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Зара А. Є.
²íñòèòóò ì³æíàðîäíèх â³äíîñèí 
Êèїâñüêîгî íàö³îíàëüíîгî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Тàðàñà Шåâ÷åíêà

ÑÂ²ÒÎÂÈЙ ÐÈÍÎÊ ÊÎМÅÐÖ²ЙÍÎЇ ÍÅÐÓХÎМÎÑÒ² Â ÓМÎÂÀХ ПÀÍÄÅМ²Ї COVID-19: 
ЧÈÍÍÈÊÈ ÂПËÈÂÓ ² ÒÅÍÄÅÍÖ²Ї

У ñòàòò³ ðîзгëÿäàюòüñÿ хàðàêòåðí³ àñпåêòè òåíäåíö³é âпëèâó пàíäåì³ї êîðîíàâ³ðóñíîї пíåâìîí³ї  
COVID-19 íà äèíàì³êó ðîзâèòêó гàëóз³ êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ зàх³äíîгî òà óêðàїíñüêîгî ðèíê³â. Îхà-
ðàêòåðèзîâàíî â³äì³íí³ñòü ó íàпðÿìàх äèíàì³êè îêðåìèх ñåгìåíò³â ðèíêó êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ п³ñëÿ 
гëîбàëüíîї ф³íàíñîâîї êðèзè 2008–2009 ðð. òà пàíäåì³÷íîгî шîêó 2020 ð.  Пîð³âíююòüñÿ ðåзóëüòàòè 
âпëèâó пàíäåì³ї íà ðîзâèòîê îñíîâíèх ñåгìåíò³â ðèíê³â êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ зà гåîгðàф³÷íîю îзíà-
êîю. Âèзíà÷åíî êëю÷îâ³ ÷èííèêè зì³íè фàêòîð³â пðîпîзèö³ї ³ пîпèòó òà îêðåñëåíî éìîâ³ðí³ пåðñпåê-
òèâè ðîзâèòêó гàëóз³ êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ ÿê пðèêëàäó îäíîгî з íàéóðàзëèâ³шèх ñåêòîð³â ñâ³òîâîї 
åêîíîì³êè â óìîâàх бåзпîñåðåäíüîї пðîòèä³ї пîг³ðшåííю åп³äåì³îëîг³÷íîї ñèòóàö³ї, пîäàëüшîгî âèхîäó з 
êàðàíòèííèх îбìåæåíü òà, ÿê ðåзóëüòàò, â³äпîâ³äíîї зì³íè ñпîæèâ÷èх íàñòðîїâ.
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Постановка проблеми. Пàíäåì³ÿ êîðîíàâ³-
ðóñíîї хâîðîбè ñòàëà óí³êàëüíèì ÿâèщåì åêî-
íîì³÷íîгî òà ñîö³àëüíîгî пîñòóпó ó гëîбàëüíîìó 
âèì³ð³. Ñòð³ìê³ñòü пîшèðåííÿ â³ðóñíîї пíåâìîí³ї 
COVID-19 ñòâîðèëà êðàéíю íåîбх³äí³ñòü шâèä-
êîгî пåðåîñìèñëåííÿ òðàäèö³éíèх ñпîñîб³â ëюä-
ñüêîї âзàºìîä³ї íà îñîбèñòîìó òà êîðпîðàòèâíîìó 
ð³âíÿх. Еêñòðàîðäèíàðí³ êðîêè ó âèгëÿä³ ðåæèìó 
êàðàíòèíó зóпèíèëè пðîöåñè âèðîбíèöòâà òà 
збóòó б³ëüшîñò³ òîâàð³â òà пîñëóг, à ñîö³àëüíà 
òà êîðпîðàòèâíà àêòèâí³ñòü зà ìîæëèâîñò³ бóëà 
пåðåâåäåíà â äèñòàíö³éíèé ðåæèì ³з ìåòîю óòðè-
ìàííÿ íàñåëåííÿ â ñàìî³зîëÿö³ї, щî, бåзóìîâíî, 
ñòàëî пîшòîâхîì äî пàä³ííÿ ñâ³òîâîгî фîíäîâîгî 
ðèíêó òà зàêëàäåííÿ пåðåäóìîâ íîâîї гëîбàëüíîї 
ф³íàíñîâîї êðèзè. Пîпðè òå, щî óðÿäè êðàїí зà 
п³äòðèìêè фàðìàöåâòè÷íîгî ñåêòîðó ó пðèшâèä-
шåíîìó òåìп³ ðîзгîðòàюòü êàìпàí³ї з âàêöèíàö³ї, 
ñòàº î÷åâèäíèì, щî ñîö³àëüíå äèñòàíö³юâàííÿ íå 
зíèêíå ÿê åêзîгåííèé ÷èííèê åêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³. Ç îгëÿäó íà öå, ä³ëîâà ñп³ëüíîòà зìóшåíà 
пåðåфîðìóâàòè п³äхîäè äî âåäåííÿ б³зíåñó, зâà-
æàю÷è íà зì³íó óìîâ пîпèòó òà пðîпîзèö³ї ³ п³ä-
âèщåíó íà ñó÷àñíîìó åòàп³ ì³íëèâ³ñòü ф³íàíñîâîї 
êîí’юíêòóðè. У òàê³é ñèòóàö³ї ðèíîê êîìåðö³éíîї 
íåðóхîìîñò³ âèÿâèâ ñåбå óí³êàëüíèì пðèêëàäîì 
гàëóз³, ÿêà зàзíàëà îñíîâíîгî âпëèâó â³ä ÿâèщà 
ñîö³àëüíîгî äèñòàíö³юâàííÿ, щî, ñâîºю ÷åðгîю, 
ìîæå пîñòàòè íîâîю íîðìîю ì³æîñîбèñò³ñíîї âзà-
ºìîä³ї ó B2B- òà B2C-ñåêòîðàх ñâ³òîâîї åêîíîì³êè. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У ñó÷àñí³é ë³òåðàòóð³ п³ä ÷àñ àíàë³зó ñпåöèф³êè 
êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ íà гàëóзåâîìó òà ñåгìåí- 
òîâàíîìó ð³âíÿх ðîзгëÿäàюòüñÿ пðîф³ëüí³ ðîбîòè 
òàêèх íàóêîâö³â, ÿê А.Ì. Аñàóàë, Ð.Дæ. Бåíåòò, 
².Ì. Гåëëåð, Ð.А. Дæîâàíгåëî, Б.Ê. Еббîò, Є.Ю. Êîëî- 
ñ³íñüêà, Д.А. Êîðб, Т. Л³íí, Â.². Пàâëîâ, Д. Ñ³ðîòà, 
Б.Е. Тóðзà, Л.П. Чóбóê, à òàêîæ òåìàòè÷í³ зâ³òè 
пðîф³ëüíèх àñîö³àö³é òà îðгàí³зàö³é, ì³æíàðîä-
íèх àóäèòîðñüêèх òà êîíñàëòèíгîâèх êîìпàí³é, 

òàêèх ÿê PricewaterhouseCoopers òà Deloitte. 
Дîñë³äíèêàìè пðèä³ëÿºòüñÿ зíà÷íà óâàгà êîìåð-
ö³éí³é íåðóхîìîñò³ ÿê ³íñòðóìåíòó ³íâåñòóâàííÿ, 
ÿêèé âîäíî÷àñ óñå ÷àñò³шå ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê àëü-
òåðíàòèâíèé íàпðÿì ó êîíòåêñò³ пîð³âíÿííÿ з 
³íшèìè ф³íàíñîâèìè àêòèâàìè. Аñпåêòè фóíêö³-
îíóâàííÿ òàêîї гàëóз³ â зàзíà÷åíèх óìîâàх пàíäå-
ì³ї â³ðóñíîї пíåâìîí³ї зàêîíîì³ðíî âèð³зíÿюòüñÿ 
ì³íëèâ³ñòю òà, зâàæàю÷è íà ñóòòºâó âàæëèâ³ñòü ó 
гëîбàëüíîìó ³íâåñòèö³éíîìó ñåðåäîâèщ³ é її зäàò-
í³ñòü â³äîбðàæåííÿ гëîбàëüíèх ä³ëîâèх òåíäåí-
ö³é, пîòðåбóюòü пîäàëüшîгî äîñë³äæåííÿ.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх íàпðÿì³â âпëèâó шîêîâèх 
пîä³é óíàñë³äîê пàíäåì³ї â³ðóñíîї пíåâìîí³ї íà 
гàëóзü êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ ðîзâèíåíèх ðèí-
ê³â òà Уêðàїíè â êîíòåêñò³ бåзпîñåðåäíüîгî пåðå-
бóâàííÿ òà пîäàëüшîгî âèхîäó з êàðàíòèííèх 
îбìåæåíü; îö³íюâàííÿ òåíäåíö³é ðîзâèòêó гàëóз³ 
êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ â óìîâàх зì³íè ñпîæèâ-
÷èх íàñòðîїâ. 

Виклад основного матеріалу. Ñâ³òîâ³ ф³íàí-
ñîâ³ òà åêîíîì³÷í³ êðèзè зàêîíîì³ðíî пðèíîñÿòü 
ìàñшòàбíó äåñòàб³ë³зàö³ю ó гàëóзü êîìåðö³éíîї 
íåðóхîìîñò³. Çà îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ ìîæíà пðî-
ñë³äêóâàòè äâà îñíîâí³ âèäè зîâí³шí³х шîê³â ó 
êîíòåêñò³ âпëèâó íà ðèíîê íåðóхîìîñò³:

– зà ÿêèìè ñë³äóâàâ зàгàëüíèé åêîíîì³÷íèé 
ñпàä òà ìèòòºâà ðåàêö³ÿ ó âèгëÿä³ êîðîòêîñòðîêî-
âîгî âпëèâó íà ö³íè àêòèâ³â êîìåðö³éíîї íåðóхî-
ìîñò³, àëå з ì³í³ìàëüíèì âпëèâîì íà òðàíñàêö³éíó 
àêòèâí³ñòü ³з пîгëÿäó îбñÿг³â îпåðàö³é íà ðèíêó; 

– åêîíîì³÷í³ пðîöåñè, òàê³ ÿê гëîбàëüíà 
ф³íàíñîâà êðèзà 2008–2009 ðð., щî зìóшóюòü 
ðèíîê â³äíîâëюâàòèñÿ пîâ³ëüí³шèìè òåìпàìè òà 
âîäíî÷àñ â³äзíà÷àюòüñÿ ö³íîâèì òà пàðàëåëüíèì 
òðàíñàêö³éíèì пàä³ííÿì [5]. 

Нàпðèê³íö³ 2019 – пî÷àòêó 2020 ð. гàëóзü êî- 
ìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ îö³íюâàëàñÿ ÿê пåðñпåê-
òèâíà òà зàéìàëà ñèëüí³ пîзèö³ї з пîгëÿäó бàëàí-
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ñ³â, äîñòóпíîñò³ зàëó÷åííÿ êàп³òàëó òà ë³êâ³äíîñò³, 
щî, зðåшòîю, äàâàëî зìîгó êîìпàí³ÿì êåðóâàòè 
òåðì³íàìè пîгàшåííÿ бîðгó íà б³ëüш äîâг³ пîзèö³ї 
(ðèñ. 1). 

У òàêîìó ñòàí³ гàëóзü óâ³éшëà äî пåðшîгî 
êâàðòàëó 2020 ð. ó ñêëàä³ гëîбàëüíîї åêîíîì³÷-
íîї ñèñòåìè òà з³òêíóëàñÿ з óí³êàëüíèìè пåðåпî-
íàìè. 31 гðóäíÿ 2019 ð. Êèòàé пîâ³äîìèâ Âñåñ-
â³òí³é îðгàí³зàö³ї îхîðîíè зäîðîâ'ÿ (ÂÎÎÇ) пðî 
40 âèпàäê³â ðåñп³ðàòîðíèх ³íфåêö³é íåâ³äîìîгî 
шòàìó â³ðóñó ó ì³ñò³ Ухàíü ³з íàñåëåííÿì бëèзüêî 
11 ìëí îñ³б. 7 ñ³÷íÿ 2020 ð. êèòàéñüê³ â³ðóñîëîгè 
п³äòâåðäèëè âèîêðåìëåííÿ íîâîгî шòàìó êîðîíà-
â³ðóñó – SARS-CoV-2. 11 ñ³÷íÿ ÊНÐ ф³êñóº пåð-
шèé ëåòàëüíèé âèпàäîê, ñпðè÷èíåíèé пíåâìîí³÷-
íèìè óñêëàäíåííÿìè, à 13 ñ³÷íÿ бóâ зàф³êñîâàíèé 
пåðшèé âèпàäîê зàðàæåííÿ пîзà ìåæàìè Êèòàю.

11 бåðåзíÿ ÂÎÎÇ êâàë³ф³êóâàëà ðîзпîâñю-
äæåííÿ â³ðóñíîї пíåâìîí³ї COVID-19 ÿê пàíäåì³ю. 
Єâðîпà òà Ñпîëó÷åí³ Шòàòè ñòàюòü íîâèìè åп³öåí-
òðàìè зàхâîðюâàíîñò³ ó ñâ³ò³, пðîâ³äí³ пðîìèñëîâ³ 
êðàїíè ðåг³îíó пî÷èíàюòü зàпðîâàäæóâàòè ðåæèì 
ëîêäàóíó àбî ñàìî³зîëÿö³ї: îбìåæåííÿ åêîíîì³÷-
íîї àêòèâíîñò³ ó ñфåð³ пîñëóг, зà ÿêèì íàñåëåííю 
äîзâîëÿºòüñÿ âèхîäèòè з пîìåшêàíü ëèшå зà 
íàгàëüíîї пîòðåбè. П³зí³шå ³íш³ ðåг³îíè ñâ³òó п³ä-
òðèìóюòü àíàëîг³÷íó фîðìó îбìåæåíü ³з âàð³àö³-
ÿìè, пðîòå ðåæèì ñàìî³зîëÿö³ї òà ñîö³àëüíîгî äèñ-
òàíö³юâàííÿ зäåб³ëüшîгî зàëèшàºòüñÿ êëю÷îâèì 
àñпåêòîì. Ф³íàíñîâ³ ðèíêè â³äðåàгóâàëè ñòð³ìêî òà 
пîì³òíî: S&P 500 ³ Russel 2000 зíèзèëèñÿ íà 13% ³ 
29% â³äпîâ³äíî з пî÷àòêó ðîêó ñòàíîì íà 15 êâ³òíÿ 
2020 ð., à пðèбóòêîâ³ñòü 10-ð³÷íèх êàзíà÷åéñüêèх 
îбë³гàö³é ÑША зíèзèëàñÿ íà 127 бàзèñíèх пóíê-
ò³â, äî 0,6%, ó òîìó ñàìîìó пåð³îä³ [5].

Âпëèâ пàíäåì³ї íà ðèíîê êîìåðö³éíîї íåðó-
хîìîñò³ âàðòî àíàë³зóâàòè ÷åðåз пðèзìó ñåêòîð³â 
òàêîї гàëóз³. Яñêðàâèì пîêàзíèêîì ìîæóòü ñëó-
гóâàòè ³íäåêñè ²íâåñòèö³éíèх фîíä³â íåðóхîìîñò³ 
(Real Estate Investment Trust, äàë³ – REIT), ÿê³ 
÷åðåз ³íñòðóìåíò êîëåêòèâíèх ³íâåñòèö³é êóпóюòü 
àбî зàбóäîâóюòü íåðóхîìå ìàéíî òà â пîäàëüшîìó 
êåðóюòü íèì. Тàêèì ÷èíîì, REIT îòðèìóº äîхîäè 
ÿê â³ä зðîñòàííÿ âàðòîñò³ ÷àñòîê ó ðåзóëüòàò³ 
зì³íè ö³íîâîгî ð³âíÿ íåðóхîìîñò³, òàê ³ бåзпîñå-
ðåäíüî â³ä ðåíòíèх пëàòåæ³â. 

Ñòàíîì íà 15 êâ³òíÿ ³íäåêñè REIT íà íåðóхî-
ì³ñòü íà äàòà- òà ñåðâåð-öåíòðè зðîñëè íà 34% 

пîð³âíÿíî з пîêàзíèêàìè ê³íöÿ 2019 ð., âîäíî÷àñ 
³íäåêñè íåðóхîìîñò³ ðîзäð³бíîї òîðг³âë³ òà гîòå-
ë³â зíèзèëèñÿ íà 48% òà 53% â³äпîâ³äíî. Ñâîºю 
÷åðгîю, бóä³âåëüíèé òà äåâåëîпåðñüêèé ñåêòîðè 
пîñòðàæäàëè ÷åðåз óпîâ³ëüíåííÿ àбî зóпèíêó 
òåìп³â бóä³âíèöòâà: зà пåð³îä пåðшîгî п³âð³÷÷ÿ 
бëèзüêî пîëîâèíè ðèíêó бóä³âåëüíèх ф³ðì ÑША 
пðèзóпèíèëè пðîºêòè, à пîíàä 60% з³òêíóëèñÿ з 
íåñòà÷åю àбî зàòðèìêîю êëю÷îâèх бóä³âåëüíèх 
ìàòåð³àë³â òà зàñîб³â ³íäèâ³äóàëüíîгî зàхèñòó. 
Ñåгìåíò proptechs – digital òà ñòàðòàп-пðîºêòè íà 
ðèíêó íåðóхîìîñò³, – äî ÿêîгî âхîäÿòü пðîºêòè 
ñìàðò-бóä³âíèöòâà ³ ñìàðò-ì³ñòà, öèфðîâ³ пëàò-
фîðìè äëÿ пîшóêó, ñóì³ñíîгî êîðèñòóâàííÿ òà 
öèфðîâîгî êåðóâàííÿ íåðóхîì³ñòю, зàзíàâ íåî-
äíàêîâîгî âпëèâó, щî зóìîâëюºòüñÿ ð³зíîìàí³ò-
òÿì òèп³â пðîäóêò³â òà пîñëóг. Пðèì³щåííÿ äëÿ 
îф³ñíîгî êîâîðê³íгà òà êîë³âèíгà/îðåíäè íà ÷àñ 
â³äпóñòêè зàêîíîì³ðíî зàзíàëè зíà÷íîгî íåгàòèâ-
íîгî âпëèâó. ² ó äàíîìó ñåêòîð³ âàðòî ðîзгëÿíóòè 
äâà пðîòèëåæíèх ÷èííèêè ðîзâèòêó, пåðшèé з 
ÿêèх ñâ³ä÷èòü пðî ìîæëèâó îñòàòî÷íó зì³íó îф³ñ-
íîгî ðîзì³щåííÿ з пîгëÿäó äèñòàíö³éíîї ðîбîòè, 
щî зíèæóâàòèìå пîêàзíèêè зðîñòàííÿ â îф³ñíîìó 
ñåгìåíò³ êîâîðê³íгà, ÿêèé фîðìàëüíî º ÷àñòèíîю 
proptechs, âîäíî÷àñ äðóгèé пîëÿгàº ó пðîºêòóâàíí³ 
íîâ³òí³х öèфðîâèх ð³шåíü, ÿê³ бóäóòü пîâ’ÿзàí³ з 
êåðóâàííÿì íåðóхîì³ñòю íà ðèíêó ÿê êîìåðö³é-
íîї, òàê ³ æèòëîâîгî ñåгìåíòó, щî, ñâîºю ÷åðгîю, 
ñòèìóëюâàòèìå гàëóзü [5; 9].

Ñâ³òîâà ф³íàíñîâà êðèзà 2008–2009 ðð. бóëà 
ñпðè÷èíåíà шîêîì íà ðèíêó ñóбñòàíäàðòíîгî 
³пîòå÷íîгî êðåäèòóâàííÿ, ÿêèé пðèзâ³â äî ñêî-
ðî÷åííÿ òðàíñàêö³éíîї àêòèâíîñò³ â ñåêòîð³ ñпî-
æèâ÷îгî æèòëà, ñêëàäñüêèх òà пðîìèñëîâèх пðè-
ì³щåíü òà згîäîì пåðåð³ñ ó ф³íàíñîâó êðèзó, ÿêà, 
ñâîºю ÷åðгîю, óæå  â³äîбðàзèëàñÿ íà âñ³х ñåгìåí-
òàх êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ (ðèñ. 2). Пàíäåì³÷íà 
êðèзà пðîäåìîíñòðóâàëà äåщî ³íшó êàðòèíó: 
ö³ëüîâ³ äåðæàâí³ пðîºêòè з äîпîìîгè âðÿòóâàëè 
пðèâàòí³ äîìîгîñпîäàðñòâà â³ä êðèзè ñпîæèâ÷îгî 
êðåäèòóâàííÿ òà äîпîìîгëè пðèâàòí³é íåðóхî-
ìîñò³ пðîäåìîíñòðóâàòè пîзèòèâíó äèíàì³êó; ñåê-
òîðè пðîìèñëîâîї, ³íфðàñòðóêòóðíîї òà ñêëàäñüêîї 
íåðóхîìîñò³, ÿê³ зàзíàëè íàéñèëüí³шîгî íåгàòèâ-
íîгî âпëèâó п³ä ÷àñ ф³íàíñîâîї êðèзè, òàêîæ â³ä-
зíà÷èëèñÿ зðîñòàííÿì, âîäíî÷àñ ñàìî³зîëÿö³ÿ òà 
пåðåêëю÷åííÿ ñпîæèâà÷³â íà пîêóпêè ó ðåæèì³ 

Рис. 1. Коефіцієнт покриття боргу в секторах комерційної нерухомості  
у передкризових періодах у 2007 та 2019 рр. (%)

Джерело: складено автором за даними [5]
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îíëàéí пîг³ðшèëè пîзèö³ї ó òîðгîâîìó ñåêòîð³ 
êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ (ðèñ. 3).

Дëÿ òîгî щîб äîäàòêîâî пðîäåìîíñòðóâàòè 
äåÿê³ îñíîâí³ íàñë³äêè òà ðåзóëüòàòè âпëèâó пàí-
äåì³ї, âàðòî íàâåñòè ðåзóëüòàòè äîñë³äæåíü îпè-
òóâàííÿ Нàö³îíàëüíîї àñîö³àö³ї ð³åëòîð³â ÑША 
ó æîâòí³ 2020 ð. щîäî òåíäåíö³é òà пåðñпåêòèâ-
íèх î÷³êóâàíü êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ â æîâòí³ 
òà пðîñë³äêóâàòè зì³íè пîð³âíÿíî з àíàëîг³÷íèì 
ñ³÷íåâèì äîñë³äæåííÿì. Дàë³ íàâåäåíî íàéâàæëè-
â³ш³ âèñíîâêè, пðî ÿê³ пîâ³äîìèëè ðåñпîíäåíòè â 
æîâòí³, пîð³âíÿíî з òèì, щî âîíè бà÷èëè â пåð-
шîìó êâàðòàë³ äî пàíäåì³ї: 

– 53% пîâ³äîìèëè пðî зб³ëüшåííÿ îбñÿгó 
íåâèпëà÷åíèх/âèпëà÷åíèх ³з зàп³зíåííÿì/÷àñò-
êîâî âèпëà÷åíèх îðåíäíèх пëàòåæ³â ó ñåгìåíò³ 
æèòëîâîї îðåíäè;

– 54% пîâ³äîìèëè пðî зб³ëüшåííÿ íåâèпëà÷å-
íèх/âèпëà÷åíèх ³з зàп³зíåííÿì/ ÷àñòêîâî âèпëà-
÷åíèх îðåíäíèх пëàòåæ³â ó ñåгìåíò³ îф³ñíèх, òîð-
гîâèх òà пðîìèñëîâèх пðèì³щåíü;

– 65% пîâ³äîìèëè пðî зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
îðåíäàð³â, ÿê³ пîäàëè зàÿâêè íà íàäàííÿ äåÿêèх 
пîñòóпîê â óгîäàх пðî îðåíäó ó зâ’ÿзêó з фîðñ-
ìàæîðíîю ñèòóàö³ºю;

– 43% пîâ³äîìèëè пðî зб³ëüшåííÿ ë³зèíгîâèх 
îпåðàö³é íà îб’ºêòè, ÿê³ зíàхîäÿòüñÿ ó пðèì³ñü-
êèх ðàéîíàх, пîð³âíÿíî ³з öåíòðàëüíèì ä³ëîâèì 
ðàéîíîì;

– 43% пîâ³äîìèëè пðî зðîñòàííÿ пîпèòó íà 
îф³ñí³ пðèì³щåííÿ òèпó êîâîðê³íг ³з бîêó êîðпî-
ðàòèâíèх êë³ºíò³â;

– 62% пîâ³äîìèëè, пðî зб³ëüшåííÿ ê³ëü-
êîñò³ êîìпàí³é, ÿê³ îðåíäóюòü àбî пåðåїæäæà-
юòü äî îф³ñ³â ³з ìåíшèìè пëîщàìè ÷åðåз пåðå-
âåäåííÿ ÷àñòèíè пåðñîíàëó íà â³ääàëåíèé ðåæèì  
ðîбîòè;

– 59% пîâ³äîìèëè пðî зб³ëüшåííÿ îбñÿгó óêëà-
äàííÿ óгîä щîäî êîðîòêîñòðîêîâîї îðåíäè îф³ñ³â;

– 52% пîâ³äîìèëè пðî пåðåпðîф³ëюâàííÿ âà- 
êàíòíèх òîðгîâèх öåíòð³â [7].

Âîäíî÷àñ пîпðè íàâåäåí³ òåíäåíö³ї ö³íîâèé 
ð³âåíü íà ðèíêó êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ пðî-
äîâæóâàâ зðîñòàòè. Çг³äíî з æîâòíåâèì зâ³òîì 
àìåðèêàíñüêîгî àíàë³òè÷íîгî òà ³íâåñòèö³éíîгî 
àгåíòñòâà з íåðóхîìîñò³ Real Capital Analytics 
òà éîгî ³íäåêñó RCA Commercial Property Price 
Indices (RCA CPPI), ö³íè íà êîìåðö³éíó íåðóхî-
ì³ñòü ó ÑША зðîñëè íà 1,4% ó ð³÷íîìó âèðàæåíí³ 
з âåðåñíÿ 2019 ð., пðè÷îìó òàêèé ð³âåíü âñå-òàêè 
пîì³òíî íèæ÷èé зà àíàëîг³÷íèé пåð³îä ³з 2018 пî 
2019 ð. Îñíîâíèì äðàéâåðîì зðîñòàííÿ ñòàâ ö³íî-
âèé ð³âåíü íà êâàðòèðè (6,7% ð³÷íèх) òà пðîìèñ-
ëîâ³ îб’ºêòè (7,4%), òèì ñàìèì êîìпåíñóю÷è зíà-
÷íèé пðîâàë ó ñåêòîð³ íåðóхîìîñò³ äëÿ òîðг³âë³ 
(íà 5,3%) òà îф³ñíèх бóä³âåëü (íà 1,5%). Тàêèì 
÷èíîì, ó òðåòüîìó êâàðòàë³ 2020 ð. гðîшîâèé 
îбñÿг гàëóз³ êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ ÑША бóâ 
íà 57% íèæ÷èì пîð³âíÿíî з àíàëîг³÷íèì пåð³î-
äîì 2019 ð. Пðîäàæ îф³ñ³â зíèзèâñÿ íà 60%, òîä³ 
ÿê îпåðàö³ї з êâàðòèðàìè зìåíшèëèñÿ íà 51%, 
щî îзíà÷àëî â³äêëàäåíèé пîпèò äëÿ éìîâ³ðíèх 
пîêóпö³â â î÷³êóâàíí³ б³ëüшîї ÿñíîñò³ ó ñèòóàö³ї 
з ðîзâèòêîì пàíäåì³ї. Пðîòå зàâäÿêè äîñòóпíîìó 
êðåäèòóâàííю ëèшå 1% â³ä зàгàëüíîгî îбñÿгó 
êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ ó гðîшîâîìó âèðàæåíí³ 
пðîòÿгîì òðåòüîгî êâàðòàëó ñòàíîâèëè пðîäàæ³ 
íåðóхîìîñò³ п³ñëÿ бàíêðóòñòâà âíàñë³äîê пðèпè-
íåííÿ åêîíîì³÷íîї àêòèâíîñò³, ó òîìó ÷èñë³ âàðòî 
âèîêðåìèòè äâà íàéб³ëüш пîñòðàæäàë³ ñåêòîðè: 
ðîзäð³бíà òîðг³âëÿ òà гîòåë³ (3% òà 9% â³ä зàгàëü-
íîгî îбñÿгó â³äпîâ³äíî) [4; 8]. 

Аíàë³òè÷íà êîìпàí³ÿ IBIS World пðîгíîзóº, 
щî пàíäåì³ÿ â³ðóñíîї пíåâìîí³ї зàêîíîì³ðíî 
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Рис. 2. Дохідність інвестицій у секторах комерційної нерухомості (%), 2006–2008 рр.
Джерело: складено автором за даними [9]
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ìàòèìå зíà÷íèé âпëèâ íà äîхîäè ³íäóñòð³ї êîìåð-
ö³éíîї íåðóхîìîñò³ ó 2020 ð., óòî÷íюю÷è пîêàз-
íèê пàä³ííÿ íà 12,1%, äî 951,1 ìëðä äîëàð³â 
ÑША, îñê³ëüêè пðèбóòêè êîìпàí³é, îäí³ºю з³ ñòà-
òåé âèòðàò ÿêèх º îпëàòà ðåíòè, ñóòòºâî зíèæó-
юòüñÿ. Âàðòî зàзíà÷èòè, щî ñпàäíèé òðåíä пðî-
ñë³äêîâóâàâñÿ âæå äðóгèé ð³ê, äåìîíñòðóю÷è ñпàä 
ó 2019 ð. ó 14,1% п³ñëÿ äîñÿгíåííÿ п³êó â 2018 ð. 
â 1,1 òðëí äîëàð³â ÑША. Тàêèì ÷èíîì, п³ñëÿ î÷³-
êóâàíîгî п³äñóìêîâîгî пàä³ííÿ ó 2020 ð. ðîзì³ð 
ðèíêó êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ îпèíèòüñÿ íèæ÷å 
ð³âíÿ 2015 ð.

Яê âæå бóëî зàзíà÷åíî âèщå, îäíèì з îñíî-
âíèх ÷èííèê³â âпëèâó íà ö³íîóòâîðåííÿ òà îбñÿгè 
пðîäàæ³â êîìåðö³éíîї íåðóхîì³ñòü ó 2020 ð. º 
зíà÷íå пàä³ííÿ пîпèòó. Нàпðèêëàä, зà äàíèìè 
Нàö³îíàëüíîї àñîö³àö³ї òðàñò³â з ³íâåñòèö³ÿìè 
â êîìåðö³éíó íåðóхîì³ñòü, пîпèò íà îф³ñí³ пðè-
ì³щåííÿ зíèзèâñÿ íà 33 ìëí êâàäðàòíèх фóò³â 
ó òðåòüîìó êâàðòàë³ 2020 ð. ÷åðåз зб³ëüшåííÿ 
÷àñòêè пðàö³âíèê³â íà â³ääàëåí³é фîðì³ ðîбîòè. 
Тàêå зíèæåííÿ º б³ëüшèì, í³æ àíàëîг³÷íå п³ä 
÷àñ ф³íàíñîâîї êðèзè 2008–2009 ðð., òà пåðåâè-
щóº íåгàòèâíó ðåàêö³ю ðèíêó îф³ñíîї íåðóхîìîñò³ 
п³ñëÿ êðèзè äîòêîì³â ó 2001 ð. Пîпèò íà òîðгî-

âåëüí³ пëîщ³ ÷åðåз ðåæèì ñîö³àëüíîгî äèñòàíö³ю-
âàííÿ òàêîæ пðîäåìîíñòðóâàâ ñпàäíó äèíàì³êó òà 
âèðàзèâñÿ зíèæåííÿì íà 17 ìëí êâàäðàòíèх фóò³â 
ó òðåòüîìó êâàðòàë³. Âîäíî÷àñ, ÿê óæå ÷àñòêîâî 
бóëî зàзíà÷åíî, пîпèò íà пðîìèñëîâó òà ñêëàä-
ñüêó íåðóхîì³ñòü ñòàâ êîìпåíñóю÷èì ëîêîìîòèâ-
íèì åëåìåíòîì ó зàгàëüí³é êàðòèí³, щî пîâ’ÿзàíî 
з³ зðîñòàííÿì åëåêòðîííîї êîìåðö³ї òà пîòðåбîю 
â б³ëüш³é ê³ëüêîñò³ ì³ñöÿ äëÿ збåð³гàííÿ òîâàð³â 
òà ³íшèх зàпàñ³â ÷åðåз ñпåöèф³÷íó äëÿ ðåæèìó 
êàðàíòèíó ñòðóêòóðó ëàíöюæê³â пîñòà÷àííÿ.  
Дî òîгî æ, íàпðèêëàä, пîпèò íà пðîìèñëîâ³ 
пëîщ³ âñå щå пåðåâèщóº пðîпîзèö³ю пðèбëèзíî íà 
25,5 ìëí êâàäðàòíèх фóò³â íàâ³òü зà óìîâ пàíäåì³ї. 
Аñîö³àö³ÿ î÷³êóº зðîñòàííÿ пîпèòó íà ñêëàäñüêèх 
пëîщ³ äî 2025 ð. íà 1 ìëðä êâàäðàòíèх фóò³â [4; 9]. 

Ñèòóàö³ÿ ºâðîпåéñüêèх ðèíê³â пîâòîðюº îñíî-
âí³ òåíäåíö³ї п³âí³÷íîàìåðèêàíñüêîї ñфåðè êîìåð-
ö³éíîї íåðóхîìîñò³ (ðèñ. 3). Îбñÿг зàгàëüíîгî 
êàп³òàëó збåð³г ñâîї ì³öí³ пîзèö³ї íà â³äì³íó â³ä 
ñâ³òîâîї ф³íàíñîâîї êðèзè 2008–2009 ðð.: íèí³ 
ìîæíà ñâ³ä÷èòè пðî ³ñíóâàííÿ â³äêëàäåíîгî êàп³-
òàëó, щî бóâ зàëó÷åíèé äî пàíäåì³ї, пðîòå äîñ³ 
î÷³êóº âêëàäåííÿ. Ç îäíîгî бîêó, пàíäåì³ÿ â³ðóñ-
íîї пíåâìîí³ї пðèзóпèíèëà ì³æíàðîäí³ пðîºêòè 

Рис. 3. Дохідність інвестицій у секторах комерційної нерухомості (%), 2019–2020 рр.
Джерело: складено автором за даними [9]
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äëÿ ºâðîпåéñüêèх ³íâåñòîð³â òà зíèзèëà ð³âåíü 
äîâ³ðè äî б³зíåñó íåðóхîìîñò³ зàгàëîì, пðîòå äðó-
гîю òåíäåíö³ю º â³äпîâ³äü óðÿä³â, ÿê³ зàпðîâàäèëè 
пîì’ÿêшóâàëüí³ зàхîäè, òàê³ ÿê â³äòåðì³íóâàííÿ 
ñпëàòè пîäàòê³â àбî ó äåÿêèх âèпàäêàх íàêëà-
äàííÿ ìîðàòîð³ю íà âèпëàòó îðåíäíèх пëàòåæ³â, 
ÿê öå бóëî ó Âåëèêîбðèòàí³ї, ÿêà äîäàòêîâî ÿê 
êîìпåíñàö³ю зàпðîâàäæóº пðîгðàìó п³ä ðîбî÷îю 
íàзâîю build, build, build, щî пåðåäбà÷àº зíà÷í³ 
äåðæàâí³ пðåфåðåíö³ї äëÿ ñфåðè бóä³âíèöòâà. 
Тóò íåîбх³äíî â³äзíà÷èòè, щî ³íñòðóìåíò äåðæàâ-
íîгî ìîðàòîð³ю º íàéðàäèêàëüí³шèì ³з пîгëÿäó 
îðåíäîäàâöÿ, àäæå òàêèì ÷èíîì â³í ìîæå зíà÷íî 
âпëèíóòè íà ðåпóòàö³ю íåðóхîìîñò³ ÿê «íàéбåз-
пå÷í³шîгî» ³íñòðóìåíòó ³íâåñòóâàííÿ [6].

Д³éñíî, ³з äåÿêèì â³äхèëåííÿì â³ä гëîбàë³зà-
ö³éíèх пðîöåñ³â ³íâåñòîðè íàðîщóюòü ñâîю àêòèâ-
í³ñòü ñàìå íà âíóòð³шíüîìó ðèíêó êîìåðö³éíîї 
íåðóхîìîñò³. Тàê ñàìî ÿê п³âí³÷íîàìåðèêàíñüêèé 
êàп³òàë óâàæàº ñâ³é ðèíîê пðèâàбëèâ³шèì зà 
ºâðîпåéñüêèé, ºâðîпåéñüê³ ³íâåñòîðè, â³äпîâ³äíî 
äî îпèòóâàíü, ñхèëüí³ â ñó÷àñíèх óìîâàх б³ëüшå 
äîâ³ðÿòè âíóòð³шíüîìó ðèíêó, îäí³ºю з пðè÷èí 
÷îгî º ñêëàäí³ñòü пåðåâ³ðêè îб’ºêòà ³íâåñòóâàííÿ 
÷åðåз ñпåöèф³êó òàêîї òðàíзàêö³ї. Тðàíñêîðäîíí³ 
³íâåñòèö³ї â íåðóхîì³ñòü òðàäèö³éíî пîêëàäàюòüñÿ 
íà ì³æíàðîäí³ пîїзäêè äëÿ ф³зè÷íîгî пåðåгëÿäó 
àêòèâ³â òà óпðàâë³ííÿ ³íâåñòèö³éíîю ëîг³ñòèêîю. 
Аíàëîг³÷íî, âåëèêà ÷àñòêà àз³àòñüêèх ³íâåñòî-
ð³â, íå ìàю÷è ëîêàëüíèх пðåäñòàâíèê³â â Єâðîп³ 
òà ÑША, îñîбëèâî пîñòðàæäàëà â³ä ñêîðî÷åííÿ 
âèбîðó íàпðÿì³â ³íâåñòóâàííÿ. 

Уêðàїíñüêèé ðèíîê êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ 
ÿñêðàâî â³äîбðàæàº ñèòóàö³ю ñâîгî ðîзâèòêó íà 
пðèêëàä³ ñòîëèö³ òà ä³ëîâîгî öåíòðó êðàїíè – 
Êèºâà. Ðèíîê îф³ñíîї íåðóхîìîñò³ ó 60% ñòîëèöü 
ðåг³îíó ЕÌЕА âêëю÷íî з Êèºâîì íà пî÷àòêó 
2020 ð. хàðàêòåðèзóâàâñÿ пåðåâèщåííÿì пîпèòó 
íàä пðîпîзèö³ºю. Нèзüê³ пîêàзíèêè âàêàíòíîñò³, 
зðîñòàííÿ пîпèòó íà îф³ñíó íåðóхîì³ñòü з îäíî-
÷àñíèì íåàêòèâíèì зðîñòàííÿì â³äпîâ³äíîї пðîпî-
зèö³ї ñòèìóëюâàëè зðîñòàííÿ îðåíäíèх ñòàâîê äî 
пàíäåì³ї êîðîíàâ³ðóñíîї хâîðîбè. Тàêèì ÷èíîì, 
зà àíàëîг³ºю äî àìåðèêàíñüêîгî òà ºâðîпåéñüêîгî 
ðèíê³â óêðàїíñüêà êîìåðö³éíà íåðóхîì³ñòü óâ³-

éшëà äî êðèзîâîгî ñòàíó з â³äíîñíî ñò³éêèìè пîзè-
ö³ÿìè. У пåðш³é пîëîâèí³ 2020 ð. ÷åðåз êàðàí-
òèíí³ зàхîäè пîпèò íà îф³ñí³ пðèì³щåííÿ äåщî 
зíèзèâñÿ, пðè öüîìó äåâåëîпåðñüêà àêòèâí³ñòü ³з 
óâåäåííÿ íîâîї îðåíäíîї пëîщ³ â åêñпëóàòàö³ю íå 
зóпèíèëàñÿ òà зб³ëüшèëàñÿ íà 69 òèñ êâ. ì. Тàêèì 
÷èíîì, зб³ëüшåííÿ пðîпîзèö³ї òà îäíî÷àñíå ñêî-
ðî÷åííÿ пîпèòó пðèзâåëè äî ðîñòó âàêàíòíîñò³, 
пîêàзíèêà íåзäàíîї â îðåíäó пëîщ³. Агðåгîâàíà 
âàêàíòí³ñòü зðîñëà ³з 7% ó 2019 ð. äî 10% ñòà-
íîì íà ê³íåöü äðóгîгî êâàðòàëó 2020 ð. Î÷åâèäíî, 
щî пîäàëüшå ââåäåííÿ â åêñпëóàòàö³ю äîäàòêî-
âîгî îф³ñíîгî пðèì³щåííÿ âпëèâàòèìå íà ð³âåíü 
îðåíäíèх ñòàâîê. Çà äàíèìè Colliers International, 
пðîòÿгîì пåðшèх äâîх êâàðòàë³â ä³àпàзîí îðåíä-
íèх ñòàâîê зíèзèâñÿ з 15–23 äîëàð³â ÑША зà ì2 íà 
ì³ñÿöü ó 2019 ð. äî 12–20 äîëàð³â ó 2020 ð. ó 
êëàñ³ Â îф³ñíèх пðèì³щåíü. Ñâîºю ÷åðгîю, ó êëàñ³ 
А âåðхíÿ ìåæà 2020 ð. зàëèшèëàñÿ íà ð³âí³ пîпå-
ðåäíüîгî 2019 ð. òà ñòàíîâèëà 30 äîëàð³â ÑША, 
íèæíÿ ìåæà пðîäåìîíñòðóâàëà ñпàäíó òåíäåíö³ю 
з 23 äîëàð³â ó 2019 ð. äî 20 äîëàð³â ó пåðш³é пîëî-
âèí³ 2020 ð. [1]. 

Ñâîºю ÷åðгîю, ðèíîê òîðгîâåëüíîї пëîщ³ 
íå зàзíàâ ñóòòºâèх зì³í, àäæå пîпèò íà òîâàðè 
щîäåííîгî êîðèñòóâàííÿ âèêîíàâ п³äòðèìóю÷ó 
пîзèö³ю ó äàíîìó êîíòåêñò³, äî òîгî пåðåâàæíà 
б³ëüш³ñòü îðåíäîäàâö³â зâ³ëüíèëà â³ä îðåíäíîї 
пëàòè îðåíäàð³â, òîðгîâåëüíà àêòèâí³ñòü ÿêèх 
пîâ’ÿзàíà з пðîäàæåì òîâàð³â íå пåðшîї íåîб-
х³äíîñò³ ³ гðîìàäñüêîгî хàð÷óâàííÿ, хî÷à зì³íí³ 
òà пîñò³éí³ åêñпëóàòàö³éí³ пëàòåæ³ зàëèшèëèñÿ 
îбîâ’ÿзêîâèìè. П³ñëÿ â³äíîâëåííÿ ðîбîòè òàêèх 
зàêëàä³â òà пðèì³щåíü îðåíäàð³ îòðèìàëè п³ëüгè 
íà ë³òí³é пåð³îä â ðîзì³ð³ 10–15% â³ä äîêàðàíòèí-
íèх ðåíòíèх óìîâ. Пîпðè êàðàíòèíí³ зàхîäè òà 
íåгàòèâíèé âпëèâ COVID-19 íà êóп³âåëüíó ñпðî-
ìîæí³ñòü óêðàїíñüêîгî íàñåëåííÿ ðåíòí³ ñòàâêè íà 
пðèì³щåííÿ ó òîðгîâåëüíî-ðîзâàæàëüíèх öåíòðàх 
Êèºâà зíèзèëèñÿ â äîëàðîâîìó åêâ³âàëåíò³ íà 5% 
ó ñåðåäíüîìó, à ñåðåäí³é ð³âåíü âàêàíòíîñò³ п³äâè-
щèâñÿ ëèшå äî 8,4% пîð³âíÿíî з 7,7% íà пî÷àòêó 
пåðшîгî êâàðòàëó 2020 ð. ³ 9,3% ó ê³íö³ 2019 ð. 
Â ³íшèх âåëèêèх ðåг³îíàëüíèх ì³ñòàх äèíàì³êà 
îðåíäíèх ñòàâîê êëю÷îâèх òîðгîâåëüíèх ìàé-

Рис. 4. Дохідність інвестицій у секторах комерційної нерухомості європейського ринку (%), 2020 р.
Джерело: складено автором за даними [10]
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äàí÷èê³â бóëà пîä³бíîю, à зðîñòàííÿ âàêàíòíîñò³ 
пîêàзàëî íåñóòòºâó äèíàì³êó [3].

Ñêëàäñüêà íåðóхîì³ñòü â³äзíà÷èëàñÿ щå б³ëüш 
ñòàб³ëüíîю äèíàì³êîю ñâîºї ðåàêö³ї íà ââåäåíí³ 
êàðàíòèíí³ îбìåæåííÿ, щî ó ö³ëîìó пîâòîðюº, 
íàпðèêëàä, àìåðèêàíñüêèé òðåíä. Пåðâèííà âà- 
êàíòí³ñòü ó ê³íö³ äðóгîгî êâàðòàëó 2020 ð. ñòà-
íîâèëà 2,6%, зíèзèâшèñü ³з пîêàзíèêà пåðшîгî 
êâàðòàëó ó 2,9%, хî÷à òóò íåîбх³äíî äîäàòè, щî 
ñêëàäñüê³ îб’ºêòè ÷àñòêîâî àбî пîâí³ñòю зàпîâíè-
ëèñÿ îðåíäàðÿìè íà îñíîâ³ пîпåðåäí³х äîêàðàí-
òèííèх äîгîâîð³â îðåíäè. П³ñëÿ пåð³îäó пîñòóпî-
âîгî зðîñòàííÿ пðîòÿгîì 2017–2019 ðð. пåðш³ äâà 
êâàðòàëè 2020 ð. пðîäåìîíñòðóâàëè ñòàб³ëüí³ñòü ó 
ä³àпàзîí³ äèíàì³êè îðåíäíèх ñòàâîê íà ñêëàäñüê³ 
пðèì³щåííÿ â Êèºâ³ òà пåðåäì³ñò³: 4–5,8 äîëàð³â 
ÑША зà ì2 íà ì³ñÿöü äëÿ ñêëàäñüêèх пðèì³щåíü 
êëàñó А òà 3,2–3,8 – äëÿ êëàñó B. Âîäíî÷àñ бàзîâ³ 
îðåíäí³ ñòàâêè â äîëàðîâîìó åêâ³âàëåíò³ зà äîгîâî-
ðàìè, óêëàäåíèìè â гðèâí³, зìåíшèëèñÿ ó зâ’ÿзêó 
з³ зíèæåííÿì êóðñó гðèâí³ íà 12,5% ³з пî÷àòêó 
2020 ð. Хî÷à äåÿêèì îðåíäàðÿì ó ñåгìåíò³ ñêëàä-
ñüêîї ³ ëîг³ñòè÷íîї íåðóхîìîñò³ â Êèїâñüêîìó 
ðåг³îí³ бóëè íàäàí³ òî÷êîâ³ òèì÷àñîâ³ зíèæêè ó 
пåð³îä êâ³òíÿ-òðàâíÿ 2020 ð. íà òë³ пîшèðåííÿ 
COVID-19, пî÷èíàю÷è з ÷åðâíÿ óìîâè îðåíäè зäå-
б³ëüшîгî пîâåðíóëèñÿ äî пåðåäêàðàíòèííèх пðàê-
òèê ³ äîìîâëåíîñòåé [2]. 

Висновки і пропозиції. Тàêèì ÷èíîì, ìîæíà 
зàзíà÷èòè, щî åп³äåì³÷íèé ñпàëàх COVID-19 зàêî-
íîì³ðíî â³äбèâñÿ íà ðèíêó êîìåðö³éíîї íåðóхî-
ìîñò³ ó ñâ³òîâîìó âèì³ð³. Тàêà гàëóзü âèñòóпàº 
îäí³ºю з íàéóðàзëèâ³шèх пðèêëàä³â âпëèâó бåз-
пðåöåäåíòíîї шîêîâîї ñèòóàö³ї ó âèгëÿä³ пàí-
äåì³ї â³ðóñíîї пíåâìîí³ї COVID-19. Ðèíêè ÑША 
òà Єâðîпè зàзíàëè зíà÷íîгî зб³ëüшåííÿ пðîñòðî-

÷åííÿ òà ñóòòºâîгî зíèæåííÿ âèпëàò îðåíäíîї 
пëàòè. Тàêà ñèòóàö³ÿ пðîäåìîíñòðóâàëà пîì³òíèé 
âпëèâ íà гðîшîâ³ пîòîêè îðåíäîäàâö³â, ñåðåä ÿêèх 
íàéб³ëüшå пîñòðàæäàâ ñåêòîð ðîзäð³бíîї òîð-
г³âë³, îф³ñíèх пðèì³щåíü òà гîòåëüíîгî ñåгìåíòó. 
Ç îäíîгî бîêó, зà âñ³х ³íшèх ð³âíèх óìîâ ðèзèêè 
â гàëóз³ îðåíäè êîìåðö³éíîї íåðóхîìîñò³ ñóòòº- 
âî зíèæóюòüñÿ ÷åðåз óêëàäàííÿ äîâгîñòðîêîâèх 
êîíòðàêò³â, пðîòå ó äàí³é ñèòóàö³ї îðåíäà бóëà 
пîâ’ÿзàíà з íàéб³ëüш пîñòðàæäàëèìè ñåгìåíòàìè 
òà ó ðàз³ збåðåæåííÿ її êîíòðàêòíîгî îбñÿгó îðåí-
äàð³ фàêòè÷íî зìóшåí³ бóëè б пðèпèíÿòè ñâîю 
åêîíîì³÷íó àêòèâí³ñòü òà зб³ëüшóâàòè ñâîю êðå-
äèòîðñüêó зàбîðгîâàí³ñòü. Нàéêðàщîю ñèòóàö³ю, 
ÿêà ñòàëà íàéб³ëüш зðó÷íèì ³íñòðóìåíòîì п³ä ÷àñ 
пàíäåì³ї òà íå âèìàгàëà б äîäàòêîâèх пåðåгîð³â, 
º ñхåìà, зà ÿêîю ðîзì³ð îðåíäíîї пëàòè ðîзðàхî-
âóºòüñÿ ÿê ÷àñòêà â³ä îбñÿг³â пðîäàæó. Ñîö³àëüíà 
äèñòàíö³ÿ, â³ääàëåíèé ðåæèì ðîбîòè òà, ÿê íàñë³-
äîê, зб³ëüшåííÿ ñòàíäàðòó ðîбî÷îї òà òîðгîâåëüíîї 
пëîщ³ íà îäíó îñîбó ñòàюòü íîâèìè íîðìàìè äëÿ 
ðèíêó íåðóхîìîñò³. Âîäíî÷àñ åп³äåì³÷íà ñèòóàö³ÿ 
äàëà пîшòîâх äëÿ ðîзâèòêó proptech-пðîºêò³â ó 
òàêèé êîíñåðâàòèâí³é ñфåð³, ÿê íåðóхîì³ñòü, щî 
â³äбèâàºòüñÿ, з îäíîгî бîêó, íà зðîñòàíí³ ñåгìåíòó 
ñêëàäñüêèх ³ ñåðâåðíèх пðèì³щåíü, з ³íшîгî – íà 
ðîзâèòêó öèфðîâèх ð³шåíü щîäî ñóì³ñíîгî êîðèñ-
òóâàííÿ íåðóхîì³ñòю òà êåðóâàííÿ ³íâåñòèö³ÿìè 
ó íåðóхîì³ñòü. Пðè öüîìó ðèíîê êîìåðö³éíîї 
íåðóхîìîñò³ ÿê пðèêëàä íàéб³ëüш êîíñåðâàòèâ-
íîгî, пðîòå зà ñóòòю àëüòåðíàòèâíîгî пî â³äíî-
шåííю äî ³íшèх ф³íàíñîâèх àêòèâ³â, ³íñòðóìåíòó 
âпåðшå âàðòî àíàë³зóâàòè íå ëèшå â êîíòåêñò³ 
ðîзì³ðó êàп³òàëó â гàëóзü òà êîíêðåòíèé ñåгìåíò, 
à äîäàòêîâî ó ðàìêàх íîâîгî ðåæèìó ñпîæèâ÷îгî 
íàñòðîю.
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Иíñòèòóò ìåæäóíàðîäíых îòíîшåíèé
Êèåâñêîгî íàöèîíàëüíîгî óíèâåðñèòåòà èìåíè Тàðàñà Шåâ÷åíêî

МÈÐÎÂÎЙ ÐЫÍÎÊ ÊÎММÅÐЧÅÑÊÎЙ ÍÅÄÂÈЖÈМÎÑÒÈ  
Â ÓÑËÎÂÈЯХ ПÀÍÄÅМÈÈ COVID-19: ФÀÊÒÎÐЫ ÂËÈЯÍÈЯ È ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

Резюме
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàюòñÿ хàðàêòåðíыå àñпåêòы òåíäåíöèé âëèÿíèÿ пàíäåìèè êîðîíàâèðóñíîé пíåâ-
ìîíèè COVID-19 íà äèíàìèêó ðàзâèòèÿ îòðàñëè êîììåð÷åñêîé íåäâèæèìîñòè зàпàäíîгî è óêðàèíñêîгî 
ðыíêîâ. Îхàðàêòåðèзîâàíы îòëè÷èÿ â íàпðàâëåíèÿх äèíàìèêè îòäåëüíых ñåгìåíòîâ ðыíêà êîììåð-
÷åñêîé íåäâèæèìîñòè пîñëå гëîбàëüíîгî фèíàíñîâîгî êðèзèñà 2008–2009 гг. è пàíäåìè÷åñêîгî шîêà  
2020 г. Ñðàâíèâàюòñÿ ðåзóëüòàòы âîзäåéñòâèÿ пàíäåìèè íà ðàзâèòèå îñíîâíых ñåгìåíòîâ ðыíêîâ êîì-
ìåð÷åñêîé íåäâèæèìîñòè пî гåîгðàфè÷åñêîìó пðèзíàêó. Пðîäåìîíñòðèðîâàíы êëю÷åâыå фàêòîðы èзìå-
íåíèÿ фàêòîðîâ пðåäëîæåíèÿ è ñпðîñà è íàìå÷åíы âîзìîæíыå пåðñпåêòèâы ðàзâèòèÿ îòðàñëè êîììåð÷å-
ñêîé íåäâèæèìîñòè êàê пðèìåð îäíîгî èз íàèбîëåå óÿзâèìых ñåêòîðîâ ìèðîâîé эêîíîìèêè â óñëîâèÿх 
íåпîñðåäñòâåííîгî пðîòèâîäåéñòâèÿ óхóäшåíèю эпèäåìèîëîгè÷åñêîé ñèòóàöèè, äàëüíåéшåгî âыхîäà èз 
êàðàíòèíà è, êàê ðåзóëüòàò, ñîîòâåòñòâóющåгî èзìåíåíèÿ пîòðåбèòåëüñêèх íàñòðîåíèé.
Ключевые слова: êîììåð÷åñêàÿ íåäâèæèìîñòü, äåâåëîпèíг, èíâåñòèöèîííыå фîíäы пî íåäâèæèìîñòè, 
Real Estate Investment Trust, REIT, proptech, êðèзèñ, пàíäåìèÿ, COVID-19.
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WORLD COMMERCIAL REAL ESTATE MARKET  
UNDER COVID-19 PANDEMIC: INFLUENCES AND TRENDS

Summary
The article discusses the characteristic aspects of the trends in the impact of the COVID-19 coronavirus 
pneumonia pandemic, which has become a unique phenomenon of economic and social development in the 
global dimension, on the dynamics of the development of the commercial real estate industry in the Western 
and Ukrainian markets, the differences in the dynamics directions of the commercial real estate market indi-
vidual segments the after the global financial crisis of 2008–2009, which forced the market to recover at a 
slow pace and with a simultaneous price and transaction fall, and the pandemic shock of 2020, followed by a 
general economic recession and an immediate reaction in the form of the prices short-term impact on the com-
mercial real estate assets, but at the same time there was a minimal impact on transaction activity in terms of 
the market volume of transactions; compares geographically the pandemic impact on the development of the 
commercial real estate markets main segments, such as the office sector, the hotel sector, the industrial real 
estate sector, warehouses, data and server centers, through the analysis of real estate investment fund indi-
ces, taking into account the research of the survey of the National Association of Realtors USA, analytical 
and investment real estate agency Real Capital Analytics, reports of the analytical agency FTSE Russell, con-
sulting and auditing companies PricewaterhouseCoopers and Deloitte, consulting and analytical companies in 
the field of commercial real estate Cushman & Wakefield and Colliers International; demonstrates the change 
key tendencies in supply and demand factors due to extraordinary steps in the form of a quarantine regime, 
which in turn stopped the production and sale of most goods/services, and social and corporate activity was 
transferred to a remote mode in order to keep the population in self-isolation; outlines possible prospects for 
the development of the commercial real estate industry as an example of one of the most vulnerable world 
economy sectors in the face of direct opposition to the deterioration of the epidemiological situation, further 
exit from quarantine and, as a result, the emergence of a corresponding new norm of interpersonal interac-
tion in the B2B and B2C world economy sectors.
Keywords: Commercial real estate, real estate development, Real Estate Investment Trust, REIT, proptech, 
crisis, pandemic, COVID-19.
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ÄÅÐЖÀÂÍÎ-ПÐÈÂÀÒÍÅ ПÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ Ó ÑФÅÐ² ÎÑÂ²ÒÈ ² ÍÀÓÊÈ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî âèêîðèñòàííÿ äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà â îñâ³òí³é гàëóз³, îäí³é ³з íàé-
б³ëüш зíà÷óщèх ó ñîö³àëüí³é ñфåð³. Пðîàíàë³зîâàíî äîñâ³ä âèêîðèñòàííÿ пðîºêò³â äåðæàâíî-пðèâàòíîгî 
пàðòíåðñòâà â зàðóб³æíèх êðàїíàх, òàêèх ÿê Âåëèêîбðèòàí³ÿ, П³âí³÷íà ²ðëàíä³ÿ, Япîí³ÿ òà Ðåñпóбë³êà 
Êîðåÿ. Îпèñàíî ìåхàí³зìè ñп³âпðàö³ äåðæàâè òà пðèâàòíîгî пàðòíåðà òà пîêàзàíî пîзèòèâí³ бîêè íà êîí-
êðåòíèх пðèêëàäàх фóíêö³îíóю÷èх пðîºêò³â äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà ó ñâ³ò³. Яê³ñíî â³äì³ííîю 
ðèñîю шàбëîíó âзàºìîä³ї äåðæàâè, б³зíåñó òà íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â º òå, щî â³í пîâèíåí óðàхîâóâàòè 
âпëèâ ДПП íà ñóñп³ëüñòâî ÷åðåз ñîö³àëüíó ñпðÿìîâàí³ñòü îñâ³òí³х пîñëóг, à òàêîæ âèêîíàííÿ äåðæàâíèх 
фóíêö³é òà ðåàë³зàö³ю äåðæàâíîї îñâ³òíüîї пîë³òèêè. Пð³îðèòåòíèìè íàпðÿìàìè ДПП º ³ííîâàö³éíî îð³-
ºíòîâàí³ ³íфðàñòðóêòóðí³ пðîºêòè òà пðîºêòè ó ñфåðàх íàóêè, òåхíîëîг³é ³ îñâ³òè.
Ключові слова: îñâ³òí³é ñåêòîð, ñîö³àëüíà ³íфðàñòðóêòóðà, ³íâåñòèö³ї, фîðìè пàðòíåðñüêîї ñп³âпðàö³, 
êîíöåñ³ї, äåðæàâíî-пðèâàòíå пàðòíåðñòâî (ДПП), ñфåðà íàóêè.

Постановка проблеми. Дåðæàâíî-пðèâàòíå пàð- 
òíåðñòâî зàñòîñîâóºòüñÿ ó б³ëüшîñò³ åêîíîì³ê ó 
ð³зíèх ñåêòîðàх ðîзâèòêó ³íфðàñòðóêòóðè, òàêèх 
ÿê ðîзâèòîê àåðîпîðò³â, зàë³зíèöü, äîð³г òîщî. 
Аëå ñüîгîäí³ öå б³ëüшå íå îбìåæóºòüñÿ ò³ëüêè 
öèìè ñåêòîðàìè, à é óñп³шíî ³ìпëåìåíòóºòüñÿ ó 
ñфåðè, ÿê³ пðîòÿгîì äåê³ëüêîх äåñÿòèë³òü, ÿêщî 
íå ñòîë³òü, бóëè ñфåðàìè äåðæàâíîї ìîíîпîë³ї. 
Îñâ³òà – îäíà з гàëóзåé, ÿêà äîâгèé ÷àñ бóëà îбìå-
æåíà âèêëю÷íîю юðèñäèêö³ºю äåðæàâè.

У äåÿêèх âèäàх ДПП óðÿä âèêîðèñòîâóº пîäàò-
êîâ³ íàäхîäæåííÿ äëÿ зàбåзпå÷åííÿ êàп³òàëó 
äëÿ ³íâåñòèö³é, пðè öüîìó îпåðàö³ї пðîâîäÿòüñÿ 
ñп³ëüíî з пðèâàòíèì ñåêòîðîì àбî зà êîíòðàêòîì. 
Â ³íшèх âèäàх (зîêðåìà, пðèâàòíà ф³íàíñîâà ³í³-
ö³àòèâà) êàп³òàëüí³ ³íâåñòèö³ї зä³éñíююòüñÿ пðè-
âàòíèì ñåêòîðîì íà п³äñòàâ³ äîгîâîðó з óðÿäîì 
пðî íàäàííÿ óзгîäæåíèх пîñëóг. Îòæå, ДПП ìîæå 
ìàòè фîðìó, êîëè â äåÿêèх âèпàäêàх êàп³òàëüí³ 
³íâåñòèö³ї зä³éñíююòüñÿ óðÿäîì, ³ пðèâàòíèé 
гðàâåöü íèìè êåðóº, à â äåÿêèх ³íшèх âèпàäêàх 
(íàñпðàâä³ їх б³ëüш³ñòü) пðèâàòíèé ³íâåñòîð ³íâåñ-
òóº òà óпðàâëÿº п³äпðèºìñòâîì âèíÿòêîâî. Îäíàê 
ìîæå бóòè íèзêà ³íшèх âàð³àö³é щîäî ð³âíÿ ó÷àñò³ 
óðÿäó òà пðèâàòíîгî ñåêòîðó â óгîä³ пðî ДПП.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дëÿ 
âèâ÷åííÿ îñîбëèâîñòåé âèêîðèñòàííÿ пðîºêò³â 
äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà â îñâ³òí³é ñфåð³ 
ó ñòàòò³ äîñë³äæóâàëèñÿ ðîбîòè òàêèх íàóêîâö³â ³ 
åêîíîì³ñò³â, ÿê А. Дðàêñëåð, Д. Еâàíñ, пðîàíàë³-
зîâàíî зâ³òè Ñâ³òîâîгî бàíêó òà «Êàíàäñüêîї ì³æ-
íàðîäíîї ðàäè» [11, ñ. 145]. Тàê, ó ñâîїх пðàöÿх 
íàóêîâö³ пðèхîäÿòü äî äóìêè, щî äåðæàâíî-пðè-
âàòíå пàðòíåðñòâî â îñâ³òí³é ñфåð³ пîëÿгàº â ³íòå-
гðóю÷³é âзàºìîä³ї äåðæàâè, б³зíåñó òà íàâ÷àëüíèх 
зàêëàä³â íà ð³зíèх åòàпàх æèòòºâîгî öèêëó îñâ³ò-
í³х пîñëóг, щî фîðìóº пîòåíö³éí³ ìîæëèâîñò³ 
пîë³пшåííÿ ÿêîñò³ îñâ³òí³х пîñëóг, ìåхàí³зìè òà 
ìîäåë³ п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ íàäàííÿ пîñëóг; 
ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíî âàæëèâèх пðîºêò³â ó ñфåð³ 
³íфðàñòðóêòóðè íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Çà äàíèìè «Êàíàäñüêîї ðàäè» з 
пèòàíü äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà, ДПП – 
öå ñп³ëüíå п³äпðèºìñòâî ì³æ äåðæàâíèì òà пðè-
âàòíèì ñåêòîðàìè, пîбóäîâàíå íà äîñâ³ä³ êîæíîгî 
пàðòíåðà, ÿêå íàéêðàщå â³äпîâ³äàº ÷³òêî âèзíà-
÷åíèì äåðæàâíèì пîòðåбàì шëÿхîì â³äпîâ³äíîгî 
ðîзпîä³ëó ðåñóðñ³â, ðèзèê³â òà âèíàгîðîä. ДПП 
ñòàâ îñòàíí³ì ÷àñîì пîпóëÿðíèì зàñîбîì ðåàë³зà-
ö³ї пðîºêò³â, îñîбëèâî ó ñфåðàх, äå ðåàë³зàö³ÿ пðî-

ºêòó бóëà íåзàäîâ³ëüíîю. ДПП ìàº òàê³ пåðåâàгè 
ó íàäàíí³ пîñëóг:

– åêîíîì³ÿ äåðæàâíèх ðåñóðñ³â зà ðàхóíîê 
ðîзпîä³ëó ðåñóðñ³â пðèâàòíèì ñåêòîðîì äëÿ бóä³â-
íèöòâà òà ф³íàíñóâàííÿ пðîºêò³â;

– пðèâàòíèé ñåêòîð íåñå ðèзèêè, пîâ’ÿзàí³ з 
бåзпåêîю, бóä³âíèöòâîì, à â äåÿêèх âèпàäêàх ³ з 
åфåêòèâí³ñòю;

–  óðÿä ³ äåðæàâà îпëà÷óюòü пîñëóгè, щî íàäà-
юòüñÿ пðèâàòíèì ñåêòîðîì.

Аëå íà ðàз³ íåâèð³шåíèì зàëèшàºòüñÿ пèòàííÿ, 
ÿê пðàâèëüíî ðîзпîä³ëèòè ðèзèêè ì³æ  óðÿäîì 
òà пðèâàòíèì ñåêòîðîì. Тàêèé ðîзпîä³ë ðèзè-
ê³â, éìîâ³ðíî, п³äâèщèòü åфåêòèâí³ñòü íàäàííÿ 
пîñëóг ³, îòæå, пðèзâåäå äî ñпðÿìóâàííÿ äîäàò-
êîâèх ðåñóðñ³â íà зàбåзпå÷åííÿ îñâ³òîю. Îòæå, 
п³äâèщåííÿ ðîë³ пðèâàòíîгî ñåêòîðó â îñâ³ò³ 
ìîæå ìàòè ê³ëüêà пîòåíö³éíèх пåðåâàг пîð³â-
íÿíî з òðàäèö³éíèì äåðæàâíèì íàäàííÿì îñâ³òè.  
Чè íàñпðàâä³ бóäóòü ðåàë³зîâàí³ ö³ âèгîäè, зíà-
÷íîю ì³ðîю зàëåæèòü â³ä òîгî, íàñê³ëüêè äîбðå 
ðîзðîбëåíå пàðòíåðñòâî ì³æ äåðæàâíèì òà пðè-
âàòíèì ñåêòîðàìè, â³ä íîðìàòèâíî-пðàâîâîї бàзè 
êðàїíè òà â³ä ñпðîìîæíîñò³ óðÿäó êîíòðîëюâàòè ³ 
âèêîíóâàòè ñâîї êîíòðàêòè òà пàðòíåðñüê³ â³äíî-
ñèíè з пðèâàòíèì ñåêòîðîì. Яêщî ДПП ðåàë³зî-
âàíî пðàâèëüíî, öå ìîæå п³äâèщèòè åфåêòèâí³ñòü 
³ âèбðàòè òà ðîзшèðèòè äîñòóп äî îñâ³òí³х пîñëóг, 
îñîбëèâî äëÿ äîìîгîñпîäàðñòâ, ÿê³, ÿê пðàâèëî, 
пîгàíî îбñëóгîâóюòüñÿ òðàäèö³éíèìè ìåòîäàìè 
äîñòàâêè. ДПП òàêîæ äàº зìîгó óðÿäàì ñêîðèñ-
òàòèñÿ ñпåö³àëüíèìè íàâè÷êàìè, пðîпîíîâàíèìè 
пåâíèìè пðèâàòíèìè îðгàí³зàö³ÿìè, òà пîäîëàòè 
îпåðàö³éí³ îбìåæåííÿ, òàê³ ÿê íåгíó÷ê³ шêàëè 
зàðîб³òíîї пëàòè òà пðàâèëà ðîбîòè, ÿê³ ìîæóòü 
пàíóâàòè â äåðæàâíîìó ñåêòîð³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º àíà-
ë³з âèêîðèñòàííÿ ìîäåë³ äåðæàâíî-пðèâàòíîгî 
пàðòíåðñòâà â îñâ³òí³é гàëóз³, íàâåäåííÿ пðèêëà-
ä³â фóíêö³îíóю÷èх пðîºêò³â ñп³âпðàö³ äåðæàâè òà 
б³зíåñó зàäëÿ îòðèìàííÿ äîñâ³äó óñп³шíîгî âèêî-
ðèñòàííÿ òà ³ìпëåìåíòóâàííÿ â гàëóз³ îñâ³òè â 
Уêðàїí³.

Виклад основного матеріалу. Îñâ³òí³é ñåê-
òîð º îäíèì ³з бàгàòüîх ñîö³àëüíèх ñåêòîð³â, ÿê³ 
îòðèìàëè êîðèñòü â³ä ³í³ö³àòèâ ДПП ðîзâèíåíèх 
êðàїí. Çâè÷àéíîю пðàêòèêîю â îñâ³òíüîìó ñåê-
òîð³ â пðîºêòàх ДПП º ìîäåëü пîбóäîâè – åêñ-
пëóàòàö³ї – пåðåäà÷³ (BOT). Цÿ ìîäåëü пåðåäбà÷àº 
пðèâàòíèé ñåêòîð ÷åðåз â³äêðèòèé òåíäåð, ÿêèé 
âèгðàº пðàâî бóäóâàòè ñîö³àëüíó òà îñâ³òíю ³íф-
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ðàñòðóêòóðó ³з зàзäàëåг³äü ðîзðîбëåíèìè пàðàìå-
òðàìè, à пîò³ì êåðóâàòè öèìè пðîºêòàìè â îбì³í 
íà пëàòó ÷è збîðè óðÿäó. Нàâ³òü ó ðàз³ êîëè ³ñíóº 
îñâ³òíÿ ³íфðàñòðóêòóðà, óðÿä ìîæå зàëó÷èòè пðè-
âàòíå п³äпðèºìñòâî, ÿê пðàâèëî, зà â³äêðèòèì 
òåíäåðîì, äëÿ óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè àêòèâàìè. 
Пåðåâàгà öüîгî пàðòíåðñòâà пîëÿгàº ó пîºäíàíí³ 
åфåêòèâíîñò³ пðèâàòíîгî ñåêòîðó òà âëàñíîñò³ íà 
àêòèâè, à òàêîæ ðåгóëÿòîðíèх îðгàí³â äåðæàâíîгî 
ñåêòîðó [4, ñ. 23].

Б³ëüшå òîгî, êð³ì BOT, ДПП â îñâ³ò³ зàñòîñî-
âóºòüñÿ òàêîæ зà äîпîìîгîю ìîäåë³ пîбóäîâè òà 
пåðåäà÷³ (BT) òà пîбóäîâè пåðåäà÷³ â îðåíäó (BLT). 
Çг³äíî з ìîäåëëю BT, ³íâåñòîðè зîбîâ'ÿзóюòüñÿ 
ф³íàíñóâàòè òà бóäóâàòè ³íфðàñòðóêòóðó шêîëè 
÷è êîëåäæó, à п³ñëÿ зàâåðшåííÿ бóä³âíèöòâà 
³íâåñòîð пîâèíåí пåðåäàòè шêîëó àбî îðгàí³зàö³ю 
äî óðÿäîâèх îðгàí³â âëàäè. ²íâåñòîðó âèпëà÷ó-
ºòüñÿ зà ф³êñîâàíèì гðàф³êîì àìîðòèзàö³ÿ, зàзíà-
÷åíà ó êîíòðàêòíîìó äîêóìåíò³.

Ìîäåëü ДПП шèðîêî зàñòîñîâóºòüñÿ â òàêèх 
êðàїíàх, ÿê Âåëèêîбðèòàí³ÿ, П³âí³÷íà ²ðëàíä³ÿ, 
Япîí³ÿ òà Ðåñпóбë³êà Êîðåÿ, äëÿ ðîзâèòêó ñîö³-
àëüíîї ³íфðàñòðóêòóðè, ÿêà íå пðèíîñèòü пðÿìèх 
äîхîä³â, òàêèх ÿê шêîëè, äåðæàâí³ óñòàíîâè, 
êîìóíàëüí³ óñòàíîâè òà бóä³âë³ ë³êàðåíü [8, ñ. 92].

Ñòðàòåг³÷íå пàðòíåðñòâî îñâ³òí³х óñòàíîâ, 
äîñë³äíèöüêèх îðгàí³зàö³é òà п³äпðèºìñòâ âèðà-
æàºòüñÿ ó äîâгîñòðîêîâèх óгîäàх òà пðîгðàìàх 
ñп³âпðàö³ ó íàóêîâî-äîñë³äí³é òà îñâ³òí³é ñфåðàх, 
à ñàìå пåðñîíàë, ðåñóðñè òà ф³íàíñîâà п³äòðèìêà 
ñп³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³; ö³ëåñпðÿìîâàíå íàâ÷àííÿ 
пåðñîíàëó íà п³äпðèºìñòâàх; пðîâåäåííÿ ñп³ëüíèх 
íàóêîâèх, äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüêèх ðîб³ò; ñòâî-
ðåííÿ ñп³ëüíèх ñòðóêòóð îñâ³òíüîгî, íàóêîâîгî òà 
³ííîâàö³éíîгî пðîф³ë³â.

Фîðìàìè пàðòíåðñüêîї ñп³âпðàö³ º ðîзâèòîê 
òåхíîпàðê³â, ðåñóðñíèх öåíòð³â òà öåíòð³â òðàíñ-
фåðó òåхíîëîг³é, щî пåðåäбà÷àº äåðæàâíî-пðè-
âàòíå пàðòíåðñòâî ó гàëóз³ íàóêîâèх äîñë³äæåíü, 
пðîºêòíèх зóñèëü äëÿ ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíèх 
пðîäóêò³â, ìîäåðí³зàö³ÿ òåхíîëîг³÷íèх пðîöåñ³â 
òîщî [14, ñ. 13].

²ñíóº äóìêà, щî ДПП пîëåгшèòü ф³íàíñîâ³ 
îбìåæåííÿ, îñê³ëüêè пðèâàòíèé ñåêòîð ñàìî-
ñò³éíî ðîбèòü âåëè÷åзí³ ³íâåñòèö³ї â ðàìêàх ДПП. 
У ì³ðó äîпîâíåííÿ пðèâàòíîгî òà äåðæàâíîгî ñåê-
òîð³â зàгàëüíà ðåñóðñíà бàзà ìàº зб³ëüшèòèñÿ. Ç³ 
зб³ëüшåííÿì ðåñóðñíîї бàзè пîë³пшèòüñÿ äîñòóп 
äî îñâ³òè òà пîêðàщèòüñÿ ÿê³ñòü îñâ³òè. Çà â³äñóò-
íîñò³ ДПП зà îбìåæåíèх äåðæàâíèх ðåñóðñ³â ñèñ-
òåìà îñâ³òè ìîæå ñåðéîзíî пîñòðàæäàòè. Çà òàêèх 
îбñòàâèí ДПП ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê гîëîâíèé, хî÷à ³ 
íå ºäèíèé, âàð³àíò ðîзâèòêó îñâ³òè.

Дåðæàâí³ òà пðèâàòí³ äæåðåëà ìàюòü äîпîâíю-
âàòè îäíå îäíîгî, збàгà÷óю÷è зàгàëüíó ðåñóðñíó 
бàзó îñâ³òè. Аëå ö³ëêîì ³ìîâ³ðíî, щî зàì³ñòü òîгî, 
щîб âзàºìîäîпîâíюâàòèñÿ, âîíè ìîæóòü зàì³íю-
âàòè îäíå îäíîгî, à зàгàëüíà ðåñóðñíà бàзà ìîæå 
ñêîðî÷óâàòèñÿ (îñê³ëüêè äåðæàâí³ êîшòè ìîæóòü 
ñêîðî÷óâàòèñÿ). Çðåшòîю, óðÿä âäàºòüñÿ äî ДПП 
÷åðåз бðàê ðåñóðñ³â, à пðèâàòí³ гðàâö³, щî пåðå-
бóâàюòü ó ðàìêàх ДПП, ñпðÿìîâàí³ íà ìàêñèì³-
зàö³ю â³ääà÷³ â³ä ³íâåñòèö³é, ÿê³ âîíè ðîбëÿòü 
[16, ñ. 65].

Çг³äíî з шèðîêî пîшèðåíèìè ìîäåëÿìè, 
óðÿä ìîæå пðîÿâëÿòè ³í³ö³àòèâó òà зàпðîшó-
âàòè пðèâàòíèé ñåêòîð пðèºäíàòèñÿ äî óðÿäó äëÿ 
îб’ºäíàííÿ зóñèëëÿ â íàпðÿì³ ðîзâèòêó îñâ³òè 
зà äîпîìîгîю êîíêðåòíîгî пðîºêòó; àбî пðèâàò-
íèé ñåêòîð ìîæå âèñòóпèòè з òàêîю ³í³ö³àòèâîю 
òà пåðåêîíàòè ÷è зìóñèòè óðÿä пðèéíÿòè íîâèé 

ìåòîä ä³ÿëüíîñò³. У бóäü-ÿêîìó ðàз³ äåðæàâíèé 
òà пðèâàòíèé ñåêòîðè îб’ºäíóюòüñÿ зàäëÿ пåâíîгî 
зàâäàííÿ. Яê пðàâèëî, ð³зí³ ìîäåë³ ДПП пåðåä-
бà÷àюòü îф³ö³éíèé êîíòðàêò ì³æ óðÿäîì òà пðè-
âàòíèì ñåêòîðîì íà зä³éñíåííÿ пåâíèх, зàзäàëå-
г³äü âèзíà÷åíèх,  âèä³â ä³ÿëüíîñò³ â гàëóз³ îñâ³òè, 
òàêèх ÿê ñòâîðåííÿ íîâèх óñòàíîâ àбî óпðàâë³ííÿ 
óñòàíîâàìè, àбî зä³éñíåííÿ пåâíîї ä³ÿëüíîñò³ â 
îñâ³ò³. Цå âñå ф³íàíñóºòüñÿ äåðæàâîю àбî зà ðàхó-
íîê âëàñíèх ðåñóðñ³â.

Нàпðèêëàä, äåðæàâíà ñèñòåìà пðèâàòíèх 
шê³ë â Індії ìîæå бóòè îпèñàíà ÿê ìîäåëü ДПП.  
Цÿ ìîäåëü пåðåäбà÷àº ñòâîðåííÿ шêîëè/êîëåäæó 
пðèâàòíîю íåêîìåðö³éíîю îðгàí³зàö³ºю – òðàñòîì 
÷è äîбðîâ³ëüíîю îðгàí³зàö³ºю, à â äåÿêèх âèпàä-
êàх ñóб’ºêòîì гîñпîäàðюâàííÿ, зà âëàñí³ êîшòè 
òà óпðàâë³ííÿ шêîëîю òèì ñàìèì îðгàíîì пðî-
òÿгîì ì³í³ìàëüíîї ê³ëüêîñò³ ðîê³â, äå âîíà ñòàº 
пðèäàòíîю äëÿ îòðèìàííÿ äåðæàâíîї äîпîìîгè íà 
пåð³îäè÷í³ âèòðàòè – пî ñóò³, íà îпëàòó пðàö³ пåð-
ñîíàëó. Ц³ óñòàíîâè п³äëÿгàюòü äåðæàâíîìó ðåгó-
ëюâàííю; âîíè пîâèíí³ äîòðèìóâàòèñÿ б³ëüшîñò³ 
äåðæàâíèх íîðì òà íîðì щîäî пðèéîìó, збîð³â, 
ñòèпåíä³é, ³íшèх ñòèìóë³â òà ñóбñèä³é, íàбîðó 
пåðñîíàëó, ñòðóêòóðè зàðîб³òíîї пëàòè òîщî.  
Фàêòè÷íî âîíè ââàæàюòüñÿ òàêèìè, щî íå â³äð³з-
íÿюòüñÿ â³ä äåðæàâíèх óñòàíîâ, àëå äëÿ óпðàâ-
ë³ííÿ óñòàíîâîю зä³éñíюºòüñÿ пðèâàòíèì ñåê-
òîðîì. Âèâ÷àю÷è íàñë³äêè îñâ³òíüîгî ðîзâèòêó, 
òàêîæ íåîбх³äíî â³ä ñàìîгî пî÷àòêó п³äêðåñëèòè, 
щî ñèñòåìà îñâ³òè â ²íä³ї б³ëüш пðèâàòèзîâàíà, 
í³æ ó бàгàòüîх ³íшèх пåðåäîâèх êðàїíàх ñâ³òó, ³ 
òåìпè зðîñòàííÿ пðèâàòíîгî ñåêòîðó â îñâ³ò³ зðîñ-
òàюòü ³з òðèâîæíîю шâèäê³ñòю [24, ñ. 87].

Нàпðèêëàä, пðèâàòí³ íåêîìåðö³éí³ шêîëè â 
Нідерландах, äå óðÿä îпëà÷óº âñ³ âèòðàòè íà  пðè-
âàòí³ шêîëè, пðàöююòü зà êîíòðàêòîì з óðÿäîì 
³ ф³íàíñóюòüñÿ äåðæàâîю íà êîæíîгî ó÷íÿ. Âîíè 
îпèñóюòüñÿ ÿê òàê³, щî íàëåæàòü äî ìîäåëåé ДПП. 
ДПП шèðîêî зàñòîñîâóюòüñÿ äëÿ бóä³âíèöòâà/зäà÷³ 
íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â пðîòÿгîì îñòàíí³х 15 ðîê³â. 
Ðàííº пîêîë³ííÿ ДПП ó Ñпîëó÷åíîìó Êîðîë³âñòâ³ 
òà Єâðîп³ бóëî зîñåðåäæåíå íà òàêèх зàхîäàх, ÿê 
пîë³пшåííÿ бóä³âíèöòâà òà îбñëóгîâóâàííÿ шê³ëü-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè íà пî÷àòêîâîìó òà ñåðåäíüîìó 
ð³âíÿх. Нåщîäàâíî ДПП пîшèðèëîñÿ íà îñâ³òó 
äëÿ ä³òåé ðàííüîгî â³êó òà òåхí³÷íó òà пðîфåñ³éíó 
îñâ³òó òà íàâ÷àííÿ (ТПÎ), îñê³ëüêè ìîæëèâîñò³ äëÿ 
ДПП ó öèх ñфåðàх óðÿäè ââàæàюòü ö³êàâèìè òà 
íåîбх³äíèìè äëÿ зäîбóòòÿ îñâ³òè äëÿ âñ³х ëюäåé 
пðîòÿгîì óñüîгî æèòòºâîгî öèêëó îñâ³òè.

Австралія. 
1. «Пðîåêò íîâèх шê³ë» ó Нîâîìó П³âäåííîìó 

Уåëüñ³ ñêëàäàºòüñÿ з äâîх îñíîâíèх êîìпîíåíò³â. 
Пî-пåðшå, пðèâàòíèé ñåêòîð ф³íàíñóâàâ, пðîºêòó-
âàâ òà бóäóâàâ äåâ’ÿòü íîâèх äåðæàâíèх шê³ë ó 
шòàò³. Ц³ íîâ³ шêîëè бóëè пîбóäîâàí³ â³äпîâ³äíî 
äî ñòàíäàðò³â, ÿê³ â³äпîâ³äàëè àбî пåðåâèщóâàëè 
ñòàíäàðòè äèзàéíó шê³ë ó Дåпàðòàìåíò³ îñâ³òè 
òà íàâ÷àííÿ (DET). Пî-äðóгå, пðèâàòíèé ñåêòîð 
íàäàº òàê³ âòîðèíí³ пîñëóгè, ÿê пðèбèðàííÿ, òåх-
í³÷íå îбñëóгîâóâàííÿ, ðåìîíò, îхîðîíà, бåзпåêà, 
êîìóíàëüí³ пîñëóгè òà ñóпóòí³ пîñëóгè äëÿ бóä³-
âåëü, ìåбë³â, фóðí³òóðè, îбëàäíàííÿ òà ìàéäàí÷è-
ê³â öèх шê³ë äî 31 гðóäíÿ 2032 ð. Пðèâàòíèé ñåê-
òîð îòðèìóâàòèìå щîì³ñÿ÷í³ пëàòåæ³, пîâ’ÿзàí³ з 
ðåзóëüòàòàìè ä³ÿëüíîñò³. П³ñëÿ зàê³í÷åííÿ êîíòð-
àêòíîгî пåð³îäó бóä³âë³ бóäóòü пåðåäàí³ äåðæàâ-
íîìó ñåêòîðó. ДПП â îñâ³òíüîìó ñåêòîð³ òàêîæ 
âèêîðèñòîâóâàëèñÿ â óí³âåðñèòåòàх, âêëю÷àю÷è 
П³âäåííèé óí³âåðñèòåò Êâ³íñëåíä ³ Тåхíîëîг³÷íèé 
óí³âåðñèòåò Ñâ³íбåðíà.
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2. ²íшèé óðÿäîâèé пðîºêò Нîâîгî П³âäåííîгî 
Уåëüñó âêëю÷àº êîíñîðö³óì Axiom Education, 
ÿêèé ðîзðîбëÿòèìå, бóäóâàòèìå òà п³äòðèìóâà-
òèìå Дåðæàâíèé пðîºêò «Нîâ³ шêîëè 2» íà ñóìó 
$ 149 ìëí пðîòÿгîì 30-ð³÷íîгî пåð³îäó êîíöåñ³ї. 
Пðîºêò пåðåäбà÷àº бóä³âíèöòâî äåâ’ÿòè шê³ë пî 
âñüîìó ðåг³îíàëüíîìó òà ñòîëè÷íîìó Нîâîìó П³â-
äåííîìó Уåëüñó.

3. Тàêîæ âèêîðèñòîâóºòüñÿ пðîºêò íîâèх äåð-
æàâíî-пðèâàòíèх пàðòíåðñüêèх шê³ë ó П³âäåíí³é 
Аâñòðàë³ї. Çà ö³ºю пðîгðàìîю пðèâàòíà êîìпà-
í³ÿ ф³íàíñóâàòèìå, пðîºêòóâàòèìå òà бóäóâàòèìå 
ш³ñòü äåðæàâíèх шê³ë. Пðèâàòíèé ñåêòîð òàêîæ 
íàäàâàòèìå пîñëóгè з пðèбèðàííÿ, îбñëóгîâó-
âàííÿ, ðîзì³щåííÿ, ðåìîíòó, îхîðîíè òà ³íшèх 
пîñëóг.

4. Щå îäèí шê³ëüíèé пðîºêò ó ðàìêàх ДПП 
бóâ ðåàë³зîâàíèé ó Êâ³íñëåíä³. У пðîºêò³ бåðóòü 
ó÷àñòü ñ³ì шê³ë зà ìîäåëëю ДПП. Пðèâàòíèé ñåê-
òîð â³äпîâ³äàº зà бóä³âíèöòâî òà îбñëóгîâóâàííÿ 
öèх шê³ë пðîòÿгîì 30-ð³÷íîгî êîíòðàêòó. Îñâ³òí³ 
пîñëóгè íàäàº óðÿä.

5. У шòàò³ Â³êòîð³ÿ óðÿä зàëó÷èâ пðèâàòíèé 
ñåêòîð äî бóä³âíèöòâà 11 шê³ë зà ìîäåëëю ДПП òà 
ðîзшèðèâ ìîäåëü ДПП, âêëю÷èâшè ðåêîíñòðóê-
ö³ю бàгàòüîх ³ñíóю÷èх шê³ë. Ц³ шêîëè, ÿêèìè 
êåðóº îðгàí³зàö³ÿ зà êîíòðàêòîì з óðÿäîì, òàêîæ 
зâ³ëüíÿюòüñÿ â³ä äåðæàâíèх íîðì, âîíè â³äêðèò³ 
äëÿ âñ³х ñòóäåíò³â. 

Êîíòðàêòí³ шêîëè â äåÿêèх êðàїíàх Латин-
ської Америки íàëåæàòü äî ³íшîї êàòåгîð³ї. Âîíè º 
äåðæàâíèìè шêîëàìè, àëå пåðåбóâàюòü ó пðèâàò-
íîìó óпðàâë³íí³. Âîíè òàêîæ ф³íàíñóюòüñÿ äåð-
æàâîю íà îäíîгî ó÷íÿ, àëå пðèâàòíå óпðàâë³ííÿ 
êîðèñòóºòüñÿ ñâîбîäîю óпðàâë³ííÿ шêîëàìè, 
âêëю÷àю÷è íàéìàííÿ (òà зâ³ëüíåííÿ) â÷èòåë³â. 
У Лàòèíñüê³é Аìåðèö³ òàêîæ ³ñíóюòü êîíöåñ³éí³ 
шêîëè, ÿê³ íàëåæàòü íåóðÿäîâèì îðгàí³зàö³ÿì, 
êîòð³ òàêîæ íàéìàюòü, íàâ÷àюòü òà êîíòðîëююòü 
âèêëàäà÷³â. Уðÿä пëàòèòü шêîë³ зàðпëàòó òà îпëà-
÷óº âèòðàòè íà óòðèìàííÿ, àëå âèòðàòè íà зåìëю, 
бóä³âíèöòâî òà óòðèìàííÿ îпëà÷óюòüñÿ гðîìàäîю, 
фîíäàìè àбî пðèâàòíèì ñåêòîðîì. Тàê ñàìî, ÿê 
³ â Н³äåðëàíäàх, ³ñíóюòü äåÿê³ пðèâàòí³ шêîëè, 
ÿêèìè êåðóюòü пðèâàòí³ íåêîìåðö³éí³ îðгàíè, âñ³ 
âèòðàòè ÿêèх íåñå óðÿä.  У Êàíàä³ º ê³ëüêà шê³ë, 
пîбóäîâàíèх óðÿäîì, ÿê³ зäàюòüñÿ â îðåíäó пðè-
âàòíîìó ñåêòîðó íà 10–20 ðîê³â äëÿ óпðàâë³ííÿ 
óñòàíîâàìè. У Канаді ³ñíóº щå îäíà êàòåгîð³ÿ 
шê³ë, ÿêà ф³íàíñóºòüñÿ, бóäóºòüñÿ òà óòðèìó-
ºòüñÿ пðèâàòíèì ñåêòîðîì; âîíè бåðóòüñÿ óðÿäîì 
â îðåíäó íà 20 ðîê³â ³з ìîæëèâ³ñòю пðèäбàííÿ зà 
зàзäàëåг³äü âèзíà÷åíèìè ö³íàìè. У äåÿêèх àâñòðà-
ë³éñüêèх шêîëàх зà îñíîâíó ä³ÿëüí³ñòü â³äпîâ³äàº 
äåðæàâà, òîä³ ÿê зà бóä³âíèöòâî, îбñëóгîâóâàííÿ, 
пðèбèðàííÿ, ðåìîíò òîщî â³äпîâ³äàº пðèâàòíèé 
ñåêòîð, àëå ф³íàíñóº óðÿä [7, ñ. 69]. 

Нàпðèêëàä, ÿê ³ 25 â³äñîòê³â ì³ñöü ó пðèâàò-
íèх шêîëàх â ²íä³ї зг³äíî ³з Çàêîíîì пðî пðàâî 
íà îñâ³òó, óðÿä Філіппін êóпóº ì³ñöÿ äëÿ ó÷í³â ó 
пðèâàòíèх шêîëàх äëÿ б³äíèх ä³òåé. «Аëüòåðíà-
òèâíó» îñâ³òó, ÿêó íàäàюòü пðèâàòí³ пðîâàéäåðè â 
Новій Зеландії, пîâí³ñòю ф³íàíñóº óðÿä. У Вели-
кобританії òàêîæ º шêîëè, ÿê³ «ф³íàíñóюòüñÿ» 
пðèâàòíèìè îñîбàìè, äåðæàâíèìè ÷è пðèâàòíèìè 
б³зíåñ-îðгàí³зàö³ÿìè, ðåë³г³éíèìè îðгàíàìè, ÿê³ 
зàбåзпå÷óюòü 10 â³äñîòê³â êàп³òàëüíèх âèòðàò. 
Щå зà îäí³ºю з ìîäåëåé ó Âåëèêîбðèòàí³ї шêîëè 
пðîºêòóюòüñÿ, бóäóюòüñÿ òà îбñëóгîâóюòüñÿ пðè-
âàòíèì ñåêòîðîì, àëå âñ³ âèòðàòè îпëà÷óюòüñÿ 
óðÿäîì зà 30-ð³÷íèì êîíòðàêòîì з óðÿäîì, òîä³ 
ÿê âèêëàäàöüêà ä³ÿëüí³ñòü зàëèшàºòüñÿ â äåðæàâ-

íîìó ñåêòîð³. Ñхåìà «âàó÷åð³â» ó Чилі – öå îäíà з 
â³äîìèх ìîäåëåé ДПП, зг³äíî з ÿêîю ñ³ì’ї âèбèðà-
юòü шêîëó – äåðæàâíó ÷è пðèâàòíó, à шêîëà îòðè-
ìóº äåðæàâíó îпëàòó íà îñíîâ³ ñóбñèä³ї íà îäíîгî 
ó÷íÿ (пîìíîæåíà íà ê³ëüê³ñòü ó÷í³â, щî â³äâ³äó-
юòü, – ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà â³äâ³äóâàí³ñòü). Шêîëè íå 
пëàòÿòü зà íàâ÷àííÿ, âîíè òàêîæ íàéìàюòü ó÷è-
òåë³â, ÿê³ пðàöююòü íà пîñàä³ àбî зà êîíòðàêòîì, 
÷åðåз êîíêóðåíòíó äåðæàâíó ñèñòåìó íàбîðó з 
ì³í³ìàëüíèìè зàðпëàòàìè. Ñхåìà â³äшêîäóâàííÿ 
збîðó â äåÿêèх шòàòàх ²íä³ї äåщî ñхîæà.

Пðîºêòíà êîìпàí³ÿ Kumppanuuskoulut Oy, 
ñфîðìîâàíà YIT òà Meridiam Investments II, п³ä-
пèñàëà äîгîâ³ð пðî íàäàííÿ пîñëóг ³з ì³ñòîì Еñпîî 
щîäî âпðîâàäæåííÿ п’ÿòè шê³ë òà òðüîх äèòÿ-
÷èх ñàäî÷ê³â. Çàгàëüíà âàðò³ñòü пðîºêò³â, ðåàë³-
зîâàíèх зà ìîäåëëю ДПП, ñòàíîâèòü пðèбëèзíî 
300 ìëí ºâðî зà âåñü пåð³îä ñëóæбè, à ÷àñòêà YIT 
ñòàíîâèòü пðèбëèзíî 235 ìëí ºâðî. Êîíòðàêò бóäå 
óêëàäåíî ó â³äñòàâàíí³ зàìîâëåííÿ â³ä YIT íà äðó-
гèé êâàðòàë ðîêó.

YIT âîëîä³º 20% àêö³é Kumppanuuskoulut Oy, à 
Meridiam Investments II – 80%. Kumppanuuskoulut 
Oy п³äпèñàâ óгîäè пðî бóä³âíèöòâî òà òåхí³÷íå 
îбñëóгîâóâàííÿ з YIT [9, ñ. 129].

Угîäà пðî íàäàííÿ пîñëóг îхîпëюº бóä³âíè-
öòâî òà 20-ð³÷íå òåхí³÷íå îбñëóгîâóâàííÿ шê³ë 
ó Нàóð³ñêàñüêîìó, Êóїò³íìÿê³, Ê³ëî òà Пîхéîéñ-
Тàп³îëà, шê³ëüíèх òà ìîëîä³æíèх зàêëàä³â ó 
Пåðêêàà, à òàêîæ äèòÿ÷èх ñàäî÷ê³â ó Пåðêêàà, 
Нîéêê³îíí³òò³ òà Ê³ëî. Пðîºêòè âêëю÷àòèìóòü 
пðèì³щåííÿ äëÿ ìàéæå 3 900 ä³òåé, à зàгàëüíà 
пîбóäîâàíà зàгàëüíà пëîщà ñòàíîâèòü пðèбëèзíî 
45 òèñ ì2. Бóä³âíèöòâî пåðшèх пðîºêò³â óæå ðîз-
пî÷àòî, à ðåшòà пðîºêò³â ðîзпî÷íåòüñÿ ó ðîзпî-
ä³ëåíîìó пîðÿäêó. Пðîºêòè пëàíóºòüñÿ пîñòóпîâî 
зàâåðшóâàòè äî 2024 ð. [12, ñ. 187].

Угîäà ì³æ Êóìппàíóóñêóëóòîì, пîñòà÷àëüíè-
êîì пîñëóг, òà ì³ñòîì Еñпîî º пåðшèì ìóí³öè-
пàëüíèì пðîºêòîì, ÿêèé ðåàë³зóºòüñÿ зà äîпî-
ìîгîю ìîäåë³ äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà 
ó Фінляндії. Нîâ³ îб’ºêòè пîâèíí³ â³äêðèòè ñâîї 
äâåð³ â пåð³îä ì³æ 2022 ³ 2024 ðð. Êóìппàíóóñ-
êóëóò â³äпîâ³äàº зà ф³íàíñóâàííÿ пðîºêòó, пëàíó-
âàííÿ, бóä³âíèöòâî òà îбñëóгîâóâàííÿ äî 2042 ð.

Пðîºêò зàбåзпå÷èòü пðèхèëüí³ñòü Еñпîî îпòè-
ì³зàö³ї òà ìîäåðí³зàö³ї шê³ëüíîї ìåðåæ³, à òàêîæ 
âêëю÷àº бóä³âë³, ÿê³ бóäóòü пîбóäîâàí³ â зîí³ 
фîêóñóâàííÿ з пîñò³éíèì зðîñòàííÿì íàñåëåííÿ. 
Îêð³ì ñпåö³àëüíî ðîзðîбëåíèх äëÿ ñпðèÿííÿ âèêî-
ðèñòàííю ñó÷àñíèх пåäàгîг³÷íèх п³äхîä³â òà âèêî-
ðèñòàííÿ ²ÊТ, шêîëè òàêîæ äîòðèìóâàòèìóòüñÿ 
âèñîêèх ñòàíäàðò³â åíåðгîåфåêòèâíîñò³, щî пðè-
íåñå äîäàòêîâó ö³íí³ñòü пðîºêòó ñòîñîâíî ö³ëåé 
ЄÑ. Â³äпîâ³äíî äî ñòðàòåг³ї ЄÑ-2020, шê³ëüíà 
ñòðàòåг³ÿ пåðåñë³äóº ÷îòèðè ö³ë³ âèñîêîгî ð³âíÿ; 
ñпðèÿííÿ ð³âíîñò³ òà ³íêëюз³ї; ñпðèÿííÿ ÿê³ñíèì 
ðåзóëüòàòàì íàâ÷àííÿ; ñпðèÿííÿ íàâ÷àííю âпðî-
äîâæ æèòòÿ; пëàíóâàòè îñâ³òó, ÿêà â³äпîâ³äàº îñî-
бèñòèì, ñîö³àëüíèì, êóëüòóðíèì òà åêîíîì³÷íèì 
пîòðåбàì. Є²Б пðîпîíóº äîâгîñòðîêîâå ф³íàíñó-
âàííÿ íàä³éíèх òà ñò³éêèх ³íâåñòèö³éíèх пðîºê-
ò³â, ÿê³ ñпðèÿюòü äîñÿгíåííю ö³ëåé пîë³òèêè ЄÑ, 
ðîбëÿ÷è öåé пðîºêò ÷óäîâèì [14, ñ. 23].

Безкоштовні школи Швеції. У 1992 ð. Ðîзпî-
÷àâñÿ âåëèêèé пðîöåñ äåöåíòðàë³зàö³ї â îñâ³òí³é 
ñèñòåì³ Шâåö³ї. Цÿ ðàäèêàëüíà ðåфîðìà äàëà 
зìîгó ó÷íÿì âèбðàòè бóäü-ÿêó äåðæàâíó шêîëó 
з óñüîгî ñâîгî ìóí³öèпàë³òåòó, àëå, щî íàéгîëî-
âí³шå, òàêîæ äàëà зìîгó пðèâàòíèì «бåзêîшòîâ-
íèì шêîëàì» îòðèìóâàòè äåðæàâíå ф³íàíñóâàííÿ. 
Ñòàòóñ â³ëüíîї шêîëè äàâàâ зìîгó пðèâàòíèì шêî-



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

18

ëàì зàðàхîâóâàòè ó÷í³â, íàâ÷àííÿ ÿêèх ф³íàíñó-
âàòèìå ìóí³öèпàë³òåò, â ÿêîìó âîíè пðîæèâàюòü.  
Яê ³ äîìîâëåíîñò³ пðî ДПП â ³íшèх ÷àñòèíàх ñâ³òó, 
öÿ ³í³ö³àòèâà òàêîæ бàзóâàëàñÿ íà пåðåäóìîâ³, щî 
ö³ пîëîæåííÿ пîñèëÿòü êîíêóðåíö³ю òà âèб³ð.  
Дî 2013 ð. ó Шâåö³ї бóëî 790 бåзêîшòîâíèх шê³ë, 
щî зðîбèëî îñâ³òíю ñèñòåìó îäí³ºю з íàéб³ëüш 
äåöåíòðàë³зîâàíèх ó Çàх³äí³é Єâðîп³. ²з ÷àñîì ó 
ìåхàí³зì ДПП бóëè âíåñåí³ зì³íè, òàê³ ÿê ñêàñó-
âàííÿ зäàòíîñò³ шê³ë ñàìîñò³éíî âñòàíîâëюâàòè 
ñâîї íàâ÷àëüí³ пðîгðàìè òà зîбîâ’ÿзàííÿ їх äîòðè-
ìóâàòèñÿ íàö³îíàëüíîї пðîгðàìè, à òàêîæ ñêàñîâó-
âàòè їхíю зäàòí³ñòü ñòÿгóâàòè пëàòó. Ðàíí³ äàí³, 
щî âèâ÷àюòü âпëèâ ö³ºї пðîгðàìè íà ðåзóëüòàòè 
íàâ÷àííÿ, âêàзóюòü íà пîзèòèâí³ åфåêòè, à зàгàëü-
íèé âèñíîâîê âèÿâëÿº êîðèñòü â³ä ðåзóëüòàò³â 
íàâ÷àííÿ äëÿ ñòóäåíò³â зà ö³ºю пðîгðàìîю. CAF – 
бàíê ðîзâèòêó Лàòèíñüêîї Аìåðèêè – ф³íàíñóâà-
òèìå пåðшèé пðîºêò äåðæàâíîгî пðèâàòíîгî пàðò-
íåðñòâà â îñâ³òíüîìó ñåêòîð³ Уругваю. Пðîпîзèö³ÿ 
ñòàíå ìîæëèâîю зàâäÿêè пîзèö³ àгåíòñòâà ó ðîзì³ð³ 
5,25 ìëí äîëàð³â ÑША òà éîгî âàæëèâ³é ðîë³ êàòà-
ë³зàòîðà â бîðгîâîìó фîíä³ «Фîíäî I»,êåðîâàíîìó 
éîгî äî÷³ðíüîю êîìпàí³ºю CAF AM Administradora 
de Activos Uruguay S.A., ÿêà зàâåðшóº ф³íàíñó-
âàííÿ 54,4 ìëí äîëàð³â ÑША [13, ñ. 76].

Пåðшèé åòàп Îñâ³òíüîгî пðîºêòó пåðåäбà÷àº 
бóä³âíèöòâî 59 шê³ë äëÿ ä³òåé â³êîì â³ä 0 äî 
6 ðîê³â ó 15 з 19 äåпàðòàìåíò³â Уðóгâàю â ðàéî-
íàх, äå âèÿâëåíî íàéб³ëüшèé äåф³öèò îхîпëåííÿ. 
Çîêðåìà, â³í зàêëèêàº пîбóäóâàòè 44 äèòÿ÷³ 
ñàäêè, ÿê³ îð³ºíòîâàí³ íà ä³òåé ó â³ö³ â³ä òðüîх äî 
шåñòè ðîê³â, òà 15 öåíòð³â äîгëÿäó зà ä³òüìè òà 
ñ³ì’ºю (CAIF), щî зàбåзпå÷óюòü äîгëÿä зà íåìîâ-
ëÿòàìè äî òðüîх ðîê³â ³з б³äíèх ñ³ìåé.

Пðîºêò ñпðÿìîâàíèé íà пîäîëàííÿ äåф³-
öèòó äîñòóпó äî пîñëóг äîгëÿäó зà ä³òüìè. Хî÷à 
äîшê³ëüíèé íàâ÷àëüíèé зàêëàä пî÷èíàºòüñÿ з 
÷îòèðüîх ðîê³â, äîñ³ ³ñíóº ðîзðèâ ó äîгëÿä³ â³ä 0 äî 
3 ðîê³â. Чèñòèé êîåф³ö³ºíò îхîпëåííÿ ä³òåé òðè-
ð³÷íîгî â³êó äî 2017 ð. ñòàíîâèòü 72,5% â³äпîâ³äíî 
äî зâ³òó «Îñâ³òí³ äîñÿгíåííÿ òà ð³âåíü îхîпëåííÿ 
íàñåëåííÿ (2017)», п³äгîòîâëåíîìó Ì³í³ñòåðñòâîì 
îñâ³òè ³ êóëüòóðè (ÌÎÊ), ³ ðîзðèâ äîñòóпó ó öüîìó 
â³ö³ â îñíîâíîìó зîñåðåäæåíèé ó äîìîгîñпîäàð-
ñòâàх ³з íèæ÷èìè äîхîäàìè [9, ñ. 123].

Цå пåðшà з ÷îòèðüîх ³í³ö³àòèâ, зàпëàíîâàíèх 
óðÿäîì Уðóгâàю щîäî пðîºêòóâàííÿ, бóä³âíè-
öòâà, åêñпëóàòàö³ї òà ф³íàíñóâàííÿ îñâ³òíüîї ³íф-
ðàñòðóêòóðè. Çàгàëîì ÷îòèðè пðîºêòè îхîпëююòü 
165 íîâèх äîшê³ëüíèх зàêëàä³â, пî÷àòêîâ³, ñåðåäí³ 
òà òåхí³÷í³ òà òåхíîëîг³÷í³ шêîëè òà 40 öåíòð³â 
äîгëÿäó зà ä³òüìè. ²íâåñòèö³ї ó âñ³ ÷îòèðè ДПП 
ó гàëóз³ îñâ³òè ñòàíîâëÿòü 327 ìëí äîëàð³â ÑША.

Нèí³ CAF îö³íюº äðóгèé пðîºêò ППП (Îñâ³òà II), 
ÿêèé äîпîìîæå ðîзшèðèòè пðîпîзèö³ю òåхí³÷-
íîї òà òåхíîëîг³÷íîї îñâ³òè òà íàâ÷àëüí³ гîäèíè â 
пî÷àòêîâ³é îñâ³ò³ ÷åðåз пðîºêòóâàííÿ, бóä³âíèöòâî 
òà 22-ð³÷íó пðîгðàìó òåхí³÷íîгî îбñëóгîâóâàííÿ 
23 äåííèх шê³ë, äåâ’ÿòè òåхíîëîг³÷íèх öåíòð³â ³ 
äåñÿòè ñпîðòèâíèх öåíòð³â.

Д³ї CAF â Уðóгâàї º ÷àñòèíîю òðüîх пð³îðèòåò-
íèх ñòðàòåг³÷íèх íàпðÿì³â, â ÿêèх êðàїíà ñòèêà-
ºòüñÿ з îñíîâíèìè пðîбëåìàìè. Дî íèх íàëåæàòü:

1. Ñêîðî÷åííÿ ðîзðèâó â пðîпîзèö³ÿх òà п³äâè-
щåííÿ ÿêîñò³ äîгëÿäó зà ä³òüìè.

2. Çàбåзпå÷åííÿ зàгàëüíîгî äîñòóпó äî ñåðåä-
íüîї шêîëè òà її зàê³í÷åííÿ, äå â äàíèé ÷àñ ñпî-
ñòåð³гàºòüñÿ âèñîêèé ð³âåíü â³äñ³âó.

3. Пîñèëåííÿ зâ’ÿзêó ì³æ îñâ³òîю òà пðàöåю.
CAF пðàöюº зà öèì íàпðÿìîì, ф³íàíñóю÷è 

³íфðàñòðóêòóðó зà äîпîìîгîю ДПП ³ ñп³âпðàöю 

òà òåхí³÷íó äîпîìîгó äëÿ пîë³пшåííÿ ÿêîñò³ òà 
àêòóàëüíîñò³ îñâ³òí³х пðîпîзèö³é, à òàêîæ äëÿ 
îòðèìàííÿ зíàíü, íàìàгàю÷èñü ìàñшòàбóâàòè 
êîðîòêî- òà ñåðåäíüîñòðîêîâ³ ³í³ö³àòèâè, ÿê³ зàðàз 
пåðåбóâàюòü íà ðàíí³х ñòàä³ÿх.

Ê³ëüêà êðàїí ðîзпî÷àëè пðîºêòè з ìåòîю зìåí-
шåííÿ ðîзðèâó ó êâàë³ф³êàö³ї зà äîпîìîгîю ДПП 
òà ìàëè ð³зí³ п³äхîäè äî öüîгî. Дåÿê³, òàê³ ÿê 
Ірландія, ñпðèÿюòü ñп³âпðàö³ ì³æ äåðæàâíèì òà 
пðèâàòíèì ñåêòîðàìè, щîб зìåíшèòè ðîзðèâ ó 
êâàë³ф³êàö³ї, òîä³ ÿê âåëèê³ ðîзâèíóò³ åêîíîì³êè, 
òàê³ ÿê ÑША, зàëåæàòü â³ä ñпåö³àëüíèх пðîºêò³â 
ì³æ пðèâàòíèì ñåêòîðîì òà íàóêîâèìè êîëàìè. 
Îäíàê, íåзâàæàю÷è íà їхí³ â³äì³ííîñò³, óñп³х öèх 
äâîх ìîäåëåé зàëåæèòü â³ä òî÷íèх пðîгíîз³â êâà-
ë³ф³êàö³ї, íàä³éíèх äàíèх òà пðîзîðîñò³ (Âñåñâ³ò-
í³é åêîíîì³÷íèé фîðóì (WEF), 2012) [14, ñ. 212].

Нàпðèêëàä, ó Саудівській Аравії êîìпàí³ÿ 
Tamer Group, ÿêà зàéìàºòüñÿ ñпîæèâ÷èìè òîâà-
ðàìè òà îхîðîíîю зäîðîâ’ÿ, ñп³âпðàöюº з Ì³í³ñ-
òåðñòâîì пðàö³ äëÿ íàâ÷àííÿ гðîìàäÿí Ñàóä³âñüêîї 
Аðàâ³ї ëîг³ñòèö³ òà îпåðàö³ÿì. П³ñëÿ òðèì³ñÿ÷íîї 
пðîгðàìè «Тàìåð» íàéìàº 20% íàéêðàщèх ³ ñåð-
òèф³êóº íàñòóпí³ 30% äëÿ ðîбîòè â ³íшèх êîì-
пàí³ÿх. Пðîгðàìà ф³íàíñóºòüñÿ ñп³ëüíî Ì³í³ñòåð-
ñòâîì пðàö³ òà óпðàâë³ííÿ (WEF, 2012).

Â óêðàїíñüê³é ñèñòåì³ îñâ³òè пåðåâàæàº äåð-
æàâíèé ñåêòîð, à ДПП º äåф³öèòíèì. Çà âèíÿò-
êîì äåÿêèх â³äíîñíî пîîäèíîêèх âèпàäê³â ðîзðèâ 
зâ’ÿзêó ì³æ óí³âåðñèòåòàìè òà пðèâàòíèì б³зíå-
ñîì º íàñë³äêîì îбìåæåíîї ó÷àñò³ пðèâàòíèх ф³ðì 
â îñâ³òí³é ñèñòåì³ Уêðàїíè. Пðèâàòí³ êîìпàí³ї 
äóæå ìàëî бåðóòü ó÷àñòü ó ðîзðîбëåíí³ íàâ÷àëü-
íèх пðîгðàì. Âîíè íå бåðóòü ó÷àñò³ â óí³âåðñè-
òåòñüêèх äîñë³äíèöüêèх пðîºêòàх ³ íå îòðèìóюòü 
êîíñóëüòàö³é щîäî îñâ³òí³х àñпåêò³â íàâ÷àëüíèх 
пðîгðàì, щî пðîâîäÿòüñÿ â óí³âåðñèòåòàх. Âîíè 
ð³äêî ìàюòü ìîæëèâ³ñòü âпëèâàòè íà пîë³òèê³â 
ñâîїìè зíàííÿìè пðî гàëóзü. Дëÿ íèх ³ñíóº зíà-
÷íèé пîòåíö³àë, щîб âîíè ñòàëè б³ëüш пðèâàбëè-
âèìè, пðàгíó÷è пîâí³ñòю â³äпîâ³äàòè ð³зíîìàí³ò-
íèì пîòðåбàì ðèíêó пðàö³ [11, ñ. 231].

Нàâè÷êè, ÿêèх âèìàгàюòü ðîбîòîäàâö³, òàêîæ 
åâîëюö³îíóâàëè з ÷àñîì, òîä³ ÿê íàâ÷àëüí³ пðî-
гðàìè âñå щå ìàюòü ì³öíèé ñпàäîê ³з ðàäÿíñüêèх 
÷àñ³â. Нàâ÷àëüí³ пðîгðàìè òà пðîгðàìè ìàюòü 
ñèëüíó òåîðåòè÷íó ñпðÿìîâàí³ñòü, àëå зàñòàð³ë³. 
Âîíè êîíòðîëююòüñÿ Ì³í³ñòåðñòâîì îñâ³òè, ÿêå 
пðèéìàº ð³шåííÿ пðî пðîгðàìè, òà êîì³ñ³ºю, ÿêà 
óпîâíîâàæåíà пèñàòè п³äðó÷íèêè.

Ç îðгàí³зàö³éíîгî пîгëÿäó êîîðäèíàö³ÿ ì³æ 
óðÿäîâèìè îðгàíàìè íå зàâæäè º åфåêòèâíîю. 
(Нàпðèêëàä, ó êðàїíàх ÎЕÑÐ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüê³ 
фàêóëüòåòè пîòðàпëÿюòü п³ä íàгëÿä Ì³í³ñòåðñòâî 
îñâ³òè, â Уêðàїí³ íèìè êåðóюòü ÿê Ì³í³ñòåðñòâî 
îñâ³òè, òàê ³ Ì³í³ñòåðñòâî àгðàðíîї пîë³òèêè. 
Тàêîæ ³ñíóº щå îäèí àâòîíîìíèé íàóêîâî-äîñë³ä-
íèé öåíòð – Нàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ ñ³ëüñüêîгîñ-
пîäàðñüêèх íàóê, ÿêà бåðå ñâ³é пî÷àòîê ³з ðàäÿí-
ñüêèх ÷àñ³â ³ пåðåâàæíî ф³íàíñóºòüñÿ äåðæàâîю.)

Агðàðí³ óí³âåðñèòåòè òàêîæ óпðàâëÿюòü äåð-
æàâíèìè ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèìè îб’ºêòàìè. 
Âîíè âèêîðèñòîâóюòüñÿ ÿê äëÿ пðàêòè÷íîгî 
íàâ÷àííÿ, òàê ³ äëÿ äîñë³äíèöüêèх пðîºêò³â, щî 
ф³íàíñóюòüñÿ Ì³í³ñòåðñòâîì àгðàðíîї пîë³òèêè. 
Нàпðèêëàä, Нàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ ñ³ëüñüêîгîñпî-
äàðñüêèх íàóê óпðàâëÿº бëèзüêî 400 òèñ гà зåìë³. 
Îäíàê íå ³ñíóº àóäèòó òà пðîзîðîñò³ â òîìó, ÿê 
öåíòð âèêîðèñòîâóº êîшòè, пðèзíà÷åí³ äëÿ óпðàâ-
ë³ííÿ òàêèìè âëàñòèâîñòÿìè. 

Пðîºêò äåðæàâíî-пðèâàòíîгî пàðòíåðñòâà, ðîз-
ðîбëåíèé ó ñп³âпðàö³ з êîìпàí³ºю Geberit, ìàº 
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íà ìåò³ пîë³пшèòè пðîфåñ³éíå íàâ÷àííÿ â гàëóз³ 
ñàí³òàðíèх òåхíîëîг³é â Уêðàїí³, щî зàбåзпå÷èòü 
б³ëüшå ìîæëèâîñòåé пðàöåâëàшòóâàííÿ äëÿ ìîëî-
äèх ñàíòåхí³ê³â. Дëÿ äîñÿгíåííÿ öüîгî бóäå ðîз-
ðîбëåíî íîâó ìîäåëü, ÿêà бàзóºòüñÿ б³ëüшå íà 
пðàêòè÷íîìó íàâ÷àíí³ òà пîòðåбàх ðèíêó, ³ бóäå 
àпðîбîâàíà â п³ëîòíèх шêîëàх пåðåä òèì, ÿê бóäå 
ðîзпîâñюäæåíà пî êðàїí³ зà п³äòðèìêè Ì³í³ñòåð-
ñòâà îñâ³òè.

Яê³ñòü ñèñòåìè пðîфåñ³éíîгî íàâ÷àííÿ â 
Уêðàїí³ íå â³äпîâ³äàº ì³æíàðîäíèì ñòàíäàðòàì.  
Яê ðåзóëüòàò, шâèäêîзðîñòàю÷èé пðèâàòíèé ñåê-
òîð ñòèêàºòüñÿ з äåф³öèòîì êâàë³ф³êîâàíîї ðîбî-
÷îї ñèëè ó ê³ëüêîх ñфåðàх, òîä³ ÿê â³í пîâèíåí 
êîíêóðóâàòè íà ºâðîпåéñüêîìó ðèíêó òà â³äпîâ³-
äàòè ºâðîпåéñüêèì ñòàíäàðòàì [17, ñ. 251].

Нèзêà êîìпàí³é îзâó÷óâàëà ñêàðгè íà бðàê êâà-
ë³ф³êîâàíîгî пåðñîíàëó. Щîб зàпîâíèòè öåé íåäî-
ë³ê, äåÿê³ з íèх îðгàí³зîâóюòü âëàñí³ пðîгðàìè 
íàâ÷àííÿ íîâèх ñп³âðîб³òíèê³â. Пðèêëàäîì öüîгî 
º шâåéöàðñüêà êîìпàí³ÿ Geberit, ºâðîпåéñüêèé 
ë³äåð ó гàëóз³ ñàí³òàðíèх òåхíîëîг³é, ÿêà ä³º â 
Уêðàїí³ âæå бàгàòî ðîê³â. Geberit зðîзóì³â, щî 
âëàñíîї пðîгðàìè íàâ÷àííÿ íåäîñòàòíüî é щî íåîб-
х³äíî пîë³пшèòè ÿê³ñòü пðîфåñ³éíîгî íàâ÷àííÿ 
â гàëóз³ ñàí³òàðíèх òåхíîëîг³é ó б³ëüш шèðî-
êîìó òà äîâгîñòðîêîâîìó пëàí³. Д³éñíî, â Уêðàїí³ 
пðîфåñ³éíå íàâ÷àííÿ ó öüîìó ñåêòîð³ зàñòàð³ëî, 
îñê³ëüêè пðîòÿгîì 20 ðîê³â íå зàзíàâàëî зì³í ÷è 
àäàпòàö³ї. Нîâ³ ºâðîпåéñüê³ íîðìè òà ñòàíäàðòè 
íåâ³äîì³ ñàíòåхí³êàì â Уêðàїí³, їх íå íàâ÷àюòü, 
хî÷à â îñòàíí³ ðîêè ñàíòåхí³÷íèé ñåêòîð зàзíàâ 
зíà÷íèх зì³í ³ â³äбóëàñÿ пîâíà òðàíñфîðìàö³ÿ з 
пîгëÿäó âèêîðèñòîâóâàíèх òåхíîëîг³é. Уêðàїíñüêà 
НУÎ ГУÐТ, ÿêà â³äпîâ³äàº зà ðåàë³зàö³ю пðîºêòó, 
òàêîæ íàäàº пðîºêòó äîñâ³ä ó гàëóз³ пðîфåñ³éíîгî 
íàâ÷àííÿ.  Îäí³ºю ³з ö³ëåé пðîºêòó º ðîзðîбëåííÿ 
íîâîї òðèð³÷íîї íàâ÷àëüíîї пðîгðàìè äëÿ ñàíòåх-
í³ê³â, ÿêà пîâèííà бóòè зàñâ³ä÷åíà Ì³í³ñòåðñòâîì 
îñâ³òè. Пîò³ì íîâà íàâ÷àëüíà пðîгðàìà бóäå зàпðî-
âàäæåíà ó шåñòè п³ëîòíèх пðîфåñ³éíî-òåхí³÷íèх 
шêîëàх пî âñ³é êðàїí³, ó òîìó ÷èñë³ íà Ñхîä³.

Milkiland N.V. – âèðîбíèê ìîëî÷íîї пðîäóê-
ö³ї, щî пðàöюº â Уêðàїí³, äå ìàº äåñÿòü зàâîä³â. 
У íüîìó пðàöюº бëèзüêî 1 700 îñ³б òà 3 500 òåх-
í³÷íèх пðàö³âíèê³â.

Ф³ðìà ñп³âпðàöюº з íàâ÷àëüíèìè зàêëàäàìè пî 
âñ³é êðàїí³, âêëю÷àю÷è óí³âåðñèòåòè, òåхí³êóìè 
òà êîëåäæ³, äëÿ ðîзðîбëåííÿ ñхåì ñòàæóâàííÿ íà 
ñâîїх зàâîäàх. У пðîгðàìàх Milkiland бðàëè ó÷àñòü 
òàê³ óñòàíîâè:

– Ñóìñüêèé íàö³îíàëüíèé àгðàðíèé óí³âåðñèòåò;
– Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò хàð÷î-

âèх òåхíîëîг³é;
– Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò б³îëî-

г³÷íèх ðåñóðñ³â;
– Чåðí³г³âñüêèé äåðæàâíèé óí³âåðñèòåò;
– Нàö³îíàëüíèé òåхí³÷íèé óí³âåðñèòåò «Хàð-

ê³âñüêèé пîë³òåхí³÷íèé ³íñòèòóò» (НТУ «ХП²»);
– Лüâ³âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò;
– Лóгàíñüêèé íàö³îíàëüíèé àгðàðíèé óí³âåð-

ñèòåò.
У 2011 ð. пîíàä 200 ñòóäåíò³â пðîâîäèëè ñхåìè 

ñòàæóâàííÿ íà зàâîäàх êîìпàí³ї â ð³зíèх ðàéîíàх 
êðàїíè. Нàпðèêëàä, 81 ñòóäåíò пðàöюâàâ íà зàâîä³ 
ó Лüâîâ³, зàх³äíîìó ðåг³îí³ з³ зíà÷íèì âèðîбíè-
öòâîì ìîëîêà.

Îêð³ì òîгî, ф³ðìà îðгàí³зîâóº äåÿê³ зàхîäè äëÿ 
пîë³пшåííÿ ³ì³äæó êîìпàí³ї òà ìîëî÷íîї гàëóз³ 
шëÿхîì îð³ºíòóâàííÿ íà ä³òåé òà п³äë³òê³â.

²íîзåìí³ гðàâö³, щî бàзóюòüñÿ â Уêðàїí³, òàê³ 
ÿê Danone, ³íâåñòóюòü ó âäîñêîíàëåííÿ êâàë³ф³-

êàö³ї ðîбî÷îї ñèëè зà äîпîìîгîю íèзêè ³í³ö³àòèâ. 
Ì³æíàðîäí³ äîíîðè òàêîæ ñп³âпðàöююòü ³з âåëè-
êèìè ì³æíàðîäíèìè гðàâöÿìè ó ö³é гàëóз³. Ìåíш³ 
ì³ñöåâ³ ф³ðìè ÷àñòî íå ìàюòü зàñîб³â äëÿ íàäàííÿ 
öèх пîñëóг, àëå âîíè ìîæóòü ðîзðàхîâóâàòè íà 
íàâ÷àííÿ фåðìåð³â, ÿêå пðîâîäèòü ì³ñöåâà ìîëî÷íà 
êîîпåðàö³ÿ. Danone òàêîæ п³äòðèìóº öåé пðîöåñ, 
бóäóю÷è îñâ³òí³ ìîëî÷í³ фåðìè, äå ì³ñöåâ³ äð³бí³ 
фåðìåðè ìîæóòü â³äâ³äóâàòè òåхí³÷í³ ñåì³íàðè.

Danone – öå äóæå âåëèêà фðàíöóзüêà хàð÷îâà 
êîìпàí³ÿ, щî пðàöюº íà 184 зàâîäàх ó пîíàä 
120 êðàїíàх. Âîíà º ñâ³òîâèì ë³äåðîì ó âèðîбíè-
öòâ³ ñâ³æèх ìîëî÷íèх òîâàð³â. Îпåðàö³ї â Уêðà-
їí³ ðîзпî÷àëèñÿ â 1998 ð., à пîäàëüш³ ³íâåñòèö³ї 
бóëè зä³éñíåí³ â 2010 ð. п³ñëÿ зëèòòÿ з ðîñ³éñüêîю 
ìîëî÷íîю êîìпàí³ºю Unimilk. Çà äîпîìîгîю åêî-
ñèñòåìíîгî фîíäó Danone пðàгíå äî ñîö³àëüíîгî 
ðîзâèòêó òà ñп³âпðàöюº ³з ñ³ëüñüêèìè гðîìàäàìè 
òà ì³ñöåâèìè ìîëî÷íèìè êîîпåðàòèâàìè з ìåòîю 
пîë³пшåííÿ ф³íàíñîâèх óìîâ òà п³äâèщåííÿ êâà-
ë³ф³êàö³ї пðàö³âíèê³â.

Пðîгðàìà ²íäóñòð³àëüíîгî óí³âåðñèòåòó ñòâî-
ðåíà äëÿ зàбåзпå÷åííÿ íàâ÷àííÿ òà ìîí³òîðèíгó 
ðîб³òíèê³â, äîпîâíюю÷è îñâ³òó, ÿêó âîíè îòðè-
ìàëè â óí³âåðñèòåò³. Â³í ñêëàäàºòüñÿ з íèзêè 
âñåб³÷íèх íàâ÷àëüíèх êóðñ³â ³з пèòàíü бåзпåêè, 
ÿêîñò³ òà âèðîбíèöòâà, зà ÿêèìè пðàö³âíèêè 
ìîæóòü äèñòàíö³éíî пðîхîäèòè íàâ÷àííÿ з пåð-
ñîíàëüíîгî êîìп’юòåðà. Êóðñè ðîзðîбëåíî â³äпî-
â³äíî äî пîòðåб ф³ðìè. Щîð³÷íî êîìпàí³ÿ îö³íюº 
òåîðåòè÷í³ òà пðàêòè÷í³ íàâè÷êè ñп³âðîб³òíèê³â 
òà пðîпîíóº пëàí ðîзâèòêó íàâè÷îê з óðàхóâàí-
íÿì ³íäèâ³äóàëüíèх пîòðåб.

Щå îäí³ºю ö³êàâîю ³í³ö³àòèâîю, ñпðÿìîâàíîю 
íà фåðìåð³â, º бóä³âíèöòâî îñâ³òí³х ìîëî÷íèх 
фåðì ó ñ³ëüñüê³é ì³ñöåâîñò³. «Дàíîí» бåðå ó÷àñòü 
íå ëèшå ó бóä³âíèöòâ³ фåðìè, зàбåзпå÷åíí³ îбëàä-
íàííÿì òà òåхí³êîю, à é ó пðîâåäåíí³ пðàêòè÷íèх 
ñåì³íàð³â òà íàâ÷àëüíèх зàíÿòü.

Â³äíîñèíàì ³з пðèâàòíèìè гðàâöÿìè ìîæóòü 
ñпðèÿòè òàê³ ³í³ö³àòèâè, ÿê ÿðìàðêè êàð’ºðè, 
äå ì³ñöåâ³ ðîбîòîäàâö³ ìîæóòü пðåäñòàâëÿòè ñâîї 
êîìпàí³ї òà пðîпîíóâàòè ìîæëèâîñò³ пðàöåâëà-
шòóâàííÿ. П³ä ÷àñ öèх зàхîä³â ðîбîòîäàâö³ ìîæóòü 
ðåêëàìóâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü òà пîÿñíюâàòè ñâîї 
пîòðåбè ó íàбîð³ ÿê ñòóäåíòàì, òàê ³ âèêëàäà-
÷àì. Пðÿìà âзàºìîä³ÿ ì³æ ñòóäåíòàìè òà ф³ðìàìè 
пîëåгшóº пîшóê ñòàæóâàííÿ, ÿê ³ âзàºìîä³ÿ ì³æ 
âèêëàäà÷àìè òà б³зíåñîì, щî òàêîæ ìîæå пðè-
зâåñòè äî íàóêîâî-äîñë³äíîгî пàðòíåðñòâà.

Висновки і пропозиції. Ñфåðè, ÿê³ п³äпàäàюòü 
п³ä ДПП, ìîæóòü âêëю÷àòè ìàéæå âñ³ àñпåêòè 
îñâ³òè,  òàê³ ÿê ðîзðîбëåííÿ пîë³òèêè, фîðìóëю-
âàííÿ пëàí³â, îö³íêà òà ðåàë³зàö³ÿ, óпðàâë³ííÿ, 
ф³íàíñóâàííÿ, фóíêö³îíóâàííÿ óñòàíîâ, à òàêîæ 
äåÿê³ àêàäåì³÷í³ àñпåêòè, пðîгðàìè ñпåö³àëü-
íîї îñâ³òè, òàê³ ÿê íàâ÷àëüí³ êóðñè, пîñëóгè з 
п³äгîòîâêè â÷èòåë³â, âñòóпí³ ³ñпèòè, äîпîì³æí³ 
ñëóæбè, гóðòîæèòêè, îхîðîíà зäîðîâ’ÿ, òðàí-
ñпîðò, îбñëóгîâóâàííÿ, бåзпåêà òîщî, хî÷à фîð-
ìóëюâàííÿ пîë³òèêè, ÿê пðàâèëî, ðîзгëÿäàºòüñÿ 
ÿê âèíÿòêîâà пðåðîгàòèâà äåðæàâè. Ð³зí³ фîðìè 
ДПП âêëю÷àюòü ó ñåбå òàêîæ ³ äåðæàâí³ óñòàíîâè 
з пðèâàòíèì ф³íàíñóâàííÿì, пðèâàòí³ óñòàíîâè 
з äåðæàâíèì ф³íàíñóâàííÿì, äåðæàâí³ óñòàíîâè, 
щî пåðåбóâàюòü ó пðèâàòíîìó óпðàâë³íí³, óðÿä, 
ÿêèé ñòâîðюº óñòàíîâè òà пåðåäàº їх ó пðèâàòí³ 
ñòðóêòóðè, à òàêîæ пðèâàòíèé ñåêòîð, ÿêèé ñòâî-
ðюº óñòàíîâè, òà óðÿä, ÿêèé бåðå íà ñåбå óпðàâ-
ë³ííÿ òà ф³íàíñóâàííÿ. Ñüîгîäí³ îñíîâíîю ìåòîю 
пðîпîíóâàííÿ ДПП º зàëó÷åííÿ пðèâàòíèх êîшò³â 
òà åêîíîì³ÿ äåðæàâíèх ðåñóðñ³â.
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Пашинская К. С.

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎ-ЧÀÑÒÍÎÅ ПÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ Â ÑФÅÐÅ ÎБÐÀЗÎÂÀÍÈЯ È ÍÀÓÊÈ

Резюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíî èñпîëüзîâàíèå гîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîгî пàðòíåðñòâà â ñфåðå îбðàзîâàíèÿ, îäíîé èз 
ñàìых зíà÷èìых â ñîöèàëüíîé ñфåðå. Пðîàíàëèзèðîâàí îпыò èñпîëüзîâàíèÿ пðîåêòîâ гîñóäàðñòâåííî-
÷àñòíîгî пàðòíåðñòâà â зàðóбåæíых ñòðàíàх, òàêèх êàê Âåëèêîбðèòàíèÿ, Ñåâåðíàÿ Иðëàíäèÿ, Япîíèÿ 
è Ðåñпóбëèêà Êîðåÿ. Îпèñàíы ìåхàíèзìы ñîòðóäíè÷åñòâà гîñóäàðñòâà è ÷àñòíîгî пàðòíåðà, è пîêàзàíы 
пîëîæèòåëüíыå ñòîðîíы íà êîíêðåòíых пðèìåðàх фóíêöèîíèðóющèх пðîåêòîâ гîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîгî 
пàðòíåðñòâà â ìèðå. Êà÷åñòâåííî îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé шàбëîíà âзàèìîäåéñòâèÿ гîñóäàðñòâà, бèзíåñà è 
ó÷åбíых зàâåäåíèé ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíî äîëæíî ó÷èòыâàòü âëèÿíèå ГЧП íà îбщåñòâî ÷åðåз ñîöèàëüíóю 
íàпðàâëåííîñòü îбðàзîâàòåëüíых óñëóг, à òàêæå âыпîëíåíèå фóíêöèé è ðåàëèзàöèю гîñóäàðñòâåííîé 
îбðàзîâàòåëüíîé пîëèòèêè. Пðèîðèòåòíыìè íàпðàâëåíèÿìè ГЧП ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííî îðèåíòèðîâàí-
íыå èíфðàñòðóêòóðíыå пðîåêòы è пðîåêòы â ñфåðàх íàóêè, òåхíîëîгèé è îбðàзîâàíèÿ.
Ключевые слова: îбðàзîâàòåëüíыé ñåêòîð, ñîöèàëüíàÿ èíфðàñòðóêòóðà, èíâåñòèöèè, фîðìы пàðòíåð-
ñêîгî ñîòðóäíè÷åñòâà, êîíöåññèè, гîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå пàðòíåðñòâî (ГЧП), ñфåðà íàóêè.

Pashynska Kseniia

PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP IN THE FIELD OF EDUCATION AND SCIENCE

Summary
The article examines the use of public-private partnership in education, one of the most important in the 
social sphere. The experience of using public-private partnership projects in foreign countries, such as 
Great Britain, Northern Ireland, Japan and the Republic of Korea, is analyzed. The mechanisms of coopera-
tion between the state and the private partner are described, and the positive sides are shown on concrete 
examples of functioning public-private partnership projects in the world. A qualitatively distinctive feature 
of the pattern of interaction between the state, business and educational institutions is that it should take 
into account the impact of PPP on society through the social orientation of educational services, as well as 
the implementation of public functions and implementation of state educational policy. PPP's priority areas 
are innovation-oriented infrastructure projects and projects in the fields of science, technology and educa-
tion. Strategic partnership of educational institutions, research organizations and enterprises is expressed 
in long-term agreements and programs of cooperation in research and education; namely staff, resources 
and financial support for joint activities; purposeful training of personnel at enterprises; conducting joint 
research, research and development work; creation of joint structures of educational, scientific and innova-
tive profiles. Forms of partnership cooperation are the development of technology parks, resource centers and 
technology transfer centers, which provides for public-private partnership in the field of research, project 
efforts to create innovative products, modernization of technological processes and more. It is believed that 
PPPs will ease financial constraints, as the private sector itself makes huge investments within PPPs. As 
the private and public sectors complement, the overall resource base should increase. As the resource base 
increases, access to education will improve and the quality of education will improve. In the absence of PPPs 
with limited public resources, the education system can be severely affected. In such circumstances, PPP is 
seen as the main, though not the only option for the development of education.
Keywords: educational sector, social infrastructure, investments, forms of partnership cooperation, conces-
sions, public-private partnership (PPP), science.



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

22 © Шàðîÿí Ф. А., 2021

УДÊ 339.54

DOI: https://doi.org/10.32782/2304-0920/1-86-3

Шароян Ф. А.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Тàðàñà Шåâ÷åíêà

ПÎÐ²ÂÍЯËÜÍÈЙ ÀÍÀË²З П²ÄХÎÄ²Â ÄÎ ÄÈÂÅÐÑÈФ²ÊÀÖ²Ї ÅÊÑПÎÐÒÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²

Дîñë³äæåíî пðîбëåìàòèêó íàÿâíîñò³ ð³зíèх п³äхîä³â äî äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàх 
àêòóàë³зàö³ї фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї п³äпðèºìñòâ íà ì³æíàðîäíèх ðèíêàх з óðàхóâàííÿì 
ñó÷àñíèх òåíäåíö³é òà óìîâ âåäåííÿ б³зíåñó. Âèзíà÷åíî íàéпîшèðåí³ш³ п³äхîäè äî фîðìóâàííÿ äèâåðñè-
ф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ. Пðîâåäåíî àíàë³з ð³зíèх п³äхîä³â äî äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðò-
íîї ä³ÿëüíîñò³ òà їх óзàгàëüíåííÿ ó фîðì³ óзàгàëüíåíîї ìàòðèö³ äèâåðñèф³êàö³ї, щî íàâåäåíà ó ñòàòò³. 
Îêðåìî âèä³ëåíî îñîбëèâîñò³ зàñòîñóâàííÿ âèä³â äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòó äëÿ п³äпðèºìñòâ ð³зíîї ñòàä³ї 
æèòòºâîгî öèêëó, ðîзì³ðó òà òèпó ðèíêó. Âèзíà÷åíî íèзêó ÷èííèê³â п³ä ÷àñ âèбîðó âèäó åêñпîðòíîї 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ п³äпðèºìñòâà: ö³ë³ п³äпðèºìñòâà, òèп ðèíêó òà éîгî îñîбëèâîñò³, ñòàä³ÿ æèòòºâîгî öèêëó 
п³äпðèºìñòâà, ðîзì³ð òà ìîæëèâîñò³ п³äпðèºìñòâà, зì³íí³, щî хàðàêòåðèзóюòü ñòðàòåг³ю äèâåðñèф³êàö³ї, 
òà бàгàòî ³íшèх фàêòîð³â é îñîбëèâîñòåé.
Ключові слова: ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї, ì³æíàðîäí³ ðèíêè, п³äхîäè äî äèâåðñèф³êàö³ї, âèäè äèâåðñè-
ф³êàö³ї, åêñпîðòíà ä³ÿëüí³ñòü. 

Постановка проблеми. Ñó÷àñí³ òåíäåíö³ї äî 
пðîòåêö³îí³ñòñüêèх зàхîä³â òà пîñèëåííÿ ð³âíÿ 
êîíêóðåíö³ї íà ì³æíàðîäíèх ðèíêàх àêòóàë³зó-
юòü пèòàííÿ ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â òà п³äâèщåííÿ 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ íà ì³æíà-
ðîäíèх ðèíêàх. Îäíèì ³з íàéпîшèðåí³шèх ìåòî-
ä³â ñòðàòåг³÷íîгî ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ зà äàíèх 
óìîâ º äèâåðñèф³êàö³ÿ ì³æíàðîäíîї ä³ÿëüíîñò³, ó 
òîìó ÷èñë³ åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ ó òîðг³âë³ òîâà-
ðàìè òà пîñëóгàìè.

У пðîöåñ³ ðîзðîбëåííÿ ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї 
åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ бàгàòî п³äпðèºìñòâ зóñòð³-
÷àюòü бåзë³÷ п³äхîä³â òà ìåòîä³â äèâåðñèф³êàö³ї 
åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³. Ñàìå òîìó ö³íí³ñòü äàíîї 
ñòàòò³ пîëÿгàº â óзàгàëüíåí³ ³ñíóю÷èх íàéпîшè-
ðåí³шèх п³äхîä³â äî äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ñпðèÿííÿ б³ëüш åфåêòèâíîìó ðîз-
ðîбëåííю ñòðàòåг³ї п³äпðèºìñòâàìè. Âàðòî зàзíà-
÷èòè, щî ºäèíîгî п³äхîäó äî ðîзðîбëåííÿ ñòðàòå-
г³ї äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ íå ³ñíóº, 
îñê³ëüêè óìîâè ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ, ðèíêîâ³ 
îñîбëèâîñò³ äëÿ êîæíîї гàëóз³ òà âèх³äí³ óìîâè 
íà ì³æíàðîäíèх ðèíêàх ñпðèÿюòü ðîзðîбëåííю 
ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї îêðåìî äëÿ êîæíîгî п³ä-
пðèºìñòâà òà ðèíêó з óðàхóâàííÿì óñ³х îñîбëè-
âîñòåé. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìàòèêîю ðîзðîбëåííÿ ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї 
зàéìàëèñÿ òàê³ â³ò÷èзíÿí³ òà ³íîзåìí³ íàóêîâö³: 
². Аíñîфф, ². Бåðåз³í, Â. Гåðàñèì÷óê, Ð. Гðàíò, 
Г. Гð³íë³, Д. Дåí³åëñ, Н. Дîбðÿíñüêà, Ð. Êîóз, 
Ì. Ìàðòèíåíêî, Г. Ì³íöбåðг, А. Пàâëåíêî, Є. Пàí-
÷åíêî, А. Ñòàðîñò³íà, Дæ. Ñòð³êëåíä, Д. Тèñà, 
А. Тîìпñîí, Г. Чåзбîðî, Ñ. Шåâåëüîâ. Б³ëüш³ñòü 
з óêàзàíèх íàóêîâö³â âèä³ëÿº åòàпè ðîзðîбëåííÿ 
ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї â пåâíèх óìîâàх ÷è îêðå-
ìîгî íàпðÿìó äèâåðñèф³êàö³ї àбî â ìåæàх íàö³-
îíàëüíîї åêîíîì³êè ÷è â ðàìêàх äèâåðñèф³êàö³ї 
âñåðåäèí³ п³äпðèºìñòâà. Узàгàëüíåíèé п³äх³ä äî 
äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ íà ì³æíà-
ðîäíèх ðèíêàх â³äñóòí³é, щî âèзíà÷àº àêòóàëü-
í³ñòü äàíîї òåìè.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Бàгàòî íàóêîâö³â пðèä³ëÿюòü íåäî-
ñòàòíю óâàгó пèòàííю äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї 
ä³ÿëüíîñò³, àêöåíòóю÷è óâàгó íà äèâåðñèф³êàö³ї 
пðîäóêòîâîгî пîðòфåëÿ ÷è ³íâåñòèö³éíîгî пîðò-
фåëÿ. Âèзíà÷àю÷è п³äхîäè äî äèâåðñèф³êàö³ї åêñ-
пîðòíîї ä³ÿëüíîñò³, äîñë³äíèêè зâóæóюòü äàíó 
òåìàòèêó äî êîíêðåòíèх п³äпðèºìñòâ ÷è òîâàð³â. 

Çà äàíèх óìîâ íå âèñòà÷àº óзàгàëüíåíîгî п³äхîäó 
äî âèзíà÷åííÿ шëÿх³â òà ìåòîä³â äèâåðñèф³êàö³ї 
åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º óзà-
гàëüíåííÿ êëю÷îâèх п³äхîä³â äî äèâåðñèф³êàö³ї 
åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ п³äпðèºìñòâ íà ì³æíà-
ðîäíèх ðèíêàх äëÿ ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â íåâäàëîї 
ðåàë³зàö³ї ðîзðîбëåíîї ñòðàòåг³ї òà ìàêñèì³зàö³ї 
åфåêòèâíîñò³ â³ä óпðîâàäæåííÿ ñòðàòåг³ї äèâåðñè-
ф³êàö³ї п³äпðèºìñòâàìè. 

Виклад основного матеріалу. Дèâåðñèф³êàö³ÿ 
íà пðàêòèö³ âèзíà÷àºòüñÿ ÿê ðîзшèðåííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ п³äпðèºìñòâà â ð³зí³ гàëóз³ ðèíêó з ìåòîю 
ñòàб³ëüíèх óìîâ ä³ÿëüíîñò³ òà ðîзâèòêó,  пåðåðîз-
пîä³ë ðåñóðñ³â п³äпðèºìñòâà â ³íш³ ñфåðè ä³ÿëü-
íîñò³, îòðèìàííÿ åêîíîì³÷íîгî зèñêó, п³äâèщåííÿ 
ð³âíÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ ÷è зíèæåííÿ 
ð³âíÿ ðèзèê³â ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà íà ðèíêó. 
Ñóòí³ñòü ñòðàòåг³é äèâåðñèф³êàö³ї пîëÿгàº ó зàбåз-
пå÷åíí³ ñòàб³ëüíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³ї òà зìåí-
шåííÿ зàëåæíîñò³ â³ä зì³í êîí’юíêòóðè ðèíêó. 
У ðåзóëüòàò³ äèâåðñèф³êàö³ї зä³éñíююòüñÿ ф³зè÷í³ 
òà îðгàí³зàö³éí³ зì³íè ó ñòðóêòóð³ ä³ÿëüíîñò³ п³ä-
пðèºìñòâà, щî äàюòü ìîæëèâ³ñòü óðàхîâóâàòè 
пîпåðåäí³é äîñâ³ä ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà. Тîбòî 
â³äбóâàºòüñÿ фîðìóâàííÿ íîâîгî òåхíîëîг³÷íîгî, 
³íфîðìàö³éíîгî óêëàäó âèðîбíèöòâà òà íîâèх 
êàíàë³â збóòó. 

Пðè÷èíàìè äèâåðñèф³êàö³ї ìîæóòü бóòè òàê³:
– зб³ëüшåííÿ ð³âíÿ ðèзèê³â, пîâ’ÿзàíèх ³з 

пîñèëåííÿì ð³âíÿ êîíêóðåíö³ї íà ðèíêó;
– зб³ëüшåííÿ ð³âíÿ ðèзèê³â â³äíîñíî ä³ÿëü-

íîñò³ п³äпðèºìñòâà íà ì³æíàðîäíèх ðèíêàх;
– íàÿâí³ñòü â³ëüíèх  êîшò³â â îб³гó òà íåпîâíà 

зàгðóзêà âèðîбíè÷èх пîòóæíîñòåé п³äпðèºìñòâà;
– зíèæåííÿ ð³âíÿ ðåíòàбåëüíîñò³ îñíîâíîгî 

âèäó ä³ÿëüíîñò³;
– íàö³ëåí³ñòü п³äпðèºìñòâà íà ìàñшòàбóâàííÿ 

ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà.
Êëю÷îâèìè зàâäàííÿìè äèâåðñèф³êàö³ї ä³ÿëü-

íîñò³ º:
– îпòèì³зàö³ÿ ìîäåë³ ðîñòó òà ðîзâèòêó п³ä-

пðèºìñòâà;
– зàêð³пëåííÿ пîзèö³ї п³äпðèºìñòâà â óìîâàх 

âîëàòèëüíîñò³ ðèíê³â;
– зíèæåííÿ ð³âíÿ ðèзèê³â зà ðàхóíîê пåðåðîз-

пîä³ëó êàп³òàëó ó бàгàòîпðîф³ëüí³é ä³ÿëüíîñò³. 
Êëàñè÷íà òåîð³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї ². Аíñîффà 

пîбóäîâàíà íà îñíîâ³ зíàìåíèòîї ìàòðèö³ «пðîäóêò – 
ðèíîê» [1, ñ. 101–107]. Аëüòåðíàòèâè äèâåðñè-
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ф³êàö³ї пîêàзàíî â òàбë. 1. У äàí³é êëàñèф³êà-
ö³ї пðîäóêòè âèзíà÷àюòüñÿ з óðàхóâàííÿì òèпó 
òåхíîëîг³é, íåîбх³äíèх äëÿ їх âèðîбíèöòâà, à 
ðèíêè – з óðàхóâàííÿì òèп³â ñпîæèâà÷³â. Пîбó-
äîâà ñòðàòåг³é äèâåðñèф³êàö³ї зàñíîâàíà íà пîðò-
фåëüíîìó п³äхîä³, êîëè äæåðåëîì êîíêóðåíòíîї 
пåðåâàгè âèñòóпàюòü пåðåâàæíî ÷èííèêè зîâí³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà.

Тàбëèöÿ 1
Альтернативи диверсифікації за І. Ансоффом

Ринок Технологія

Ð³зíîð³äíèé ñпîæèâà÷ Гîðèзîíòàëüíà äèâåðñèф³êàö³ÿ

Âëàñíèé ñпîæèâà÷ Âåðòèêàëüíà äèâåðñèф³êàö³ÿ

Аíàëîг³÷íèé ñпîæèâà÷ Êîíöåíòðè÷íà äèâåðñèф³êàö³ÿ

Нîâèé ñпîæèâà÷ Êîíгëîìåðàòíà äèâåðñèф³êàö³ÿ
Джерело: складено за [1]

Ñòðàòåг³ю äèâåðñèф³êàö³ї âèðîбíèöòâà, îñíî-
âîю ÿêîї º âèбðàíèé ³ пðîàíàë³зîâàíèé пîðòфåëü 
àëüòåðíàòèâ ðîзâèòêó, ñòàíîâëÿòü âåêòîð зðîñ-
òàííÿ, âèÿâëåí³ êîíêóðåíòí³ пåðåâàгè, îäåðæó-
âàí³ â³ä äèâåðñèф³êàö³ї, ñèíåðгåòè÷íèé åфåêò â³ä 
âèêîðèñòàííÿ âñ³х àëüòåðíàòèâ ðîзâèòêó ó âèбðà-
íèх ñфåðàх б³зíåñó ³ âëàñíå êîíêðåòí³ ð³шåííÿ 
з ðåàë³зàö³ї äàíèх àëüòåðíàòèâ: ðîзâèòîê íîâîгî 
âèðîбíèöòâà íà âëàñí³ ñèëàìè àбî пîêóпêà íàÿâ-
íîгî ó ³íшèх ф³ðì, óñ³ êîìпîíåíòè п³äëÿгàюòü 
пîñë³äîâíîìó îпðàöюâàííю.

Нåîбх³äíî ðîзð³зíÿòè âåðòèêàëüíó ³ гîðèзîí-
òàëüíó äèâåðñèф³êàö³ю. Ñпî÷àòêó â íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³ îбґðóíòîâóâàëàñÿ ñàìå âåðòèêàëüíà 
äèâåðñèф³êàö³ÿ ÿê п³äñòàâà äëÿ òðàíñфîðìàö³ї 
ñòðóêòóðè åêñпîðòó â³ä ñèðîâèííèх òîâàð³â ó б³ê 
пðîìèñëîâèх âèðîб³â. Âåðòèêàëüíà äèâåðñèф³-
êàö³ÿ пåðåäбà÷àº îñâîºííÿ íîâèх пðîäóêò³â, äëÿ 
âèðîбíèöòâà ÿêèх ÿê ñèðîâèíà àбî íàп³âфàбðè-
êàòè âèêîðèñòîâóºòüñÿ пðîäóêö³ÿ òðàäèö³éíîгî 
íåîбðîбëåíîгî åêñпîðòó, àбî âèðîбíèöòâî òîâàð³â, 
ÿê³ º ñèðîâèíîю àбî íàп³âфàбðèêàòàìè, êîìп-
ëåêòóю÷èìè п³ä ÷àñ âèгîòîâëåííÿ òðàäèö³éíèх 
пðîäóêò³â. Цåé âèä äèâåðñèф³êàö³ї пîâ'ÿзàíèé з³ 
ñòâîðåííÿì òåхíîëîг³÷íèх ëàíöюæê³â «âèäîбóòîê 
³ пåðåðîбêà ñèðîâèíè – âèðîбíèöòâî пðîì³æíîгî 
пðîäóêòó – âèðîбíèöòâî пðîäóêòó з âèñîêèìè 
ñпîæèâ÷èìè âëàñòèâîñòÿìè – збóò» ÿê ó пîâíîìó, 
òàê ³ â ñêîðî÷åíîìó âàð³àíò³ з â³äñóòí³ñòю бóäü-
ÿêèх ëàíîê. Тîбòî â ðàìêàх ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³-
êàö³ї зîâí³шíüîї òîðг³âë³ êðàїíè éäåòüñÿ пðî пðî-
öåñ пåðåðîбêè ñèðîâèíè ³ íàп³âфàбðèêàò³â, ÿêèé 
зàê³í÷óºòüñÿ âèпóñêîì гîòîâèх âèðîб³â, щî зíà-
÷íî п³äâèщóюòü ö³íó ñóêóпíîгî åêñпîðòó êðàїíè.

Ñóòü п³äхîäó Г. Ìiíöбåðгà [2, ñ. 347–351] äî 
àíàë³зó äèâåðñèф³êàö³ї пîëÿгàº ó òîìó, щî åíåð-
г³ÿ äèâåðñèф³êîâàíèх êîðпîðàö³é пîâèííà бóòè 
ñпðÿìîâàíà íà п³äòðèìêó äèíàì³÷íîгî бàëàíñó. 
Îðгàí³зàö³ÿ п³äпðèºìñòâà, ó ÿêîгî бàгàòî âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³, âèìàгàº ìîäåë³, ÿêà б âêëю÷àëà б³ëüш 
àгðåгîâàí³ óгðóпîâàííÿ пîð³âíÿíî з òðàäèö³éíèìè 
³ íîâ³ òèпè êîíòðîëю. Чîòèðè îñíîâí³ åëåìåíòè 
òåîð³ї Г. Ìiíöбåðгà ìîæíà âèзíà÷èòè òàê:

– п³äпðèºìñòâî ââàæàºòüñÿ äèâåðñèф³êîâàíèì, 
ÿêщî âîíî пåðåéшëî äî ä³ÿëüíîñò³ зîâñ³ì ³íшîгî 
òèпó бåз ó÷àñò³ íîâèх пðîäóêò³â â ³íшèх, íîâèх 
âèäàх ä³ÿëüíîñò³;

– ò³ âèäè ä³ÿëüíîñò³, äî ÿêèх п³äпðèºìñòâî 
пåðåéшëî, зíàхîäÿòüñÿ п³ä êîíòðîëåì âèщîгî 
êåð³âíèöòâà;

– òîп-ìåíåäæìåíò, гîëîâíèì ÷èíîì, ³íñòèòóà-
ë³зóº ñèñòåìè êîíòðîëю âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ñп³ââ³ä-
íîñÿ÷è їх з³ зì³íàìè îðгàí³зàö³éíîгî пëàíóâàííÿ;

– îêð³ì ñèñòåì фîðìàëüíîгî пëàíóâàííÿ, пîâè-
íí³ ³ñíóâàòè пåâí³ ñпîñîбè àäàпòàö³ї, íàпðèêëàä 
äåÿê³ ìåхàí³зìè àâòîíîìíîгî âåí÷óðà äëÿ ðîзâè-
òêó àбî âхîäæåííÿ â íîâèé б³зíåñ [2, ñ. 351–353].

У ðàз³ âèêîíàííÿ зàзíà÷åíèх âèщå óìîâ äèâåð-
ñèф³êàö³ї åêñпîðòó Г. Ìiíöбåðгà зàбåзпå÷óºòüñÿ, íà 
éîгî äóìêó, åфåêòèâí³ñòü пðîöåñó äèâåðñèф³êàö³ї.

Тåîðåòè÷íîю бàзîю фîðìóâàííÿ êîíêðåòíèх 
ñòðàòåг³é äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòó äëÿ бàгàòüîх 
ñó÷àñíèх êîìпàí³é ñòàâ ðåñóðñíèé п³äх³ä, зàñíî-
âàíèé íà пîшóêàх ñòðèæíåâèх êîìпåòåíö³é ÿê 
âíóòð³шí³х äæåðåë êîíêóðåíòíîї пåðåâàгè.

Êîíêóðåíòíà ñòðàòåг³ÿ íà б³зíåñ-ð³âí³ пîâèííà 
фîðìóâàòè ³ п³äòðèìóâàòè êîíêóðåíòíó пåðåâàгó 
êîìпàí³ї. Êîðпîðàòèâíà äèâåðñèф³êàö³ÿ òàêîæ 
â³äпîâ³äàº äàíèì âèìîгàì, пðè÷îìó â òðüîх ð³з-
íèх àñпåêòàх [3, ñ. 24–25]:

– äèâåðñèф³êàö³ÿ ñàìà пî ñîб³ º ñòðèæíåâîю 
êîìпåòåíö³ºю, щî зàбåзпå÷óº êîíêóðåíòíó пåðå-
âàгó, îäíàê âîíà â³äíîñèòüñÿ íå äî ñàìîї ìîæëè-
âîñò³ äèâåðñèф³êàö³ї, à äî âì³ííÿ її зàñòîñîâóâàòè, 
òîбòî äàíà êîìпåòåíö³ÿ пîâ'ÿзàíà з âèзíà÷åííÿì 
óпðàâë³íñüêîгî пîòåíö³àëó êîìпàí³ї;

– êîíêóðåíòíà пåðåâàгà ìîæå бóòè äîñÿгíóòà 
зà ðàхóíîê âèÿâëåíîї ñòðàòåг³÷íîї â³äпîâ³äíîñò³ â 
ðîäèíí³ гàëóз³, ó äàíîìó ðàз³ ñòðàòåг³÷íà â³äпîâ³ä-
í³ñòü âèñòóпàº ÿê êëю÷îâà êîìпåòåíö³ÿ;

– äèâåðñèф³êàö³ÿ ñпðèÿº ñòâîðåííю íîâèх 
êëю÷îâèх êîìпåòåíö³é. 

Â³äпîâ³äíî äî óÿâëåíü Г. Чåзбîðî ³ Д. Тèñà, 
ò³ëüêè âåëèêà êîìпàí³ÿ ìàº ìîæëèâîñò³ ðåàë³зó-
âàòè ñèñòåìí³ ³ííîâàö³ї äëÿ îòðèìàííÿ ñòðèæíåâèх 
êîìпåòåíö³é íà «ñòèêàх гàëóзåé» [4, ñ. 103–105]. 
²ñíóº ê³ëüêà êëàñèф³êàö³é êîðпîðàòèâíèх ñòðàòå-
г³é äèâåðñèф³êàö³ї (òàбë. 2).

Нàéб³ëüш âàæëèâîю ñåðåä пðåäñòàâëåíèх ó 
òàбë. 1 ñòðàòåг³é º äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ зà 
êðàїíàìè (àбî гåîгðàф³÷íà). Âîäíî÷àñ â³äпîâ³äíî 
äî âèзíà÷åíèх óìîâ îðгàí³зàö³ї пîâèíí³ ðîбèòè 
âèб³ð ì³æ ñòðàòåг³ºю äèâåðñèф³êàö³ї òà ñòðàòåг³ºю 
êîíöåíòðàö³ї. Тîìó íàéб³ëüш â³äпîâ³äíà íàзâà äëÿ 
äàíîї ñòðàòåг³ї – «ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї/êîí-
öåíòðàö³ї ä³ÿëüíîñò³».

Ñòðàòåг³ю гåîгðàф³÷íîї äèâåðñèф³êàö³ї ä³ÿëü-
íîñò³, íà äóìêó àâòîðà, ñë³ä ðîзгëÿäàòè з пîзè-
ö³é її òðàêòóâàííÿ Дæîíîì Дåí³åëñ ³ Л³ Х. Ðàäåбà 
[5, ñ. 51]. Ñпðàâà â òîìó, щî òàêå òðàêòóâàííÿ 
(хàðàêòåðèñòèêà) пðèéìàº äî óâàгè ð³зí³ àñпåêòè 
пðîäàæó òîâàð³â, щî ìàº âåëèêå зíà÷åííÿ з 
пîгëÿäó ìàðêåòèíгó ³ п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
éîгî гëîбàëüíèх ñòðàòåг³é.

Ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³ї 
(diversification strategy) îзíà÷àº її пðîíèêíåííÿ 
íà бàгàòî ³íîзåìíèх ðèíê³â ³з ìåòîю пîñòóпî-
âîгî íàðîщóâàííÿ ñâîºї пðèñóòíîñò³ ³ зб³ëüшåííÿ 
îбñÿгó пðîäàæ³â íà êîæíîìó з íèх. Цå ðåàëüíî 
зðîбèòè, íàпðèêëàä, зà äîпîìîгîю ë³бåðàëüíîї 
ë³öåíз³éíîї пîë³òèêè щîäî êîíêðåòíîгî âèäó пðî-
äóêö³ї, щîб îòðèìàòè äîñòàòí³ êîшòè äëÿ пî÷àò-
êîâîї шèðîêîї åêñпàíñ³ї [4, ñ. 249].

Ñòðàòåг³ÿ êîíöåíòðàö³ї ä³ÿëüíîñò³ (concentration 
strategy) пåðåäбà÷àº пðîíèêíåííÿ êîìпàí³ї ëèшå 
â îäíó àбî ê³ëüêà êðàїí ³ ìîæëèâå гàëüìóâàííÿ 
пîäàëüшîї åêñпàíñ³ї пî ñâ³òó äî òîгî ÷àñó, êîëè 
її êîíêóðåíòí³ пîзèö³ї ³ ñòàòóñ â пåðшèх êðàїíàх 
äîñòàòíüî зì³öíÿòüñÿ, à îбñÿг пðîäàæ³â зб³ëü-
шèòüñÿ äî äîñèòü âåëèêèх ðîзì³ð³â.

²ñíóюòü ³ г³бðèäí³ âàð³àíòè ñòðàòåг³ї, íàпðèêëàä 
шâèäêå пðîíèêíåííÿ ìàéæå íà âñ³ ðèíêè зà êîí-
öåíòðàö³ї êîшò³â ³ зóñèëü íà ðèíêàх ê³ëüêîх êðàїí.

Уâàæàºòüñÿ, щî ð³зíîб³÷íà äèâåðñèф³êàö³ÿ 
п³äпðèºìñòâà ìàº б³ëüшèé âпëèâ íà ñòàб³ëüí³ñòü 
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ð³âíÿ пðèбóòêó, í³æ äèâåðñèф³êàö³ÿ пðîäóê-
ö³ї [3, ñ. 230], щî пîâ’ÿзàíî з пðîÿâîì åфåêòó 
згëàäæóâàííÿ, щî зàбåзпå÷óº гíó÷ê³ñòü òîâàð-
íîї пîë³òèêè. Ф³ðìà, îбñÿг пðîäàæ³â ³ пðèбóòîê 
ÿêîї з ÿêèхîñü пðè÷èí зíèзèëèñÿ â îäíèх êðàї-
íàх, ìîæå згëàäèòè àбî êîìпåíñóâàòè äàíå зíè-
æåííÿ зà ðàхóíîê зб³ëüшåííÿ â³äпîâ³äíèх пîêàз-
íèê³â â ³íшèх êðàїíàх. Êîìпàí³ї ðîзпîä³ëÿюòü 
ñâîї àêòèâè пî ð³зíèх êðàїíàх ó ðîзðàхóíêó íà òå, 
щî òàêèé ðîзпîä³ë ìåíшå пîзíà÷èòüñÿ íà пðîäà-
æàх ó зâ'ÿзêó з íåгàòèâíèìè пîä³ÿìè, îñê³ëüêè 
ö³ пîä³ї зàзâè÷àé â³äбóâàюòüñÿ íå â óñ³х êðàїíàх 
îäíî÷àñíî. Тàêîю пîä³ºю ìîæå бóòè, íàпðèêëàä, 
äåâàëüâàö³ÿ âàëюòè. Дåâàëüâàö³ю âàëюòè â îäíèх 
êðàїíàх ìîæå êîìпåíñóâàòè (згëàäèòè) ðåâàëüâà-
ö³ÿ â ³íшèх.

Пðèêëàäîì ä³ї åфåêòó згëàäæóâàííÿ º äîñâ³ä 
êîìпàí³ї «Фîðä». Нà пî÷àòêîâîìó åòàп³ ì³æíà-
ðîäíîї ä³ÿëüíîñò³ îбñÿг пðîäàæ³â àâòîìîб³ë³â ³ 
äîхîäè âèÿâèëèñÿ згëàäæåíèìè, îñê³ëüêè îпåðà-
ö³ї зä³éñíюâàëèñÿ â бàгàòüîх êðàїíàх ñâ³òó, щî 
зíàхîäÿòüñÿ íà ð³зíèх åòàпàх ä³ëîâîї àêòèâíîñò³.

Ефåêò згëàäæóâàííÿ â³ä збóòîâèх îпåðàö³é 
òàêîæ º пðîÿâîì пîзèòèâíîгî ðåзóëüòàòó, ÿêèé 
зàбåзпå÷óºòüñÿ зà äîпîìîгîю п³äбîðó ф³ðìàìè 
îпòèìàëüíîї ñóêóпíîñò³ ðèíê³â äëÿ ñâîºї пðîäóê-
ö³ї. Îäíàê äàíèé åфåêò ñëàбî пðîÿâëÿºòüñÿ, êîëè 
ðèíêè (êðàїíè) ñèëüíî âзàºìîпîâ'ÿзàí³ (åêîíî-
ì³÷íî ³ пîë³òè÷íî). Нàпðèêëàä, «Фîðäó» íå âäà-
ëîñÿ äîñÿгòè пîì³òíîгî åфåêòó згëàäæóâàííÿ â 
пàð³ Фðàíö³ÿ – Н³ìå÷÷èíà (îñê³ëüêè åêîíîì³êà 
äâîх êðàїí ò³ñíî пåðåпëåòåíà ÷åðåз ЄÑ), öåé åфåêò 
º б³ëüш ÷³òêèì ó пàðàх ÑША – Фðàíö³ÿ ³ ÑША – 
Н³ìå÷÷èíà.

Ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êîâàíîñò³ êðàїí пðèíî-
ñèòü äîäàòêîâ³ âèгîäè ó зâ’ÿзêó з пðîÿâîì åфåê-
ò³â пåðåëèâó (spillover effects), зà ÿêèх ìàðêåòèíг 
пðîäóêö³ї â îäí³é êðàїí³ зàбåзпå÷óº її пîпóëÿ-
ðèзàö³ю â ³íшèх êðàїíàх. Цå ìîæå â³äбóâàòèñÿ, 
íàпðèêëàä, ÿêщî ðåêëàìà âèðîб³â зä³éñíюºòüñÿ â 
зàñîбàх ³íфîðìàö³ї, щî îхîпëююòü ê³ëüêà êðàїí, ³ 
ñпîæèâà÷³ ìîæóòü бóòè зàëó÷åí³ з ì³í³ìàëüíèìè 
äîäàòêîâèìè âèòðàòàìè.

²íîä³ äëÿ êîìпàí³ї íà пåâíîìó åòàп³ її ä³ÿëü-
íîñò³ б³ëüш пðèâàбëèâà ñòðàòåг³ÿ êîíöåíòðàö³ї 
ä³ÿëüíîñò³. Êîëè òåìпè зðîñòàííÿ îбñÿгó пðîäàæ³â 
íà êîæíîìó ðèíêó âèñîê³, ф³ðìà ìîæå зîñåðåä-
èòè ñâîї зóñèëëÿ íà íåâåëèê³é ê³ëüêîñò³ ðèíê³â, 
îñê³ëüêè öå äàñòü зìîгó óòðèìàòè âèñîêó ÷àñòêó 
öèх ðèíê³â, à âèòðàòè íà îäèíèöю пðîäóêö³ї зàзâè-
÷àé íèæ÷å äëÿ ë³äåðà ðèíêó зà îзíàêîю íàéб³ëü-
шîї ÷àñòêè. Пîâ³ëüíå зðîñòàííÿ îбñÿгó пðîäàæ³â 
íà êîæíîìó ðèíêó äîпîìîæå êîìпàí³ї ìîб³ë³зó-
âàòè êîшòè, äîñòàòí³ äëÿ зб³ëüшåííÿ ³ збåðåæåííÿ 
÷àñòêè ðèíêó â б³ëüш³é ê³ëüêîñò³ êðàїí [6, ñ. 100].

Чèì ñèëüí³шà пîòðåбà â êîíòðîë³ збóòó пðî-
äóêö³ї êîìпàí³ї â êðàїí³, òèì âàæ÷å âèб³ð íåю 

ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї ä³ÿëüíîñò³. Дëÿ п³ä-
òðèìêè êîíòðîëю пîòð³бí³ äîäàòêîâ³ ðåñóðñè. 
Пîòðåбà â б³ëüш æîðñòêîìó êîíòðîë³ ìîæå бóòè 
ñпðîâîêîâàíà бàгàòüìà пðè÷èíàìè, âêëю÷àю÷è 
ñòðàх пåðåä òèì, щî зîâí³шíÿ óгîäà ñòâîðèòü 
íîâîгî êîíêóðåíòà, îñê³ëüêè ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³-
êàö³ї пåðåäбà÷àº óêëàäåííÿ зîâí³шí³х óгîä, зäàò-
íèх ñпðè÷èíèòè âòðàòó êîíòðîëю íàä пðîгðàìîю 
åêñпàíñ³ї, àбî íåîбх³äí³ñòю íàäàííÿ ñпîæèâà÷àì 
б³ëüш åфåêòèâíîї òåхí³÷íîї äîпîìîгè, ÿêà ÷àñòî 
пðèзâîäèòü äî âèñîêèх âèòðàò êîшò³â. Дîäàòêîâ³ 
âèòðàòè íåîбх³äí³ òàêîæ ³ äëÿ зàбåзпå÷åííÿ âèñî-
êîї ÿêîñò³ пðîäóêö³ї òà ñåðâ³ñó, щî îñîбëèâî âàæ-
ëèâî äëÿ ñпîæèâà÷³â êðàїí ³з ðîзâèíåíèìè ðèíêî-
âèìè â³äíîñèíàìè [6, ñ. 107–110].

Пðîäóêö³ÿ òà її ìàðêåòèíг ìîæóòü пîòðåбóâàòè 
зì³í, зóìîâëåíèх ñпåöèф³êîю збóòó íà зàêîðäîí-
íèх ðèíêàх. Пðîöåñ òàêîгî ðîäó àäàпòàö³ї ìîæå 
ñпðèÿòè пðîÿâó äâîх ÷èííèê³â, щî пåðåшêîäæà-
юòü äèâåðñèф³êàö³ї. Пî-пåðшå, äîäàòêîâ³ âèòðàòè 
³íîä³ îбìåæóюòü ðåñóðñè êîìпàí³ї, пðèзíà÷åí³ 
äëÿ åêñпàíñ³ї íà ÷èñëåíí³ é ð³зíîð³äí³ ðèíêè. 
Пî-äðóгå, óìîâíî-пîñò³éí³ âèòðàòè, пîâ'ÿзàí³ з 
àäàпòàö³ºю, íåìîæëèâî бåз òðóäíîщ³â пåðåíå-
ñòè íà пðîäàæ â ³íшèх êðàїíàх зàðàäè зíèæåííÿ 
зàгàëüíèх âèòðàò íà îäèíèöю пðîäóêö³ї.

Дëÿ äîñÿгíåííÿ åфåêòèâíîñò³ зàñòîñóâàííÿ 
ñòðàòåг³ї  äèâåðñèф³êàö³ї/êîíöåíòðàö³ї ä³ÿëüíîñò³ 
êîðèñíî бðàòè äî óâàгè її пîºäíàííÿ:

à) ³з хàðàêòåðîì âèðîбëåíîї ³ ðåàë³зîâàíîї пðî-
äóêö³ї;

б) ³з êîíöåпö³ºю æèòòºâîгî öèêëó òîâàð³â ³ 
ö³íîâèìè ñòðàòåг³ÿìè.

Тàêîæ, íàпðèêëàä, êëàñèф³êàö³ÿ Г. Гðiíëi [5] 
зàñíîâàíà íà öèêë³ ðîзâèòêó êîìпàí³ї. У íàóêîâ³é 
ë³òåðàòóð³ зàзâè÷àé âèä³ëÿюòü òðè ñòàä³ї ðîзâè-
òêó п³äпðèºìñòâà: зðîñòàííÿ, ñòàб³ë³зàö³ÿ, âèæè-
âàííÿ.

Â óìîâàх зðîñòàííÿ îñíîâíîю ñòðàòåг³÷íîю 
àëüòåðíàòèâîю º ðîзшèðåííÿ ä³ÿëüíîñò³ п³äпðè-
ºìñòâà з íîâèì пðîäóêòîì ó íîâèх гàëóзÿх àбî 
з íîâèì пðîäóêòîì ó âæå îñâîºíèх гàëóзÿх. Çà 
ñòàб³ë³зàö³ї ä³ÿëüíîñò³ îñíîâíèìè ñòðàòåг³÷íèìè 
àëüòåðíàòèâàìè º фîðìóâàííÿ хîëäèíгîâîї ñòðóê-
òóðè é îòðèìàííÿ пðèбóòêó. Â óìîâàх âèæèâàííÿ 
Г. Гðiíëi пðîпîíóº òðè ðàäèêàëüí³ ñòðàòåг³÷í³ 
àëüòåðíàòèâè, щî äàюòü зìîгó шâèäêî пîêðèòè 
збèòêè ³ п³äâèщèòè ë³êâ³äí³ñòü п³äпðèºìñòâà:

– ñòðàòåг³ÿ зñóâó, пåðåäбà÷àº пåðåêèäàííÿ 
êîшò³â íà пîòî÷í³ îпåðàö³ї з ìåòîю îòðèìóâàòè 
пîòî÷íèé пðèбóòîê íàâ³òü íà шêîäó êîíêóðåíò-
íèì пîзèö³ÿì;

– ñòðàòåг³ÿ â³äìîâè â³ä âîëîä³ííÿ, пåðåäбà÷àº 
пðîäàæ ÷àñòèíè àêö³é àбî ÷àñòêè ó÷àñò³;

– ë³êâ³äàö³ÿ збèòêîâèх âèðîбíèöòâ, пåðåäбà-
÷àº ðîзпðîäàæ àêòèâ³â îäí³ºї àбî äåê³ëüêîх ñòðà-
òåг³÷íèх б³зíåñ-îäèíèöü.

Тàбëèöÿ 2
Види стратегій диверсифікації

Вид стратегії Змінні, що характеризують стратегію

1. Гàëóзåâà äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ Ê³ëüê³ñòü íåзàëåæíèх пîêóпö³â, íà ÿêèх пðèпàäàº ³ñòîòíà ÷àñòêà îбñÿгó 
пðîäàæ³â êîìпàí³ї

2. Гåîгðàф³÷íà äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ Ê³ëüê³ñòü ðèíêîâèх ñåгìåíò³â êîìпàí³ї, ðîзòàшîâàíèх ó ð³зíèх 
åêîíîì³÷íèх ñåðåäîâèщàх

3. Тåхíîëîг³÷íà äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ Ê³ëüê³ñòü íåзàëåæíèх òåхíîëîг³é

4. Пàðòíåðñüêà äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ Ê³ëüê³ñòü íåзàëåæíèх ф³ðì, з ÿêèìè äàíà êîìпàí³ÿ ìàº зâ'ÿзêè â ðàìêàх 
êîíêðåòíîї îðгàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè

5. Пðîäóêòîâà äèâåðñèф³êàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³  Ê³ëüê³ñòü âèä³â пðîäóêò³â, щî ðîзðîбëÿюòüñÿ, âèðîбëÿюòüñÿ  
³ ðåàë³зîâóюòüñÿ êîìпàí³ºю

Джерело: складено автором за [4, с. 65]
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Îñòàíí³ äâ³ ñòðàòåг³÷í³ àëüòåðíàòèâè ñпðÿìî-
âàí³, пåðш зà âñå, íà îòðèìàííÿ â³ëüíèх гðîшîâèх 
êîшò³â äëÿ пîäîëàííÿ зàгðîзè бàíêðóòñòâà.

Щå îäíèì п³äхîäîì º êëàñèф³êàö³ÿ Ð. Гðàíòà 
[7], ÿêà зàñíîâàíà íà äèâåðñèф³êàö³ї пðîäóêò³â, 
ðèíê³â ³ гàëóзåé. Êîðпîðàòèâí³ ñòðàòåг³ї âåëèêèх 
êîìпàí³é зàзâè÷àé пîâ'ÿзàí³ з òàêèìè íàпðÿìàìè, 
ÿê âåðòèêàëüíà ³íòåгðàö³ÿ (âåðòèêàëüíà äèâåðñè-
ф³êàö³ÿ), гëîбàë³зàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ (äèâåðñèф³êàö³ÿ 
íà íîâ³ ðèíêè) ³ äèâåðñèф³êàö³ÿ (гîðèзîíòàëüíà ³ 
êîíгëîìåðàòèâíà) б³зíåñó.

Ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї б³зíåñó, щî âêëю-
÷àº ñòðàòåг³ї гîðèзîíòàëüíîї ³ êîíгëîìåðàòèâíîї 
äèâåðñèф³êàö³ї, äîбðå âèâ÷åíà А.А. Тîìпñîíîì ³ 
Д.Дæ. Ñòð³êëåíäîì [4]. Âîíè ðîзгëÿäàюòü гîðè-
зîíòàëüíó äèâåðñèф³êàö³ю ÿê äèâåðñèф³êàö³ю â ðî- 
äèíí³ гàëóз³, à êîíгëîìåðàòèâíó – ó íåñпîð³äíåí³.

Чîòèðè îñíîâí³ ñòðàòåг³÷í³ àëüòåðíàòèâè пðî-
âåäåííÿ äèâåðñèф³êàö³ї зà А.А. Тîìпñîíîì ³ 
Д.Дæ. Ñòð³êëåíäîì пîêàзàíî íà ðèñ. 1.

Нà îñíîâ³ óзàгàëüíåííÿ òåîðåòè÷íèх п³äхîä³â 
äî êëàñèф³êàö³ї òà îпèñó íàéб³ëüш пîпóëÿðíèх 
бàзîâèх ìîäåëåé äèâåðñèф³êàö³ї êîìпàí³ї бóëà 
ñêëàäåíà ìàòðèöÿ äèâåðñèф³êàö³ї, äå äëÿ êîæíîгî 
òèпó äèâåðñèф³êàö³ї òà â³äпîâ³äíîї ñòàä³ї öèêëó 
ðîзâèòêó êîìпàí³ї ìîæíà зàпðîпîíóâàòè ñòðàòå-
г³÷í³ àëüòåðíàòèâè (òàбë. 3).

Çг³äíî з íàâåäåíèìè ñòðàòåг³÷íèì àëüòåðíàòè-
âàì, ñòðàòåг³ÿ äèâåðñèф³êàö³ї зàëåæàòèìå â³ä її 
âèäó òà ñòàä³ї æèòòºâîгî öèêëó êîìпàí³ї. Îäíàê 
ñë³ä зàзíà÷èòè, щî пðàêòèêà б³зíåñó íàñò³ëüêè 
ð³зíîìàí³òíà, щî îäíà ìîäåëü (ó âèгëÿä³ ìàòðèö³) 
äèâåðñèф³êàö³ї íå ìîæå бóòè âèзíàíà ºäèíî пðà-
âèëüíîю ³ äîñòàòíüîю. Ìîæëèâå âèêîðèñòàííÿ 
é ³íшèх ñòðàòåг³÷íèх àëüòåðíàòèâ, пðèíöèпîâî 
íîâèх п³äхîä³â.

Î÷åâèäíî, щî пðèâ'ÿзêà äî ìàòðèöü хî÷à ³ 
äóæå ÷àñòî зóñòð³÷àºòüñÿ íà пðàêòèö³, ÿâëÿº ñîбîю 

ñпðîщåííÿ ä³éñíîñò³, пðè÷îìó äîñèòü ñåðéîзíå, 
îñê³ëüêè ê³ëüê³ñòü ÷èííèê³â òà їх пîºäíàííÿ ñòà-
юòü äîñèòü îбìåæåíèìè. Îäíàê ìàòðè÷íèé п³äх³ä 
ìàº îäíó âåëè÷åзíó пåðåâàгó: â³í äàº зìîгó äîìîг-
òèñÿ б³ëüш ÷³òêîгî îñìèñëåííÿ ÿâèщ ³ їх â³äì³í-
íîñòåé, à òàêîæ óñòàíîâëåííÿ âзàºìîзâ'ÿзêó ì³æ 
íèìè. Аíàë³з òåîð³é ³ íàéб³ëüш â³äîìèх ñòðàòåг³é 
äèâåðñèф³êàö³ї пîêàзóº, щî пîðòфåëüíèé п³äх³ä 
пîñòóпîâî пîñòóпàºòüñÿ ì³ñöåì ðåñóðñíîìó п³ä-
хîäó äî äèâåðñèф³êàö³ї б³зíåñó.

Пî ñóò³, öå îзíà÷àº пåðåгëÿä ìåòîäîëîг³÷-
íèх пîзèö³é ³з пèòàííÿ пðè÷èí, äæåðåë ³ ñпî-
ñîб³â äèâåðñèф³êàö³ї. Яêщî â êëàñè÷í³é òåîð³ї 
². Аíñîффà äèâåðñèф³êàö³ÿ ðîзгëÿäàëàñÿ ÿê íåîб-
х³äí³ñòü íàäàòè ф³ðì³ пåâíó ñòàб³ëüí³ñòü фóíêö³-
îíóâàííÿ, à âèб³ð ñфåð б³зíåñó âèзíà÷àâñÿ б³ëüшå 
зîâí³шí³ìè óìîâàìè (ñèëîю êîíêóðåíö³ї â äàí³é 
гàëóз³, âåëè÷èíîю âх³äíîгî бàð'ºðó ³ ò. ä.), òî â 
ðåñóðñí³é êîíöåпö³ї Д. Тèñà пåðшî÷åðгîâå зíà-
÷åííÿ ìàюòü âíóòð³шí³ äæåðåëà, ÿê³ âèñòóпà-
юòü ñòðèæíåâèìè (êëю÷îâèìè) êîìпåòåíö³ÿìè. 
Îòæå, ìîæíà гîâîðèòè пðî íàÿâí³ñòü пàñèâíîї é 
àêòèâíîї äèâåðñèф³êàö³ї б³зíåñó. Пàñèâíà äèâåð-
ñèф³êàö³ÿ б³зíåñó – ðåàêö³ÿ íà зì³íó зîâí³шíüîгî 
ñåðåäîâèщà òà àäàпòàö³ї êîìпàí³ї äî öèх зì³í. 
Êðèòåð³ºì äàíîгî пðîöåñó âèñòóпàº íå ñò³ëüêè 
зðîñòàííÿ пðèбóòêó, ñê³ëüêè її ñò³éêå îòðèìàííÿ 
пðîòÿгîì òðèâàëîгî ÷àñó. Ñâîºю ÷åðгîю, àêòèâíà 
äèâåðñèф³êàö³ÿ âèхîäèòü ³з пåðåíåñåííÿ êîíêó-
ðåíòíèх пåðåâàг, ÿê³ âèзíà÷àюòüñÿ êîíêðåòíèìè 
êëю÷îâèìè êîìпåòåíö³ÿìè, â ³íш³ ñфåðè б³зíåñó, 
òîбòî зàâîюâàííÿ íîâèх ðèíê³â. Îòæå, ñòðàòåг³ї 
äèâåðñèф³êàö³ї ìîæíà ðîзä³ëèòè íà íàñòóпàëüí³ ³ 
зàхèñí³ [1].

Нàñòóпàëüí³ ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї хàðàê-
òåðí³ äëÿ ³ííîâàö³éíî îð³ºíòîâàíèх êîìпàí³é. 
Î÷åâèäíî, щî äëÿ íèх пðîöåñ фîðìóâàííÿ êîðпî-
ðàòèâíîї ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êàö³ї ìàòèìå ñâîї îñî-

Рис. 1. Основні стратегічні альтернативи проведення диверсифікації  
за А. Томпсоном і Д. Стріклендом

Джерело: складено автором за [4, с. 628]

Альтернативи 
диверсифікації

Придбання нових компаній і створення альянсів

Виключення підрозділів корпорації заради:
- звуження бази компанії і масштабів операції;
- відділення малоприбуткових підприємств.

Реструктуризація бізнес-портфеля корпорації

Перетворення до мультинаціональної багатогалузевої компанії

Тàбëèöÿ 3
Узагальнена матриця диверсифікації

Стадія циклу 
розвитку 
компанії

Диверсифікація

Продуктів  
(вертикальна інтеграція)

Ринків  
(глобалізація)

Галузей  
(горизонтальна диверсифікація)

Çðîñòàííÿ Пîгëèíàííÿ Ñòâîðåííÿ ñóì³ñíîгî 
п³äпðèºìñòâà

Ñòâîðåííÿ/êóп³âëÿ  
íîâèх п³äпðèºìñòâ

Ñòàбiëiзàöiÿ Хîëäèíг Çâóæåííÿ бàзè êîìпàí³ї  
³ ìàñшòàб³â îпåðàö³é Ðåñòðóêòóðèзàö³ÿ

Âèæèâàííÿ Çðóшåííÿ Â³äìîâà â³ä âîëîä³ííÿ Л³êâ³äàö³ÿ збèòêîâèх âèðîбíèöòâ
Джерело: складено автором
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бëèâîñò³. Îñíîâíèì ìåòîäîëîг³÷íèì пîñòóëàòîì º 
òå, щî зà бàзîâèé бåðåòüñÿ ðåñóðñíèé п³äх³ä, òîб- 
òî фîðìóºòüñÿ àêòèâíà (íàñòóпàëüíà) ñòðàòåг³ÿ.  
Яê ñòðàòåг³÷íèé àíàë³з ÿê åòàп фîðìóâàííÿ ñòðà-
òåг³ї пðîпîíóºòüñÿ зàñòîñîâóâàòè ñòðàòåг³÷íèé àíà-
ë³з óñ³х ìîæëèâèх ðèзèê³â: гåîгðàф³÷íèх, гàëóзå-
âèх, ðåг³îíàëüíèх, ф³íàíñîâèх, пðàâîâèх òà ³í. 
Ñòðàòåг³÷íèé àíàë³з ðèзèê³â äîö³ëüíî пðîâîäèòè 
ó фîðì³ îö³íêè ìîæëèâîñòåé ³ зàгðîз, ÿê³ ñòâîðю-
юòü äëÿ п³äпðèºìñòâà зîâí³шí³ óìîâè ä³ÿëüíîñò³.

Çàëåæí³ñòü êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ, â³ä âèðîб-
íèöòâà é åêñпîðòó íåîбðîбëåíîї ñèðîâèíè ðîбèòü їх 
óðàзëèâèìè â³ä ñèðîâèííèх шîê³â, êîëèâàííÿ ö³í ³ 
пîг³ðшåííÿ óìîâ òîðг³âë³, îñîбëèâî з îгëÿäó íà òå, 
щî åëàñòè÷í³ñòü пîпèòó зà äîхîäîì íà ñèðîâèíí³ 
òîâàðè º äóæå íèзüêîю. Çà òàêèх îбñòàâèí збàгà-
÷åííÿ íåîбðîбëåíîї ñèðîâèíè пåðåä її åêñпîðòîì 
ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê äîäàâàííÿ íîâîї âàðòîñò³ òà âåäå 
äî зб³ëüшåííÿ зàéíÿòîñò³ ³ зàбåзпå÷åííÿ б³ëüш ñòà-
б³ëüíîгî òà пåðåäбà÷óâàíîгî зðîñòàííÿ äîхîä³â â³ä 
åêñпîðòó äëÿ êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ. У ö³é ñèòó-
àö³ї äèâåðñèф³êàö³ÿ åêñпîðòó шëÿхîì ñòâîðåííÿ 
íîâèх пðîäóêò³â àбî пîë³пшåííÿ ³ñíóю÷èх º îñíî-
âîю ðîзâèòêó åêñпîðòîîð³ºíòîâàíèх êðàїí.

Висновки і пропозиції. Єäèíîгî п³äхîäó äî 
äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ п³äпðè-

ºìñòâ ð³зíîї ñòàä³ї æèòòºâîгî öèêëó, ðîзì³ð³â òà 
ðèíê³â íå ³ñíóº, îñê³ëüêè îñîбëèâîñò³ êîæíîгî з 
íèх пðèзâîäÿòü äî àäàпòàö³ї âèбðàíîгî п³äхîäó. 
П³ä ÷àñ âèбîðó âèäó äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї 
ä³ÿëüíîñò³ äëÿ п³äпðèºìñòâà ñë³ä пðîàíàë³зóâàòè 
òà бðàòè äî óâàгè ö³ë³ п³äпðèºìñòâà, òèп ðèíêó 
òà éîгî îñîбëèâîñò³,  ñòàä³ю æèòòºâîгî öèêëó п³ä-
пðèºìñòâà, ðîзì³ð òà ìîæëèâîñò³ п³äпðèºìñòâà, 
зì³íí³, щî хàðàêòåðèзóюòü ñòðàòåг³ю äèâåðñèф³-
êàö³ї, òà бàгàòî ³íшèх ÷èííèê³â é îñîбëèâîñòåé, 
щî äîпîìîæóòü âèбðàòè òà ñфîðìóâàòè пîòð³бíó 
ñòðàòåг³ю äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³, 
ÿêà âèð³шèòü пîñòàâëåí³ п³äпðèºìñòâîì ö³ë³.

Âèб³ð íàéб³ëüш óäàëîгî п³äхîäó äî äèâåðñè-
ф³êàö³ї åêñпîðòó зàëåæèòü пåðåäóñ³ì â³ä ö³ëåé 
п³äпðèºìñòâà òà â³ä óìîâ ðèíêó, â ÿêîìó п³ä-
пðèºìñòâî âåäå ñâîю ä³ÿëüí³ñòü. Пîò³ì âàæëèâî 
âèзíà÷èòè ñèëüí³ òà ñëàбê³ бîêè п³äпðèºìñòâà íà 
ðèíêó äëÿ âèзíà÷åííÿ íàпðÿì³â ðîзâèòêó òà, â³ä-
пîâ³äíî, âèäó äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðòó. У äàí³é 
ñòàò³ íàâåäåíî ³ пðîàíàë³зîâàíî íàéб³ëüш â³äîì³ 
òà пðàêòè÷í³ п³äхîäè äî äèâåðñèф³êàö³ї åêñпîðò-
íîї ä³ÿëüíîñò³. У ðåзóëüòàò³ ðîзðîбëåíî ìàòðèöю 
äèâåðñèф³êàö³ї, щî ìàº íà ìåò³ âèзíà÷åííÿ âèäó 
òà íàпðÿìó äèâåðñèф³êàö³ї п³äпðèºìñòâà зàëåæíî 
â³ä пåâíèх óìîâ.
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Шароян Ф. А.
Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Тàðàñà Шåâ÷åíêî

ÎБÎБЩÅÍÍЫЙ ÀÍÀËÈЗ ПÎÄХÎÄÎÂ Ê ÄÈÂÅÐÑÈФÈÊÀÖÈÈ ЭÊÑПÎÐÒÍÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Резюме
Иññëåäîâàíà пðîбëåìàòèêà íàëè÷èÿ ðàзëè÷íых пîäхîäîâ ê äèâåðñèфèêàöèè эêñпîðòíîé äåÿòåëüíîñòè â 
óñëîâèÿх àêòóàëèзàöèè фîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåгèè äèâåðñèфèêàöèè пðåäпðèÿòèé íà ìåæäóíàðîäíых ðыí-
êàх ñ ó÷åòîì ñîâðåìåííых òåíäåíöèé è óñëîâèé âåäåíèÿ бèзíåñà. Îпðåäåëåíы ñàìыå ðàñпðîñòðàíåííыå 
пîäхîäы ê фîðìèðîâàíèю äèâåðñèфèêàöèè эêñпîðòíîé äåÿòåëüíîñòè пðåäпðèÿòèé. Пðîâåäåí àíàëèз ðàз-
ëè÷íых пîäхîäîâ ê äèâåðñèфèêàöèè эêñпîðòíîé äåÿòåëüíîñòè è èх îбîбщåíèå â фîðìå ìàòðèöы äèâåð-
ñèфèêàöèè. Îòäåëüíî âыäåëåíы îñîбåííîñòè пðèìåíåíèÿ âèäîâ äèâåðñèфèêàöèè эêñпîðòà äëÿ пðåäпðè-
ÿòèé ðàзëè÷íîé ñòàäèè æèзíåííîгî öèêëà, ðàзìåðà è òèпà ðыíêà. Îпðåäåëåí ðÿä фàêòîðîâ пðè âыбîðå 
âèäà эêñпîðòíîé äåÿòåëüíîñòè íà пðåäпðèÿòèè: öåëè пðåäпðèÿòèÿ, òèп ðыíêà è åгî îñîбåííîñòè, ñòàäèÿ 
æèзíåííîгî öèêëà пðåäпðèÿòèÿ, ðàзìåð è âîзìîæíîñòè пðåäпðèÿòèÿ, пåðåìåííыå, хàðàêòåðèзóющèå 
ñòðàòåгèю äèâåðñèфèêàöèè, è ìíîгèå äðóгèå фàêòîðы è îñîбåííîñòè.
Ключевые слова: ñòðàòåгèÿ äèâåðñèфèêàöèè, ìåæäóíàðîäíыå ðыíêè, пîäхîäы ê äèâåðñèфèêàöèè, âèäы 
äèâåðñèфèêàöèè, эêñпîðòíàÿ äåÿòåëüíîñòü.
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Taras Shevchenko National University of Kyiv

GENERALIZED ANALYSIS OF APPROACHES TO DIVERSIFICATION OF EXPORT ACTIVITIES

Summary
The problem of existence of different approaches to diversification of export activity in the conditions of 
actualization of formation of strategy of diversification of the enterprises in the international markets 
taking into account modern tendencies and conditions of doing business is investigated. The most common 
approaches to the formation of diversification of export activities of enterprises are identified. The analysis 
of different approaches to diversification of export activity and their generalization in the form of the gener-
alized matrix of diversification which is resulted in article is carried out. The peculiarities of the application 
of types of export diversification for enterprises of different stages of the life cycle, size and type of market 
are singled out. A number of factors in choosing the type of export activity for the company: the goals of 
the company, market type and its features, stage of the life cycle of the company, the size and capabilities 
of the company, variables that characterize the diversification strategy and many other factors and features. 
The most common reasons for choosing diversified growth as a method and form of enterprise growth are 
described. The main strategic alternatives to diversification according to A. Thompson and J. Strickland are 
identified, which include: acquisition of new companies and creation of alliances; exclusion of subdivisions 
of the corporation; restructuring of the business portfolio of the enterprise; transformation into a multina-
tional diversified corporation. The choice of the most successful approach to export diversification depends 
primarily on the goals of the enterprise and the market conditions in which the enterprise operates. Next, 
it is important to identify the strengths and weaknesses of the company in the market to determine areas 
of development and, accordingly, the type of export diversification. This article presents and analyzes the 
most well-known and practical approaches to diversification of export activities. As a result, a diversifica-
tion matrix has been developed to determine the type and direction of enterprise diversification depending 
on certain conditions.
Keywords: diversification strategy, international markets, approaches to diversification, types of diversifica-
tion, export activities.
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Каневська І. М. 
Хàðê³âñüêèé íàö³îíàëüíèé àгðàðíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Â. Â. Дîêó÷àºâà 

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÑÈÑÒÅМÈ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎМ ÎÑÂ²ÒÍ²Х ПÎÑËÓÃ

Дîñë³äæåíî íàóêîâ³ п³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ пîíÿòòÿ «ìàðêåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг». Âèзíà÷åíî, щî ìàð-
êåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг ÿê пåðñпåêòèâíèé íàпðÿì òðåбà âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ ðîзâèòêó зàêëàä³â îñâ³òè 
³ зàбåзпå÷åííÿ пîòðåб îñîбèñòîñò³, зàêëàäó îñâ³òè, îðгàí³зàö³ї, п³äпðèºìñòâà, ñóñп³ëüñòâà, äåðæàâè. 
Ç’ÿñîâàíî, щî âñå-òàêè пðîâ³äíèì ÷èííèêîì ó ìàðêåòèíгîâ³é ä³ÿëüíîñò³ º îð³ºíòàö³ÿ íà ñпîæèâà÷à. 
Дîâåäåíî, щî äëÿ зàäîâîëåííÿ âèìîг ñпîæèâà÷³â íåîбх³äíî: пîñò³éíî âèâ÷àòè âèêëèêè ðèíêó é îñâ³òí³ 
пîòðåбè ñпîæèâà÷³â; пðîгíîзóâàòè пîпèò òà óпðàâëÿòè éîгî фîðìóâàííÿì; ðåгóëюâàòè âèðîбíèöòâî 
é пîñòà÷àííÿ îñâ³òí³х пîñëóг; фîðìóâàòè пîзèòèâíèé ³ì³äæ зàêëàäó.  Çàпðîпîíîâàíî êîíöåпòóàëüíó 
ìîäåëü óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х пîñëóг, ÿêà íà â³äì³íó â³ä ³ñíóю÷èх п³äхîä³â âêëю÷àº âèäè 
óпðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³ згðóпîâàí³ ó фóíêö³ї óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х пîñëóг (пëàíóâàííÿ, 
îðгàí³зàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ ³ êîíòðîëü), à òàêîæ âèîêðåìëåíî зàâäàííÿ, зàхîäè, ðåñóðñè ³ ðåзóëüòàòè.
Ключові слова: ä³ÿëüí³ñòü, êîíòðîëü, ìàðêåòèíг, îðгàí³зàö³ÿ, îñâ³òí³ пîñëóгè, пëàíóâàííÿ, пîпèò, 
пîòðåбà, óпðàâë³ííÿ.

Постановка проблеми. Нàéåфåêòèâí³шèìè 
зàñîбàìè ñóñп³ëüñòâà äëÿ пðîòèñòîÿííÿ ñó÷àñíèì 
âèêëèêàì º íàóêà é îñâ³òà. Пîðÿä ³з пðîöåñàìè 
àâòîìàòèзàö³ї ³ ä³äæ³òàë³зàö³ї пðîâ³äíå ì³ñöå пîñ³-
äàº àâòîìàòèзàö³ÿ ìàðêåòèíгó. Â óìîâàх öèфðî-
âîї åêîíîì³êè зâè÷í³ íàì óñ³ì пðîфåñ³éí³ âì³ííÿ ³ 
íàâè÷êè зàì³щóâàòèìóòüñÿ «ì’ÿêèìè íàâè÷êàìè» 
(soft skills). Пðîфåñ³éíèé ñâ³ò ìàéбóòíüîгî – öå 
íàâè÷êè êîìпëåêñíîгî âèð³шåííÿ пðîбëåì, êðè-
òè÷íîгî ³ ñèñòåìíîгî ìèñëåííÿ, ñòð³ìêîгî ðîзâè-
òêó îñîбèñòîñò³, à òàêîæ óì³ííÿ ñòàâèòè íåзðó÷í³ 
зàпèòàííÿ. Ñó÷àñí³ зäîбóâà÷³ º äîñèòü âèìîгëè-
âèìè. У ðåзóëüòàò³ íàâ÷àëüí³ зàêëàäè пåðåбóâà-
юòü ó пîñò³éíîìó пîшóêó íîâèх шëÿх³â ³ фîðì äëÿ 
п³äâèщåííÿ ð³âíÿ ñâîºї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³, 
пîзèòèâíîгî ³ì³äæó ³ ðåпóòàö³ї. Дëÿ åфåêòèâíîгî 
зàëó÷åííÿ зäîбóâà÷³â äî íàâ÷àííÿ òðåбà зàñòîñî-
âóâàòè ìàðêåòèíгîâ³ äîñë³äæåííÿ ðèíêó îñâ³òí³х 
пîñëóг, зîêðåìà âèâ÷åííÿ îñâ³òí³х пîòðåб àäðåñ-
íèх гðóп, пðîâîäèòè óñп³шíó ðåêëàìíó êàìпàí³ю 
òà зä³éñíюâàòè пðîфîð³ºíòàö³éí³ зàхîäè пðîòÿгîì 
пîòî÷íîгî ðîêó. Тîìó ðîзâèòîê íàâ÷àëüíèх зàêëà-
ä³â â óìîâàх ðèíêó зóìîâëюº íåîбх³äí³ñòü зàñòî-
ñóâàííÿ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х 
пîñëóг.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìíèìè пèòàííÿìè, пîâ’ÿзàíèìè з ìàðêåòèíгîì 
îñâ³òí³х пîñëóг, зàéìàëèñÿ òàê³ â÷åí³, ÿê Ф. Êîò-
ëåð [5], ². Ìîðîз [15], Â. Ñàâ÷åíêî [6], Т. Îбîëåí-
ñüêà [12], Ф.  Êàðåí [3; 5] òà ³í.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Упðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х 
пîñëóг ÿê íàпðÿì â óпðàâë³íñüê³é ä³ÿëüíîñò³ 
зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè пîòðåбóº íàóêîâîгî òà пðè-
êëàäíîгî îбґðóíòóâàííÿ. Нà ðàз³ â³í щå íåäîñòàò-
íüî ðîзâèíóòèé. Â Уêðàїí³ â бàгàòüîх зàêëàäàх 
âèщîї îñâ³òè â³äñóòí³ п³äðîзä³ëè ìàðêåòèíгó àбî 
â³ää³ëè зâ’ÿзêó з гðîìàäñüê³ñòю. Ìàðêåòèíгîâó 
ä³ÿëüí³ñòü зä³éñíююòü пåðåâàæíî пðàö³âíèêè 
пðèéìàëüíîї êîì³ñ³ї, ÿê³ ìàюòü пåâí³ îбìåæåííÿ 
â ÷àñ³. 

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º фîð-
ìóâàííÿ êîíöåпòóàëüíîї ìîäåë³ óпðàâë³ííÿ íà 
îñíîâ³ äîñë³äæåíèх íàóêîâèх п³äхîä³â äî ìàðêå-
òèíгó îñâ³òí³х пîñëóг.

Виклад основного матеріалу. Бåðä Пîëë³ ó 
êíèз³ «Пðîäàé ñåбå. Тàêòèêà äîñêîíàëîгî âàшîгî 
³ì³äæó» íàгîëîшóâàâ íà òîìó, щî ÿêщî ðîñòå 
пîпèò, зðîñòàº ³ пðîпîзèö³ÿ [1]. 

Ñп³âзàñíîâíèê êîìпàí³ї Hewlett-Packard (HP) 
àìåðèêàíñüêèé п³äпðèºìåöü Дåâ³ä Пàêêàðä àêöåí-
òóâàâ óâàгó íà òîìó, щî «ìàðêåòèíг º зàíàäòî 
âàæëèâèì, щîб éîгî зàëèшèòè ò³ëüêè íà  â³ää³ë ³з 
ìàðêåòèíгó» [2]. 

Уñåñâ³òíüî âèзíàíèé åêñпåðò ³з ìàðêåòèíгó 
îñâ³òí³х зàêëàä³â Êàðåí Фîêñ, пðîфåñîð êàфåäðè 
ìàðêåòèíгó óí³âåðñèòåòó Ñâ. Êëàðè â Ñàíòà Êëàð³ 
(Êàë³фîðí³ÿ, ÑША), пåðåêîíàíà â òîìó, щî ìàðêå-
òèíгîì пîâèíí³ зàéìàòèñÿ âñ³ ÷ëåíè óí³âåðñèòåò-
ñüêîгî òîâàðèñòâà [3, ñ. 12]. 

Çà ñó÷àñíèх óìîâ ìàðêåòèíг ñòàº êëю÷îâîю 
фóíêö³ºю óпðàâë³ííÿ, щî âèзíà÷àº òåхí³÷íó, 
âèðîбíè÷ó пîë³òèêó зàêëàäó îñâ³òè, ñòèëü ³ хàðàê-
òåð óпðàâë³ííÿ íèì [4, ñ. 1]. У íàóêîâ³é ë³òåðà-
òóð³ ð³зíèìè àâòîðàìè шèðîêî âæèâàºòüñÿ òàêå 
пîíÿòòÿ, ÿê «ìàðêåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг» (òàбë. 1).

Ðåзóëüòàòè  пðîâåäåíîгî âèщå  àíàë³зó, à ñà- 
ìå п³äхîä³â äî òëóìà÷åííÿ пîíÿòòÿ «ìàðêåòèíг 
îñâ³òí³х пîñëóг», пîêàзàëè, щî íàóêîâö³ пðîпî-
íóюòü ð³зí³ âèзíà÷åííÿ éîгî зì³ñòó. Тàê, Ф³ë³п 
Êîòëåð ³ Фîêñ Êàðåí пðîпîíóюòü òðàêòóâàòè 
«ìàðêåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг», пî-пåðшå, ÿê àíà-
ë³з, пëàíóâàííÿ, âò³ëåííÿ ó æèòòÿ ³ êîíòðîëü 
ðåòåëüíî ðîзðîбëåíèх пðîгðàì [5, c. 7]; пî-äðóгå, 
ÿê óпðàâë³íñüêèé пðîöåñ, ñпðÿìîâàíèé íà ðîз-
ðîбëåííÿ òà íàäàííÿ îñâ³òí³х пîñëóг íà ö³ëüîâèх 
ðèíêàх [5, c. 8].

Â.А. Ñàâ÷åíêî ââàæàº, щî ìàðêåòèíг îñâ³òí³х 
пîñëóг äîпîìàгàº êîæíîìó зàêëàäó îñâ³òè пîñ³ñòè 
ñâîº ì³ñöå íà ðèíêó îñâ³òí³х пîñëóг, зä³éñíюâàòè 
п³äгîòîâêó êàäð³â â³äпîâ³äíî äî пîòðåб ðèíêó 
пðàö³ é зàâäÿêè öüîìó п³äâèщèòè âëàñíèé ð³âåíü 
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êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ [6]. Î.Â. Çèгð³é пåðå-
êîíàíà â òîìó, щî ìàðêåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг º 
êîíöåпö³ºю óпðàâë³ííÿ, щî âèзíà÷àº ä³ÿëüí³ñòü 
òà ö³ë³ óñòàíîâè ó ñфåð³ íàäàííÿ ÿê³ñíèх îñâ³òí³х 
пîñëóг, зàäîâîëåííÿ пîòðåб ³ збåðåæåííÿ ñóñп³ëü-
ñòâà, ñóêóпí³ñòü ð³зíîìàí³òíèх пðèéîì³â, ìåòîä³â 
òà ³íñòðóìåíò³â îðгàí³зàö³ї ðîбîòè [7].

Нà äóìêó Â. Âîзíюêà [9] ³ Â. Ñàâ÷åíêà [6],  ìàð-
êåòèíг îñâ³òí³х пîñëóг º пåðñпåêòèâíèì íàпðÿ-
ìîì, ÿêèé ìàº бóòè âèêîðèñòàíèé äëÿ ðîзâèòêó 
зàêëàä³â îñâ³òè ³ зàбåзпå÷åííÿ пîòðåб, à ñàìå: 

– îñîбèñòîñò³ – îñâ³òîю (зíàííÿ,  âì³ííÿ  ³ пðî-
фåñ³éí³ íàâè÷êè, ÿê³ íåîбх³äí³ äëÿ зàäîâîëåííÿ 
îñîбèñòèх пîòðåб â îòðèìàíí³ пðîфåñ³ї, à òàêîæ 
ñàìîñòâåðäæåííÿ ³ ñàìîâäîñêîíàëåííÿ);

– зàêëàäó îñâ³òè – ð³âíåì êîíêóðåíòîñпðîìîæ- 
íîñò³ íà ðèíêó, ðåíòàбåëüí³ñòю ³ ìàòåð³àëüíèì 
äîбðîбóòîì éîгî пðàö³âíèê³â;

– îðгàí³зàö³ї, п³äпðèºìñòâà – ðîзâèòêîì пåð-
ñîíàëó ÷åðåз пðîöåñ фàхîâîї п³äгîòîâêè, п³äâè-
щåííÿ  êâàë³ф³êàö³ї àбî пåðåп³äгîòîâêè;

– ñóñп³ëüñòâà – ðîзшèðåíèì â³äòâîðåííÿì òðó-
äîâîгî é îñâ³òíüîгî пîòåíö³àë³â êðàїíè;

– äåðæàâè – ðîзшèðåíèì â³äòâîðåííÿì ñóêóп-
íîгî îñîбèñò³ñíîгî òà ³íòåëåêòóàëüíîгî пîòåíö³à-
ë³â ñóñп³ëüñòâà [10; 11].

П³äхîäè äî òëóìà÷åííÿ пîíÿòü «ìàðêåòèíг 
âèщîї îñâ³òè», «îñâ³òí³é ìàðêåòèíг», «ìàðêå-
òèíг ó ñфåð³ îñâ³òè» ³ «ìàðêåòèíг äëÿ íàâ÷àëüíèх 
зàêëàä³â» íàâåäåíî â òàбë. 2. Тàê, Фîêñ Êàðåí ó 

ñâîїх пóбë³êàö³ÿх [3, ñ. 8] àêöåíòóº óâàгó íà òîìó, 
щî ìàðêåòèíг âèщîї îñâ³òè º зîâñ³ì íå íîâèì 
ÿâèщåì ³ åфåêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ óí³âåðñè-
òåòàìè óñüîгî ñâ³òó. Âîíî âêëю÷àº гëèбîêå ðîзó-
ì³ííÿ ñпåöèф³êè ñàìîгî íàâ÷àëüíîгî зàêëàäó, 
éîгî ³ñòîð³ю, óí³êàëüíèé хàðàêòåð ³ ì³ñ³ю, ÿêó íà 
íüîгî пîêëàäåíî (òàбë. 2). 

У äåÿêèх зàêëàäàх âèщîї îñâ³ò³ (ÇÂÎ) Уêðàїíè, 
зîêðåìà â  Êèїâñüêîìó óí³âåðñèòåò³ ³ìåí³ Бîðèñà 
Гð³í÷åíêà, äëÿ зäîбóâà÷³â ñпåö³àëüíîñò³ «Ìåíåäæ-
ìåíò ³ àäì³í³ñòðóâàííÿ» âèêëàäàºòüñÿ òàêà äèñ-
öèпë³íà, ÿê «Ìàðêåòèíг â îñâ³ò³». У ö³ëîìó, ÿê 
пîêàзóº пðàêòèêà,  зàêëàä îñâ³òè пîâèíåí зàñòî-
ñîâóâàòè ìàðêåòèíг äëÿ â³äñòåæåííÿ ñèòóàö³ї íà 
ðèíêó пðàö³ òà â³äпîâ³äíî äî íåї êîðèгóâàòè îбñÿгè 
é ÿê³ñòü îñâ³òí³х пîñëóг. Îäíèì ³з гîëîâíèх пîíÿòü 
îñâ³òíüîгî ìàðêåòèíгó º пîíÿòòÿ îñâ³òíüîї пîñëóгè. 

Ñâîºю ÷åðгîю, ìàðêåòèíг âèщîї îñâ³òè âèзíà-
÷àº: пî-пåðшå, пðàгíåííÿ êåð³âíèöòâà зàêëàäó 
îñâ³òè äî зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ зäîбóâà÷³â, âèñî-
êîї êâàë³ф³êàö³ї íàóêîâî-пåäàгîг³÷íèх пðàö³â-
íèê³â (НПП), îбñëóгîâóю÷îгî пåðñîíàëó, пîзè-
òèâíîгî ³ì³äæó, ðåéòèíгó, пîпóëÿðíîñò³ зàêëàäó 
ñåðåä шêîëÿð³â ³ бàòüê³â; пî-äðóгå, пðîпîзèö³ю 
äëÿ пîòåíö³éíèх зäîбóâà÷³â îñâ³òí³х пîñëóг ³з 
ìåòîю îòðèìàííÿ бàæàíîгî ðåзóëüòàòó [3, ñ. 8–9].  
Нà äóìêó Т. Îбîëåíñüêîї, äëÿ íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â 
ìàðêåòèíг – öå ðîзðîбëåííÿ, ðåàë³зàö³ÿ é îö³íêà 
îñâ³òí³х пîñëóг шëÿхîì óñòàíîâëåííÿ â³äíîñèí 
îбì³íó ì³æ îñâ³òí³ìè óñòàíîâàìè òà ñпîæèâà÷àìè 

Тàбëèöÿ 1
Підходи до тлумачення поняття «маркетинг освітніх послуг»

Зміст поняття «маркетинг освітніх послуг» Автор, рік видання, 
джерело

Аíàë³з, пëàíóâàííÿ, âò³ëåííÿ â æèòòÿ ³ êîíòðîëü ðåòåëüíî ðîзðîбëåíèх пðîгðàì, зîêðåìà äëÿ 
ðåàë³зàö³ї äîбðîâ³ëüíèх îбì³í³â ö³ííîñòÿìè ³з ö³ëüîâèìè ðèíêàìè, з ìåòîю äîñÿгíåííÿ ö³ëåé 
óñòàíîâè. Âêëю÷àº ðîзðîбëåííÿ пðîпîзèö³é ³з ìåòîю зàäîâîëåííÿ пîòðåб ö³ëüîâîгî ðèíêó, à 
òàêîæ âèêîðèñòàííÿ åфåêòèâíîї ö³íîâîї пîë³òèêè, пîë³òèêè êîìóí³êàö³é òà äèñòðèбóö³ї äëÿ 
³íфîðìóâàííÿ, ìîòèâàö³ї é îбñëóгîâóâàííÿ ðèíê³â.

Ф. Êîòëåð, Фîêñ Êàðåí, 
1985 ð. [5, c. 7]

Упðàâë³íñüêèé пðîöåñ, ñпðÿìîâàíèé íà ðîзðîбëåííÿ òà íàäàííÿ îñâ³òí³х пîñëóг íà ö³ëüîâèх 
ðèíêàх ³ âèêîðèñòîâóº òà êîìб³íóº íàб³ð ³íñòðóìåíòàð³ю, ÿêèé íàзèâàºòüñÿ «ìàðêåòèíг-ì³êñ»: 
пðîгðàìè, ö³íè, ì³ñöå (ñèñòåìè äîñòàâêè), пðîñóâàííÿ (ðåêëàìà, PR, îñîбèñòå ñп³ëêóâàííÿ 
òîщî), пðîöåñè, îбëàäíàííÿ ³ ëюäñüê³ ðåñóðñè.

Ф. Êîòëåð, Фîêñ Êàðåí, 
1985 ð. [5, c. 8]

Дîпîìàгàº êîæíîìó зàêëàäó îñâ³òè пîñ³ñòè ñâîº ì³ñöå íà ðèíêó îñâ³òí³х пîñëóг, зä³éñíюâàòè 
п³äгîòîâêó êàäð³â â³äпîâ³äíî äî пîòðåб ðèíêó пðàö³ é зàâäÿêè öüîìó п³äâèщèòè âëàñíèé ð³âåíü 
êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³.

Â.А. Ñàâ÷åíêî,  
2002 ð. [6]

Д³ºâèé ìàðêåòèíг зîð³ºíòîâàíèé íà êë³ºíòà, зàäîâîëåííÿ éîгî бàæàíü.

Êîíöåпö³ÿ óпðàâë³ííÿ, щî âèзíà÷àº ä³ÿëüí³ñòü òà ö³ë³ óñòàíîâè ó ñфåð³ íàäàííÿ ÿê³ñíèх îñâ³ò-
í³х пîñëóг, зàäîâîëåííÿ пîòðåб ³ збåðåæåííÿ ñóñп³ëüñòâà, ñóêóпí³ñòü ð³зíîìàí³òíèх пðèéîì³â, 
ìåòîä³â òà ³íñòðóìåíò³â îðгàí³зàö³ї ðîбîòè.

Î.Â. Çèгð³é, 2013 ð. [7]

Нàóêà, щî âèâ÷àº ðèíîê пëàòíèх îñâ³òí³х пîñëóг; ä³ÿëüí³ñòü з їх ðîзпîä³ëó ³ пðîñóâàííÿ; ф³ëî-
ñîф³ÿ îñâ³òíüîгî б³зíåñó. 

Î.Â. Пòàщåíêî,  
Б.Ю. Êàì³íñüêèé,  
2016 ð. [8]

Джерело: узагальнено автором

Тàбëèöÿ 2
Підходи до тлумачення понять «маркетинг вищої освіти», «освітній маркетинг»,  

«маркетинг у сфері освіти» і «маркетинг для навчальних закладів»
Поняття Зміст поняття Автор, рік видання, джерело

ìàðêåòèíг 
âèщîї îñâ³òè

гëèбîêå ðîзóì³ííÿ ñпåöèф³êè ñàìîгî íàâ÷àëüíîгî зàêëàäó, éîгî ³ñòîð³ї, 
óí³êàëüíîгî хàðàêòåðó òà ì³ñ³ї, ÿêó íà íüîгî пîêëàäåíî

Фîêñ Êàðåí, 2012 ð.  
[3, ñ. 8–9]

îñâ³òí³é 
ìàðêåòèíг

ñèñòåìà, ðîзðîбëåíà зàêëàäîì îñâ³òè з óðàхóâàííÿì ëюäñüêèх ³ ф³íàí-
ñîâèх ðåñóðñ³â Фîêñ Êàðåí, 2012 ð. [3, ñ. 9]

ìàðêåòèíг  
ó ñфåð³ îñâ³òè

ф³ëîñîф³ÿ, ñòðàòåг³ÿ ³ òàêòèêà â³äíîñèí òà âзàºìîä³é ñпîæèâà÷³â ³ âèðîб-
íèê³â îñâ³òí³х пîñëóг òà пðîäóêò³â â óìîâàх ðèíêó, â³ëüíîгî âèбîðó пð³-
îðèòåò³â ³ ä³é з îбîх ñòîð³í

Н.Â. Ñîòíèêîâà, 2014 ð. [11]

ìàðêåòèíг  
äëÿ íàâ÷àëüíèх 
зàêëàä³â

ðîзðîбëåííÿ, ðåàë³зàö³ÿ é îö³íюâàííÿ îñâ³òí³х пîñëóг ÷åðåз óñòàíîâ-
ëåííÿ â³äíîñèí îбì³íó ì³æ îñâ³òí³ìè óñòàíîâàìè òà ñпîæèâà÷àìè îñâ³ò-
í³х пîñëóг ³з ìåòîю гàðìîí³зàö³ї ³íòåðåñ³â ³ зàäîâîëåííÿ пîòðåб шêîëÿ-
ð³â, ó÷í³â, ñòóäåíò³â ³ ñëóхà÷³â

Т.Є. Îбîëåíñüêà, 2002 ð. [12]

Джерело: узагальнено автором
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îñâ³òí³х пîñëóг ³з ìåòîю гàðìîí³зàö³ї ³íòåðåñ³â 
òà зàäîâîëåííÿ пîòðåб ó÷í³â. Ìàðêåòèíг îñâ³ò-
í³х пîñëóг ñпðèÿº êîæíîìó íàâ÷àëüíîìó зàêëàäó 
пîñ³ñòè ñâîº ì³ñöå íà ðèíêó îñâ³òí³х пîñëóг, зä³é-
ñíюâàòè п³äгîòîâêó êàäð³â â³äпîâ³äíî äî пîòðåб 
ðèíêó пðàö³ [12].

Êîíöåпö³ÿ ìàðêåòèíгó îñâ³òí³х пîñëóг пåðåä-
бà÷àº, щî гîëîâíå зàâäàííÿ îñâ³òí³х óñòàíîâ – 
âèзíà÷èòè пîòðåбè òà ³íòåðåñè ñпîæèâà÷³â, пðè-
ñòîñóâàòèñÿ äî òîгî, щîб зàäîâîëüíèòè їх, ÷èì 
збåð³гàºòüñÿ òà зб³ëüшóºòüñÿ бëàгîпîëó÷÷ÿ ñпî-

æèâà÷³â îñâ³òí³х пîñëóг ³ зàбåзпå÷óюòüñÿ äîâгî-
ñòðîêîâ³ âèгîäè ñàìîгî íàâ÷àëüíîгî зàêëàäó [13].

Ñòðàòåг³ÿ ìàðêåòèíгó îñâ³òè пîâèííà пî÷èíà-
òèñÿ з àíàë³зó ð³âíÿ пîпèòó пîòåíö³éíèх êë³ºíò³â, 
ê³ëüêîñò³ êîíêóðåíò³â, фàêòè÷íîгî ñòàíó пîðòфåëю 
зàìîâëåíü. Т³ëüêè зà òàêèх îбñòàâèí ìîæëèâà 
êîíêðåòèзàö³ÿ ö³ëüîâèх гðóп ³ âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ 
âèòðàò íà îñâ³òí³ пîñëóгè [14]. Тîбòî пðîâ³äíèì 
÷èííèêîì ó ìàðêåòèíгîâ³é ä³ÿëüíîñò³ º îð³ºíòàö³ÿ 
íà ñпîæèâà÷à, òîìó щî â óìîâàх ðèíêó íàâ÷àëü-
íèé зàêëàä ò³ëüêè òîä³ ìîæå äîñÿгòè ñâîїх ö³ëåé, 

Рис. 1. Концептуальна модель управління маркетингом освітніх послуг
Джерело: розроблено автором
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êîëè íàéêðàщèì ÷èíîì зàäîâîëüíèòü âèìîгè ñпî-
æèâà÷³â. Дëÿ зàбåзпå÷åííÿ öüîгî íåîбх³äíî: 

– пîñò³éíî âèâ÷àòè âèêëèêè ðèíêó é îñâ³òí³ 
пîòðåбè ñпîæèâà÷³â;

– пðîгíîзóâàòè пîпèò òà óпðàâëÿòè éîгî фîð-
ìóâàííÿì;

– ðåгóëюâàòè âèðîбíèöòâî é пîñòà÷àííÿ îñâ³ò-
í³х пîñëóг;

– фîðìóâàòè пîзèòèâíèé ³ì³äæ зàêëàäó.
Çàгàëüíîâ³äîìî, щî ñпîæèâà÷àìè îñâ³òí³х 

пîñëóг зàêëàä³â îñâ³òè âèñòóпàюòü: îêðåì³ îñî-
бèñòîñò³ (âèпóñêíèêè ñåðåäí³х зàгàëüíîîñâ³òí³х 
íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â, êîëåäæ³â, òåхí³êóì³â, пðî-
фåñ³éíî-òåхí³÷íèх ó÷èëèщ, à òàêîæ пðàö³âíèêè, 
ÿê³ ìàюòü íàì³ð зäîбóòè пåâíó îñâ³òó); îðгàí³-
зàö³ї, óñòàíîâè é п³äпðèºìñòâà ð³зíèх îðгàí³зà-
ö³éíî-пðàâîâèх фîðì; ñóñп³ëüñòâî зàгàëîì.

Êîíöåпòóàëüíó ìîäåëü óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèí-
гîì îñâ³òí³х пîñëóг íàâåäåíî íà ðèñ. 1.

Тàêèì ÷èíîì, зàпðîпîíîâàíî êîíöåпòóàëüíó 
ìîäåëü óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х пîñëóг 
(ðèñ. 1), ÿêà íà â³äì³íó â³ä ³ñíóю÷èх п³äхîä³â 
âêëю÷àº: 

– пî-пåðшå, âèäè óпðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³, 
щî згðóпîâàí³ ó фóíêö³ї óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîì 
îñâ³òí³х пîñëóг (пëàíóâàííÿ, îðгàí³зàö³ÿ, ìîòèâà-
ö³ÿ ³ êîíòðîëü); 

– пî-äðóгå, âèîêðåìëåíî зàâäàííÿ, зàхîäè, 
ðåñóðñè ³ ðåзóëüòàòè.

Висновки і пропозиції. Îòæå, âèäè óпðàâë³í-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³ згðóпîâàí³ ó фóíêö³ї óпðàâë³ííÿ 
ìàðêåòèíгîì îñâ³òí³х пîñëóг, à ñàìå:

– пëàíóâàííÿ âêëю÷àº âèзíà÷åííÿ зàâäàíü ³ 
ðîзðîбëåííÿ шëÿх³â їх ðîзâ’ÿзàííÿ. Дî пîñòàâëå-
íèх зàâäàíü íàëåæàòü: äîñë³äæåííÿ (àíàë³з пîòðåб 
âèпóñêíèê³â ³ пîòåíö³éíèх зäîбóâà÷³â òà пîпèòó 
íà âèпóñêíèê³â íà ðèíêó пðàö³; àíàë³з êîíêóðåí-
ö³ї); êîìóí³êàö³ÿ (зàëó÷åííÿ àб³òóð³ºíò³â ³ ñëóхà-

÷³â); îðгàí³зàö³ÿ åфåêòèâíîгî îñâ³òíüîгî пðîöåñó; 
îö³íюâàííÿ ð³âíÿ ÿêîñò³ îñâ³òí³х пîñëóг; зâîðîò-
íèé зâ’ÿзîê (â³äгóêè, зàпèòàííÿ-â³äпîâ³ä³, äèñêó-
ñ³ї, пîбàæàííÿ); 

– îðгàí³зàö³ÿ âêëю÷àº âèêîíàííÿ îñîбëè-
âèх зàхîä³â, âèêîðèñòàííÿ êîìп’юòåðíèх ³íфîð-
ìàö³éíèх ðåñóðñ³â, óхâàëåííÿ óпðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü, îбîâ’ÿзê³â ³ â³äпîâ³äàëüíîñò³. Пî-пåðшå, 
äî îñîбëèâèх зàхîä³â â³äíîñÿòüñÿ: пðîâåäåííÿ 
äîñë³äæåíü ðèíêó îñâ³òí³х пîñëóг (îб’ºêòè äîñë³-
äæåííÿ:  ³ì³äæ зàêëàäó ³ ñп³ââ³äíîшåííÿ éîгî 
з бàæàíèì ð³âíåì, SWOT-àíàë³з зàêëàäó); п³ä-
òðèìêà êîíòàêò³â ³з âèпóñêíèêàìè, пîòåíö³éíèìè 
ðîбîòîäàâöÿìè ³ ñòåéêхîëäåðàìè, ñп³âпðàöÿ з 
êàäðîâèìè ³ ðåêðóòèíгîâèìè àгåíö³ÿìè; пðîâå-
äåííÿ ðåêëàìíèх êàìпàí³é, îðгàí³зàö³ÿ щîð³÷íèх 
âèñòàâîê «Ñó÷àñí³ зàêëàäè âèщîї îñâ³òè»,  êðó-
гëèх ñòîë³â «Ìîÿ ìàéбóòíÿ пðîфåñ³ÿ»; àêòèâíà 
ó÷àñòü ó íàóêîâ³é, пåäàгîг³÷í³é, ñóñп³ëüí³é òà 
êóëüòóðí³é ä³ÿëüíîñò³, ñпðÿìîâàí³é íà ðîзâèòîê 
зàêëàäó âèщîї îñâ³òè. Пî-äðóгå, äî êîìп’юòåðíèх 
³íфîðìàö³éíèх ðåñóðñ³â â³äíîñÿòüñÿ: ²íòåðíåò-
ìàðêåòèíг (ðåêëàìà é îпòèì³зàö³ÿ ñàéò³â) ³ OLV 
(online video); PR-ä³ÿëüí³ñòü â ²íòåðíåò³ (²íòåðíåò-
êîíфåðåíö³ї, пóбë³êàö³ї); êîíфåðåíö³ї, âåб³íàðè, 
êðóгë³ ñòîëè ó ðåæèì³ on-line; âèñòàâêè â ²íòåð-
íåò-пðîñòîð³; ðîзì³щåííÿ ³íфîðìàö³ї íà âëàñíîìó 
ñàéò³, ñîö³àëüíèх ìåðåæàх;  

– ìîòèâàö³ÿ âêëю÷àº зàбåзпå÷åííÿ òàêîгî 
îðгàí³зàö³éíîгî îòî÷åííÿ, ÿêå ñпîíóêàº пðàö³âíè-
ê³â âèêîíóâàòè ñâîї îбîâ’ÿзêè íàéêðàщèì ÷èíîì;

– êîíòðîëü âêëю÷àº íàгëÿäîâó ³ ðåгóëюю÷ó 
ä³ÿëüí³ñòü, íàö³ëåíó íà зàбåзпå÷åííÿ âèêîíàííÿ 
пîñòàâëåíèх зàâäàíü, пîð³âíÿííÿ пëàíîâèх ³ фàê-
òè÷íèх ðåзóëüòàò³â, êîðèгóâàííÿ â³äхèëåíü.

Пåðñпåêòèâîю пîäàëüшèх íàóêîâèх ðîзâ³äîê ó 
âèбðàíîìó íàпðÿì³ бóäóòü äîñë³äæåííÿ äèñбàëàíñó 
пîпèòó ³ пðîпîзèö³ї íà ðèíêó пðàö³ Уêðàїíè.
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ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈÅ ÑÈÑÒÅМЫ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎМ ÎБÐÀЗÎÂÀÒÅËÜÍЫХ ÓÑËÓÃ

Резюме 
Иññëåäîâàíы íàó÷íыå пîäхîäы ê îпðåäåëåíèю пîíÿòèÿ «ìàðêåòèíг îбðàзîâàòåëüíых óñëóг». Îпðåäåëåíî, 
÷òî ìàðêåòèíг îбðàзîâàòåëüíых óñëóг êàê пåðñпåêòèâíîå íàпðàâëåíèå íàäî èñпîëüзîâàòü äëÿ ðàзâèòèÿ 
ó÷åбíых зàâåäåíèé è îбåñпå÷åíèÿ пîòðåбíîñòåé ëè÷íîñòè, ó÷åбíîгî зàâåäåíèÿ, îðгàíèзàöèè, пðåäпðè-
ÿòèÿ, îбщåñòâà, гîñóäàðñòâà. Âыÿñíåíî, ÷òî âñå-òàêè âåäóщèì фàêòîðîì â ìàðêåòèíгîâîé äåÿòåëüíîñòè 
ÿâëÿåòñÿ îðèåíòàöèÿ íà пîòðåбèòåëÿ.
Дîêàзàíî, ÷òî äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ òðåбîâàíèé пîòðåбèòåëåé íåîбхîäèìî: пîñòîÿííî èзó÷àòü âызîâы 
ðыíêà è îбðàзîâàòåëüíыå пîòðåбíîñòè пîòðåбèòåëåé; пðîгíîзèðîâàòü ñпðîñ è óпðàâëÿòü åгî фîðìèðî-
âàíèåì; ðåгóëèðîâàòü пðîèзâîäñòâî è пîñòàâêó îбðàзîâàòåëüíых óñëóг; фîðìèðîâàòü пîëîæèòåëüíыé 
èìèäæ зàâåäåíèÿ. Пðåäëîæåíà êîíöåпòóàëüíàÿ ìîäåëü óпðàâëåíèÿ ìàðêåòèíгîì îбðàзîâàòåëüíых óñëóг, 
êîòîðàÿ â îòëè÷èå îò ñóщåñòâóющèх пîäхîäîâ âêëю÷àåò âèäы óпðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðыå 
ñгðóппèðîâàíы â фóíêöèè óпðàâëåíèÿ ìàðêåòèíгîì îбðàзîâàòåëüíых óñëóг (пëàíèðîâàíèå, îðгàíèзàöèÿ, 
ìîòèâàöèÿ è êîíòðîëü), à òàêæå âыäåëåíы зàäà÷è, ìåðîпðèÿòèÿ, ðåñóðñы è ðåзóëüòàòы.
Ключевые слова: äåÿòåëüíîñòü, êîíòðîëü, ìàðêåòèíг, îðгàíèзàöèÿ, îбðàзîâàòåëüíыå óñëóгè, пëàíèðîâà-
íèå, ñпðîñ, пîòðåбíîñòü, óпðàâëåíèå.

Kanevska Irina
Kharkiv National Agrarian University named after V. V. Dokuchayev

FORMATION OF A MANAGEMENT SYSTEM MARKETING OF EDUCATIONAL SERVICES

Summary
Scientificapproachestothe definition of "marketing of educational services" are studied. It is determined that 
the marketing of educational services as a promising area should be used for the development of educational 
institutions and meet the needs of: individuals; educational institution; organizations, enterprises; society; 
states. It turns out that the leading factor in marketing is consumer orientation. It is proved that to meet 
the requirements of consumers it is necessary to: constantly study the challenges of the market and the 
educational needs of consumers; forecast demand and manage its formation; to regulate the production and 
supply of educational services; to form a positive image of the institution. A conceptual model of educational 
services marketing management is proposed, which, unlike the existing approaches, includes: types of man-
agement activities grouped into educational services marketing management functions: 1) planning includes 
defining tasks and developing ways to solve them. The tasks include: research; communication; organization 
of an effective educational process; assessing the level of quality of educational services; feedback; 2) the 
organization includes the implementation of special measures, the use of computer information resources, 
management decisions, duties and responsibilities: first, special measures include: research of the market of 
educational services; maintaining contacts with graduates, potential employers and stakeholders, cooperation 
with recruitment and recruitment agencies; conducting advertising campaigns, organizing annual exhibitions 
"Modern institutions of higher education", round tables "My future profession"; active participation in sci-
entific, pedagogical, social and cultural activities aimed at the development of higher education institutions; 
secondly, computer information resources include: Internet marketing and OLV (online video); PR - activity 
on the Internet; conferences, webinars, round tables on-line; exhibitions on the Internet; posting information 
on your own website, social networks; 3) motivation includes the provision of such an organizational envi-
ronment that motivates employees to perform their duties in the best way; 4) control includes supervisory 
and regulatory activities aimed at ensuring the implementation of tasks, comparison of planned and actual 
results, correctionofdeviations.
Keywords: activity, control, marketing, organization, educational services, planning, demand, need, management.
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Âèзíà÷åíî, щî ñòðàòåг³÷íå пëàíóâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îíó ÿâëÿº ñîбîю зä³éñíю-
âàíèé íà ñèñòåìàòè÷í³é îñíîâ³ пîñò³éíèé пðîöåñ ³з ìåòîю àäàпòàö³ї òåðèòîð³ї äî пîñò³éíî ì³íëèâèх ðèí-
êîâèх óìîâ, ÿêèé ñòàº äîì³íóю÷îю фóíêö³ºю óпðàâë³ííÿ ñîö³àëüíèì ³ åêîíîì³÷íèì ðîзâèòêîì ðåг³îíó. 
Дîâåäåíî, щî ñòðàòåг³÷íà ä³àгíîñòèêà äîпîìàгàº îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü ñòðàòåг³ї ðåг³îíó, зðîзóì³òè éîгî 
ñòðàòåг³÷íó пîзèö³ю â êîæíîìó з íàпðÿì³â ä³ÿëüíîñò³, îö³íèòè ñèëüí³ ³ ñëàбê³ ñèгíàëè, щî íàäхîäÿòü ³з 
âíóòð³шíüîгî ³ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà. Âèÿâëåíî, щî ó ÷èñòîìó âèгëÿä³ бàзîâ³ ñòðàòåг³ї íå ðîзðîбëÿ-
юòüñÿ ³ íå ðåàë³зóюòüñÿ. Нà їхí³é бàз³ â ðåг³îíàх ðîзðîбëÿюòüñÿ ³ ðåàë³зóюòüñÿ, ÿê пðàâèëî, ñòðàòåг³ї, 
îð³ºíòîâàí³ íà âíóòð³шíº ñåðåäîâèщå. Ðîзðîбëåíî ìîäåëü êîìпîíåíòíîгî àíàë³зó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî 
³ êîíêóðåíòíîгî ñòàíó ðåг³îíó.
Ключові слова: ðåг³îí, ðåг³îíàëüíå ñòðàòåг³÷íå пëàíóâàííÿ, ñòðàòåг³÷íà пîзèö³ÿ, êîìпîíåíòíèé àíàë³з, 
ðåг³îíàëüíà ä³àгíîñòèêà, êîíêóðåíòí³ пåðåâàгè, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà ³íфðàñòðóêòóðà. 
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Постановка проблеми. Ñó÷àñí³ ìîäåë³ ñòðàòå-
г³÷íîгî пëàíóâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîз-
âèòêó ðåг³îíó – öå зä³éñíюâàíèé íà ñèñòåìí³é 
îñíîâ³ пîñò³éíèé пðîöåñ ðîзðîбëåííÿ ³ п³äòðèìêè 
ñòðàòåг³÷íîгî ðîзâèòêó ì³æ ö³ëÿìè ³ ìîæëèâîñ-
òÿìè ðåг³îíó, íåîбх³äíèé äëÿ àäàпòàö³ї ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó òåðèòîð³ї äî пîñò³éíî 
ì³íëèâèх ðèíêîâèх óìîâ. Ñòðàòåг³÷íèé пëàí êîí-
öåíòðóºòüñÿ íà пåðñпåêòèâàх ðåг³îíó é ó êîæí³é 
ñфåð³ ìàº âèÿâëÿòè гîëîâí³, êëю÷îâ³ ÷èííèêè. 
Â³í íå ñêàñîâóº ³ íå п³äì³íÿº ³íш³ âèäè пëàí³â, íå 
º êîìпëåêñíèì пëàíîì, à âèзíà÷àº ðîзâèòîê ëèшå 
â íàéб³ëüш âàæëèâèх, пð³îðèòåòíèх äëÿ ðåг³îíó 
гàëóзÿх. Çì³ñò ñòðàòåг³÷íèх пëàí³â îêðåìèх ðåг³-
îí³â íå ìîæå бóòè ñèìåòðè÷íèì, îñê³ëüêè, ÿê 
пîêàзóº пðàêòèêà, ðåг³îíè â³äð³зíÿюòüñÿ îäèí â³ä 
îäíîгî зà бàгàòüìà хàðàêòåðèñòèêàìè: ð³âíåì åêî-
íîì³÷íîї àêòèâíîñò³; гåîгðàф³÷íèìè хàðàêòåðèñ-
òèêàìè ³ пðèðîäíèìè ðåñóðñàìè; åêîíîì³÷íèìè 
óìîâàìè, хàðàêòåðèñòèêàìè ³ ðåзóëüòàòàìè ä³ÿëü-
íîñò³ àгåíò³â åêîíîì³÷íîї àêòèâíîñò³; ñîö³àëüíîю 
îðгàí³зàö³ºю æèòòºä³ÿëüíîñò³ íàñåëåííÿ; пîë³òè÷-
íèìè óìîâàìè é åфåêòèâí³ñòю ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³â 
ì³ñöåâîї âëàäè. Îòæå, ó òåхíîëîг³ї ñòðàòåг³÷íîгî 
пëàíóâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðå- 
г³îíó âèíÿòêîâå зíà÷åííÿ ìàº ñàìå ä³àгíîñòèêà.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Нàóêîâ³ ³ пðàêòè÷í³ зàñàäè ñòðàòåг³÷íîгî пëàíó-
âàííÿ íà ðåг³îíàëüíîìó ð³âí³ пðåäñòàâëåíî â ðîбî-
òàх íèзêè äîñë³äíèê³â: Î. Аíäðåé÷åíêî, Â. Âàð-
öàбè, Î. Âàò÷åíêî, Н. Єфðåìîâîї, Т. ²гíàòîâîї, 
Г. Ê³ш, Ê. Пàæàêà, Ì. Пàшêåâè÷, А. Ñóхîðóêîâà, 
Ю. Хàðàз³шâ³ë³ Î. Ч³÷êàíü. Аëå àíàë³з ë³òåðà-
òóðíèх äæåðåë пîêàзóº, щî òåðì³í «ðåг³îíàëüíà 
ä³àгíîñòèêà» âèêîðèñòîâóºòüñÿ пåðåâàæíî â÷å-
íèìè-ðåг³îíàë³ñòàìè, ³íîä³ зàñòîñîâóºòüñÿ пîë³òè-
êàìè, àëå фàêòè÷íî â³äñóòíÿ ÿê îêðåìèé ³íñòðó-
ìåíò äîñë³äæåííÿ ³ пëàíóâàííÿ íà ðåг³îíàëüíîìó 
ð³âí³. ²з íàшîї òî÷êè зîðó, íàéб³ëüш пîâíèé зì³ñò 
пîíÿòòÿ «ðåг³îíàëüíà ä³àгíîñòèêà» ìàº âèзíà-
÷åííÿ, пðåäñòàâëåíå â [1, c. 48], ÿêèé ðîзгëÿäàº 
її ÿê ñóêóпí³ñòü ³íфîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèх òåхíî-
ëîг³é, щî äàюòü зìîгó îпèñàòè ðåг³îíàëüí³ ñèòóà-
ö³ї ³ пðîбëåìè, äàòè їì ê³ëüê³ñíó é ÿê³ñíó îö³íêó, 
âñòàíîâèòè âíóòð³шí³ ³ зîâí³шí³ пðè÷èíè òàêèх 
ñòàí³â. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Ìè ìîæåìî êîíñòàòóâàòè, щî îñíî-
âíîю ìåòîю ä³àгíîñòèêè òåðèòîð³àëüíèх ñèòóà-

ö³é º âèзíà÷åííÿ êëю÷îâèх пðîбëåì, âèÿâëåííÿ 
пåðåäóìîâ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó, îб- 
ґðóíòóâàííÿ пð³îðèòåòíèх íàпðÿì³â ðîзâèòêó.  
²з öüîгî âèпëèâàº, щî â пðîöåäóð³ ðåг³îíàëüíîї 
ä³àгíîñòèêè пðèíöèпîâå зíà÷åííÿ íàбóâàюòü äâà 
її àñпåêòè: пî-пåðшå, фîðìóâàííÿ ìàñèâó ³íфîð-
ìàö³ї, íåîбх³äíîї ³ äîñòàòíüîї (зà îбñÿгîì, ñêëàäîì 
³ äîñòîâ³ðíîñò³) äëÿ ñèñòåìíîгî é àäåêâàòíîгî óÿâ-
ëåííÿ пðî òåíäåíö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîз-
âèòêó ðåг³îíó; пî-äðóгå, ³íòåðпðåòàö³ÿ ³íфîðìàö³ї 
âèхîäÿ÷è з пîòðåб ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ. 

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º ðîз-
ðîбëåííÿ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîг³÷íèх зàñàä âèêî-
ðèñòàííÿ ä³àгíîñòèêè â ñèñòåì³ ðåг³îíàëüíîгî 
ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ ³ бóä³âíèöòâà äëÿ фîð-
ìóâàííÿ ðåг³îíàëüíèх êîíêóðåíòíèх пåðåâàг.

Виклад основного матеріалу. У ñòðàòåг³÷íîìó 
пëàíóâàíí³ îð³ºíòèðè ðîзâèòêó зíà÷íîю ì³ðîю 
зàëåæàòü â³ä ðåзóëüòàò³â âзàºìîä³ї бåзë³÷³ ä³ю÷èх 
íà òåðèòîð³ї ñóб'ºêò³â, щî ìàюòü âëàñí³ ³íòåðåñè, 
бåðóòü бåзпîñåðåäíю ó÷àñòü ó пëàíóâàíí³ ³ ìàюòü 
ìîæëèâ³ñòü êîíòðîëюâàòè пëàíîâàíó ðåàëü-
í³ñòü. Îñíîâíèé óпîð ó ñòðàòåг³÷íîìó пëàíóâàíí³ 
ðîбèòüñÿ íà гðîìàäñüê³ â³äíîñèíè (пàðòíåðñüê³ 
âзàºìîä³ї ð³зíèх ñóб'ºêò³â òåðèòîð³àëüíîгî ðîзâè-
òêó) ³ ëîг³ö³ ðåàë³зàö³ї пëàí³â. У ìåòîäîëîг³ї ñòðà-
òåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ êîíфë³êòí³ ³ êîíñåíñóñí³ 
ñèòóàö³ї òðàêòóюòüñÿ ÿê гîëîâí³ â³äпîâ³äí³ фàê-
òîðè. Âèх³äíèì êðîêîì òóò ñëóæèòü ñèòóàö³éíèé 
ä³àгíîз ³íòåðåñ³â, ñòàíó ³ òåíäåíö³é пîâåä³íêè ä³ю-
÷èх ñóб'ºêò³â òåðèòîð³àëüíîгî ðîзâèòêó.

Îñíîâà ä³àгíîñòèêè – êîìпëåêñíà îö³íêà, â 
ÿê³é óðàхîâóºòüñÿ íèзêà êîìпîíåíò³â ð³âíÿ ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îí³â, êîæíîìó з 
ÿêèх â³äпîâ³äàº пåâíèé íàб³ð бàзîâèх ³íäèêàòîð³â. 
Тàêîæ êîæíîìó êîìпîíåíòó â³äпîâ³äàº ñâ³é îö³í-
íèé ³íäèêàòîð àбî íèзêà ³íäèêàòîð³â. Â³äпîâ³äíî 
äî öüîгî п³äхîäó, âðàхîâóюòüñÿ òàê³ êîìпîíåíòè 
ðåг³îíàëüíîгî ð³âíÿ [2, c. 75–76]:

– пîð³âíÿëüí³ ìàñшòàбè пîòî÷íîї гîñпîäàð-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³;

– íàêîпè÷åíèé åêîíîì³÷íèé пîòåíö³àë;
– ³íфðàñòðóêòóðíå îñâîºííÿ òåðèòîð³ї;
– зàгàëüíèé ð³âåíü æèòòÿ íàñåëåííÿ;
– ðîзâèòîê ³ ñòàí ðèíêó пðàö³;
– ðîзâèòîê ðåг³îíàëüíîгî ñпîæèâ÷îгî ðèíêó, 

ðîзâèòîê ðèíêó ³íâåñòèö³é;
– зàгàëüíèé ð³âåíü ðîзâèòêó гàëóзåé ñîö³àëü-

íîї ³íфðàñòðóêòóðè;
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– бюäæåòíî-ф³íàíñîâà зàбåзпå÷åí³ñòü òåðèòîð³ї;
– пîð³âíÿëüí³ ìàñшòàбè ì³æíàðîäíîгî åêîíî-

ì³÷íîгî ñп³âðîб³òíèöòâà òà ³íòåíñèâí³ñòü зîâí³ш-
íüîåêîíîì³÷íèх зâ’ÿзê³â;

– ðîзâèòîê ìàëîгî п³äпðèºìíèöòâà; ñîö³àëüíà 
ñòàб³ëüí³ñòü. 

Цåé пåðåë³ê âêëю÷àºòüñÿ â êîìпëåêñíó îö³íêó 
÷åðåз â³äпîâ³äíèé íàб³ð бàзîâèх îö³íî÷íèх ³íäè-
êàòîð³â (ñåðåäíüîäóшîâèé ÂÐП; ³íâåñòèö³ї â îñíî-
âíèé êàп³òàë, îбñÿг зîâí³шíüîòîðгîâåëüíîгî îбî-
ðîòó ³ ф³íàíñîâà зàбåзпå÷åí³ñòü ðåг³îíó; пèòîìà 
âàгà зàéíÿòèх íà ìàëèх п³äпðèºìñòâàх; ð³âåíü 
зàðåºñòðîâàíîгî бåзðîб³òòÿ òà ³í.). Нèзêà àâòîð³â 
[3; 4] óâàæàº, щî зàñòîñóâàííÿ äàíîї ìåòîäèêè 
«зàбåзпå÷óº äîñÿгíåííÿ ðåгóëÿòèâíèх ö³ëåé îðгà-
í³â âëàäè ³ óпðàâë³ííÿ». Îäíàê зàóâàæèìî, щî 
âèêîðèñòàííÿ ó фîðìàë³зîâàí³é îö³íö³ ñòàíäàðò-
íîгî íàбîðó ³íäèêàòîð³â äàº зìîгó âñòàíîâèòè 
ëèшå óñåðåäíåíèé пîòåíö³àë ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íîгî ðîзâèòêó ðåг³îí³â бåз óðàхóâàííÿ ñпåöèф³÷-
íèх îñîбëèâîñòåé êîæíîгî з íèх. Тàêèì ÷èíîì, ìè 
бà÷èìî, щî зàëåæíî â³ä ö³ëåé пðîâåäåíîї ðîбîòè â 
ð³зíèх ðåг³îíàëüíèх ñèñòåìàх âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
ð³зí³ ³íäèêàòîðè ³ ð³зí³ ìåòîäè÷í³ п³äхîäè äî 
îö³íêè ð³âíÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó, 
òîбòî óí³ф³êîâàíîї ìåòîäèêè ìóí³öèпàëüíîї ä³à-
гíîñòèêè, пî ñóò³, íå ³ñíóº. 

Ñåðåä ³íшèх íàпðÿì³â ðåг³îíàëüíîї ä³àгíîñ-
òèêè ñë³ä âèä³ëèòè îö³íêó «³íâåñòèö³éíîї пðèâà-
бëèâîñò³» ðåг³îí³â, зàâäàííÿ ÿêîї пîëÿгàº ó фîð-
ìóâàíí³ êîîðäèíàòíîї ñ³òêè «пîòåíö³àë – ðèзèê», 
äå äëÿ êîæíîгî ðåг³îíó îö³íююòüñÿ ³ ³äåíòèф³-
êóюòüñÿ пîð³âíÿëüí³ ð³âí³ éîгî ³íâåñòèö³éíîгî 
пîòåíö³àëó (âèñîêèé, ñåðåäí³é ³ íèзüêèé) òà ³íâåñ-
òèö³éíîгî ðèзèêó (ì³í³ìàëüíèé, ñåðåäí³é, âèñî-
êèé ³ åêñòðåìàëüíèé). Дëÿ б³ëüш пîâíîї êàðòèíè 
ðåзóëüòàò³â ä³àгíîñòèêè пðèâîäÿòüñÿ ÿê äîäàòêîâà 
³íфîðìàö³ÿ òàбëèö³, гðàф³êè òà êàðòè, щî пîêàзó-
юòü ðîзпîä³ë, äèíàì³êó, гðóпóâàííÿ ðåг³îí³â ³ їх 
гåîгðàф³ю îêðåìî зà пîêàзíèêàìè пîòåíö³àëó òà 
ðèзèêó, à òàêîæ зà їхí³ìè ñêëàäíèêàìè.

²ëюñòðàö³ºю äî ñпèñê³â ðåг³îí³â зà êîæíèì 
âèäîì пîòåíö³àëó ³ ðèзèêó ñëóæàòü пåðåë³êè íàé-
êðàщèх òà íàéг³ðшèх ðåг³îí³â зà îêðåìèìè ³íäè-
êàòèâíèìè пîêàзíèêàìè, âèêîðèñòàíèìè п³ä ÷àñ 
ðîзðàхóíêó ðåéòèíг³â. У ö³é ìåòîäèö³ ðåг³îíàëü-
íîї ä³àгíîñòèêè ñë³ä зàзíà÷èòè îð³ºíòîâàí³ñòü íà 
âèêîðèñòàííÿ ð³зíîìàí³òíîї ³íфîðìàö³ї åêîíîì³÷-
íîгî, ñîö³àëüíîгî, пîë³òè÷íîгî òà пðàâîâîгî хàðàê-
òåðó. Îêð³ì òîгî, óÿâëÿºòüñÿ пîêàзîâîю гðàф³÷íà 
âåðñ³ÿ âèêëàäó ðåзóëüòàò³â ä³àгíîñòèêè íà îñíîâ³ 
âèзíà÷åííÿ ì³ñöÿ êîæíîгî ðåг³îíó â ñèñòåì³ íàö³-
îíàëüíîї åêîíîì³êè Уêðàїíè êîîðäèíàòàìè ³íâåñ-
òèö³éíîгî ðèзèêó òà ³íâåñòèö³éíîгî пîòåíö³àëó. 
Цÿ ä³àгíîñòèêà òàê ñàìî â пðèíöèп³ пðèäàòíà äëÿ 
âèêîðèñòàííÿ íà âíóòð³шíüîðåг³îíàëüíîìó ð³âí³ 
[5, c. 20–21].

П³äêðåñëèìî, щî ðåзóëüòàòè ðåг³îíàëüíîї ä³à-
гíîñòèêè ö³êàâëÿòü íå ò³ëüêè òåðèòîð³àëüí³ óòâî-
ðåííÿ, à é âåëèêèé б³зíåñ, ÿêèé пåðåäбà÷àº ðîз-
âèâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü ó ðåг³îí³. Цå ñòîñóºòüñÿ ³ 
ñèñòåìíèх бàíê³â Уêðàїíè, щî ìàюòü ðîзâèíåíó 
ф³ë³àëüíó ìåðåæó пðàгíóòü ðîзшèðюâàòè àðåàë 
ñâîºї ä³ÿëüíîñò³, ñòâîðюâàòè íîâ³ òåðèòîð³àëüíî 
â³äîêðåìëåí³ п³äðîзä³ëè. Тàêèì бàíêàì íåîбх³äí³ 
îб’ºêòèâí³ ä³àгíîñòè÷í³ âèñíîâêè пðî ñòóп³íü пðè-
âàбëèâîñò³ (ó òîìó ÷èñë³ ³íâåñòèö³éíîї) òîгî ÷è 
³íшîгî ðåг³îíó.

Â³äíîñíî íîâèì, àëå ³íòåíñèâíî îñâîюâàíèì 
íàпðÿìîì ä³àгíîñòèêè ñòàº îö³íêà ðåг³îíàëü-
íèх ñèòóàö³é ³ пðîбëåì ³з гóìàí³òàðíèх пîзè-
ö³é: åêîíîì³÷í³ пàðàìåòðè ðîзгëÿäàюòüñÿ ëèшå 

ÿê óìîâè äëÿ äîñÿгíåííÿ гîëîâíîї ìåòè òåðèòî-
ð³àëüíîгî ðîзâèòêó, ÿêà âèзíà÷àºòüñÿ â êàòåгî-
ð³ÿх ñîö³àëüíîгî бëàгîпîëó÷÷ÿ íàñåëåííÿ, ð³âíÿ 
é ÿêîñò³ éîгî æèòòÿ. Цåé íàпðÿì ä³àгíîñòèêè 
ñпî÷àòêó ñëóгóâàâ ö³ëÿì ì³æíàðîäíèх з³ñòàâ-
ëåíü (íàпðèêëàä, п³ä ÷àñ пðîâåäåííÿ ðîзðàхóíê³â 
³íäåêñó ñîö³àëüíîгî ðîзâèòêó â êðàїíàх – ÷ëå-
íàх ÎÎН, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ зà ºäèíîю ìåòîäè-
êîю àгðåгóâàííÿ äåê³ëüêîх äåñÿòê³â пàðàìåòð³â), 
пðîòå â îñòàíí³ ðîêè âîíî óñп³шíî ðåàë³зóºòüñÿ 
³ íà âíóòð³шíüîäåðæàâíîìó, ðåг³îíàëüíîìó ð³âí³  
[6, c. 98].

Гîëîâíèì ðåзóëüòàòîì ä³àгíîñòèêè ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îíó º, ÿê ìè âæå â³ä-
зíà÷àëè, п³äгîòîâêà ³íфîðìàö³ї äëÿ пîäàëüшîгî її 
âèêîðèñòàííÿ â пðîöåñ³ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ 
³ ðîзðîбëåííÿ êîíêðåòíèх ñòðàòåг³é ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îíó. Ñòðàòåг³÷íà ä³à-
гíîñòèêà äîпîìàгàº îö³íèòè åфåêòèâí³ñòü ñòðàòå-
г³ї ðåг³îíó, зðîзóì³òè éîгî ñòðàòåг³÷íó пîзèö³ю â 
êîæíîìó з íàпðÿì³â ä³ÿëüíîñò³, îö³íèòè ñèëüí³ ³ 
ñëàбê³ ñèгíàëè, щî íàäхîäÿòü ³з âíóòð³шíüîгî ³ 
зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà. ²íфîðìàö³ÿ, îòðèìàíà â 
хîä³ òàêîї ä³àгíîñòèêè, âèÿâëÿºòüñÿ âèð³шàëüíîю 
â пðîöåñ³ фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї ðåг³îíó.

Аíàë³з â³ò÷èзíÿíîї òà зàðóб³æíîї пðàêòèêè 
ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ пîêàзóº, щî ºäèíîї äëÿ 
âñ³х ðåг³îí³â ñòðàòåг³ї íå ³ñíóº. Її âèб³ð зàëåæèòü 
â³ä ðåзóëüòàò³â ñòðàòåг³÷íîї ä³àгíîñòèêè. Îäíàê 
³ñíóюòü äåÿê³ óзàгàëüíåí³ ñòðàòåг³ї, ÿê³ пðèéíÿòî 
íàзèâàòè бàзîâèìè. Ц³ ñòðàòåг³ї â³äîбðàæàюòü 
÷îòèðè ð³зíèх п³äхîäè äî ðîñòó äîñë³äæóâàíîгî 
îб'ºêòà ³ пîâ'ÿзàí³ з³ зì³íîю ñòàíó îäíîгî àбî 
äåê³ëüêîх åëåìåíò³â: пðîäóêòó, ðèíêó, гàëóз³, 
пîëîæåííÿ äîñë³äæóâàíîгî îб’ºêòà âñåðåäèí³ 
гàëóз³, òåхíîëîг³ї. Êîæåí ³з äàíèх п’ÿòè åëåìåíò³â 
ìîæå зíàхîäèòèñÿ â îäíîìó з äâîх ñòàí³â: пîòî÷-
íîìó àбî íîâîìó. Пåðшó гðóпó бàзîâèх ñòðàòåг³é 
ñòàíîâëÿòü ñòðàòåг³ї êîíöåíòðîâàíîгî зðîñòàííÿ. 
Цå ò³ ñòðàòåг³ї, ÿê³ пîâ’ÿзàí³ з³ зì³íîю пðîäóêòó 
³ (àбî) ðèíêó ³ íå зà÷³пàюòü òðè ³íшèх åëåìåíòè. 
У ðàз³ пðîхîäæåííÿ öèì ñòðàòåг³é ðåг³îí íàìà-
гàºòüñÿ пîë³пшèòè ñâ³é пðîäóêò àбî пî÷àòè âèðî-
бëÿòè íîâèé, íå зì³íюю÷è пðè öüîìó гàëóзåâîї 
ñòðóêòóðè. Щî ñòîñóºòüñÿ ðèíêó, òî ðåг³îí âåäå 
пîшóê ìîæëèâîñòåé пîë³пшåííÿ ñâîгî ñòàíîâèщà 
íà ³ñíóю÷îìó ðèíêó àбî æ пåðåхîäó íà íîâèé 
ðèíîê. 

Дðóгó гðóпó åòàëîííèх ñòðàòåг³é ñòàíîâëÿòü 
òàê³ ñòðàòåг³ї, ÿê³ пåðåäбà÷àюòü ðîзшèðåííÿ ðåг³-
îíó шëÿхîì äîäàâàííÿ íîâèх ñфåð (ñòðóêòóð).  
Ц³ ñòðàòåг³ї íàзèâàюòüñÿ ñòðàòåг³ÿìè ³íòåгðîâà-
íîгî зðîñòàííÿ. Çàзâè÷àé ðåг³îí ìîæå âäàâàòèñÿ 
äî зä³éñíåííÿ òàêèх ñòðàòåг³é, ÿêщî â³í зíà-
хîäèòüñÿ â ñèëüíîìó пîëîæåíí³, íå ìîæå зä³é-
ñíюâàòè ñòðàòåг³ї êîíöåíòðîâàíîгî зðîñòàííÿ ³ 
âîäíî÷àñ ³íòåгðîâàíèé ð³ñò íå ñóпåðå÷èòü éîгî 
äîâгîñòðîêîâèì ö³ëÿì.

Тðåòüîю гðóпîю бàзîâèх ñòðàòåг³é ðîзâèòêó 
б³зíåñó º ñòðàòåг³ї äèâåðñèф³êîâàíîгî зðîñòàííÿ. 
Ц³ ñòðàòåг³ї ðåàë³зóюòüñÿ â òîìó ðàз³, ÿêщî ðåг³-
îíè äàë³ íå ìîæóòü ðîзâèâàòèñÿ íà äàíîìó ðèíêó 
з äàíèì пðîäóêòîì ó ðàìêàх äàíîї гàëóз³.

Чåòâåðòèì òèпîì бàзîâèх ñòðàòåг³é ðîзâèòêó 
б³зíåñó º ñòðàòåг³ї ñêîðî÷åííÿ. Ц³ ñòðàòåг³ї ðåà-
ë³зóюòüñÿ òîä³, êîëè ðåг³îí пîòðåбóº пåðåгðóпó-
âàííÿ ñèë п³ñëÿ òðèâàëîгî пåð³îäó зðîñòàííÿ àбî ó 
зâ'ÿзêó з íåîбх³äí³ñòю п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³, 
êîëè ñпîñòåð³гàюòüñÿ ñпàäè ³ êàðäèíàëüí³ зì³íè â 
åêîíîì³ö³, òàê³ ÿê, íàпðèêëàä, ñòðóêòóðíà пåðå-
бóäîâà òîщî. У öüîìó ðàз³ ðåг³îíè âäàюòüñÿ äî 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåг³é ö³ëåñпðÿìîâàíîгî ³ ñпëà-
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íîâàíîгî ñêîðî÷åííÿ. Ðåàë³зàö³ÿ öèх ñòðàòåг³é 
íàé÷àñò³шå пðîхîäèòü íå бåзбîë³ñíî äëÿ ðåг³îíó. 
Îäíàê íåîбх³äíî ÷³òêî óñâ³äîìëюâàòè, щî öå òàê³ 
æ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó ðåг³îíó, ÿê ³ ðîзгëÿíóò³ ñòðà-
òåг³ї зðîñòàííÿ, ³ зà пåâíèх îбñòàâèí їх íåìîæ-
ëèâî óíèêíóòè. Б³ëüшå òîгî, зà пåâíèх îбñòàâèí 
öå ºäèíî ìîæëèâ³ ñòðàòåг³ї â³äíîâëåííÿ ðîзâèòêó 
б³зíåñó â ðåг³îí³, îñê³ëüêè зäåб³ëüшîгî îíîâëåííÿ 
³ зàгàëüíå пðèñêîðåííÿ – âзàºìîâèêëю÷í³ пðîöåñè 
ðîзâèòêó [6; 7, c. 44–45].

У ÷èñòîìó âèгëÿä³ бàзîâ³ ñòðàòåг³ї íå ðîзðîбëÿ-
юòüñÿ ³ íå ðåàë³зóюòüñÿ. Нà їхí³é бàз³ â ðåг³îíàх 
ðîзðîбëÿюòüñÿ ³ ðåàë³зóюòüñÿ, ÿê пðàâèëî, ñòðà-
òåг³ї, îð³ºíòîâàí³ íà âíóòð³шíº ñåðåäîâèщå. Нàé-
б³ëüш пîшèðåíèìè ³з öüîгî пîгëÿäó º íàñòóпí³ 
ñòðàòåг³ї.

Тîâàðíà ñòðàòåг³ÿ – пîëÿгàº â îбґðóíòóâàíí³ 
óìîâ фîðìóâàííÿ пîòåíö³éíèх ðèíê³â òîâàð³â ³ 
пîñëóг, щî â³äпîâ³äàюòü пîòðåбàì íàñåëåííÿ ðåг³-
îíó. У пðîöåñ³ ðîзðîбëåííÿ ö³ºї ñòðàòåг³ї âèзíà÷à-
юòüñÿ ìåòîäè пîшóêó íàéб³ëüш бàæàíèх äëÿ ðåг³-
îíó íàпðÿì³â ³ ñфåð ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ зàбåзпå÷èëè б 
пîòðåбè íàñåëåííÿ â òîâàðàх ³ пîñëóгàх, à òàêîæ 
пîòðåбè ðåг³îíàëüíèх п³äпðèºìñòâ.

Ñòðàòåг³ÿ фîðìóâàííÿ òà ðåгóëюâàííÿ ðèíêó 
âèðîбíè÷î-ф³íàíñîâèх ³ òðóäîâèх ðåñóðñ³â – ÿâëÿº 
ñîбîю íàб³ð пðèíöèпîâèх пîëîæåíü, щî äàюòü 
зìîгó îбґðóíòîâàíî âèзíà÷àòè пîòðåбè â ðåñóðñàх 
³ íà ö³é îñíîâ³ âèбèðàòè íàéб³ëüш бàæàíèх пîñòà-
÷àëüíèê³â âèðîбíè÷èх ðåñóðñ³â, фîðìè é óìîâè 
êðåäèòóâàííÿ п³äпðèºìñòâ.

Ñòðàòåг³ÿ âзàºìîä³ї з ф³íàíñîâèì ðåг³îíàëüíèì 
ðèíêîì – öå ñòðàòåг³ÿ âèðîбëåííÿ ìåòîä³â ³ пðà-
âèë ìîб³ë³зàö³ї äîäàòêîâèх ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â, 
щî ñпðÿìîâóюòüñÿ ÿê â ³íâåñòèö³ї, òàê ³ äëÿ âèð³-
шåííÿ пîòî÷íèх ф³íàíñîâèх зàâäàíü.

Ñòðàòåг³ÿ ñòèìóëюâàííÿ òðóäîâèх ðåñóðñ³â – 
пîëÿгàº ó фîðìóâàíí³ «ìîòèâàö³éíîгî пîëÿ», ÿêå 
ñòèìóëюâàëî б òðóäîâ³ êîëåêòèâè äî п³äâèщåííÿ 
пðîäóêòèâíîñò³ пðàö³, âèñîêîÿê³ñíîгî ³ ñâîº÷àñíîгî 
зàäîâîëåííÿ пîòðåб ðåг³îíàëüíîгî ðèíêó пðàö³.

Ñòðàòåг³ÿ зíèæåííÿ âèðîбíè÷èх ³ òðàíñàêö³é-
íèх âèòðàò – фîðìóº ë³í³ю пîâåä³íêè ðåг³îíó, щî 
зàбåзпå÷óº éîгî êîíêóðåíòí³ пåðåâàгè зà ðàхóíîê 
зíèæåííÿ âèòðàò, зîêðåìà пîëÿгàº â îбґðóíòóâàíí³ 
òàêîгî ðåгëàìåíòó пðîöåñó п³äгîòîâêè òà зä³é-
ñíåííÿ ð³зíèх ðèíêîâèх òðàíñàêö³é (óгîä, êîíòð-
àêò³â, äîгîâîð³â òà ³í.), ÿêèé äàâ бè зìîгó óíè-
êàòè, íàпðèêëàä, íåîбґðóíòîâàíèх âèòðàò íà зб³ð ³ 
îбðîбêó íåíàä³éíîї, íåäîñòîâ³ðíîї ³íфîðìàö³ї.

Ñòðàòåг³ÿ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ – 
âèзíà÷àº пðèíöèпè òà óìîâè зä³éñíåííÿ åêñ-
пîðòíî-³ìпîðòíèх îпåðàö³é з óðàхóâàííÿì ÷èí-
íîгî зàêîíîäàâñòâà. 

Ñòðàòåг³ÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ пîëÿгàº â 
îбґðóíòóâàíí³ âèбîðó íàпðÿì³â п³äòðèìêè ìàòå-
ð³àëüíî-òåхí³÷íîї бàзè òà òîâàðíî-ìàòåð³àëüíèх 
зàпàñ³â íà ð³âí³, щî зàбåзпå÷óº пîñò³éíèé пîпèò 
íà òîâàðè ³ пîñëóгè. Цÿ ñòðàòåг³ÿ бåзпîñåðåäíüî 
пîâ'ÿзàíà з ³ííîâàö³éíîю ä³ÿëüí³ñòю ðåг³îíó, фîð-
ìóâàííÿì éîгî ³íâåñòèö³éíîгî пîðòфåëÿ. Ñòðà-
òåг³ÿ зàпîб³гàííÿ íåñпðîìîæíîñò³ (бàíêðóòñòâó) 
п³äпðèºìñòâ ðåг³îíó, гîëîâíèì зàâäàííÿì ÿêîї º 
ðàííº âèÿâëåííÿ ìîæëèâèх êðèзîâèх ñèòóàö³é зà 
äîпîìîгîю òàê зâàíèх «ñëàбêèх ñèгíàë³â» ³ âèðî-
бëåííÿ зàхîä³â, ñпðÿìîâàíèх íà пðîòèä³ю íåгà-
òèâíèì ÿâèщàì [8]. 

Тàêèì ÷èíîì, åêîíîì³÷íà ñòðàòåг³ÿ – öå ñóêóп-
í³ñòü пðèâàòíèх âзàºìîпîâ’ÿзàíèх ³ âзàºìîзó-
ìîâëåíèх ñêëàäîâèх åëåìåíò³â, îб’ºäíàíèх ºäè-
íîю ìåòîю – ñòâîðåííÿì ³ п³äòðèìêîю âèñîêîгî 
ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ ðåг³îíó. ²íàêшå êàæó÷è, 

åêîíîì³÷íà ñòðàòåг³ÿ – öå ñòðàòåг³ÿ зàбåзпå÷åííÿ 
êîíêóðåíòíîї пåðåâàгè ðåг³îíó. Яê ³ бóäü-ÿêà ñèñ-
òåìà, åêîíîì³÷íà ñòðàòåг³ÿ ñхèëüíà äî âпëèâó 
зàêîíîì³ðíîñòåé ö³ë³ñíîñò³, ³íòåгðîâàíîñò³, êîìó-
í³êàòèâíîñò³. Цå îзíà÷àº, щî íàéб³ëüшèé åфåêò 
äîñÿгàºòüñÿ â òîìó ðàз³, ÿêщî âñ³ ñêëàäíèêè 
åêîíîì³÷íîї ñòðàòåг³ї ðåàë³зóюòüñÿ зà êîîðäèíà-
ö³ї з ºäèíîгî öåíòðó; ð³шåííÿ, щî пðèéìàюòüñÿ 
â ðàìêàх êîæíîгî з³ ñêëàäíèê³â, пîâèíí³ бóòè  
óâ'ÿзàí³ зà ÷àñîì ³ ðåñóðñàìè ³ íå ñóпåðå÷èòè îäèí 
îäíîìó.

Çà зàäàíîгî ð³âíÿ ñòðàòåг³÷íèх ðåñóðñ³â ñòðàòå-
г³ÿ ìàº пåâí³ гðàíè÷í³ ìîæëèâîñò³ äîñÿгíåííÿ åêî-
íîì³÷íîї ñòðàòåг³ї. Çàгàëüíó ñòðàòåг³ю ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îíó ìîæíà ðîзгëÿäàòè 
òàêîæ ÿê ñóêóпí³ñòü îñíîâíèх ñòðàòåг³é ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó ðåг³îíó. Еêîíîì³÷íà ñòðàòå-
г³ÿ ðåг³îíó íå ìîæå ³гíîðóâàòè ìàêðîåêîíîì³÷íó 
ñèòóàö³ю â êðàїí³ é зà її ìåæàìè ³ âèðîбëÿòè пðà-
âèëà òà пðèéîìè фóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè ðåг³-
îíó пîзà зâ’ÿзêîì ³з зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì. Îäíàê 
ñèгíàëè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà пðî íàñòàííÿ 
êðèзè ìîæóòü бóòè ñëàбêèìè ³ íåòî÷íèìè. Ñâîº-
÷àñíî â³äðåàгóâàòè íà íèх äîпîìàгàюòü ñпåö³àëüí³ 
ìåòîäè ä³àгíîñòèêè. Тàê, íåîбх³äí³ñòü ä³àгíîñòèêè 
пî ñëàбêèх ñèгíàëàх âèíèêàº ó ñèòóàö³ї, êîëè 
ð³âåíü íåñòàб³ëüíîñò³ â ðåг³îí³ íàäзâè÷àéíî âèñî-
êèé. Ð³âåíü íåñòàб³ëüíîñò³, ÿê пðàâèëî, îö³íююòü 
ó бàëàх зà шêàëîю, íàâåäåíîю íà ðèñ. 1. 

Îö³íêà â 4 бàëè â³äпîâ³äàº íàéб³ëüш âèñîêîìó 
ð³âíю íåñòàб³ëüíîñò³. Â óìîâàх íåñòàб³ëüíîñò³ 
îбñÿг ³íфîðìàö³ї пðî зàгðîзó, щî âèíèêàº, фîðìó-
ºòüñÿ пîñò³éíî: ñпî÷àòêó âèíèêàюòü пåðш³ îзíàêè 
íåгàòèâíèх зì³í ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³, пîò³ì 
óòî÷íюºòüñÿ ìîæëèâå äæåðåëî öèх зì³í, ³ ñàìà 
зàгðîзà пîò³ì êîíêðåòèзóºòüñÿ. 

П³ñëÿ öüîгî ñòàº ìîæëèâèì âèзíà÷èòè зàхîäè 
пðîòèä³ї зàгðîз³, щî âèíèêëà, хî÷à ³íфîðìàö³ї íå 
ö³ëêîì äîñòàòíüî äëÿ îö³íêè òà àíàë³зó íàñë³äê³â. 
Îö³íêà é àíàë³з ìîæóòü бóòè âèêîíàí³ ëèшå òîä³, 
êîëè ä³ї щîäî зàпîб³гàííÿ âпëèâó зàгðîзè ÷³òêî 
âèзíà÷åíî. У ö³ëîìó ìîæíà âèä³ëèòè п'ÿòü ð³âí³â 
пî³íфîðìîâàíîñò³: 

I. Є âпåâíåí³ñòü, щî ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ 
â³äбóâàюòüñÿ зì³íè, îäíàê хàðàêòåð öèх зì³í 
÷³òêî íå âèзíà÷åíèé.

II. Дæåðåëà зì³í зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà ³ 
ñпðÿìîâàí³ñòü їхíüîгî âпëèâó ñòàюòü б³ëüш ÷³ò-
êèìè.

III. Ìàñшòàбè, ñфåðà ³ хàðàêòåð зì³í пðèéìà-
юòü êîíêðåòí³ ðèñè.

IV. Îð³ºíòîâíî íàì³÷àюòüñÿ шëÿхè âèð³шåííÿ 
пðîбëåìè, хî÷à ðåзóëüòàòè пðèéíÿòòÿ òîгî ÷è 
³íшîгî ð³шåííÿ щå íå ÷³òê³.

V. Ðåзóëüòàòè пðèéíÿòèх ð³шåíü щîäî óñó-
íåííÿ íåбåзпåêè ìîæíà пåðåäбà÷èòè, âîíè ñòàюòü 
пåâíèìè ³ êîíêðåòíèìè.

Тàêèì ÷èíîì, äëÿ òîгî щîб ñâîº÷àñíî ðåàгóâàòè 
íà ñèгíàëè, щî íàäхîäÿòü ÿê ззîâí³, òàê ³ з âíó-
òð³шíüîгî ñåðåäîâèщà, ìàº бóòè îðгàí³зîâàíå ñпî-
ñòåðåæåííÿ зà âåëèêîю ê³ëüê³ñòю пàðàìåòð³â, щî 
хàðàêòåðèзóюòü óìîâè æèòòºä³ÿëüíîñò³ ðåг³îíó.

Цå ñêëàäíî, àëå ñêëàäí³ñòü пðîбëåìè íå ìîæå 
бóòè âèпðàâäàííÿì äëÿ â³äìîâè â³ä її ð³шåííÿ. 
Нàéб³ëüш äîö³ëüíèì íàпðÿìîì äëÿ îðгàí³зàö³ї 
êîíòðîëю íàä пàðàìåòðàìè зîâí³шíüîгî ³ âíóòð³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà º îðгàí³зàö³ÿ ìîí³òîðèíгó – бåз-
пåðåðâíîгî ñèñòåìàòè÷íîгî ñпîñòåðåæåííÿ, збîðó 
é àíàë³зó ³íфîðìàö³ї, щî íàäхîäèòü. Ìîí³òîðèíг 
«â³äëîâëюº» ñèëüí³ ³ ñëàбê³ ñèгíàëè, щî íàäхî-
äÿòü з âíóòð³шíüîгî ³ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà 
[9, c. 201–203].
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²ñíóº äâà âàð³àíòè â³äпîâ³ä³ íà зîâí³шí³ îбñòà-
âèíè:

1) ðåàêö³ÿ íà îñíîâ³ ðåгóëÿðíî зä³éñíюâàíîгî 
пëàíóâàííÿ;

2) îпåðàòèâíà ðåàêö³ÿ íà íàäзâè÷àéíó ñèòóà-
ö³ю, êîëè âñòàíîâëåíèé пîðÿäîê ä³ї ñêàñîâóºòüñÿ 
³ äëÿ пðèéíÿòòÿ шâèäêèх зàхîä³â ó â³äпîâ³äü ñòâî-
ðююòüñÿ «ö³ëüîâ³ êîìàíäè».

Âèб³ð ìåòîäó ðåàêö³ї зàëåæèòü â³ä шâèäêîñò³ 
ðîзâèòêó êîíêðåòíîї ñèòóàö³ї ³ íàÿâíîї ³íфîðìà-
ö³ї – ð³âíÿ «îб³зíàíîñò³» ðåг³îíó. Тàê, зà âèñîêîгî 
ð³âíÿ íåñòàб³ëüíîñò³, êîëè âíóòð³шíÿ ³ зîâí³шíÿ 
ñèòóàö³ÿ зì³íюºòüñÿ äîñèòü шâèäêî, òåìп зì³í, 
щî â³äбóâàюòüñÿ, íàбàгàòî âèщå, í³æ ðåàêö³ÿ 
íà ö³ зì³íè. Тîìó з’ÿâëÿºòüñÿ íåîбх³äí³ñòü гîòó-
âàòè ð³шåííÿ п³ä ÷àñ íàäхîäæåííÿ ³з зîâí³шíüîгî 
ñåðåäîâèщà ñëàбêèх ñèгíàë³â (òàбë. 1). 

Âèä³ëåíà ÷àñòèíà òàбëèö³ пîêàзóº, щî ó ì³ðó 
зб³ëüшåííÿ íàäхîäæåííÿ ³íфîðìàö³ї пðî ñèг-
íàëè ìîæíà пðèéíÿòè ð³зí³ зà ñâîºю àêòèâí³ñòю 
êîíòðзàхîäè. Цåé п³äх³ä â³äпîâ³äàº зàâäàííÿì 
óпðàâë³ííÿ зà ñëàбêèх ñèгíàë³â, îñê³ëüêè îòðè-
ìàíà ³íфîðìàö³ÿ бóëà пðàâèëüíî êëàñèф³êîâàíà 
³ зðîбëåíî ðîзðàхóíêè ìîæëèâîгî âпëèâó зàгðîзè 
òà ÷àñó íàñòàííÿ íåбåзпåêè. Пåðåâàгà пîпåðåäæó-
âàëüíîї ðåàêö³ї пîëÿгàº ó òîìó, щî âîíà äàº зìîгó 
пðèéíÿòè ñâîº÷àñí³ êðîêè äëÿ ë³êâ³äàö³ї зàгðîзè 
âèíèêíåííÿ êðèзîâèх ÿâèщ. Тàêèì ÷èíîì, ðåзю-

ìóю÷è âèêëàäåíå, ì³ñöå ðåг³îíàëüíîї ä³àгíîñòèêè 
â ñèñòåì³ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ ìîæíà пðåä-
ñòàâèòè ó âèгëÿä³ ñхåìè (ðèñ. 2). 

Тîбòî ðåзóëüòàòè ä³àгíîñòèêè º îñíîâîю фîð-
ìóâàííÿ ìàéбóòíüîгî «îбðàзó» ðåг³îíó é îбґðóí-
òóâàííÿ ñòðàòåг³÷íèх íàпðÿì³â éîгî ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó. Яê «îбðàз ìàéбóòíüîгî» 
ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ìîäåëü «åòàëîííîгî 
ðåг³îíó», щî ìàº íàéêðàщ³ з фàêòè÷íèх зíà÷åíü 
пðèâàòíèх пîêàзíèê³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî 
ðîзâèòêó. Дèíàì³êà зì³í ó ðîзâèòêó äîñë³äæóâà-
íîгî ðåг³îíó пîð³âíÿíî з «åòàëîíîì» хàðàêòåðè-
зóâàòèìå åфåêòèâí³ñòü ðåг³îíàëüíîгî óпðàâë³ííÿ 
зà пåâíèé пåð³îä. Пîä³бíèé п³äх³ä ìîæå âèêîðèñ-
òîâóâàòèñÿ òàêîæ ³ äëÿ ä³àгíîñòèêè ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó òåðèòîð³àëüíèх гðîìàä ó 
ñêëàä³ òîгî ÷è ³íшîгî ðåг³îíó.

Висновки і пропозиції. Дîñë³äæåííÿ пîêàзàëè, 
щî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ пðîöåñè â ðåг³îí³ ðîз-
âèâàюòüñÿ п³ä âпëèâîì îäíî÷àñíî ä³ю÷èх, àëå 
ð³зíîñпðÿìîâàíèх зîâí³шí³х ³ âíóòð³шí³х ÷èí-
íèê³â. Â óìîâàх зðîñòàю÷îї íåñòàб³ëüíîñò³ зîâí³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà âпëèâ зîâí³шí³х ÷èííèê³â ñòàº 
пåðåâàæàю÷èì пî â³äíîшåííю äî âíóòð³шí³х 
÷èííèê³â. У ñèñòåì³ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ 
âèзíà÷åííÿ êðèòåð³їâ ðåг³îíàëüíîгî ðîзâèòêó º 
ðåзóëüòàòîì âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â åêîíîì³êè ðåг³-
îíó. Âèзíà÷åíî, щî åфåêòèâíèì ìåхàí³зìîì óзгî-

Рис. 1. Рівні нестабільності економічного середовища регіону
Джерело: розроблено автором
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зовнішньої 
стратегічної 
уразливості

Підвищення 
гнучкості 
усередині 
регіону

Здійснення 
попередніх 

заходів

Практичні 
заходи

Нåбåзпåêà àбî íîâà ìîæëèâ³ñòü 
óñâ³äîìëåííÿ

Дæåðåëà Нåбåзпåêè àбî íîâîї 
ìîæëèâîñò³ ñòàюòü ÿñí³

Ñфåðà зàхîä³â, щî пðèéìàюòüñÿ,  
зàëåæíî â³ä хàðàêòåðó ñèгíàë³â

Ìàñшòàб íåбåзпåêè пðèéìàº 
êîíêðåòí³ êîíòóðè

Шëÿхè âèð³шåííÿ пðîбëåìè 
âèзíà÷àюòüñÿ

Ðåзóëüòàòè íàì³÷åíèх 
êîíòðзàхîä³â пåðåäбà÷óâàí³

Джерело: розроблено автором
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äæåííÿ åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â ó÷àñíèê³â ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèх пðîöåñ³â º ìàòðè÷íà ìîäåëü 
пîзèö³îíóâàííÿ зîíè ³íòåðåñ³â ³ â³äпîâ³äàëü-
íîñò³ ðåг³îíàëüíèх îðгàí³â óпðàâë³ííÿ, б³зíåñó ³  
íàñåëåííÿ. 

Дîâåäåíî, щî ðåзóëüòàòè ñòðàòåг³÷íîї ä³àгíîñ-
òèêè º îñíîâîю äëÿ пðèéíÿòòÿ ñòðàòåг³÷íèх зàхî-
ä³â îðгàíàìè óпðàâë³ííÿ ðåг³îíîì. Âèзíà÷åíî, щî 

ñфîðìîâàíà äèíàì³êà зì³í ó ðîзâèòêó äîñë³äæóâà-
íîгî ðåг³îíó пîð³âíÿíî з «åòàëîíîì» хàðàêòåðèзó-
âàòèìå åфåêòèâí³ñòü ðåг³îíàëüíîгî óпðàâë³ííÿ зà 
пåâíèé пåð³îä. Ðîзðîбëåíî ìåòîäè÷íèé п³äх³ä äî 
пðîâåäåííÿ ä³àгíîñòèêè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî 
ðîзâèòêó, ÿêèé ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ òàêîæ ³ 
äëÿ îêðåìèх òåðèòîð³é ó ñêëàä³ òîгî ÷è ³íшîгî 
ðåг³îíó Уêðàїíè. 

Рис. 2. Модель компонентного аналізу соціально-економічного  
і конкурентного стану регіону

Джерело: сформовано автором
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Нестеренко С. С. 
Îòêðыòыé ìåæäóíàðîäíыé óíèâåðñèòåò ðàзâèòèÿ ÷åëîâåêà «Уêðàèíà»

ÐÎËÜ ÄÈÀÃÍÎÑÒÈÊÈ Â ÑÈÑÒÅМÅ ÑÒÐÀÒÅÃÈЧÅÑÊÎÃÎ ПËÀÍÈÐÎÂÀÍÈЯ  
È ÍÀÐÀЩÈÂÀÍÈЯ ÐÅÃÈÎÍÀËÜÍЫХ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍЫХ ПÐÅÈМÓЩÅÑÒÂ

Резюме
Îпðåäåëåíî, ÷òî ñòðàòåгè÷åñêîå пëàíèðîâàíèå ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîгî ðàзâèòèÿ ðåгèîíà пðåäñòàâëÿåò 
ñîбîé îñóщåñòâëÿåìыé íà ñèñòåìàòè÷åñêîé îñíîâå пîñòîÿííыé пðîöåññ ñ öåëüю àäàпòàöèè òåððèòîðèè 
ê пîñòîÿííî ìåíÿющèìñÿ ðыíî÷íыì óñëîâèÿì, ñòàíîâèòñÿ äîìèíèðóющåé фóíêöèåé óпðàâëåíèÿ ñîöè-
àëüíыì è эêîíîìè÷åñêèì ðàзâèòèåì ðåгèîíà. Дîêàзàíî, ÷òî ñòðàòåгè÷åñêàÿ äèàгíîñòèêà пîìîгàåò îöå-
íèòü эффåêòèâíîñòü ñòðàòåгèè ðåгèîíà, пîíÿòü åгî ñòðàòåгè÷åñêóю пîзèöèю â êàæäîì èз íàпðàâëåíèé 
äåÿòåëüíîñòè, îöåíèòü ñèëüíыå è ñëàбыå ñèгíàëы, пîñòóпàющèå ñ âíóòðåííåé è âíåшíåé ñðåäы. Îбíàðó-
æåíî, ÷òî â ÷èñòîì âèäå бàзîâыå ñòðàòåгèè íå ðàзðàбàòыâàюòñÿ è íå ðåàëèзóюòñÿ. Нà èх бàзå â ðåгèîíàх 
ðàзðàбàòыâàюòñÿ è ðåàëèзóюòñÿ, êàê пðàâèëî, ñòðàòåгèè, îðèåíòèðîâàííыå íà âíóòðåííюю ñðåäó. Ðàз-
ðàбîòàíà ìîäåëü êîìпîíåíòíîгî àíàëèзà ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîгî è êîíêóðåíòíîгî ñîñòîÿíèÿ ðåгèîíà.
Ключевые слова: ðåгèîí, ðåгèîíàëüíîå ñòðàòåгè÷åñêîå пëàíèðîâàíèå, ñòðàòåгè÷åñêàÿ пîзèöèÿ, êîìпî-
íåíòíыé àíàëèз, ðåгèîíàëüíàÿ äèàгíîñòèêà, êîíêóðåíòíыå пðåèìóщåñòâà, ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêàÿ-
èíфðàñòðóêòóðà. 

Nesterenko Svetlana
Open International University of Human Development «Ukraine»

THE ROLE OF DIAGNOSTICS IN THE STRATEGIC PLANNING SYSTEM  
AND INCREASING REGIONAL COMPETITIVE ADVANTAGES

Summary
It was determined that the strategic planning of the socio-economic development of the region is a syste-
matic ongoing process in order to adapt the territory to constantly changing market conditions, becoming the 
dominant function of managing the social and economic development of the region. It has been proven that 
strategic diagnostics helps to assess the effectiveness of a region's strategy, to understand its strategic posi-
tion in each of the areas of activity, to assess strong and weak signals from the internal and external environ-
ment. It was found that in its pure form, basic strategies are not developed or implemented. On their basis, 
in the regions, as a rule, strategies focused on the internal environment are developed and implemented.  
A model of component analysis of the socio-economic and competitive state of the region has been developed. 
Studies have shown that socio-economic processes in the region are developing under the influence of simul-
taneously acting, but divergent external and internal factors. In conditions of increasing instability of the 
external environment, the influence of external factors becomes predominant in relation to internal factors. 
In the system of strategic planning, the definition of criteria for regional development is the result of the 
interaction of economic entities in the region. It is determined that an effective mechanism for coordinating 
the economic interests of participants in socio-economic processes is a matrix model of positioning the area of 
interest and responsibility of regional governments, businesses and the public. It is proved that the results of 
strategic diagnostics are the basis for the adoption of strategic measures by the regional authorities. It was 
determined that the formed dynamics of changes in the development of the studied region in comparison with 
the "standard" will characterize the effectiveness of regional governance over a period of time. A methodi-
cal approach to the diagnosis of socio-economic development has been developed, which can also be used for 
individual territories within a particular region of Ukraine. 
Keywords: region, regional strategic planning, strategic position, component analysis, regional diagnostics, 
competitive advantages, socio-economic infrastructure. 
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Романуша Ю. В.
Нàâ÷àëüíî-íàóêîâèé пðîфåñ³éíî-пåäàгîг³÷íèé ³íñòèòóò
Уêðàїíñüêîї ³íæåíåðíî-пåäàгîг³÷íîї àêàäåì³ї 

ПÅÐÅÄÓМÎÂÈ ÃÀÐМÎÍ²ЗÀÖ²Ї ÑÈÑÒÅМÈ ÂÈЩÎЇ ÎÑÂ²ÒÈ ÓÊÐÀЇÍÈ  
З ÎÑÂ²ÒÍ²М ПÐÎÑÒÎÐÎМ ЄÑ Â ÓМÎÂÀХ ÑÒÀÍÎÂËÅÍÍЯ ÅÊÎÍÎМ²ÊÈ ЗÍÀÍÜ

Ñòàòòю пðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííю пðîбëåìè âèзíà÷åííÿ íàпðÿì³â ³íòåгðàö³ї ñфåðè âèщîї îñâ³òè Уêðàїíè 
з ³íñòèòóö³ÿìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà з ìåòîю її гàðìîí³зàö³ї з îñâ³òí³ì пðîñòîðîì ЄÑ äëÿ п³äâè-
щåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîї îñâ³òè òà зàбåзпå÷åííÿ íàä³éíîї îñíîâè ðîзâèòêó åêîíî-
ì³êè зíàíü â Уêðàїí³. Îбґðóíòîâàíî íåîбх³äí³ñòü ðîзâèòêó â³ò÷èзíÿíîї îñâ³òè íà п³äñòàâ³ ðåзóëüòàò³â 
пîð³âíÿëüíîгî àíàë³зó пîзèö³é Уêðàїíè ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíгó. Çðîбëåíî àêöåíò íà ñòðàòåг³÷í³é ðîë³ òà 
фóíêö³ÿх зàêëàäó âèщîї îñâ³òè ó пðîöåñàх гëîбàë³зàö³ї îñâ³òíüîгî пðîñòîðó. Пðîàíàë³зîâàíî пåðåäóìîâè 
íåîбх³äíîñò³ ³íòåгðàö³ї ñфåðè îñâ³òè Уêðàїíè з ºâðîпåéñüêèì пðîñòîðîì. Дîñë³äæåíî ñòàí óпðîâàäæåííÿ 
ñòðàòåг³é ³íòåгðàö³ї â³ò÷èзíÿíèх зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè з ³íñòèòóö³ÿìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà. Îòðè-
ìàí³ ðåзóëüòàòè äàëè зìîгó ñфîðìóâàòè àâòîðñüêå бà÷åííÿ ðîë³ îñâ³òè ó фîðìóâàíí³ åêîíîì³êè зíàíü â 
Уêðàїí³ òà âèзíà÷èòè íàпðÿìè її âäîñêîíàëåííÿ шëÿхîì гàðìîí³зàö³ї з îñâ³òí³ì пðîñòîðîì ЄÑ.
Ключові слова: âèщà îñâ³òà Уêðàїíè, гëîбàë³зàö³ÿ îñâ³òè, ³íòåгðàö³ÿ, îñâ³òí³é пðîñò³ð ЄÑ, åêîíîì³êà 
зíàíü.

Постановка проблеми. Яê³ñíèé ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèé ðîзâèòîê äåðæàâè ґðóíòóºòüñÿ íà âðàхó-
âàíí³ òåíäåíö³é ó ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³, щî зàбåзпå-
÷óºòüñÿ â³äêðèò³ñòю íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ó її 
íàéб³ëüш êîíêóðåíòîñпðîìîæíèх ñфåðàх. Îñòàí-
í³ì ÷àñîì óñå б³ëüшå óâàгè â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâö³â 
пðèâåðòàº пðîбëåìà ñòàíîâëåííÿ åêîíîì³êè зíàíü 
â Уêðàїí³, ñòðàòåг³÷íèìè ÷èííèêàìè ðîзâèòêó ÿêîї 
º зíàííÿ òà їхíÿ ÿê³ñòü. У òàêèх óìîâàх îбґðóí-
òîâóºòüñÿ íåîбх³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ пåðåäîâîгî 
äîñâ³äó ó пðîöåñ³ íàбóòòÿ îñâ³òè гðîìàäÿíàìè, щî 
ñòàº ìîæëèâèì зà äåòàëüíîгî äîñë³äæåííÿ îñâ³òí³х 
ñèñòåì ðîзâèíóòèх êðàїí. Ñòðàòåг³÷íî âàæëèâèì 
åòàпîì ó öüîìó íàпðÿì³ ñòàëî пðèºäíàííÿ Уêðà-
їíè äî «Бîëîíñüêîгî пðîöåñó» 19 òðàâíÿ 2005 ð. 
òà äî Єâðîпåéñüêîгî ðåºñòðó зàбåзпå÷åííÿ ÿêîñò³ 
âèщîї îñâ³òè ó бåðåзí³ 2008 ð., щî ñпðè÷èíèëî 
ðåфîðìóâàííÿ ñèñòåìè îñâ³òè òà âèíèêíåííÿ пåâ-
íèх òðóäíîщ³â, пîñòóпîâå пîäîëàííÿ ÿêèх âèâåäå 
íàш îñâ³òí³é пðîñò³ð íà ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìà äîñë³äæåííÿ íàпðÿì³â åфåêòèâíîгî ðîзâèòêó 
ñфåðè âèщîї îñâ³òè äëÿ зàбåзпå÷åííÿ óìîâ ñòàíîâ-
ëåííÿ åêîíîì³êè зíàíü â Уêðàїí³ з óðàхóâàííÿì 
пåðåäîâîгî äîñâ³äó º äîñòàòíüî шèðîêîю òà äèñ-
êóñ³éíîю, ÿêà íå ìàº ºäèíîгî óí³âåðñàëüíîгî ìåхà-
í³зìó âèð³шåííÿ, îñê³ëüêè її ðîзâ’ÿзàííÿ âèпëèâàº 
з ð³зíèх гàëóзåé ñóñп³ëüíî-åêîíîì³÷íèх íàóê. Тàê, 
ñîö³àëüí³ òà åòè÷í³ àñпåêòè ñòàíó âèщîї îñâ³òè 
ó êðàїíàх Çàхîäó шèðîêî äîñë³äæåíî ó пðàöÿх 
Â.Ì. Шåéêî [1], Ì.П. Дåíèñåíêî [2] òà ³í. Уìîâè 
ñòàíîâëåííÿ òà ðîзâèòêó åêîíîì³êè зíàíü â Уêðà-
їí³ ґðóíòîâíî äîñë³äæåíî ó ðîбîòàх Â.Ì. Гåºöÿ [3]. 
Îðгàí³зàö³éíî-пðàâîâå ðåгóëюâàííÿ âèщîї îñâ³òè 
зä³éñíюºòüñÿ Çàêîíîì Уêðàїíè «Пðî âèщó îñâ³òó» 
òà íèзêîю ³íшèх зàêîíîäàâ÷èх àêò³â [4]. Тåîðå-
òèêî-пðàêòè÷í³ зàñàäè ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ 
зàêëàäàìè âèщîї îñâ³òè зàпðîпîíîâàíî ó пðàöÿх 
Ñ.Г. Нàòðîшâ³ë³ [5] òà Д.Г. Êó÷åðåíêî [6], à ³íñòðó-
ìåíòè äåðæàâíîгî ðåгóëюâàííÿ òà пåðñпåêòèâ ðîз-
âèòêó âèщîї îñâ³òè â Уêðàїí³ пðîàíàë³зîâàíî ó 
äîñë³äæåííÿх Г.Ñ. Лîпóшíÿê [7]. Ф³íàíñîâî-åêî-
íîì³÷íå зàбåзпå÷åííÿ äîñë³äíèöüêî-³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíîї òà ñâ³òîâîї âèщîї îñâ³òè ìàº 
äîö³ëüíå îбґðóíòóâàííÿ ó пîгëÿäàх Â.². Лóгîâîгî 
òà Ж.Â. Тàëàíîâîї [8], à ñòàí ф³íàíñóâàííÿ âèщèх 
зàêëàä³â îñâ³òè ó êðàїíàх ÎЕÑÐ пðîàíàë³зîâàíî ó 
ðîбîòàх ².Ì. Ìîë÷àíîâà [9]. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Уñåб³÷í³ñòü àíàë³зó âèбðàíîї 
пðîбëåìè äîñë³äæåííÿ п³äòâåðäæóº â³äñóòí³ñòü 
ºäíîñò³ пîгëÿä³â íàóêîâö³â ó öüîìó íàпðÿì³ òà 
íàгîëîшóº íà íåîбх³äíîñò³ пîгëèбëåííÿ äîñë³-
äæåíü íå ëèшå óìîâ åфåêòèâíîгî ðîзâèòêó ñфåðè 
âèщîї îñâ³òè Уêðàїíè з óðàхóâàííÿì пðîöåñ³â 
гëîбàë³зàö³ї îñâ³òíüîгî пðîñòîðó, à é âèзíà÷åííÿ 
хàðàêòåðó ñèñòåìíèх зâ’ÿзê³â ³з ñèñòåìîю âèщîї 
îñâ³òè з ìåòîю п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³ òà ÿêîñò³ пðîäóêóâàííÿ íîâèх зíàíü ÿê ñòðà-
òåг³÷íîгî ÷èííèêà åфåêòèâíîгî ñòàíîâëåííÿ åêî-
íîì³êè зíàíü â Уêðàїí³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
âèзíà÷åííÿ íàпðÿì³â ³íòåгðàö³ї ñфåðè îñâ³òè 
Уêðàїíè з ³íñòèòóö³ÿìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà 
ÿê шëÿх³â гàðìîí³зàö³ї íàö³îíàëüíîгî îñâ³òíüîгî 
пðîñòîðó íà п³äñòàâ³ îбґðóíòóâàííÿ ðîë³ зàêëàäó 
âèщîї îñâ³òè ó пðîöåñàх гëîбàë³зàö³ї â óìîâàх ñòà-
íîâëåííÿ åêîíîì³êè зíàíü.

Виклад основного матеріалу. Îñâ³òà зàâæäè 
бóëà é º ñòðàòåг³÷íîю ñфåðîю ðîзâèòêó ñóñп³ëü-
ñòâà, àäæå âîíà îäíî÷àñíî фîðìóº ó îñîбèñòîñò³ 
ð³зí³ ðèñè, пðèщåпëюº їé пàòð³îòèзì òà ëюбîâ äî 
ð³äíîї êðàїíè, âèхîâóº г³äíå ñòàâëåííÿ äî êóëü-
òóðè, à òàêîæ äàº зìîгó îпàíóâàòè пåðåë³ê êîìпå-
òåíö³é, íåîбх³äíèх äëÿ пðîäóêòèâíîї пðîфåñ³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³. Тàêèì ÷èíîì, ó ê³íöåâîìó п³äñóìêó 
ñóñп³ëüñòâî пîâèííî îòðèìàòè âèñîêîêâàë³ф³êîâà-
íîгî, гîòîâîгî äî пðîфåñ³éíîгî ðîзâèòêó пðàö³â-
íèêà ³з ñóêóпí³ñòю ÿê пðîфåñ³éíèх, òàê ³ îñîбèñ-
ò³ñíèх ðèñ äëÿ ðåàë³зàö³ї éîгî âèðîбíè÷îї фóíêö³ї 
з ìåòîю пîêðàщåííÿ ÿê âëàñíîгî äîбðîбóòó, òàê 
³ äîбðîбóòó äåðæàâè. У òàêîìó ðîзóì³íí³ êëю÷î-
âèì º пðîöåñ îòðèìàííÿ зíàíü, зîêðåìà пðîфå-
ñ³éíèх, åфåêòèâí³ñòü ÿêîгî îö³íюºòüñÿ їх ÿê³ñòю 
òà â³äпîâ³äí³ñòю òèì óìîâàì, з ÿêèìè â ìàéбóò-
íüîìó ñòèêíåòüñÿ зäîбóâà÷ âèщîї îñâ³òè. Аëå, íà 
æàëü, ó íàш³é äåðæàâ³ ³ñíóº òåíäåíö³ÿ îñâ³òíüîї 
ì³гðàö³ї зäîбóâà÷³â âèщîї îñâ³òè äî êðàїí ЄÑ, щî 
пîÿñíюºòüñÿ, з îäíîгî бîêó, їх íåäîâ³ðîю äî íàö³-
îíàëüíîї ñèñòåìè îñâ³òè, з ³íшîгî – пðîбëåìîю 
пðàöåâëàшòóâàííÿ. Çàзíà÷åíå íàгîëîшóº íà íåîб-
х³äíîñò³ п³äâèщåííÿ ð³âíÿ íàö³îíàëüíîї îñâ³òè, 
îñíîâíèì шëÿхîì ÷îгî º гëîбàë³зàö³ÿ îñâ³òíüîгî 
пðîñòîðó, щî п³äòâåðäæóºòüñÿ ðåзóëüòàòàìè 
àíàë³зó пîзèö³é Уêðàїíè ó ñâ³òîâèх ðåéòèíгàх 
(пîð³âíÿíî з Пîëüщåю ÿê êðàїíè, ó ÿê³é îñòàí-

© Ðîìàíóшà Ю. Â., 2021
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í³ì ÷àñîì óñå б³ëüшå óêðàїíö³â îòðèìóюòü îñâ³òó),  
òàбë. 1.

Тîæ íåîбх³äí³ñòü óпðîâàäæåííÿ пðîöåñ³â óäî-
ñêîíàëåííÿ ñèñòåìè îñâ³òè â Уêðàїí³ зóìîâëю-
ºòüñÿ її: 47-ì ì³ñöåì з³ 189 зà ³íäåêñîì ð³âíÿ 
îñâ³òè; 36-ì ì³ñöåì ³з 50 зà ³íäåêñîì íàö³îíàëü-
íîї ñèñòåìè âèщîї îñâ³òè. Â³äзíà÷åí³ пðîбëåìè 
òàêîæ ìîæíà пîÿñíèòè íèзüêèìè ð³âíÿìè ³íäåê-
ñ³â гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîзäàòíîñò³ зà âåðñ³ÿìè 
IMD òà WEF. Тàêîæ íåäîñòàòíüî шèðîêèì º 
пðîöåñ гëîбàë³зàö³ї åêîíîì³êè Уêðàїíè, îñê³ëü- 
êè зíà÷åííÿ öüîгî ³íäåêñó ðîзòàшóâàëî її íà  
45-ìó ì³ñö³ (з³ 147), òîä³ ÿê ðîзâèíóòà ºâðîпåé-
ñüêà êðàїíà Пîëüщà зàéìàº 29-å ì³ñöå. Ð³âåíü 
³íäåêñó åêîíîì³êè зíàíü ìàº íåäîñòàòíüî àêòóàëü-
íèé пåð³îä îб÷èñëåííÿ äëÿ ñüîгîäåííÿ, àëå щå â 
2012 ð. Уêðàїíà зà éîгî ð³âíåì зàéìàëà 56-å ì³ñöå 
з³ 146, à Пîëüщà – 38-å ì³ñöå. 

Тàêèì ÷èíîì, пðîâåäåíèé àíàë³з пîзèö³é Уêðà-
їíè ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíгó п³äòâåðäæóº íåîбх³äí³ñòü 
ðîзâèòêó â³ò÷èзíÿíîї îñâ³òè, ðîзшèðåííÿ пðîöåñ³â 
гëîбàë³зàö³ї òà ðîзðîбëåííÿ íàпðÿì³â п³äâèщåííÿ 
êîíêóðåíòîзäàòíîñò³ з ìåòîю фîðìóâàííÿ ì³öíîгî 
п³äґðóíòÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó òà п³ä-
гîòîâêè ÿê³ñíîї ðîбî÷îї ñèëè з âèñîêèì ð³âíåì 
³íòåëåêòóàëüíîгî òà ф³зè÷íîгî êàп³òàëó. Çàзíà-
÷åíå âèñóâàº íà ñòðàòåг³÷íèé ð³âåíü äåðæàâíîгî 
пëàíóâàííÿ óпðàâë³ííÿ зàêëàäîì âèщîї îñâ³òè з 
óðàхóâàííÿì ñâ³òîâîгî пåðåäîâîгî äîñâ³äó. Тàê, 
ó äîñë³äæåííÿх Â.Ì. Шåéêî àêöåíòóºòüñÿ óâàгà 
íà âèêîíàíí³ âèщîю шêîëîю фóíêö³ї ñîö³àëüíîгî 
³íñòèòóòó, щî пîÿñíюºòüñÿ її ³íòåðíàö³îíàëüíîю 
пðèðîäîю, îñê³ëüêè ó ìèíóë³ ñòîð³÷÷ÿ ìàëà ì³ñöå 
ÿê àêàäåì³÷íà, òàê ³ ñòóäåíòñüêà ìîб³ëüí³ñòü, à 
òàêîæ шèðîêî зàñòîñîâóâàâñÿ îбì³í äîñâ³äîì ñåðåä 
âèêëàäà÷³â íà п³äñòàâ³ ðåзóëüòàò³â íàóêîâèх äîñë³-
äæåíü [1, c. 31]. Дîñë³äæåííÿ ñòðàòåг³é ðîзâèòêó 
îñâ³òí³х ñèñòåì êðàїí ñâ³òó ó пîгëÿäàх Ì.П. Дåíè-
ñåíêî, Д.Г. Êó÷åðåíêî òà Î.Â. Ìàðòèíюêà, à 
òàêîæ Â.Ì. Шåéêî äàëè зìîгó âèîêðåìèòè åòàпè 
пðîöåñ³â гëîбàë³зàö³ї òà ³íòåðíàö³îíàë³зàö³ї âèщîї 
îñâ³òè: з пî÷àòêó âèíèêíåííÿ пåðшèх óí³âåðñèòå-
ò³â ³ äî XVIII ñò.; äðóгà пîëîâèíà XVIII ñò. – ñåðåä-
èíà ХХ ñò.; ñåðåäèíà ХХ ñò. – пî÷àòîê 90-х ðîê³â 
ХХ ñò.; пî÷àòîê 90-х ðîê³â ХХ ñò. [1; 2; 6]. 

Узàгàëüíåííÿ п³äхîä³â ó÷åíèх äî âèзíà÷åííÿ 
ì³ñöÿ зàêëàäó âèщîї îñâ³òè òà éîгî фóíêö³é ó пðî-
öåñàх гëîбàë³зàö³ї пðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 1.

Нà íåîбх³äíîñò³ гàðìîí³зàö³ї íàâ÷àëüíèх пðî-
гðàì, âèêîðèñòàíí³ àäàпòîâàíèх ñâ³òîâèì äîñâ³-
äîì ñó÷àñíèх îñâ³òí³х òåхíîëîг³é, ñòàíäàðòèзàö³ї 

íàâ÷àëüíîгî пðîöåñó â³äпîâ³äíî äî ì³æíàðîäíèх 
âèìîг ðîбèòüñÿ àêöåíò ó пîгëÿäàх Â.². Лóгîâîгî, 
ÿêèé â³äзíà÷àº ñóòòºâèé ð³âåíü âпëèâó гëîбàëü-
íèх äîñë³äíèöüêèх ìåðåæ òà ³íфîðìàö³éíî-êîìó-
í³êàö³éíèх òåхíîëîг³é íà ä³ÿëüí³ñòü òà ðîзâèòîê 
зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè, щî â ê³íöåâîìó п³äñóìêó º 
п³äñòàâîю îíîâëåííÿ ÿê ñàìîгî пðîöåñó òà п³äхî-
ä³â äî пðîâåäåííÿ íàóêîâèх äîñë³äæåíü, òàê ³ âñ³ºї 
íàâ÷àëüíî-ìåòîäè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ [8, c. 15].

Тîæ гëîбàë³зàö³ÿ âèщîї îñâ³òè ìàº ò³ñíèé 
зâ’ÿзîê з ÿê³ñòю íàâ÷àííÿ, хàðàêòåð âзàºìîä³ї 
ÿêèх ðîзêðèâàºòüñÿ ÷åðåз пðîöåñè п³äòðèìêè г³ä-
íîгî ð³âíÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ зàêëàäó âèщîї 
îñâ³òè ó гëîбàëüíîìó îñâ³òíüîìó пðîñòîð³. Ðåзóëü-
òàòè äîñë³äæåííÿ òåíäåíö³ї ì³гðàö³ї ðîбî÷îї ñèëè 
â ìåæàх ЄÑ ñòàëè п³äñòàâîю гàðìîí³зàö³ї òåхíî-
ëîг³é фóíêö³îíóâàííÿ зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè ð³з-
íèх êðàїí. Цå зóìîâèëî âпðîâàäæåííÿ ó ЄÑ òðüîх 
âзàºìîпîâ’ÿзàíèх ñòðàòåг³÷íèх íàпðÿì³â [12; 13]:

1. Ñîðбîíñüêà äåêëàðàö³ÿ (1998 ð.) – ñпðÿìîâàíà 
íà п³äâèщåííÿ пðîзîðîñò³ íàâ÷àëüíèх пðîгðàì.

2. Бîëîíñüêà äåêëàðàö³ÿ (1999 ð. ) – óòâîðåííÿ 
ñп³ëüíîї Çîíè âèщîї îñâ³òè.

3. Л³ñàбîíñüêà ñòðàòåг³ÿ (2000 ð.) – пåðåòâî-
ðåííÿ ºâðîпåéñüêîї åêîíîì³êè íà äèíàì³÷íó åêî-
íîì³êó зíàíü.

Тàêèì ÷èíîì, ³íòåðíàö³îíàë³зàö³ÿ òà гëîбàë³-
зàö³ÿ ó ñфåð³ âèщîї îñâ³òè, ÿê³ íà пðàêòèö³ пðîÿâ-
ëÿюòüñÿ пåðåâàæíî ÷åðåз ð³зí³ фîðìè ì³æíàðîä-
íîї ä³ÿëüíîñò³ зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè, зóìîâëåí³ 
íåîбх³äí³ñòю п³äâèщåííÿ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ òà âäî-
ñêîíàëåííÿ пðîöåñ³â пðîäóêóâàííÿ íîâèх зíàíü, 
ÿê³ â ê³íöåâîìó п³äñóìêó зóìîâëююòü íàÿâí³ñòü 
зàпàñó ³íòåëåêòóàëüíîгî êàп³òàëó ÿê ñòðàòåг³÷-
íîгî ÷èííèêà âèðîбíèöòâà â óìîâàх фîðìóâàííÿ 
åêîíîì³êè зíàíü â Уêðàїí³. 

Гðàф³÷íî ñòðóêòóðó åòàп³â ³íòåгðàö³ї ñфåðè 
îñâ³òè Уêðàїíè äî ºâðîпåéñüêîгî пðîñòîðó íàâå-
äåíî íà ðèñ. 2.

Îòæå, «Бîëîíñüêèé пðîöåñ» òà éîгî пðàêòè÷-
íèé âпëèâ íà фîðìóâàííÿ ºâðîпåéñüêîгî пðîñòîðó 
âèщîї îñâ³òè зóìîâèëè пîшèðåííÿ ³íòåгðàö³éíèх 
пðîöåñ³â ó ñфåð³ âèщîї îñâ³òè.

Ñó÷àñí³ ðåàë³ї óпðàâë³ííÿ зàêëàäàìè âèщîї 
îñâ³òè âèìàгàюòü â³ä óпðàâë³íñüêîгî пåðñîíàëó 
гíó÷êîї òà ñâîº÷àñíîї ðåàêö³ї íà зì³íè ó зîâí³ш-
íüîìó ñåðåäîâèщ³ з³ зìîгîю ì³í³ì³зàö³ї ä³ї íåгà-
òèâíèх òà ìàêñèì³зàö³ї ä³ї ñпðèÿòëèâèх ÷èííèê³â. 
Ðàзîì ³з òèì зîâí³шíº ñåðåäîâèщå ÿâëÿº ñîбîю 
äæåðåëî фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèх пåðåâàг òà 
зì³öíåííÿ ðèíêîâîї пîзèö³ї. Уêàзàíå пåðåäбà÷àº 

Тàбëèöÿ 1
Порівняльний аналіз позицій у світовому рейтингу України та Польщі  

за індексами рівня освіти, глобалізації та економіки знань

Показник, одиниця виміру, рік
Україна Польща Загальна 

кількість місць  
у рейтингуЗначення Місце  

у рейтингу Значення Місце  
у рейтингу

Ðåéòèíг ð³âíÿ îñâ³òè, ³íäåêñ, 2020 ð³ê 0,799 47 0,869 23 189

Ðåéòèíг åфåêòèâíîñò³ íàö³îíàëüíèх ñèñòåì îñâ³òè, 
³íäåêñ, 2016 ð³ê 42,1 42 50,8 32 50

Ðåéòèíг íàö³îíàëüíîї ñèñòåìè âèщîї îñâ³òè, ³íäåêñ, 
2020 ð³ê 47,8 36 52,6 32 50

Ðåéòèíг гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîзäàòíîñò³ зà âåðñ³ºю 
IMD, ³íäåêñ, 2020 ð³ê 53 55 37 39 63

Ðåéòèíг гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîзäàòíîñò³ зà âåðñ³ºю 
World Economic Forum, ³íäåêñ, 2019 ð³ê 57 85 68,9 37 141

Ðåéòèíг гëîбàë³зàö³ї, ³íäåêñ, 2019 ð³ê 74,83 45 81,33 29 197

Ðåéòèíг åêîíîì³êè зíàíü, ³íäåêñ, 2012 ð³ê 5,73 56 7,41 38 146
Джерело: сформовано автором за даними [10]
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Рис. 1. Місце закладу вищої освіти та його функції у процесах глобалізації
Джерело: узагальнено та доповнено автором на підставі [1; 2; 5; 6; 9; 11]

Глобалізація освітнього простору – стратегічний напрям розвитку  
вищої освіти в Україні 
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и 1-й етап. Початок виникнення перших університетів і до XVIII ст.

Вищі навчальні заклади (університети) – центри духовного, культурного
та наукового життя суспільства.

2-й етап. Друга половина XVIII ст. – середина ХХ ст.
Більш розвинені країни починають «експортувати» стандарти побудови
своїх освітніх систем у менш розвинені; наростає процес обміну
знаннями між вищими навчальними закладами різних країн;
підтримується міжнародна академічна мобільність.

3-й етап. Середина ХХ ст. – початок 90-х років ХХ ст.
Пожвавлення міжнародної мобільності викладачів та студентів у зв’язку з
лібералізацією політичних систем різних країн та закінченням холодної
війни; вищі навчальні заклади виступають ініціаторами певних суспільних
перетворень; активізуються міжнародні наукові проєкти за участю вищих
навчальних закладів; формується світовий ринок освітніх послуг.

4-й етап. Початок 90-х років ХХ ст. – масовизація вищої освіти; стрімке
збільшення кількості іноземних студентів; ініціювання низки
стипендіальних програм для іноземних студентів та студентів, що
бажають навчатися за кордоном; уніфікація навчальних програм;
стандартизація показників якості вищої освіти; розгортання програм
дистанційного навчання.
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Стандартизація навчальних програм на наднаціональному рівні, що 
відповідає потребам ринку праці. 

Інтернаціоналізація навчального процесу та освітньої діяльності, 
відкриття доступу до інтернаціональних форм фінансування діяльності 
закладів вищої освіти. 

Необхідність підтримки високої якості освіти (на рівні світових 
стандартів), що є неодмінною умовою виживання вищого навчального 
закладу у ринкових умовах. 

Необхідність поєднання навчальної та наукової діяльності, широкого 
впровадження освітніх інновацій, що зумовлено тенденціями 
глобалізованої економіки. 

Заклад вищої освіти одночасно виконує функції: 
1) соціального інституту; 2) суб'єкта міжнародної взаємодії;

3) економічного агента; 4) носія національних традицій

àêòèâíó âзàºìîä³ю зàêëàäó âèщîї îñâ³òè з п³äпðè-
ºìñòâàìè, óñòàíîâàìè, îðгàí³зàö³ÿìè, êîðèгóю÷è 
â³äпîâ³äí³ íàâ÷àëüí³ пëàíè ³ пðîгðàìè â³äпîâ³äíî 
äî âèìîг ñòåéêхîëäåð³â. Пðàгíó÷³ пðèâåðíóòè 
óâàгó äî âñòóпó зíà÷íó ÷èñåëüí³ñòü зäîбóâà÷³â 

âèщîї îñâ³òè, зàêëàä âèщîї îñâ³òè ìîæå îðгà-
í³зóâàòè пàðòíåðñüê³ â³äíîñèíè з êåð³âíèêàìè 
ñåðåäí³х шê³ë, пðåäñòàâíèêàìè ì³ñöåâèх îðгà-
í³â óпðàâë³ííÿ îñâ³òîю, гîëîâàìè îðгàí³â бàòü-
ê³âñüêîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà ³í. ²з ìåòîю îòðè-
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Рис. 2. Інтеграція сфери освіти України до європейського простору
Джерело: узагальнено та доповнено автором на підставі [5; 8; 12; 13]

Інтеграція освіти у країнах ЄС 

Сорбонська декларація (1998 р.). Передбачає підвищення міжнародної прозорості 
навчальних програм (курсів) і визнання кваліфікацій шляхом поступового узгодження циклів 
підготовки (навчання) та наближення до рамки кваліфікацій; реалізацію заходів зі сприяння 
мобільності студентів, викладачів та наукових працівників; розроблення загальної системи 
ступенів – першого циклу (ступінь бакалавра) та другого циклу (ступінь магістра) 

Болонська деклараціа (1999 р.). Мета – створення європейського наукового і освітнього 
простору для підвищення конкурентоздатності європейської вищої школи. 
Основні завдання: запровадити систему зрозумілих і порівнянних академічних ступенів; 
імплементувати систему вищої освіти, яка ґрунтується на двох циклах (бакалавр, магістр); 
розробити та реалізувати систему кредитів ЄКТС; підтримувати міжнародну академічну 
мобільність (мобільність студентів, викладачів і науковців); розгорнути міжнародну 
співпрацю у сфері забезпечення якості освіти; сприяти «європейському виміру» у сфері 
вищої освіти (впровадження у навчальний процес європейських цінностей). 

Лісабонська стратегія (2000 р.). Пріоритет – поступове перетворення європейської 
економіки на динамічну економіку знань. 

Спрямованість на розвиток інтелектуального потенціалу європейських країн, а саме на його 
формування та використання задля стабільності економічного зростання, збільшення 
кількості нових робочих місць для висококваліфікованих працівників, а також забезпечення 
соціальної злагоди європейського суспільства. 

«Болонський процес» на практичному рівні передбачає створення європейського простору 
вищої освіти. Україна офіційно приєдналася до «Болонського процесу» 19 травня 2005 р. у 
норвезькому місті Берген. 
Заклади вищої освіти знаходять у цьому процесі нові можливості, у першу чергу в частині 
запровадження так званих подвійних програм, що передбачають можливості вивчення 
найбільш успішними студентами частини дисциплін в одному вищому навчальному закладі, 
а частини – в іншому, а в подальшому – право на отримання двох дипломів цих закладів. 
Нині подвійні програми запроваджено лише у небагатьох закладах вищої освіти, проте цей 
процес поширюється. 

4 березня 2008 р. в Брюсселі (Бельгія) Україна приєдналася до Європейського реєстру 
забезпечення якості вищої освіти 

Проблеми інтеграції освіти України до ЄС: 
1. Уведення в Україні кредитно-модульної системи ECTS не супроводжується приведенням
до Болонських стандартів навантаження професорсько-викладацького складу та навчально-
допоміжного персоналу.
2. Є невизначеність перспектив та принципів взаємовідносин України та ЄС на політичному
рівні. Має місце незавершеність адаптації національного законодавства, у тому числі
законодавства про освіту, до стандартів європейського права.
3. Не вирішено низку питань міграційного регулювання та контролю, через що існують
обмеження у підтримці належної академічної мобільності викладачів та студентів.

ìàííÿ äîñòóпó äî зîâí³шí³х ðåñóðñíèх äæåðåë òà 
ñâ³òîâèх íàóêîâèх зíàíü, à òàêîæ зàëó÷åííÿ íà 
íàâ÷àííÿ ³íîзåìíèх ñòóäåíò³â (åêñпîðò îñâ³òí³х 
пîñëóг) зàêëàä âèщîї îñâ³òè ìàº âñòóпàòè ó âзà-
ºìîä³ю з ³íîзåìíèìè пàðòíåðàìè (зàðóб³æíèìè 
зàêëàäàìè âèщîї îñâ³òè, зàðóб³æíèìè íàóêîâèìè 
óñòàíîâàìè, зàðóб³æíèìè êîìпàí³ÿìè, зàðóб³æ-
íèìè фîíäàìè, зàðóб³æíèìè îñâ³òí³ìè àгåíö³ÿìè, 
ðåäàêö³ÿìè зàðóб³æíèх æóðíàë³â òîщî) [5].

Гîñòðîї àêòóàëüíîñò³ íàбóâàюòü óðàхóâàííÿ 
òà àäàпòàö³ÿ äî âпëèâó ÷èííèê³â зîâí³шíüîгî 
ñåðåäîâèщà, äå ñòðàòåг³÷íà ðîëü â³äâåäåíà ³íфîð-
ìàòèзàö³ї îñâ³òíüîгî пðîñòîðó, щî º íåâ³ä'ºìíèì 
пðîöåñîì гëîбàë³зàö³ї. У òàêèх óìîâàх â³ò÷èз-
íÿí³ зàêëàäè âèщîї îñâ³òè пîâèíí³ пðîâîäèòè 

пîñò³éíèé ìîí³òîðèíг зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà òà 
âèÿâëÿòè ò³ éîгî ³íñòèòóö³ї, äîñâ³ä ÿêèх äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè ó ñòðàòåг³÷íîìó пëàíóâàíí³.

У п³äхîäàх Ñ.Г. Нàòðîшâ³ë³ íàëåæíó óâàгó пðè-
ä³ëåíî äîñë³äæåííю âпðîâàäæåííÿ ³íòåгðàö³éíèх 
ñòðàòåг³é ó ä³ÿëüí³ñòü â³ò÷èзíÿíèх зàêëàä³â âèщîї 
îñâ³òè ó фîðì³ ðåàë³зàö³ї ³íòåгðàö³éíèх пðîºê-
ò³â з óñòàíîâàìè àêàäåì³÷íîї íàóêè (íàóêîâèìè 
³íñòèòóòàìè), ñóб'ºêòàìè êîðпîðàòèâíîгî ñåêòîðó  
(б³зíåñó), ³íîзåìíèìè пàðòíåðàìè (âíàñë³äîê ì³æ-
íàðîäíîї ä³ÿëüíîñò³) [5].

Узàгàëüíåííÿ íàóêîâèх п³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ 
íàпðÿì³â ³íòåгðàö³ї зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè з ³íñòè-
òóö³ÿìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà з âèзíà÷åííÿì 
пîзèòèâíèх íàñë³äê³â, íàâåäåíî íà ðèñ. 3.
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Рис. 3. Напрями інтеграції ЗВО з інституціями зовнішнього середовища
Джерело: узагальнено автором на підставі [5]

Напрями інтеграції закладів вищої освіти  
з інституціями зовнішнього середовища 

Інтеграція (у формі 
організації 

співробітництва) закладів 
вищої освіти з установами 
академічної науки має 

створити належні 
організаційні передумови 
для активізації наукової, 

науково-технічної та 
інноваційної діяльності. 

Позитивні наслідки: 
розвиток інтелектуального потенціалу ЗВО, 
підвищення якості освіти за рахунок зростання 
ролі наукових досліджень у навчально-виховному 
процесі, формування у майбутніх фахівців 
уявлення про сучасні проблеми розвитку науки і 
техніки, а також про зміст і характер творчої праці, 
залучення додаткових доходів за рахунок вико-
нання наукових робіт та реалізації інноваційних 
проєктів. 

Інтеграція  
(у формі організації 

співробітництва) закладів 
вищої освіти із 

зарубіжними партнерами 
має створити умови для 
залучення тих ресурсів 

стратегічного розвитку, які 
знаходяться за межами 

країни. 

Позитивні наслідки. 
Зростання контингенту іноземних студентів, 
залучення іноземних фінансових ресурсів для 
виконання міжнародних наукових проєктів, 
підтримки академічної мобільності викладачів та 
студентів, забезпечення своєчасного надходження 
актуальної наукової та науково-технічної інфор-
мації та ін. 

Інтеграція  
(у формі організації 

співробітництва) закладів 
вищої освіти із суб‘єктами 
корпоративного сектору  
(як роботодавцями, так і 
іншими бізнесовими 

структурами) має створити 
належні організаційні 

передумови для підвищення 
практичної орієнтованості 
навчання, формування у 

майбутніх фахівців 
належної професійної та 
технологічної культури. 

Позитивні наслідки. 
Формування позитивної ділової репутації зак-
ладу у середовищі роботодавців, що призведе 
до збільшення рівня працевлаштування ви-
пускників за отриманим фахом. Наслідком 
стане також зміцнення ринкової позиції закладу. 

Інтеграційні процеси у 
сфері вищої освіти, зокрема 
на рівні окремого закладу 
вищої освіти, Формальні 

структури утворюються як 
легалізовані організації: 

технологічні парки; 
інноваційні парки; науково- 

впроваджувальні 
підприємства; 

бізнес-інкубатори тощо. 
Неформальні структури 

утворюються як тимчасові 
колективи (до складу яких 

входять представники 
закладу вищої освіти та 

іншого партнера), що беруть 
участь у реалізації 

конкретного проєкту. 

Приклад використання в Україні. 
Національний технічний університет України 
«Київський політехнічний інститут» (КПІ) 
підписав угоди про співробітництво з 18 уні-
верситетами Китайської Народної Республіки. 
Заплановано відкриття у КНР філії КПІ. 
Київський національний університет імені Тараса 
Шевченка та Чжецзянський педагогічний 
університет уклали угоду про співробітництво.  
Дніпропетровський національний університет 
(ДНУ) уклав двосторонні угоди про співро-
бітництво з чотирма китайськими вищими 
навчальними закладами. 
Маріупольський державний університет (МДУ) 
підписав угоди з Цицикарським університе- 
том та Цицикарським вищим педагогічним 
коледжем. 
При Одеському національному університеті імені 
І.І. Мечникова відкрито Культурний центр КНР. 
У Чженцзянському педагогічному університеті 
відкрито Український науково-діловий центр. 

Приклад використання в Україні. 
Науковий парк «Київська політехніка», 
технопарк «Київська політехніка», у Львові 
створено технопарк «Львівська політехніка» 
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Âèхîäÿ÷è ³з зàзíà÷åíîгî âèщå, êëю÷îâèì 
íàпðÿìîì п³äâèщåííÿ ÿêîñò³ âèщîї îñâ³òè â Уêðà-
їí³ òà äîâåäåííÿ âì³íü, íàâè÷îê òà êîìпåòåíö³é 
зäîбóâà÷³â îñâ³òè äî ðåàëüíèх âèìîг ðèíêó пðàö³, 
òèì ñàìèì гàðàíòóю÷è їì пðàöåâëàшòóâàííÿ ó 
ìàéбóòíüîìó, ìàº ñòàòè ³íòåгðàö³ÿ ñфåðè íàäàííÿ 
îñâ³òí³х пîñëóг ³з íàóêîâèìè óñòàíîâàìè òà ðåàëü-
íèì âèðîбíèöòâîì. 

Висновки і пропозиції. Ñó÷àñíèé зàêëàä âèщîї 
îñâ³òè º öåíòðîì íàбóòòÿ òà ðîзâèòêó пðîфåñ³éíèх 
зíàíü, óì³íü, íàâè÷îê òà êîìпåòåíö³é, à òàêîæ 
íîñ³ºì íàö³îíàëüíèх òðàäèö³é. Îäíèìè з êëю÷î-
âèх пîêàзíèê³â êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ äåðæàâè 
ó ì³æíàðîäíèх â³äíîñèíàх òà íà âíóòð³шíüîìó 
ðèíêó пðàö³ º ð³âåíü òà ÿê³ñòü ³íòåëåêòóàëüíîгî 

êàп³òàëó íàö³ї ÿê ñòðàòåг³÷íîгî ÷èííèêà âèðîб-
íèöòâà â óìîâàх ñòàíîâëåííÿ åêîíîì³êè зíàíü. 
Çàêëàä âèщîї îñâ³òè ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê â³äêðèòà 
ñèñòåìà, ÿêà ìàº зì³íюâàòèñÿ äî âèìîг зîâí³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà, òèì ñàìèì п³äâèщóю÷è ñâ³é 
ð³âåíü êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³. Ñòðàòåг³÷íèì 
íàпðÿìîì íàбóòòÿ пåðåäîâîгî äîñâ³äó ÿê ó ñфåð³ 
íàäàííÿ îñâ³òí³х пîñëóг, òàê ³ âèзíà÷åíí³ âèìîг 
äî êîìпåòåíö³é âèпóñêíèêà º гàðìîí³зàö³ÿ ñфåðè 
îñâ³òè з îñâ³òí³ì пðîñòîðîì ЄÑ. Уñòàíîâëåíî, щî 
ðåзóëüòàòîì ñп³âðîб³òíèöòâà зàêëàäó âèщîї îñâ³òè 
з ³íñòèòóö³ÿìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà ó фîðì³ 
ðåàë³зàö³ї ³íòåгðàö³éíèх ñòðàòåг³é º пîзèòèâíèé 
âпëèâ òà п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ 
â³ò÷èзíÿíèх зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè.
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Романуша Ю. В.
Уêðàèíñêàÿ èíæåíåðíî-пåäàгîгè÷åñêàÿ àêàäåìèÿ

ПÐÅÄПÎÑЫËÊÈ ÃÀÐМÎÍÈЗÀÖÈÈ ÑÈÑÒÅМЫ ÂЫÑШÅÃÎ ÎБÐÀЗÎÂÀÍÈЯ ÓÊÐÀÈÍЫ  
Ñ ÎБÐÀЗÎÂÀÒÅËÜÍЫМ ПÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÎМ ÅÂÐÎÑÎЮЗÀ  
Â ÓÑËÎÂÈЯХ ÑÒÀÍÎÂËÅÍÈЯ ЭÊÎÍÎМÈÊÈ ЗÍÀÍÈЙ

Резюме
Ñòàòüÿ пîñâÿщåíà èññëåäîâàíèю пðîбëåìы îпðåäåëåíèÿ íàпðàâëåíèé èíòåгðàöèè ñфåðы âыñшåгî îбðà-
зîâàíèÿ Уêðàèíы ñ èíñòèòóöèÿìè âíåшíåé ñðåäы ñ öåëüю åå гàðìîíèзàöèè ñ îбðàзîâàòåëüíыì пðî-
ñòðàíñòâîì ЕÑ äëÿ пîâышåíèÿ êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòè íàöèîíàëüíîгî îбðàзîâàíèÿ è îбåñпå÷åíèÿ íàäåæ-
íîé îñíîâы ðàзâèòèÿ эêîíîìèêè зíàíèé â Уêðàèíå. Îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü ðàзâèòèÿ îòå÷åñòâåííîгî 
îбðàзîâàíèÿ íà îñíîâàíèè ðåзóëüòàòîâ ñðàâíèòåëüíîгî àíàëèзà пîзèöèé Уêðàèíы â ìèðîâîì ðåéòèíгå. 
Ñäåëàí àêöåíò íà ñòðàòåгè÷åñêîé ðîëè è фóíêöèÿх зàâåäåíèÿ âыñшåгî îбðàзîâàíèÿ â пðîöåññàх гëî-
бàëèзàöèè îбðàзîâàòåëüíîгî пðîñòðàíñòâà. Пðîàíàëèзèðîâàíы пðåäпîñыëêè íåîбхîäèìîñòè èíòåгðàöèè 
ñфåðы îбðàзîâàíèÿ Уêðàèíы ñ åâðîпåéñêèì пðîñòðàíñòâîì. Иññëåäîâàíî ñîñòîÿíèå âíåäðåíèÿ ñòðàòåгèé 
èíòåгðàöèè îòå÷åñòâåííых зàâåäåíèé âыñшåгî îбðàзîâàíèÿ ñ èíñòèòóöèÿìè âíåшíåé ñðåäы. Пîëó÷åííыå 
ðåзóëüòàòы пîзâîëèëè ñфîðìèðîâàòü àâòîðñêîå âèäåíèå ðîëè îбðàзîâàíèÿ â фîðìèðîâàíèè эêîíîìèêè 
зíàíèé â Уêðàèíå è îпðåäåëèòü íàпðàâëåíèÿ åå óñîâåðшåíñòâîâàíèÿ пóòåì гàðìîíèзàöèè ñ îбðàзîâàòåëü-
íыì пðîñòðàíñòâîì ЕÑ.
Ключевые слова: âыñшåå îбðàзîâàíèå â Уêðàèíå, гëîбàëèзàöèÿ îбðàзîâàíèÿ, èíòåгðàöèÿ, îбðàзîâàòåëü-
íîå пðîñòðàíñòâî ЕÑ, эêîíîìèêà зíàíèé.

Romanusha Yuliia
Ukrainian Engineering Pedagogic Academy

PREREQUISITES FOR HARMONIZATION OF THE HIGHER EDUCATION SYSTEM OF UKRAINE 
WITH THE EU EDUCATIONAL SPACE IN THE CONDITIONS  
OF FORMATION OF THE KNOWLEDGE ECONOMY

Summary
The article deals with the study of the problem of determining the integration of higher education in Ukraine 
with the institutions of the environment in order to harmonize it with the EU educational space to increase 
the competitiveness of national education and provide a reliable basis for knowledge economy in Ukraine. 
The research develops a thesis on the understanding of a modern higher education institution as a center 
for the acquisition and development of professional knowledge, skills, abilities and competencies, as well as 
a bearer of national traditions. The necessity of development of domestic education on the basis of results 
of the comparative analysis of positions in the world rating of Ukraine with Poland on the basis of values 
of indices of level of education, globalization, competitiveness and knowledge economy is substantiated.  
The development of globalization of higher education in Ukraine is a strategic task and a need for appropriate 
scientific, practical and conceptual foundations. Based on the results of the study, emphasis is placed on the 
strategic role and functions of higher education institutions in the processes of globalization of the educa-
tional space. In order to identify ways to gain best practices in providing educational services and improve 
the quality of knowledge and professional skills of graduates, the prerequisites for the need to integrate the 
education sector of Ukraine with the European space are analyzed. The state of implementation of strategies 
of integration of domestic institutions of higher education with institutions of external environment in the 
directions of their integration is investigated: with institutions of academic science; with foreign partners; 
with corporate sector entities. A retrospective analysis of the preconditions for the integration of Ukraine's 
education with the European educational space was conducted and a number of problems that need to be 
addressed were noted. The obtained results allowed to form the author's vision of the role of education in 
the formation of the knowledge economy in Ukraine and to determine the directions of its improvement by 
harmonization with the educational space of the EU.
Keywords: higher education in Ukraine, globalization of education, integration, EU educational space, know-
ledge economy.
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Воловик О. І. 
Курсенко Ю. А.
Нàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍÈХ ПÅÐÅÂÀÃ Ó ПÐÎÖÅÑ² ²ÍÒÅÃÐÓÂÀÍÍЯ  
ËÎÃ²ÑÒÈЧÍÎЇ ÒÀ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² ÊÎМПÀÍ²Ї

Îхàðàêòåðèзîâàíî òà пðîàíàë³зîâàíî шëÿхè âпëèâó ìàðêåòèíгîâèх ð³шåíü íà фîðìóâàííÿ ëîг³ñòè÷íèх 
ð³шåíü òà âèзíà÷åíî òàêó â³äîêðåìëåíó ñфåðó ä³ÿëüíîñò³, ÿê ìàðêåòèíгîâà ëîг³ñòèêà. Уòî÷íåíî ðîзó-
ì³ííÿ ëîг³ñòè÷íîгî ìàðêåòèíгó òà пðîàíàë³зîâàíî âзàºìîâпëèâ ðîбîòè äâîх п³äðîзä³ë³â п³äпðèºìñòâà â 
óìîâàх гëîбàë³зàö³ї,  îпèñàíî ÷èííèêè, ÿê³ ñпðèÿюòü ³íòåгðàö³ї ìàðêåòèíгîâîї òà ëîг³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 
гëîбàëüíîї êîìпàí³ї. Пðîâåäåíî äåòàëüíèé îпèñ åëåìåíò³â ëîг³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ òà їх âзàºìîзâ’ÿзê³â 
³з ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю, зàзíà÷åíî ëîг³ñòè÷í³ фóíêö³ї, ÿê³ зóìîâëююòü ðåàë³зàö³ю ñòðàòåг³÷íèх 
зàâäàíü ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³ї. Бàзóю÷èñü íà äîñë³äæåííÿх, àíàë³з³ òà ñèñòåìàòèзàö³ї ì³æ-
íàðîäíîгî äîñâ³äó, пðîàíàë³зîâàíî óпðàâë³íñüê³ фóíêö³ї, ÿê³ зóìîâëююòü зàëó÷åííÿ ÿê ìàðêåòèíгîâèх, 
òàê ³ ëîг³ñòè÷íèх ðåñóðñ³â îðгàí³зàö³ї, òà âèêîíàíî пîð³âíÿëüíó хàðàêòåðèñòèêó фóíêö³îíàëüíèх ñфåð 
ëîг³ñòèêè òà ìàðêåòèíгó â ìåæàх гëîбàëüíîї êîìпàí³ї, ÿê³ îхîпëююòü âèðîбíèöòâî, ðîзпîä³ë òà пðîäàæ, 
îбñÿг ³ ñòðóêòóðó ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè, ö³íîâó пîë³òèêó òà пðîñóâàííÿ íà ðèíêó. 
Ключові слова: ëîг³ñòèêà, ìàðêåòèíг, ëîг³ñòè÷íèé ìàðêåòèíг, ëàíöюг пîñòà÷àííÿ, óпðàâë³ííÿ, пîñëóгà.

Постановка проблеми. Дëÿ åфåêòèâíîгî фóíê-
ö³îíóâàííÿ бóäü-ÿêîгî п³äпðèºìñòâà âàæëèâî, 
щîб óñ³ éîгî п³äðîзä³ëè пðàöюâàëè ó зëàгîä³ îäèí 
з îäíèì òà âðàхîâóâàëè пîòðåбè ³ íàñë³äêè âпðî-
âàäæåííÿ бóäü-ÿêèх íîâ³òí³х òåхíîëîг³é ó ðîбîòó. 
Ìàðêåòèíг òà ëîг³ñòèêà º îäíèìè з êëю÷îâèх ñфåð 
ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³é, ÿê³ ìàюòü бåзпîñåðåäí³é 
âпëèâ íà óñп³х ðåàë³зàö³ї òîâàðó òà пîбóäîâó ñòðà-
òåг³ї éîгî äèñòðèбóö³ї. Б³ëüшå òîгî, â³äîìî, щî 
ìàðêåòèíг òà ëîг³ñòèêà бåзпîñåðåäíüî âпëèâàюòü 
íà ä³ÿëüí³ñòü îäèí îäíîгî ³ ìîæóòü êàðäèíàëüíî 
зì³íèòè ñòàí êîìпàí³ї íà ðèíêó зà äîпîìîгîю 
êîìпëåêñíîгî ðîзâèòêó îбîх íàпðÿì³â. Îñíîâíà 
ìåòà îбîх гàëóзåé – ðîзпîâñюäæåííÿ òà пðîäàæ 
òîâàðó. Îäíàê êîæåí ³з âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ìàº äåщî 
â³äì³ííèé п³äх³ä äî âèð³шåííÿ пîñòàíîâëåíîгî 
зàâäàííÿ, òîìó îö³íèòè ñèíåðг³÷í³é åфåêò â³ä 
ä³ÿëüíîñò³ ð³зíèх п³äðîзä³ë³â íà äîñÿгíåííÿ ñòðà-
òåг³÷íèх ö³ëåé п³äпðèºìñòâà ñòàº àêòóàëüíèì.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ ñèíåðг³ї ð³зíèх фóíêö³é п³äпðèºìñòâà 
бóëî ðîзгëÿíóòî òàêèìè íàóêîâöÿìè, ÿê Дîíàëüä 
Дæ. Бàóåðñîêñ,[1], Ðîäæåð Дæ. Êàëàíòîíå [2], 
Аëåêñàíäð Ì. Ðîäð³гåñ [1], Дæîí Фåðí³ [4],  
Л³ Ñпàðêñ [7], Â. Âîëг³í [16] òà ³í. Бóëî зàзíà÷åíî, 
щî â óìîâàх гëîбàë³зàö³ї êîìåðö³éíèх â³äíîñèí òà 
пîшèðåíîї êàñòîì³зàö³ї òîâàð³â òà пîñëóг ³íòåгðà-
ö³ÿ òà âзàºìîâпëèâ ðîбîòè ð³зíèх фóíêö³îíàëüíèх 
п³äðîзä³ë³â зàбåзпå÷óюòü êîíêóðåíòíó пåðåâàгó òà 
ñòàб³ëüíèé ðîзâèòîê п³äпðèºìñòâà â óìîâàх ðèí-
êîâîї åêîíîì³êè.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Аëå íå ³ñíóº гëèбèííîгî àíàë³зó 
ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ òà її âпëèâó íà íàëà-
шòóâàííÿ ³ ðîзâèòîê ëîг³ñòè÷íèх пîñëóг п³ä-
пðèºìñòâà, щî îхîпëюº B2B- òà B2C-ñåгìåíòè 
ðèíêó. Тàêîæ бðàêóº â³äîêðåìëåííÿ ëîг³ñòè÷íèх 
фóíêö³é, ÿê³ зóìîâëююòü ðåàë³зàö³ю ñòðàòåг³÷-
íèх зàâäàíü ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³ї, 
òà âèзíà÷åííÿ зâîðîòíîгî âпëèâó ìàðêåòèíгîâèх 
ð³шåíü íà фîðìóâàííÿ ëîг³ñòè÷íèх ð³шåíü. 

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º гëè-
бèííå âèâ÷åííÿ âзàºìîâпëèâó ëîг³ñòè÷íîї ³ ìàð-
êåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ â ìåæàх гëîбàëüíîї êîìпà-
í³ї òà âèзíà÷åííÿ ÷èííèê³â їхíüîгî âпëèâó îäèí 
íà îäíîгî, à òàêîæ фóíêö³îíàëüíèх ñêëàäíèê³â 
ä³ÿëüíîñò³ íàÿâíèх ñòðàòåг³÷íî âàæëèâèх â³ää³-
ë³â òà їх âпëèâó íà äîñÿгíåííÿ ñòðàòåг³÷íèх äîâ-
гîñòðîêîâèх òà êîðîòêîñòðîêîâèх ö³ëåé êîìпàí³ї. 
Дàíà ðîбîòà òàêîæ ìàº íà ìåò³ âèзíà÷åííÿ ìîæ-
ëèâèх ìåòîä³â пîë³пшåííÿ ðîбîòè íàÿâíîї ñòðóê-
òóðè òà äîö³ëüí³ñòü ðîзðîбëåííÿ ìîæëèâèх ìåòî-
ä³â пîêðàщåííÿ її фóíêö³îíóâàííÿ íà пðèêëàä³ 
гëîбàëüíîї êîìпàí³ї Samsung Electronics Co. Ltd. 

Виклад основного матеріалу. Îäí³ºю з íàé-
âàæëèâ³шèх фóíêö³é п³äпðèºìñòâà ââàæàºòüñÿ 
óпðàâë³ííÿ ëîг³ñòè÷íèìè пîòîêàìè. Ефåêòèâíî 
пîбóäîâàíèé ëàíöюг пîñòà÷àííÿ òà óпðàâë³ííÿ 
ëîг³ñòè÷íèìè пðîöåñàìè â³ä³гðàº êëю÷îâó ðîëü 
äëÿ ñпîæèâà÷³â, пîñòà÷àëüíèê³â, âëàñíèê³â òà 
³íâåñòîð³â бóäü-ÿêîї êîìпàí³ї, àäæå äàíà ä³ÿëü-
í³ñòü êîîðäèíóº òà пîâ’ÿзóº âñ³ ñòðóêòóðè îðгà-
í³зàö³ї. Гàëóзü ëîг³ñòèêè îхîпëюº óпðàâë³ííÿ 
íàéð³зíîìàí³òí³шèìè îб’ºêòàìè: пîòîêîì äîêó-
ìåíò³â, ³íфîðìàö³ї, ф³íàíñ³â, ëюäåé ³, зâè÷àéíî, 
ìàòåð³àëüíèì òà òîâàðíèì пîòîêîì [19]. Б³ëüшå 
òîгî, ëîг³ñòèêà ìîæå ñòâîðюâàòè òà ðåàë³зîâóâàòè 
åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ 
ìàòåð³àëüíèìè ëàíöюгàìè пîñòà÷àíü. Â³ää³ë 
ëîг³ñòèêè ò³ñíî âзàºìîä³º з ³íшèìè п³äðîзä³ëàìè 
òà бåðå ó÷àñòü ó ðîзðîбëåíí³ ñòðàòåг³ї п³äпðèºì-
ñòâà. Ð³шåííÿ, щî пðèéìàюòüñÿ ó â³ää³ë³ ðîзпî-
ä³ëó, пîâèíí³ íàñàìпåðåä â³äпîâ³äàòè пîòóæíîñò³ 
âèðîбíèöòâà òà ñèñòåìè збóòó. У íüîìó âèбèðà-
юòüñÿ шëÿхè äèñòðèбóö³ї, òèп ³ ì³ñöå ðîзòàшó-
âàííÿ ìàгàзèíó, фîðìó пðîäàæó òîщî. Уñ³ ö³ 
àñпåêòè â êîìпëåêñ³ âпëèâàюòü íà òèп êàíàëó 
äèñòðèбóö³ї òà ñпîñ³б îòðèìàííÿ ñпîæèâà÷àìè 
ñâîºї пðîäóêö³ї. Îäíàê ³ñíóº íèзêà ³íшèх åëåìåí-
ò³â, пðî ÿê³ ñë³ä згàäàòè п³ä ÷àñ ñòâîðåííÿ òà îпòè-
ì³зàö³ї êàíàë³â ðîзпîä³ëó, òàêèх ÿê òèп òîâàðó, 
éîгî ñòðóêòóðà, îñîбëèâîñò³, âèìîгè äî збåð³-
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гàííÿ, îбðîбêè òà òðàíñпîðòóâàííÿ. Цå âèзíà÷àº 
éìîâ³ðí³ шëÿхè âèð³шåííÿ òðóäíîщ³â ðîзпîä³ëó â 
ëàíöюгó пîñòàâîê.

Âàðòî зàзíà÷èòè, щî îäí³ºю з âàæëèâèх ñфåð, 
щî ìàюòü зíà÷íèé âпëèâ íà ëîг³ñòèêó íà п³äпðè-
ºìñòâ³, º ìàðêåòèíг. Îêð³ì òîгî, îñíîâíîю ìåòîю 
ëîг³ñòè÷íîї фóíêö³ї º ðîзðîбëåííÿ ³íòåгðîâàíîї 
ñèñòåìè ä³ÿëüíîñò³, щî ìàº íà ìåò³ äîñÿгíåííÿ 
ìàðêåòèíгîâèх ö³ëåé [12].

 ²ñíóº äåê³ëüêà п³äхîä³â òà àëгîðèòì³â щîäî 
пîë³пшåííÿ åфåêòèâíîñò³ ìàðêåòèíгó. Çà äàíèìè 
Sampiao et al. (2011) [4], ìàðêåòèíгîâ³ ðåзóëüòàòè – 
öå бàгàòîâèì³ðíà êîíñòðóêö³ÿ, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ з 
åфåêòèâíîñò³, ðåзóëüòàòèâíîñò³ òà àäàпòèâíîñò³. 
Ìàðêåòèíг â³ä³гðàº êëю÷îâó ðîëü ó ðîзðîбëåíí³ 
ñòðàòåг³ї òà ðåàë³зàö³ї пðîäóêòó, ÿê³é п³äпîðÿäêî-
âóюòüñÿ ³íш³ фóíêö³îíàëüí³ ñòðóêòóðè, зîêðåìà 
ëîг³ñòèêà òà ñèñòåìà пîñòà÷àííÿ [7]. Ефåêòèâ-
í³ñòü ìàðêåòèíгó â³äîбðàæàº ñòóп³íü óñп³хó ÷è 
íåâäà÷³ îðгàí³зàö³ї ÷åðåз її пðàгíåííÿ äîñÿгòè 
ñâîїх ö³ëåé òà àäàпòóâàòèñÿ äî зì³íè ñåðåäîâèщà. 
Ñüîгîäí³ îðгàí³зàö³ї âèìóшåí³ ñòèêàòèñÿ з ì³íëè-
âèì òà äèíàì³÷íèì ðèíêîì, щî пîñò³éíî äèêòóº 
íîâ³ âèìîгè, пðàâèëà òà ñòàâèòü êîìпàí³ї ó ðàìêè 
ò³ñíîї êîíêóðåíö³ї [12]. Яê íàñë³äîê, ñóпåðíèöòâî 
íà ðèíêó âåäå äî ðîзðîбëåííÿ òåхíîëîг³é òà ñòðà-
òåг³é, щî зìîæóòü зàäîâîëüíèòè íåñò³éêèé пîпèò 
òà зàбåзпå÷èòè äîñÿгíåííÿ âñòàíîâëåíèх ö³ëåé, 
âèêîðèñòîâóю÷è ìàðêåòèíгîâ³ пîêàзíèêè â îðгà-
í³зàö³éíîìó ìàñшòàб³.

Îбèäâà íàпðÿìè – ìàðêåòèíг ³ ëîг³ñòèêà – 
зàéìàюòü пðîâ³äí³ пîзèö³ї â êîìпàí³ї ó зàäîâîëåíí³ 
пîпèòó ñпîæèâà÷à òà ñòâîðåíí³ íîâèх ìîæëèâîñ-
òåé äëÿ ðîзпîä³ëó òà ðåàë³зàö³ї òîâàð³â. Âзàºìîä³ÿ 
ì³æ öèìè äâîìà гàëóзÿìè âèâ÷àëàñÿ íèзêîю íàó-
êîâö³â òà ìåíåäæåð³â. Дî òîгî æ êîíöåпö³ÿ ìàð-
êåòèíгîâîї ëîг³ñòèêè ìîæå бóòè âèêîðèñòàíà äëÿ 
îпèñó ñп³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ öèх ñфåð. Ìàðêåòèí-
гîâà ëîг³ñòèêà пåðåäбà÷àº пëàíóâàííÿ, äîñòàâêó 
òà êîíòðîëü пîòîêó ф³зè÷íèх òîâàð³â, ìàðêåòèí-
гîâèх ìàòåð³àë³â òà ³íфîðìàö³ї â³ä âèðîбíèêà íà 
ðèíîê. Її ìåòà – зàäîâîëüíèòè зàпèòè ñпîæèâà÷à, 
îòðèìàâшè пðè öüîìó зàäîâ³ëüíèé пðèбóòîê [3]. 

Нà äóìêó П³ëàð÷èêà, Ìðóêà, Ñîéêèíà, Шóëüöå 
[15], ³ñíóº ê³ëüêà пðè÷èí ³íòåгðàö³ї ìàðêåòèíгó 
òà ëîг³ñòèêè. Ñåðåä íèх:

– пîгëèбëåííÿ äèфåðåíö³àö³ї ðèíêó (³íäèâ³äó-
àë³зàö³ÿ ñåгìåíò³â ðèíêó, äèâåðñèф³êàö³ÿ òîâàð³â 
òîщî);

– пîñèëåííÿ êîíêóðåíö³ї ó ñфåð³ îбñëóгîâó-
âàííÿ ñпîæèâà÷³â, à òàêîæ ð³âíÿ ÿêîñò³ пðîäóêö³ї;

– зðîñòàííÿ пîпèòó;
– ñêîðî÷åííÿ æèòòºâîгî öèêëó òîâàðó;
– ñòâîðåííÿ òà ðîзâèòîê íîâèх êàíàë³â ðîзпî-

ä³ëó;
– ³íòåгðàö³ÿ åêîíîì³÷íèх òà óпðàâë³í-

ñüêèх  пðîöåñ³â;
– ³íòåíñèâíå ðîзðîбëåííÿ íîâèх òåхíîëîг³é òà 

³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì;
– пîñèëåííÿ ³íòåгðàö³ї òà гëîбàë³зàö³ї ðèíê³â.
П. Бëåéê [13] óâàæàº, щî ìàðêåòèíг òà ëîг³ñ-

òèêà äîпîâíююòü îäèí îäíîгî: ìàðêåòèíг ñòèìó-
ëюº пîпèò, ëîг³ñòèêà зàäîâîëüíÿº éîгî пðîöåñàìè 
ðîзпîä³ëó. Ñхåìó âзàºìîзâ’ÿзê³â ì³æ ëîг³ñòè÷íîю 
òà ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòю п³äпðèºìñòâà пðåä-
ñòàâëåíî íà ðèñ. 1. Îäíàê ìîæíà пîгîäèòèñÿ, щî 
íàâ³òü ÿêщî â³ää³ë ìàðêåòèíгó âñòàíîâëюº ö³íó 
íà ê³íöåâèé пðîäóêò, ëîг³ñòèêà зàâäÿêè ñâîїì 
âèòðàòàì â³ä³гðàº зíà÷íó ðîëü ó її ñòâîðåíí³. 

Çàзâè÷àé ëîг³ñòè÷í³ ð³шåííÿ пðèéìàюòüñÿ â 
ìåæàх ìàðêåòèíгîâîї ñòðàòåг³ї òàêèìè ³íñòðóìåí-
òàìè, ÿê òèп òîâàðó, ö³íà òà пðîñóâàííÿ, з ìåòîю 
äîñÿгíåííÿ íàéâèщîгî ð³âíÿ ÿêîñò³ зàäîâîëåííÿ 
ñпîæèâà÷³â òà зàбåзпå÷åííÿ їх òîâàðîì зà äîпî-
ìîгîю òîðгîâèх êîíòàêò³â [15]. Âзàºìîä³ю ëîг³ñ-
òè÷íîї òà ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ â êîíöåпö³ї 
ìàðêåòèíгîâîї ëîг³ñòèêè пðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 2.

Нåзâàæàю÷è íà òå щî ìàðêåòèíг òà ëîг³ñòèêó 
ìîæíà îпèñàòè ÿê ºäèíó ñèñòåìó, її òàêîæ ìîæíà 
ðîзгëÿäàòè ÿê îêðåì³ п³äñèñòåìè îðгàí³зàö³ї, щî 
âзàºìîä³юòü ³, òàêèì ÷èíîì, âпëèâàюòü îäíà íà 
îäíó. Â³äпîâ³äíî äî Giuntini (2014) [8], ìàðêå-
òèíг º ñòðàòåг³÷íîю фóíêö³ºю, ÿêà зîñåðåäæåíà 
íà ñòâîðåíí³ пîпèòó íà пðîäóêö³ю îðгàí³зàö³ї. 
Пðîгíîзè ìàðêåòèíгó ìàюòü íàäàâàòèñÿ â³ää³ëó 
пîñòàâîê òà óпðàâë³ííÿ ëîг³ñòè÷íèìè пîòîêàìè, 

Рис. 1. Взаємозв’язки між маркетингом та логістикою
Джерело: створено автором на основі [14]
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ÿêèé, ñâîºю ÷åðгîю, пåðåòâîðèòü пëàí ìàðêåòèíгó 
íà òàêòè÷íèé пëàí, ÿêèé âèзíà÷àòèìå îñíîâíèé 
гðàф³ê âèðîбíèöòâà, ÿêщî îðгàí³зàö³ÿ-âèðîбíèê, 
àбî пëàí ðîзпîä³ëó, ÿêщî öå äèñòðèб’юòîð. Ìàð-
êåòèíг âпëèâàº íà ëîг³ñòè÷íó ñèñòåìó ê³ëüêîìà 
ñпîñîбàìè:

1) Хàðàêòåðèñòèêà òîâàðó òà àñîðòèìåíò пðî-
äóêö³ї (щî âèзíà÷àºòüñÿ ìàðêåòèíгîâîю ñòðàòå-
г³ºю êîìпàí³ї). Аñîðòèìåíòí³ хàðàêòåðèñòèêè 
гîòîâîї пðîäóêö³ї бåзпîñåðåäíüî âпëèâàюòü íà 
ñòðóêòóðó ëàíöюг³â пîñòà÷àííÿ òà êàíàëè ñèñ-
òåìè ðîзпîä³ëó, à òàêîæ íà ð³âåíü зàпàñ³â, òèпè 
òðàíñпîðòíèх зàñîб³â, ñпîñîбè òðàíñпîðòóâàííÿ 
òîâàð³â òîщî. Пîÿâà íîâèх àñîðòèìåíòíèх пîзè-
ö³é àбî æ íàâ³òü îäíîгî òîâàðó, àëå â ³íш³é  
(³з пîгëÿäó гàбàðèòíèх ðîзì³ð³â) óпàêîâö³, ìîæå 
пîâí³ñòю зì³íèòè ñòðóêòóðó ëîг³ñòè÷íîгî êàíàëó 
àбî ñпîñ³б òðàíñпîðòóâàííÿ, à òîìó пîâèííà бóòè 
îбîâ’ÿзêîâî óзгîäæåíà з ëîг³ñòè÷íèì â³ää³ëîì.

2) Лîг³ñòèêà ìîæå бóòè зàëó÷åíà äî ñèñòåì 
ö³íîóòâîðåííÿ, ÿêщî öå пîâ’ÿзàíî з óпðàâë³ííÿì 
зàпàñàìè, зì³í ì³ñöÿ збåð³гàííÿ òà ÷àñó äîñòàâêè, 
щî äèêòóюòüñÿ ñпîæèâ÷èì пîпèòîì òà зàбåзпå÷ó-
юòü íàëåæíèé ð³âåíü ÿêîñò³ пîñëóг. Çóñèëëÿ ëîг³ñ-
òèêè òóò ìîæóòü бóòè ñпðÿìîâàí³ íà зб³ëüшåííÿ 
пðîäàæ³â ó пåâíèх ñåгìåíòàх ðèíêó, ÿê³ íå бóëè 
îхîпëåí³ ðàí³шå, àëå ñòàëè äîñòóпíèìè зà ðàхó-
íîê åфåêòèâíèх ëîг³ñòè÷íèх ð³шåíü, щî íå ëèшå 
зàбåзпå÷óº, à é п³äâèщóº ð³âåíü зàäîâîëåííÿ êë³-
ºíò³â òà ñпðèÿº äîñÿгíåííю ö³ëåé щîäî пîшèðåííÿ 
ðèíêó, âñòàíîâëåíèх ìàðêåòèíгîâèì â³ää³ëîì.

3) Çàâäÿêè äèзàéíó óпàêóâàííÿ, щî ÷àñòî 
äèêòóºòüñÿ ìàðêåòèíгîâèìè âèìîгàìè, ìîæëèâå 
íåзàпëàíîâàíå зб³ëüшåííÿ âèòðàò íà ëîг³ñòèêó. 
²з пîгëÿäó ìàðêåòèíгó зîâí³шí³é âèгëÿä, óí³-
êàëüí³ñòü, íàÿâí³ñòü пîâíîї ³íфîðìàö³ї пðî òîâàð 
òà ³íш³ пàðàìåòðè, ÿê³ ìîæóòü âèä³ëèòè пðîäóêò 
ñåðåä пîä³бíèх âзàºìîзàì³ííèх êîíêóðåíò³â, – íàé-
âàæëèâ³ш³ пàðàìåòðè óпàêîâêè. Дëÿ ëîг³ñòèêè æ 
óпàêîâêà âàæëèâà íàñàìпåðåä ³з пîгëÿäó її гàбà-
ðèòíèх ðîзì³ð³â òà зäàòíîñò³ зàхèщàòè òîâàðè â³ä 
ìîæëèâèх пîшêîäæåíü п³ä ÷àñ òðàíñпîðòóâàííÿ, 
збåð³гàííÿ òà îбðîбêè âàíòàæ³â.

4) Упðàâë³ííÿ зàпàñàìè – îäíà з îñíîâíèх 
фóíêö³é ëîг³ñòèêè, ³, êð³ì òîгî, âîíà пîâí³ñòю 
зàëåæèòü â³ä ñòðàòåг³ї пðîñóâàííÿ òîâàðó êîìпà-
í³ї, ÿêà, ñâîºю ÷åðгîю, âèзíà÷àºòüñÿ òà ñòâîðю-
ºòüñÿ â³ää³ëîì ìàðêåòèíгó. Çàгàëîì ³ñíóº äâ³ îñíî-
âí³ ñòðàòåг³ї: «пðîшòîâхóâàííÿ» òà «âèòÿгóâàííÿ» 
[11]. Ц³ êàòåгîð³ї пîâ’ÿзàí³ з êîíêóðåíö³ºю íà 

ðèíêó збóòó. Â óìîâàх êîëè êîìпàí³ÿ âèêîðèñòî-
âóº ñòðàòåг³ю «пðîшòîâхóâàííÿ», пðîöåñîì пîñòà-
âîê êåðóº фàêòè÷íèé пîпèò, щî, з³ ñâîгî бîêó, 
âèзíà÷àºòüñÿ ñпîæèâà÷àìè. П³ä ÷àñ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåг³ї «âèшòîâхóâàííÿ» пîбóäîâà ëàíöюгó 
пîñòàâîê êåðóºòüñÿ äîâгîñòðîêîâèìè пðîгíîзàìè 
пîпèòó ñпîæèâà÷³â. Îòæå, ëîг³ñòè÷íà ñèñòåìà ðîз-
ðîбëÿºòüñÿ â³äпîâ³äíî äî òèпó ñèñòåìè, зà ÿêîю 
пðàöюº êîìпàí³ÿ.

Ц³ëÿìè ìàðêåòèíгó º äîñë³äæåííÿ ðèíêó, 
ðåêëàìà, пñèхîëîг³÷íèé âпëèâ íà пîêóпöÿ òîщî. 
Лîг³ñòèêà íàñàìпåðåä ñпðÿìîâàíà íà ñòâîðåííÿ 
òåхíîëîг³÷íèх ñèñòåì äëÿ òðàíñпîðòóâàííÿ òîâà-
ð³â, à òàêîæ ñèñòåì êîíòðîëю їх пðîхîäæåííÿ. 
Уðàхîâóю÷è, щî ìàðêåòèíг ìàº íåзàпåðå÷íèé 
âпëèâ íà ñòðóêòóðó òà óпðàâë³ííÿ ëàíöюгîì пîñòà-
âîê, âàðòî зàзíà÷èòè, щî ëîг³ñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü 
п³äпðèºìñòâà, з³ ñâîгî бîêó, ìàº пåâíèé âпëèâ ³ 
íà ìàðêåòèíгîâó ä³ÿëüí³ñòü. ²ñíóº äåê³ëüêà ÷èí-
íèê³â, ÿê³ фîðìóюòüñÿ з óðàхóâàííÿì ëîг³ñòè÷-
íèх ð³шåíü ó ìàðêåòèíгó. Ñåðåä íèх:

– äîñÿгíåííÿ êîðпîðàòèâíèх àбî ф³íàíñîâèх 
ñòðàòåг³÷íèх ö³ëåé, ÿê³ âñòàíîâëююòüñÿ â³ää³ëîì 
ìàðêåòèíгó. Ð³шåííÿ щîäî ö³íîóòâîðåííÿ âèìàгàº 
ðåòåëüíîгî àíàë³зó ÷èííèê³â, пîâ’ÿзàíèх ³з êîí-
êóðåíòîñпðîìîæí³ñòю пðîäóêö³ї, ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèìè òà äåìîгðàф³÷íèìè хàðàêòåðèñòèêàìè 
ñпîæèâà÷³â ó пåâíîìó ñåгìåíò³ ðèíêó òà ìàêðîåêî-
íîì³÷íèх пîêàзíèê³â. Нà äóìêó Ì.Н. Гðèгîð’ºâà 
[18], âèòðàòè íà âèêîíàííÿ ëîг³ñòè÷íèх фóíêö³é, 
îñîбëèâî òðàíñпîðòí³, äîñÿгàюòü ðîзì³ð³â, щî 
äîð³âíююòü ñîб³âàðòîñò³ пðîäóêö³ї. Лîг³ñòè÷í³ 
ð³шåííÿ щîäî ñпîñîбó òðàíñпîðòóâàííÿ òà збåð³-
гàííÿ пðîäóêö³ї ñóòòºâî âпëèâàюòü íà ðåàë³зàö³ю 
пîë³òèêè ðèíêîâîгî ö³íîóòâîðåííÿ;

– ðîзâèòîê ñèñòåìè ðîзпîä³ëó ÿê åëåìåíòó 
ìàðêåòèíгîâîгî ì³êñó. Нàÿâí³ñòü íåîбх³äíîгî 
îбñÿгó ñêëàäñüêèх пëîщ ó ðàз³ ðîзшèðåííÿ àñîð-
òèìåíòó òîâàð³â àбî пðèéîìó òîâàð³â ³з п³äâèщå-
íèì пîпèòîì íà збåð³гàííÿ òà îбðîбêó, à òàêîæ 
пîбóäîâà пàðòíåðñüêèх â³äíîñèí ³з íåîбх³äíèìè 
пîñòà÷àëüíèêàìè ñèðîâèíè òà пîñëóг äàюòü зìîгó 
ðåàë³зîâóâàòè ìàðêåòèíгîâ³ ð³шåííÿ щîäî пðîñó-
âàííÿ òîâàðó íà ðèíêó.

Тàêèì ÷èíîì, ëîг³ñòè÷íà òà ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü ìîæå íå ëèшå фóíêö³îíóâàòè ÿê ºäèíà 
ñèñòåìà, à é ìàòè пîì³òíèé âпëèâ îäèí íà îäíîгî 
ÿê îêðåì³ ñфåðè ä³ÿëüíîñò³.

Ц³êàâèì пðèêëàäîì ³íòåгðàö³ї ìàðêåòèíгîâîї 
òà ëîг³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ º êîìпàí³ÿ Samsung 

Рис. 2. Маркетингова логістика в системі маркетингу та логістики (загальний підхід)
Джерело: створено автором на основі [13]
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Electronics Co. Ltd. Â³ä ìîìåíòó ñâîгî зàñíóâàííÿ 
â Ñóâîí³, П³âäåííà Êîðåÿ, ó 1969 ð. êîìпàí³ÿ 
ñòàëà ñâ³òîâèì ë³äåðîì ó гàëóз³ ³íфîðìàö³éíèх 
òåхíîëîг³é, êåðóю÷è пîíàä 200 ф³ë³ÿìè пî âñüîìó 
ñâ³òó. Çг³äíî з ³íфîðìàö³ºю, âêàзàíîю íà ñàéò³ 
êîìпàí³ї [9], â Уêðàїí³ ³ñíóº äâà íàпðÿìè ä³ÿëü-
íîñò³ п³äðîзä³ë³â Samsung Electronics: â³ää³ë пðî-
äàæ³â ³ ìàðêåòèíгó òà â³ää³ë äîñë³äæåíü òà ðîз-
ðîбîê (НДДÊÐ).

Êîìпàí³ÿ пðîпîíóº пîбóòîâó òåхí³êó òà êîì-
п’юòåðí³ пðèñòðîї äëÿ äîìó, âêëю÷àю÷è òåëåâ³-
зîðè, ìîí³òîðè, хîëîäèëüíèêè òà пðàëüí³ ìàшèíè, 
à òàêîæ ìîб³ëüí³ пðèñòðîї: ñìàðòфîíè, пëàíшåòè 
òîщî. Samsung Electronics Co. íàбóëà пîпóëÿð-
íîñò³ é óâàæàºòüñÿ âèðîбíèêîì òîâàð³â âèñîêîгî 
пîпèòó, ÿê³ íàëåæàòü äî êëàñó åëåêòðîííèх êîì-
пîíåíò³â, òàê³ ÿê ì³êðîñхåìè îпåðàòèâíîї пàì’ÿò³ 
òà ³íш³ íàп³âпðîâ³äíèêîâ³ пðèëàäè. Âîíà пðàгíå 
íàäàâàòè ëèшå ÿê³ñí³ пðîäóêòè òà пîñëóгè, ÿêèì 
ìîæóòü ñпîâíà äîâ³ðÿòè ñпîæèâà÷³ ó âñüîìó ñâ³ò³ 
òà ÿê³ äîпîìàгàюòü фîðìóâàòè ñпîñ³б ìàéбóòíüîгî 
æèòòÿ, ÿêå íàпîâíåíå ðîзóìíèìè пðèñòðîÿìè. 
Тàêîæ îðгàí³зàö³ÿ ðîбèòü âàæëèâèé âíåñîê ó п³ä-
âèщåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ ñâ³òîâîгî ñп³âòîâàðèñòâà 
ñâîїì íåзì³ííèì íîâàòîðñòâîì ³ ñòâîðåííÿì ö³í-
íîñò³ [10].

Îñíîâíèé пðèíöèп, щî âèзíà÷àº бà÷åííÿ ìàé-
бóòíüîгî Samsung Electronics, – öå «Нàäèхàéòå 
ñâ³ò, ñòâîðюéòå ìàéбóòíº». Êîìпàí³ÿ збåð³гàº ñâîї 
îñíîâí³ ö³ííîñò³: åêîíîì³÷íó (ìàêñèì³зóº пðèбó-
òîê òà ö³ííîñò³ àêö³îíåð³â) òà ñîö³àëüíó (ñпðèÿº 
ñòàëîìó ðîзâèòêó). Дëÿ ñòâîðåííÿ åêîíîì³÷íîї 
ö³ííîñò³ êîðпîðàö³ÿ ñòâîðюº ñèíåðг³ю, âèêîðèñ-
òîâóю÷è зîâí³шí³ äæåðåëà äëÿ ðåàë³зàö³ї òà â³ä-
êðèòòÿ íîâèх ³ííîâàö³é, òîìó ³ííîâàö³éíèé äóх º 
÷àñòèíîю êîðпîðàòèâíîї êóëüòóðè. Б³ëüшå òîгî, 
öå âåäå äî пîбóäîâè íîâîї åêîñèñòåìè пðîåêòó-
âàííÿ íîâèх òåхíîëîг³÷íèх пðîäóêò³â, ÿêà âðàхî-
âóº пîòðåбè шâèäêîзðîñòàю÷îгî òà äèíàì³÷íîгî 
ðèíêó. Цå гîëîâíèé ÷èííèê îòðèìàííÿ пðèбóòêó 
òà пîÿâè íîâèх фàêòîð³â зðîñòàííÿ äëÿ êîìпàí³ї.

²з âèхîäîì íà ñâ³òîâèé ðèíîê êîìпàí³ÿ 
Samsung Electronics Co. Ltd ñòâîðèëà íîâó êîí-
êóðåíòíó ìàðêåòèíгîâó ñòðàòåг³ю з ìåòîю ðîзðî-
бëåííÿ òà пðîñóâàííÿ íîâèх пðîäóêò³â, îäíî÷àñíî 
фîðìóю÷è ³ì³äæ êîìпàí³ї ÿê ñòèëüíîгî, âèñîêîÿ-
ê³ñíîгî бðåíäó, г³äíîгî пðåì³óì-ö³íè. Ìåòîю бóëî 

âñòàíîâèòè óí³êàëüíó пîзèö³ю, âèêîðèñòîâóю÷è 
òåхí³÷í³ ³ííîâàö³ї, зàëó÷àю÷è ìîëîäå пîêîë³ííÿ ó 
бàзó ñâîїх êë³ºíò³â [5].

Ìàðêåòèíгîâà ñòðàòåг³ÿ êîìпàí³ї бóëà зîñåðåä-
æåíà íà ñòâîðåíí³ ðåêëàìíîї êàìпàí³ї äëÿ фîð-
ìóâàííÿ ³ì³äæó бðåíäó Samsung. Її ñòâîðåííÿ 
бóëî êðèòè÷íèì äëÿ åфåêòèâíîгî фóíêö³îíóâàííÿ 
êîìпàí³ї, îñê³ëüêè íàâ³òü гîòîâà пðîäóêö³ÿ, ÿêà 
ì³ñòèòü íàéíîâ³ш³ òåхíîëîг³÷í³ ðîзðîбêè, ìîæå 
зàзíàòè íåâäà÷³ п³ä ÷àñ пðîñóâàííÿ íà ðèíêè збóòó 
÷åðåз íåäîñòàòíю пî³íфîðìîâàí³ñòü ÿê ³ñíóю÷èх, 
òàê ³  пîòåíö³éíèх êë³ºíò³â пðî äîñòóпíó пðîäóê-
ö³ю  òà її хàðàêòåðèñòèêè.

Пåðшèì êðîêîì ó âпðîâàäæåíí³ ìàðêåòèíгî-
âîї ñòðàòåг³ї Samsung бóëà ðåîðгàí³зàö³ÿ êàíàë³â 
збóòó ф³ðìè â³äпîâ³äíî äî ñòðàòåг³÷íîї ìåòè êîì-
пàí³ї ó ðàìêàх âèñîêîÿê³ñíîгî бðåíäó. Нà пî÷àòêó 
ðîзâèòêó äàíîї ñòðàòåг³ї бàгàòî пðîäóêò³â êîìпà-
í³ї бóëè âèëó÷åí³ ³з ñèñòåìè пðîäàæó ÷åðåз äèñ-
êàóíòåðè (êðàìíèö³, щî òîðгóюòü зà зíèæåíèìè 
ö³íàìè) òà зàëó÷åí³ äî ðåàë³зàö³ї ÷åðåз âåëèê³ 
åëåêòðîíí³ ìàгàзèíè, òàê³ ÿê Best Buy òà Amazon. 
Дëÿ зàбåзпå÷åííÿ пîñë³äîâíèх ìàðêåòèíгîâèх 
êîìóí³êàö³é íà âñ³х ðèíêàх âîíè òàêîæ îб’ºäíàëè 
ñâ³é ñпèñîê ðåêëàìíèх àгåíòñòâ ³з 55 äî îäí³ºї 
гëîбàëüíîї ðåêëàìíîї гðóпè (WPP), ÿêà ðîзпî÷àëà 
пåðшó êàìпàí³ю з ðîзбóäîâè бðåíäó â îðгàí³зà-
ö³ї. Âèêîðèñòîâóю÷è òåëåâ³з³éí³ ðåêëàìí³ ðîëèêè, 
âîíè ñòâîðèëè ñó÷àñíå â³ä÷óòòÿ ñòèëю, îäíî÷àñíî 
ñпðèÿю÷è òåхí³÷í³é âèшóêàíîñò³ ñâîºї пðîäóê-
ö³ї. WPP òàêîæ âèêîðèñòîâóâàëà òàê³ ðåêëàìí³ 
³íñòðóìåíòè, ÿê ðîзì³щåííÿ пðîäóêò³â, ñпîíñîð-
ñòâî òà ²íòåðíåò-ðåêëàìà, äëÿ зì³öíåííÿ бðåíäó.

Ð³шåííÿ, пðèéíÿò³ ó íîâ³é ìàðêåòèíгîâ³é 
ñòðàòåг³ї Samsung, пðèзâåëè äî пîзèòèâíèх зì³í 
òà ðîзâèòêó êîìпàí³ї. Îêð³ì òîгî, ö³ зì³íè пðîäî-
âæóюòü âпëèâàòè íà ðåзóëüòàòè ä³ÿëüíîñò³ êîì-
пàí³ї. Гëîбàëüíà âàðò³ñòü бðåíäó Samsung зðîñëà 
б³ëüшå í³æ íà 200% ³з 2003 пî 2008 ð. ³ пåðå-
âåðшèëà Sony ÿê íàéäîðîæ÷èé бðåíä пîбóòîâîї 
åëåêòðîí³êè. Яê ðåзóëüòàò, пðîäàæ³ âèðîñëè äî 
119 ìëðä äîë. äî 2009 ð., à з пîÿâîю Samsung 
Galaxy äîх³ä ³з 2018 ð. âèð³ñ äî 218 ìëðä äîë. 
Çàгàëüíèé äîх³ä êîìпàí³ї пðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 2, 
à îñòàòî÷íèé пðèбóòîê п³ñëÿ ñпëàòè пîäàòê³â – íà 
ðèñ. 3. Ñхåìà âêàзóº íà зì³íè äîхîä³â ³ пðèбóòêó 
â пåð³îä 2012–2019 ðð. [5].

Рис. 3. Дохід Samsung Electronics за період 2012–2019 рр.
Джерело: складено за [9]
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Çг³äíî з пðåäñòàâëåíèìè ö³ëÿìè íà âåбñàéò³ 
Samsung Electronics Co Ltd [9], êîìпàí³ÿ пðàгíå 
äîñÿгòè пðîäàæ³â ó ðîзì³ð³ 400 ìëðä äîë., à òàêîæ 
óâ³éòè ó п’ÿò³ðêó íàéäîðîæ÷èх бðåíä³â ñâ³òó äî 
ê³íöÿ 2020 ð. Тàêîæ бóäå пðîäîâæåíî ðîзâèòîê 
³ííîâàö³éíèх òåхíîëîг³é íà бàз³ âëàñíèх äîñë³ä-
íèöüêèх öåíòð³â [5]. Îñòàíí³ äàí³, îгîëîшåí³ 
â ðîзä³ë³ «Нîâèíè» îф³ö³éíîгî ñàéòó Samsung 
Electronics Co., âêàзóюòü, щî êîìпàí³ÿ ñòàëà 
п’ÿòîю â ðåéòèíгó íàéêðàщèх ñâ³òîâèх бðåíä³â 
2020 ð. (Best Global Brands 2020). Тàêîгî ðåзóëü-
òàòó Samsung äîñÿгëà з³ ñâîºю íàéб³ëüшîю â ³ñòî-
ð³ї êàп³òàë³зàö³ºю бðåíäó – 62,3 ìëðä äîë. [21].

Îäíèì ³з êëю÷îâèх åëåìåíò³â, щî äàº Samsung 
Electronics Co зìîгó збåðåгòè ñâîї пîзèö³ї íà ñâ³-
òîâîìó ðèíêó åëåêòðîííèх пðèñòðîїâ, º ñòðàòå-
г³ÿ ðîзпîä³ëó òà пîñòà÷àííÿ òîâàð³â. Êîìпàí³ÿ 
Samsung Electronics ìàº пîíàä 2,2 òèñ пîñòà÷àëü-
íèê³â пî âñüîìó ñâ³òó. Дëÿ òîгî щîб êîíòðîëю-
âàòè òàêó âåëè÷åзíó ê³ëüê³ñòü пîñòà÷àëüíèê³â òà 

п³äòðèìóâàòè ñåðâ³ñ âèñîêîгî ð³âíÿ, êîìпàí³ÿ 
ðîзðîбèëà ñòðàòåг³ю з п’ÿòüìà êðèòåð³ÿìè óпðàâ-
ë³ííÿ ëàíöюгàìè пîñòàâîê. Ñåðåä íèх: ö³íîâà 
êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü, пîòåíö³àë ëюäñüêèх ðå- 
ñóðñ³â, ñâîº÷àñí³ñòü äîñòàâêè, óпðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè òà êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü пîñòà÷àëüíèê³â 
(ðèñ. 5). Îêð³ì òîгî, щîб ñòàòè îäíèì ³з пàðò-
íåð³â Samsung Electronics, пîòåíö³éí³ пàðòíåðè 
пîâèíí³ â³äпîâ³äàòè äâàäöÿòè äâîì äîäàòêîâèì 
пîêàзíèêàì â³äпîâ³äíî äî íàÿâíèх êðèòåð³їâ, щî 
îхîпëююòü бåзпåêó íà ðîбî÷îìó ì³ñö³, пðîòèпî-
æåæíå îбëàäíàííÿ, îхîðîíó зäîðîâ’ÿ íà ðîбî÷îìó 
ì³ñö³, äîòðèìàííÿ пðàâèë бåзпåêè п³ä ÷àñ ðîбîòè з 
íåбåзпå÷íèìè ðå÷îâèíàìè òîщî. Îêð³ì òîгî, ³ñíóº 
ê³ëüêà ñпåö³àëüíèх êðèòåð³їâ щîäî åêîëîг³÷íîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà òà êðèòåð³ї óпðàâë³ííÿ 
ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè.

Samsung íåñå пîâíó â³äпîâ³äàëüí³ñòü зà åфåê-
òèâíå óпðàâë³ííÿ пðàâàìè пî âñüîìó ëàíöюæêó 
пîñòàâîê, äîòðèìàííÿ ì³æíàðîäíèх óгîä пðî 

Рис. 4. Прибуток Samsung Electronics після оподаткування
Джерело: складено за [9]

 

Рис. 5. Стратегія п’яти критеріїв управління  
ланцюгами поставок Samsung Electronics

Джерело: складено за [10]
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пðàâà ëюäèíè щîäî зàбåзпå÷åííÿ бåзпåêè íà ðîбî-
÷îìó ì³ñö³ òà äîòðèìàííÿ Êîäåêñó пîâåä³íêè, 
âñòàíîâëåíîгî Аëüÿíñîì â³äпîâ³äàëüíîгî б³зíåñó 
(RBA). Êîìпàí³ÿ ðåгóëÿðíî пåðåâ³ðÿº ñâîїх пîñòà-
÷àëüíèê³â íà íàÿâí³ñòü ñòàíäàðò³â EICC, щîб âèÿ-
âèòè пðîбëåìè òà ââåñòè íåîбх³äí³ âäîñêîíàëåííÿ. 
Samsung ñòâîðюº íàä³éíó åêîñèñòåìó пî âñüîìó 
ëàíöюæêó пîñòàâîê.

Ефåêòèâíå óпðàâë³ííÿ ëàíöюгàìè пîñòàâîê 
пîòðåбóº íàä³éíîї òà äîñêîíàëîї ëîг³ñòè÷íîї ³íф-
ðàñòðóêòóðè, бàзîâàíîї íà пàðòíåðñüê³é ìîäåë³ б³з-
íåñ-ñп³âпðàö³. Пàðòíåðè Samsung Electronics пîâè-
íí³ íå ëèшå â³äпîâ³äàòè зàзíà÷åíèì êðèòåð³ÿì, à é 
äîòðèìóâàòèñÿ пðàâèë 7Rs ëîг³ñòèêè â ä³ÿëüíîñò³. 
Дàíå пðàâèëî âêëю÷àº â ñåбå äîñòàâêó âèзíà÷åíîгî 
òîâàðó ó íàëåæíå ì³ñöå, ó â³äпîâ³äíèé ÷àñ, пåâíîї 
ÿêîñò³, зà äîìîâëåíîю ö³íîю, äî пîòð³бíîгî зàìîâ-
íèêà òà з îбóìîâëåíèì ð³âíåì зàòðàò.

Â³зóàëüíî ëîг³ñòè÷í³ фóíêö³ї êîìпàí³ї ìîæíà 
пîä³ëèòè íà ÷îòèðè åëåìåíòè (ðèñ. 6): ì³æíàðîäíà 
äîñòàâêà åëåìåíò³â òà гîòîâîї пðîäóêö³ї íà ñêëàäè 
êîìпàí³ї, збåð³гàííÿ òà îбðîбêà пðîäóêö³ї íà 
ñêëàä³, äèñòðèбóö³ÿ òåхí³êè пî âèзíà÷åíèх ëàíöю-
гàх пîñòàâîê äî ñêëàä³â äèñòðèб’юòîð³â (à íàäàë³ – 
пîñòàâêà òåхí³êè äî ìàгàзèí³â ð³òåéëåð³â зà äîпî-
ìîгîю òðàíñпîðòíèх ñèñòåì äèñòðèб’юòîðñüêèх 
êàíàë³â) ³ êóð’ºðñüê³ пåðåâåзåííÿ гîòîâîї пðîäóê-
ö³ї äî ê³íöåâîгî ñпîæèâà÷à бåзпîñåðåäíüî з³ ñêëà-
ä³â êîìпàí³ї.

Âàðòî зàзíà÷èòè, щî äëÿ ì³æíàðîäíèх пåðå-
âåзåíü Samsung âèêîðèñòîâóº ëîг³ñòè÷íèх 
3-PL-пðîâàéäåð³â, щî íàäàюòü пîñëóгè з òðàíñпîð-
òóâàííÿ зà êîíòðàêòîì. Тåхí³êà êîìпàí³ї ìîæå 
òðàíñпîðòóâàòèñÿ ÿê зà äîпîìîгîю àâ³àö³éíîгî, 
òàê ³ ìîðñüêîгî òðàíñпîðòó [16]. Ñåðåä ëîг³ñòè÷-
íèх êîìпàí³é, щî íàäàюòü ñâîї пîñëóгè Samsung, 
º â³äîì³ ëîг³ñòè÷í³ пðîâàéäåðè GEFCO [20] òà 
CH Robinson. Нèí³ DSV logistics íàäàº ñêëàäñüê³ 
пîñëóгè Samsung.

Ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî ñüîгîäí³ êîìпàí³ÿ íå ìàº 
í³ âëàñíîгî àâòîìîб³ëüíîгî пàðêó äëÿ òðàíñпîðòó-
âàííÿ пðîäóêö³ї, í³ ñêëàäñüêèх пëîщ. Дàí³ àñпåêòè, 
бåзпåðå÷íî, пîòðåбóюòü зíà÷íèх êàп³òàëîâêëàäåíü. 
Âàæëèâèì º é òå, щî ðèíîê åëåêòðîííèх пðèñòðîїâ 
º äîñèòü äèíàì³÷íèì òà ñåзîííèì. Дî пðèêëàäó, 
íîâà ë³í³éêà ñìàðòфîí³â âèхîäèòü íå ÷àñò³шå, í³æ 

ðàз íà п³â ðîêó. У пåð³îä âèхîäó íîâèíêè ó пðîäàæ 
пîпèò ð³зêî зðîñòàº. ²з ÷àñîì, êîëè ìîäåëü ñòàð³º, 
пîпèò пàäàº, ³ пðîäóêò âèëó÷àºòüñÿ з пðîäàæó, щî 
зíà÷íî âпëèâàº íà îбñÿгè òà ³íòåíñèâí³ñòü пåðåâå-
зåííÿ пðîäóêö³ї. Ñàìå òîìó зàëó÷åííÿ зîâí³шí³х 
пåðåâ³зíèê³â äëÿ äîñòàâêè âëàñíîї пðîäóêö³ї êîì-
пàí³ї º зíà÷íî ðåíòàбåëüí³шèì.

Çà ñëîâàìè А. Бóгàÿ [16], êîìпàí³ÿ âèêî-
ðèñòîâóº äâ³ ñèñòåìè ðîзпîä³ëó òà äîñòàâêè 
òîâàðó ê³íöåâîìó ñпîæèâà÷ó: ÷åðåз òîðгîâ³ 
òî÷êè äèñòðèб’юòîðà òà íàпðÿìó зà äîпîìîгîю 
êóð’ºðñüêèх ñëóæб (ðèñ. 7). Êîìпàí³ÿ пðàöюº зà 
âñòàíîâëåíîю ñхåìîю:  âåñü àñîðòèìåíò òîâàðó 
âèðîбëÿºòüñÿ, êîìпëåêòóºòüñÿ ³ äîñòàâëÿºòüñÿ 
òàê, ÿê òîгî âèìàгàº ðåàëüíèé пîпèò êîíêðåò-

Рис. 6. Логістичні функції Samsung Electronics
Джерело: складено автором

 

Рис. 7. Поставки в торгові точки продукції Samsung
Джерело: складено автором на основі [16]
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íèх ðåг³îí³â òà òîðгîâèх òî÷îê êë³ºíòà. Çàìîâ-
ëåííÿ êë³ºíòà âèðîбëÿюòüñÿ ³ зàâàíòàæóюòüñÿ íà 
фàбðèö³ пî «àäðåñàх äîñòàâîê» ³ â³äâàíòàæóюòüñÿ 
â îäí³é ìàшèí³ зà ñèñòåìîю milk run, êîëè â пåðå-
âåзåííÿ îäíèì àâòîìîб³ëåì íà îäíîìó ìàðшðóò³ 
âêëю÷åíî ê³ëüêà зàìîâëåíü, òî÷îê âèâàíòàæåííÿ.

Лîг³ñòè÷í³ ñòðóêòóðè ò³ñíî âзàºìîä³юòü ³з 
бàгàòüìà фóíêö³îíàëüíèìè п³äðîзä³ëàìè, îäíàê 
зâ’ÿзîê ³з â³ää³ëîì ìàðêåòèíгó зàëèшàºòüñÿ 
îäíèì ³з íàéò³ñí³шèх. У ðàìêàх ðîбîòè Samsung 
Electronics ëîг³ñòèêà íà п³äпðèºìñòâ³ âèêîíóº, 
ñêîð³шå зà âñå, ðîëü ³íñòðóìåíòó ðåàë³зàö³ї ñòðà-
òåг³ї ìàðêåòèíгó.

²ñíóº äâà îñíîâí³ зàâäàííÿ â³ää³ëó ìàðêåòèíгó, 
щî ðåàë³зóюòüñÿ зà äîпîìîгîю ëîг³ñòè÷íîгî â³ä-
ä³ëó. Пåðшå – öå пëàíóâàííÿ òîâàðíîгî àñîðòè-
ìåíòó, äðóгå – пëàíóâàííÿ пîñëóг, îпòèì³зàö³ÿ 
ðèíêîâîї пîâåä³íêè äëÿ зб³ëüшåííÿ збóòó пðîäóê-
ö³ї. Ìàðêåòèíг âèзíà÷àº ñòðîг³ ðàìêè ó âèìîгàх äî 
ëîг³ñòè÷íîгî ñåðâ³ñó. Âîäíî÷àñ пðèíöèпè ðîбîòè 
ëîг³ñòè÷íîї ñèñòåìè п³äпðèºìñòâà âèзíà÷àюòü 
åфåêòèâí³ñòü ðåàë³зàö³ї ìàðêåòèíгîâîї ñòðàòåг³ї. 
Ñàìå òîìó â äåÿêèх àñпåêòàх пðèéíÿòòÿ ð³шåíü 
з óпðàâë³ííÿ â³äбóâàºòüñÿ ³íòåгðàö³ÿ äàíèх фóíê-
ö³é. Пðèíöèп ³íòåгðàö³ї óпðàâë³íñüêèх фóíêö³é 
п³äпðèºìñòâà з фóíêö³ÿìè ëîг³ñòèêè òà ìàðêå-
òèíгó íàâåäåíî â òàбë. 1. 

Тàбëèöÿ 1
Інтеграція управлінських функцій із функціями 

логістики та маркетингу на підприємстві
Управлінська функція Логістика Маркетинг

Ðîзòàшóâàííÿ âèðîбíè÷èх ñòðóêòóð + +

Пëàíóâàííÿ òðàíñпîðòíî-
ñêëàäñüêîї ìåðåæ³ + +

Пëàíóâàííÿ âèðîбíèöòâà + +

Âèб³ð пîñåðåäíèê³â, òèпó 
òðàíñпîðòóâàííÿ + +

Упðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè зàпàñàìè +

Упðàâë³ííÿ òîâàðíèìè зàпàñàìè + +

Пëàíóâàííÿ пîñëóг + +

Ðîзðîбëåííÿ òîâàðó, àñîðòèìåíòó +

Ðîзðîбëåííÿ óпàêóâàííÿ пðîäóêö³ї + +
Джерело: складено автором

Нà îñíîâ³ îñíîâíèх âèðîбíè÷èх òà ðîзпîä³ëü-
÷èх фóíêö³é êîìпàí³ї òàêîæ ñêëàäåíî òàбëèöю 
пîð³âíÿëüíîї хàðàêòåðèñòèêè фóíêö³îíàëüíèх 
ñфåð ëîг³ñòèêè òà ìàðêåòèíгó Samsung Electronics 
Co Ltd. (òàбë. 2).

Дëÿ âèзíà÷åííÿ ðåàëüíîгî âпëèâó ìàðêåòèí-
гîâîї ñòðàòåг³ї Samsung Electronics Ukraine íà 
ëîг³ñòè÷í³ пðîöåñè êîìпàí³ї бóëî пðîàíàë³зîâàíî 
зâ³òè з óпðàâë³ííÿ êîìпàí³ºю зà 2018–2019 ðð. 
[10]. Âàðòî зàзíà÷èòè, щî зà öåé ÷àñ п³äх³ä êîìпà-
í³ї äî пðîñóâàííÿ òîâàð³â ÷åðåз äèñòðèб’юòîðñüê³ 
êàíàëè äåщî зì³íèâñÿ. У 2015–2016 ðð. êîìпà-
í³ÿ пîñòàâëÿëà òîâàðè íåîäì³ííî ÷åðåз ñêëàäè 
äèñòðèб’юòîðà. Бóëà íàëàгîäæåíà ñèñòåìà Ñêëàä 
Samsung – Ñêëàä äèñòðèб’юòîðà – Дîñòàâêà äèñ-
òðèб’юòîðà äî òîðгîâèх ìåðåæ/ê³íöåâîгî ñпîæè-
âà÷à. Нèí³ êîìпàí³ÿ ðîзâèíóëà äàíó ñèñòåìó òàê, 
щî òîâàðè пîпàäàюòü íà ñêëàäè äèñòðèб’юòîðà 
ëèшå ó ðàз³ êóð’ºðñüêîї äîñòàâêè ê³íöåâîìó ñпî-
æèâà÷åâ³. Â ³íшèх âèпàäêàх пåðåâàæíî âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ пðÿìà äîñòàâêà òîâàð³â з³ ñêëàäó 
Samsung Electronics ó ìåðåæ³ ðîзäð³бíîї òîðг³âë³ 
â Уêðàїí³ [16]. Тàêèì ÷èíîì, êîìпàí³ÿ îпòèì³зó-
âàëà âèòðàòè íà òðàíñпîðòóâàííÿ òîâàðó, éîгî збå-
ð³гàííÿ íà äèñòðèб’юòîðñüêîìó ñêëàä³, à òàêîæ 
âèð³шèëà пèòàííÿ ñâîº÷àñíîгî пîпîâíåííÿ зàпà-
ñ³â òîâàðó íà пîëèöÿх ìàгàзèíó, àäæå äîñòàâêà 
â³äбóâàºòüñÿ зà âèзíà÷åíèì ìàðшðóòîì ³ з зàзíà-
÷åíîю ÷àñòîòîю.

Аíàë³зóю÷è äàí³ з íàâåäåíîї òàбë. 3, ìîæíà 
пîбà÷èòè, щî âèòðàòè íà ìàðêåòèíг зðîñëè пðè-
бëèзíî â 1,442 ðàзè òà âèòðàòè íà ëîг³ñòèêó –  
â 1,581, щî äîñèòü пðîпîðö³éíî з íåâåëèêîю пåðå-
âàгîю â б³ê îñòàííüîї. ²з пîгëÿäó âзàºìîâ³äíî-
шåííÿ öèх âèòðàò ó 2018 ð. ÷àñòêà ëîг³ñòè÷íèх 
âèòðàò â³äíîñíî ìàðêåòèíгîâèх ñòàíîâèëà 3,88%, 
à â 2019 ð. – 4,26%, Ц³êàâî, щî ðåзåðâè п³ä гàðàí-
ò³éí³ зîбîâ’ÿзàííÿ зìåíшèëèñÿ íà 27% ÿê íàñë³-
äîê п³äâèщåííÿ ÿêîñò³ пðîäóêö³ї òà пîñëóг.  

Висновки і пропозиції. Â³äпîâ³äíî äî пîñòàâ-
ëåíîї ìåòè, âèзíà÷åíî òàê³ ÷èííèêè âзàºìîâп-
ëèâó ìàðêåòèíгîâîї òà ëîг³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, 
ÿê пîгëèбëåííÿ äèфåðåíö³àö³ї ðèíêó, пîñèëåííÿ 
êîíêóðåíö³ї ó ñфåð³ îбñëóгîâóâàííÿ ñпîæèâà÷³â, à 
òàêîæ ð³âíÿ ÿêîñò³ пðîäóêö³ї, зðîñòàííÿ пîпèòó, 

Тàбëèöÿ 2
Порівняння характеристик функціональних сфер логістики та маркетингу Samsung Electronics Co Ltd.

Маркетинг Логістика Область взаємодії

Виробництво

Âèзíà÷åííÿ àñîðòèìåíòíîї ñòðóêòóðè 
âèðîбíèöòâà, âèзíà÷åííÿ ф³зè÷íèх 
ÿêîñòåé òîâàðó, âèзíà÷åííÿ зîâí³шíüîгî 
âèгëÿäó òîâàðó, éîгî гàбàðèò³â

Âèзíà÷åííÿ пîòåíö³éíèх òà ðîзâèòîê 
íàÿâíèх ëàíöюг³â пîñòà÷àííÿ ìàòåð³àë³â 
íà âèðîбíèöòâî, óпðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèì 
пîòîêîì

Упàêóâàííÿ òîâàðó

Канали розподілу та продажу

Âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх пàðòíåð³â, 
пîшóê îпòèìàëüíèх òî÷îê пðîäàæó, 
фîðìóâàííÿ пîпèòó òà ñòèìóëюâàííÿ 
збóòó, пðîгíîзóâàííÿ пðîäàæ³â

Нàÿâí³ñòü зàпàñ³â гîòîâîї пðîäóêö³ї, óпðàâ-
ë³ííÿ òîâàðíèì пîòîêîì, ñòâîðåííÿ òà 
îпòèì³зàö³ÿ шëÿх³â ðîзпîâñюäæåííÿ òîâàð³â, 
âèб³ð åфåêòèâíîгî âàð³àíòó òðàíñпîðòóâàííÿ, 
ðîзðîбëåííÿ ñèñòåìè ñêëàäóâàííÿ òà збåð³гàííÿ

Уìîâè äîñòóпíîñò³ òîâàðó, 
фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ðîзпî-
ä³ëó, âèб³ð êàíàë³â ðîзпîä³ëó 
òà збóòó, íàäàííÿ ÿê³ñíîгî 
ñåðâ³ñó, àíàë³з пðîäàæ³â

Інформаційна система

Фîðìóâàííÿ ìàðêåòèíгîâîї ñòðàòåг³ї, 
пðîñóâàííÿ òîâàðó íà ðèíêó, пðîâåäåííÿ 
ìàðêåòèíгîâèх äîñë³äæåíü, ñòâîðåííÿ 
ìàðêåòèíгîâîї ³íфîðìàö³éíîї ñèñòåìè

Ñòâîðåííÿ ëîг³ñòè÷íîї ³íфîðìàö³éíîї òà 
îпåðàö³éíîї ñèñòåìè, îðгàí³зàö³ÿ åфåêòèâíîгî 
óпðàâë³ííÿ ³íфîðìàö³éíèìè пîòîêàìè

Îðгàí³зàö³ÿ ³íфîðìàö³éíîгî 
зàбåзпå÷åííÿ ñèñòåìè 
пðîäàæó

Цінова політика

Âèб³ð ñòðàòåг³ї ö³íîóòâîðåííÿ Îпòèì³зàö³ÿ ëîг³ñòè÷íèх âèòðàò Âñòàíîâëåííÿ 
êîíêóðåíòîñпðîìîæíîї ö³íè

Просування на ринку

Ðåêëàìíà êàìпàí³ÿ, PR-ìåíåäæìåíò, 
ñòèìóëюâàííÿ пîпèòó

Îö³íêà ìîæëèâîñòåé пîêðàщåííÿ ëîг³ñòè÷íîгî 
ñåðâ³ñó

Ðîзðîбëåííÿ ñòðàòåг³ї 
пðîñóâàííÿ òîâàðó

Джерело: складено автором
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ñêîðî÷åííÿ æèòòºâîгî öèêëó òîâàðó, ñòâîðåííÿ òà 
ðîзâèòîê íîâèх êàíàë³â ðîзпîä³ëó, ³íòåгðàö³ÿ åêî-
íîì³÷íèх òà óпðàâë³íñüêèх  пðîöåñ³â òîщî. Пðî-
àíàë³зîâàíî ³íòåгðîâàíó ñèñòåìó фóíêö³ї ìàðêå-
òèíгó òà ëîг³ñòèêè êîìпàí³ї Samsung Electronics, 
ÿêà фîðìóº ºäèí³ ñòðàòåг³÷í³ зàâäàííÿ, âèêîíàííÿ 
ÿêèх ìàюòü ñóòòºâèé âпëèâ íà óñп³х пðîñóâàííÿ 
пðîäóêö³ї íà ðèíêó збóòó. Âèзíà÷åíî äåê³ëüêà 
àñпåêò³â êåðóâàííÿ пðîöåñàìè äàíèх п³äðîзä³ë³â, 
щî ìîæóòü бóòè пåðåéíÿò³ ³íшèìè ó÷àñíèêàìè 
ðèíêó äëÿ îпòèì³зàö³ї åфåêòèâíîгî âèêîíàííÿ 
фóíêö³é ìàðêåòèíгó, пîë³пшåííÿ ëîг³ñòè÷íèх 
пðîöåñ³â òà зìåíшåííÿ âèòðàò íà òðàíñпîðòóâàííÿ 
òà ñêëàäóâàííÿ. 

Ðåêîìåíäîâàíî âèêîðèñòàííÿ êóð’ºðñüêèх 
ñëóæб äëÿ äîñòàâêè îñòàííüîї ìèë³ з пîгëÿäó 
ìàðêåòèíгó, щî äàº зìîгó êîìпàí³ї бóòè б³ëüш 
гíó÷êîю п³ä ÷àñ âèêîíàííÿ зàìîâëåíü êë³ºíò³â. 

Тàбëèöÿ 3
Витрати на логістику та маркетинг ТОВ «Самсунг Електронікс Україна» у 2018–2019 рр. 
Примітки до фінансової звітності 2018 2019

Ìàðêåòèíгîâ³ âèòðàòè 718 854 498 605

Êîì³ñ³éí³ âèòðàòè òà ³íш³ збîðè 147 645 158 288

Âèòðàòè íà пåðñîíàë 120 199 109 702

Çíîñ òà àìîðòèзàö³ÿ 83 711 53 183

Ðåзåðâ п³ä гàðàíò³éí³ зîбîâ’ÿзàííÿ 55 460 75 635

Âèòðàòè íà ëîг³ñòèêó 30 628 19 368

²íш³ âèòðàòè 140 355 150 126

Âñüîгî âèòðàò íà збóò 1 296 852 1 064 907
Джерело: складено автором на основі [20]

²з пîгëÿäó ëîг³ñòèêè öå зíà÷íî зíèæàº âèòðàòè 
íà пåðåâåзåííÿ îñòàííüîї ìèë³ òà îбñëóгîâóâàííÿ 
äàíîгî пðîöåñó. 

Тàêîæ ðåêîìåíäîâàíî â³äìîâèòèñÿ â³ä äèñ-
òðèб’юòîðñüêèх ñêëàä³â íà êîðèñòü âèêîðèñòàííÿ 
êîíöåпö³ї milk run (зàâàíòàæåííÿ òðàíñпîðòíîгî 
зàñîбó äåê³ëüêîìà âèäàìè òîâàð³â äëÿ äîñòàâêè 
пðîäóêö³ї â ð³зí³ òî÷êè) ÿê îäèí ³з ìåòîä³â зàбåзпå-
÷åííÿ ìàгàзèí³â пðîäóêö³ºю Samsung Electronics. 
Щå îäíèì ìåòîäîì º âèêîðèñòàííÿ êóð’ºðñüêèх 
ñëóæб, àäæå âàðò³ñòü їхí³х пîñëóг ìîæå бóòè зíà-
÷íî íèæ÷îю, í³æ âèêîðèñòàííÿ âëàñíîгî àбî îðåí-
äîâàíîгî òðàíñпîðòíîгî зàñîбó äëÿ пåðåâåзåííÿ ó 
â³ääàëåí³ òî÷êè ìåðåæ пðîäàæó. 

Тàêèì ÷èíîì, ëîг³ñòè÷íà òà ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü ìîæå íå ëèшå фóíêö³îíóâàòè ÿê ºäèíà 
ñèñòåìà, à é ìàòè пîì³òíèé âпëèâ îäèí íà îäíîгî 
ÿê îêðåì³ ñфåðè ä³ÿëüíîñò³
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Курсенко Ю. А.
Нàöèîíàëüíыé àâèàöèîííыé óíèâåðñèòåò

ÄÎÑÒÈЖÅÍÈÅ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍÎÃÎ ПÐÅÈМÓЩÅÑÒÂÀ ПÓÒÅМ ÈÍÒÅÃÐÈÐÎÂÀÍÈЯ 
ËÎÃÈÑÒÈЧÅÑÊÎЙ È МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÊÎМПÀÍÈÈ

Резюме
Îхàðàêòåðèзîâàíы è пðîàíàëèзèðîâàíы пóòè âëèÿíèÿ ìàðêåòèíгîâых ðåшåíèé íà фîðìèðîâàíèå ëîгè-
ñòè÷åñêèх ðåшåíèé è îпðåäåëåíà ìàðêåòèíгîâàÿ ëîгèñòèêà êàê îòäåëüíàÿ ñфåðà äåÿòåëüíîñòè. Уòî÷íåíî 
пîíèìàíèå ëîгèñòè÷åñêîгî ìàðêåòèíгà è пðîàíàëèзèðîâàíî âзàèìîäåéñòâèå ðàбîòы äâóх пîäðàзäåëåíèé 
пðåäпðèÿòèÿ â óñëîâèÿх гëîбàëèзàöèè,  îпèñàíы фàêòîðы, êîòîðыå ñпîñîбñòâóюò èíòåгðàöèè ìàðêåòèí-
гîâîé è ëîгèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè гëîбàëüíîé êîìпàíèè. Пðîâåäåíî пîäðîбíîå îпèñàíèå эëåìåíòîâ 
ëîгèñòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è èх âзàèìîñâÿзè ñ ìàðêåòèíгîâîé äåÿòåëüíîñòüю, îпðåäåëåíы ëîгèñòè÷å-
ñêèå фóíêöèè, êîòîðыå îбóñëîâëèâàюò ðåàëèзàöèю ñòðàòåгè÷åñêèх зàäà÷ ìàðêåòèíгîâîé äåÿòåëüíîñòè 
êîìпàíèè. Îñíîâыâàÿñü íà èññëåäîâàíèÿх, àíàëèзå è ñèñòåìàòèзàöèè ìåæäóíàðîäíîгî îпыòà, пðîàíà-
ëèзèðîâàíы óпðàâëåí÷åñêèå фóíêöèè, êîòîðыå îбóñëàâëèâàюò пðèâëå÷åíèå êàê ìàðêåòèíгîâых, òàê è 
ëîгèñòè÷åñêèх ðåñóðñîâ îðгàíèзàöèè, è пîäгîòîâëåíà ñðàâíèòåëüíàÿ хàðàêòåðèñòèêà фóíêöèîíàëüíых 
îбëàñòåé ëîгèñòèêè è ìàðêåòèíгà â ðàìêàх гëîбàëüíîé êîìпàíèè, êîòîðыå îхâàòыâàюò пðîèзâîäñòâî, 
ðàñпðåäåëåíèå è пðîäàæó, îбъåì è ñòðóêòóðó èíфîðìàöèîííîé ñèñòåìы, öåíîâóю пîëèòèêó è пðîäâèæå-
íèå íà ðыíêå. 
Ключевые слова: ëîгèñòèêà, ìàðêåòèíг, ëîгèñòè÷åñêèé ìàðêåòèíг, öåпü пîñòàâîê, óпðàâëåíèå, óñëóгà.



55

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

Volovyk Olena 
Kursenko Yulia
National Aviation University

ACHIEVING COMPETITIVE ADVANTAGE THROUGH INTEGRATION  
OF LOGISTICAL AND MARKETING EFFORTS 

Summary
In the contemporary conditions of globalization on the one side and the lock-down reality of the COVID 19, 
on the other side, the synergy of marketing and logistical efforts are becoming increasingly essential for a 
global company to maintain a leading position on the market. The article characterizes and analysis the ways 
of influence of marketing decisions on logistical objectives, and, as a consequence, on the realization of stra-
tegic objectives of the company. Marketing logistics as a separate functional area of an enterprise has been 
specified in the article. In addition, interrelation of activities of two different business units of enterprise of 
doing business has been outlined on a global scale. The factors, which facilitate the integration of marketing 
and logistical activities, have been specified and include strengthening the differentiation of the market, 
making customer service providers more competitive and innovative, increasing the quality of company prod-
ucts, changing the product life cycle to increase demand, testing and implementing new ways to distribute 
products in B2B and B2C segments as well as infusing updated processes of economics and management, etc. 
The article also includes a thorough description of logistical activities components which ensure realization of 
the marketing-level strategic objectives. Based on a systematic research and analysis the global management 
functions, which involve both corporate marketing and logistic resources were defined. A competitive charac-
teristic of various functional spheres of marketing and logistics within a global company was identified. They 
cover production, distribution and sale, volume and structure of the informational system, pricing policy 
and market penetration and promotion. The example of a global company is taken into account. Samsung 
Electronics Company has integrated all the function, which concern this work: both marketing and logistical. 
These functions are perfectly aligned with the strategic goals of the company, which translates effectively to 
the promotion and production of their products. The company gives useful examples of process management 
practices for other players of the global and local markets. Through the implementation of the recommenda-
tions from this article, companies can expect to optimize their logistical, warehousing and transportation 
costs while meeting the increasing marketing objectives each quarter. 
Keywords: logistics, marketing, marketing logistics, supply chain, management, service.
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МÅÒÎÄÈЧÍ² ÀÑПÅÊÒÈ ÎÖ²ÍÊÈ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍЯ  
²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÈХ ÑÒÐÀÒÅÃ²Й ÐÎЗÂÈÒÊÓ ÍÀ БÓÄ²ÂÅËÜÍÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀХ

У ñòàòò³ îбґðóíòîâàíî óí³ф³êîâàíèé п³äх³ä äî îö³íêè åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é 
ðîзâèòêó бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ, ñфîðìóëüîâàíèé íà п³äñòàâ³ пîëîæåíü íàóêîâèх п³äхîä³â, пðèñâÿ-
÷åíèх îбґðóíòóâàííю äàíîгî àñпåêòó. Дîâåäåíî, щî п³ä ÷àñ пîбóäîâè ìåòîäè÷íîгî зàбåзпå÷åííÿ ó äàí³é 
ñфåð³ àâòîðè âèêîðèñòîâóюòü ìåòîä ñèñòåìàòèзàö³ї, ñòàòèñòè÷íèé, пîð³âíÿëüíèé, òðåíäîâèé ìåòîäè. 
Уñòàíîâëåíî, щî â íàóêîâèх пðàöÿх ³ñíóюòü ÿê ëîêàëüí³, òàê ³ êîìпëåêñí³ п³äхîäè äî îö³íюâàííÿ ñòàíó 
åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ, àíàë³зóюòüñÿ пàðàìåòðè ðåзóëüòàòèâíîñò³ íà 
ñòàä³ї пðîºêòóâàííÿ, зà ðåзóëüòàòàìè âпðîâàäæåííÿ òà äîñÿгíåííÿ пëàíîâèх зíà÷åíü. Âèзíà÷åíî, щî 
б³ëüш³ñòü п³äхîä³â пîâ’ÿзàíà з óðàхóâàííÿì âíóòð³шí³х ñфåð óпðàâë³ííÿ, зîêðåìà ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷-
íîї, íàóêîâî-òåхí³÷íîї, ³ííîâàö³éíîї (ìîæå îö³íюâàòèñÿ îêðåìî), ðèíêîâîї (ó ðîзð³з³ ðèíêîâîї ÷àñòêè). 
Âèзíà÷àºòüñÿ, щî äåÿê³ àâòîðè пðîпîíóюòü îö³íюâàòè äåÿê³ ñóñп³ëüí³ åфåêòè â³ä âпëèâó âпðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ. Пðåäñòàâëåíî àâòîðñüêèé п³äх³ä äî ìåòîäè÷-
íîгî зàбåзпå÷åííÿ âêàзàíîї пðîбëåìàòèêè, îñíîâàíèé íà âèêîðèñòàíí³ êîìпëåêñíîгî п³äхîäó, пîºäíàíí³ 
пîêàзíèê³â âíóòð³шíüîгî òà зîâí³шíüîгî пîòåíö³àëó, îхîпëåíí³ òðàäèö³éíèх ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї, 
íàóêîâî-òåхí³÷íîї, ðèíêîâîї ñфåð ³ ñóñп³ëüíîї ñфåðè ðåàгóâàííÿ íà âпëèâ ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї ñòðàòå-
г³ї ðîзâèòêó ñóб’ºêò³â п³äпðèºìíèöòâà.
Ключові слова: ³ííîâàö³éíà ñòðàòåг³ÿ ðîзâèòêó, åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ, ³ííîâàö³éíà àêòèâí³ñòü, 
âíóòð³шí³é òà зîâí³шí³é пîòåíö³àë, бóä³âåëüí³ п³äпðèºìñòâà.

Постановка проблеми. Бóä³âåëüí³ п³äпðèºì-
ñòâà Уêðàїíè ìàюòü шèðîêèé ñпåêòð пðîбëåì 
åêîíîì³÷íîгî, ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîгî, îðгàí³зà-
ö³éíîгî, êàäðîâîгî, ðèíêîâîгî ðîзâèòêó. Дëÿ їх 
âèð³шåííÿ зàзíà÷åí³ ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ, 
íàö³ëåí³ íà ñòàб³ëüíå зðîñòàííÿ, зâåðòàюòüñÿ 
äî зàхîä³â ф³íàíñîâîгî ñòèìóëюâàííÿ (зàëó÷à-
юòü зîâí³шí³ äæåðåëà ф³íàíñóâàííÿ), пîë³пшó-
юòü ñèñòåìó óпðàâë³ííÿ пðîöåñàìè, бåзпåêîю íà 
бóä³âíèöòâ³, êàäðîâó пîë³òèêó, îíîâëююòü пåâí³ 

åëåìåíòè òåхíîëîг³÷íîгî îбëàäíàííÿ, ñòâîðю-
юòü íîâ³ âèäè êîíêóðåíòíîї пðîäóêö³ї (бóä³âåëü-
íèх пîñëóг). Уêàзàí³ íàпðÿìè âäîñêîíàëåííÿ 
³íîä³ ñóпðîâîäæóюòüñÿ ñòðàòåг³÷íèìè п³äхîäàìè, 
пîâ’ÿзàíèìè з³ ñòâîðåííÿì ³ííîâàö³éíèх ñòðà-
òåг³é àбî їхí³х åëåìåíò³â, âбóäîâàíèх ó зàгàëüí³ 
ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, ³íîä³ âêàзàí³ п³äпðèºìñòâà íå 
äåêëàðóюòü, àëå âèêîðèñòîâóюòü ³ííîâàö³ї. Ñåðåä 
â³ò÷èзíÿíèх п³äпðèºìñòâ зàзíà÷åíîї ñфåðè º п³ä-
пðèºìñòâà, ÿê³ фóíêö³îíóюòü бåз âèêîðèñòàííÿ 
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³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é ðîзâèòêó, щî ñóòòºâî ñêî-
ðî÷óº їхí³ ðèíêîâ³ пîзèö³ї. Уñòàíîâëåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåг³é äàíîї êàòåгîð³ї º 
òàêèì æå âàæëèâèì åëåìåíòîì ñòðàòåг³÷íîгî àíà-
ë³зó, ÿê ³ ñòðàòåг³÷íå пëàíóâàííÿ åëåìåíò³â äàíèх 
ñòðàòåг³é. Âèÿâëåííÿ пðîбëåì òà пåðåâàг ³ííîâà-
ö³éíîгî ðîзâèòêó ìîæå ñòàòè фóíäàìåíòàëüíîю 
îñíîâîю äëÿ пîäàëüшîгî пîшóêó íàпðÿì³â пîë³п-
шåííÿ зà пåâíèìè ñфåðàìè óпðàâë³ííÿ. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ ìåòîäè÷íîгî îбґðóíòóâàííÿ îö³íêè 
åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðà-
òåг³é ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ, àíàë³зó îêðåìèх 
³ííîâàö³é âèâ÷àëèñÿ ó пðàöÿх Ð. Âàñêîíñåëîñ, 
Ì. Îë³âºéðà [9, c. 351], Т. Тåðåíòüºâîї,  Ê. Ñìèöü-
êèх, П. Êîâðèæêî [6, ñ. 190–191], Л. Çгàëàò-
Лîзèíñüêîї [1, ñ. 258], Î. Нîгîâ³öèíîї [3, ñ. 50], 
Ñ. Яшèíà, Ñ. Щåêîòóðîâîї [7, ñ. 50], Â. Пðîñàëî-
âîї [4], Â. Ìàð÷åíêà [2], Ñ.-Х. Тñåíг, Ê.-Х. Чàíг, 
Х.-Â. Чåí [8]. Çâàæàю÷è íà òå, щî бóä³âåëüíà 
гàëóзü íå пåðåäбà÷àº зíà÷íèх îñîбëèâîñòåé âèðîб-
íèöòâà, збóòó бóä³âåëüíîї пðîäóêö³ї (пîñëóг), б³ëü-
ш³ñòü ³з ìåòîäè÷íèх п³äхîä³â ìàº íàóêîâó ö³íí³ñòü 
äëÿ âèêîðèñòàííÿ ó äàí³é ñфåð³. П³äх³ä äî äîñë³-
äæåííÿ äàíîї пðîбëåìàòèêè ñòîñîâíî óìîâ ä³ÿëü-
íîñò³ бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ íàâåäåíî ó пðàö³ 
Ì. Ðóñ³íêî [5, ñ. 104–106].

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Нåзâàæàю÷è íà òå щî â íàóêîâèх 
äîñë³äæåííÿх ³ñíóº зíà÷íèé ìàñèâ íàпðàöюâàíü 
òà ðîзâ³äîê ó äàí³é ñфåð³, â³äñóòí³é óí³ф³êîâà-
íèé п³äх³ä äî пðîбëåìè ìåòîäè÷íîгî зàбåзпå÷åííÿ 
îö³íêè зà äàíèì íàпðÿìîì.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
ñòâîðåííÿ óí³ф³êîâàíîгî п³äхîäó äî îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é 
ðîзâèòêó бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ.

Виклад основного матеріалу. Ðîзгëÿíåìî пîëî-
æåííÿ íàóêîâèх п³äхîä³â, пðèñâÿ÷åíèх îö³íö³ 
åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðà-
òåг³é ðîзâèòêó òà îêðåìèх ³ííîâàö³é íà п³äпðè-
ºìñòâàх (ó òîìó ÷èñë³ ó ñфåð³ бóä³âåëüíîї гàëóз³). 
Âêàзàíå äîñë³äæåííÿ зä³éñíюºòüñÿ з âèêîðèñòàí-
íÿì ñèñòåìíîгî п³äхîäó, ÿêèé äàñòü зìîгó êëàñè-
ф³êóâàòè êëю÷îâ³ ñó÷àñí³ пîгëÿäè íà зàзíà÷åíå 
пèòàííÿ, ìåòîäó óí³ф³êàö³ї, ÿêèé äàñòü зìîгó 
âñòàíîâèòè ñòðóêòóðó òà ñхåìó îö³íêè, ðàö³îíàëü-
íèé пåðåë³ê îö³íî÷íèх ìåòîä³â, íåîбх³äíèх äëÿ 
âñòàíîâëåííÿ äîñë³äæóâàíîгî фåíîìåíó. 

Пî-пåðшå, ìîæåìî â³äзíà÷èòè п³äх³ä, îñíî-
âàíèé íà îö³íö³ зì³í âíóòð³шí³х äåòåðì³íàíò 
³ííîâàö³éíîї зäàòíîñò³, ñфîðìîâàíèх зà ðåзóëü-
òàòàìè âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîз-
âèòêó п³äпðèºìñòâ. Пðèхèëüíèêè äàíîгî п³äхîäó 
(Ð. Âàñêîíñåëîñ, Ì. Îë³âºéðà [9, c. 351]) пðîпîíó-
юòü âèêîðèñòîâóâàòè ê³ëüê³ñí³ é ÿê³ñí³ îö³íî÷í³ 
пîêàзíèêè âíóòð³шíüîгî ðîзâèòêó. Ñхåìà îö³íêè 
åфåêòèâíîñò³ âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà, пðåäñòàâëåíà â пîëîæåí-
íÿх пðàö³ Ð. Âàñêîíñåëîñ, Ì. Îë³âºéðà [9, c. 351], 
âêëю÷àº òàê³ åòàпè òà îö³íî÷í³ пîêàзíèêè:

1) åòàп îö³íêè òèпó ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîз-
âèòêó п³äпðèºìñòâà: îпèñ òà хàðàêòåðèñòèêà; 

2) åòàп óñòàíîâëåííÿ ðåзóëüòàò³â ðåàë³зàö³ї 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ зà 
пîêàзíèêàìè: 

– ë³äåðñòâà òà â³äíîñèí з³ ñпîæèâà÷àìè; 
âпëèâó пåðåâàгè ë³äåðñòâà п³äпðèºìñòâà íà пîë³п-
шåííÿ äåòåðì³íàíò; ðîñòó збóòó пðîäóêö³ї ÷åðåз 
зб³ëüшåííÿ äîâ³ðè з бîêó ñпîæèâà÷³â (ó òîìó 
÷èñë³ пðîäóêö³ї ³ííîâàö³éíîгî хàðàêòåðó); ñêî-
ðî÷åííÿ òðàíзàêö³éíèх âèòðàò ÷åðåз ð³ñò îбñÿг³â 

пðèäбàííÿ ìàòåð³àë³â (ñóпóòí³х пîñëóг), íåîбх³ä-
íèх äëÿ âèðîбíèöòâà пðîäóêö³ї (пîñëóг) (óêàзà-
íèé ð³ñò пîâ’ÿзàíèé з³ зðîñòàííÿì îбñÿгó збóòó). 
Îö³íюºòüñÿ зà óìîâ ðîñòó ë³äåðñüêèх пîзèö³é àбî 
óòðèìàííÿ їх âèñîêîгî ð³âíÿ пîð³âíÿíî з пîзèö³-
ÿìè êîíêóðåíò³â;

– ³íфîðìàö³ї òà зíàíü: âпëèâó пåðåâàгè íàóêîâî-
òåхí³÷íîгî зàбåзпå÷åííÿ, ð³âíÿ ñòâîðåííÿ зíàíü, 
äîñâ³äó íà âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîгî íàпðÿìó 
ðîзâèòêó (äàíèé íàпðÿì ìîæå бóòè âèзíà÷åíèé ó 
âíóòð³шíüîф³ðìîâèх пëàíîâèх äîêóìåíòàх, âèзíà-
÷àºòüñÿ зà фàêòè÷íèìè зâ³òíèìè äàíèìè п³ä ÷àñ 
ðåàë³зàö³ї). Пîð³âíÿííÿ ðîñòó âèêîðèñòàííÿ òåхíî-
ëîг³é, пðîгðàì (âëàñíèх àбî пðèäбàíèх) äëÿ зàбåз-
пå÷åííÿ ³ííîâàö³éíîгî íàпðÿìó ðîзâèòêó, ÿêèé 
ìîæå бóòè пðåäñòàâëåíèé íîâèìè âèäàìè пðîäóê-
ö³ї (пîñëóг), íîâèìè пðîöåñàìè òîщî;

– â³äíîñèí б³зíåñó òà ñóñп³ëüñòâà: âпëèâ ³ííî-
âàö³é, пðåäñòàâëåíèх â ³ííîâàö³éí³é ñòðàòåг³ї 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà íà ñóñп³ëüí³ â³äíîñèíè, 
ñòàí ðîзâèòêó ñóñп³ëüñòâà òà/àбî éîгî îêðåìèх  
êàòåгîð³é;

– ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â. Îö³íюºòüñÿ зì³íà 
ф³íàíñîâèх пîêàзíèê³â зà ðåзóëüòàòàìè âпðîâà-
äæåííÿ ñòðàòåг³ї âêàзàíîгî òèпó.

Ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî â ðàìêàх пîëîæåíü пðàö³ 
Ð. Âàñêîíñåëîñ òà Ì. Îë³âºéðà [9, c. 351] º àêöåíò 
íà ñп³ââ³äíåñåíí³ ðåñóðñíî-îðгàí³зàö³éíèх ìîæëè-
âîñòåé (пåðåâàг) з ³ííîâàö³éíèìè пàðàìåòðàìè ðîз-
âèòêó (їх ðåзóëüòàòàìè ó ðèíêîâ³é ñфåð³ (ë³äåðñòâà 
òà â³äíîñèí з³ ñпîæèâà÷àìè), ñфåð³ ³íфîðìàö³ї òà 
зíàíü, â³äíîñèí б³зíåñó òà ñóñп³ëüñòâà, ф³íàíñîâ³é 
ñфåð³). Ìîæåìî зàóâàæèòè, щî хî÷à п³äх³ä àâòîð³â 
³ ì³ñòèòü äîñòàòíüî ñпðîщåíèé пîðÿäîê îö³íêè, 
â³í äàº зìîгó âñòàíîâèòè êëю÷îâ³ зíà÷åííÿ зà âêà-
зàíèì íàпðÿìîì. Аâòîðè пîêàзóюòü, щî ³ííîâà-
ö³éíà àêòèâí³ñòü (ð³âåíü äîñÿгíåííÿ ³ííîâàö³éíèх 
пåðåâàг) ñòâîðюºòüñÿ òà îö³íюºòüñÿ ÷åðåз пðèзìó 
пîºäíàííÿ âíóòð³шí³х ðåñóðñíî-îðгàí³зàö³éíèх 
ìîæëèâîñòåé òà âèбðàíèх пàðàìåòð³â ³ííîâàö³é-
íîгî ðîзâèòêó. Âàðòî зàзíà÷èòè, щî äîñë³äíèêè 
íå âèзíà÷àюòü пîòðåбè äîñÿгíåííÿ ³ííîâàö³éíèх 
пàðàìåòð³â ðîзâèòêó, à ò³ëüêè пðîпîíóюòü äîñë³-
äæóâàòè фàêòè÷íèé ñòàí ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³ї äàíîї 
êàòåгîð³ї.

Пî-äðóгå, зàñëóгîâóº íà âèзíà÷åííÿ íàóêîâèé 
п³äх³ä, ó ðàìêàх ÿêîгî пðîпîíóºòüñÿ зä³éñíю-
âàòè êîìпëåêñíó îö³íêó ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³, 
зàбåзпå÷åíîї ³ííîâàö³éíîю ñòðàòåг³ºю ðîзâèòêó 
п³äпðèºìíèöüêîї ñòðóêòóðè. Âêàзàíà êîìпëåêñíà 
îö³íî÷íà хàðàêòåðèñòèêà äàº зìîгó îö³íèòè âпëèâ 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó ÿê íà âíóòð³шí³ 
пîêàзíèêè, òàê ³ íà зîâí³шí³ óìîâè фóíêö³îíó-
âàííÿ. 

У êîíòåêñò³ зàзíà÷åíîгî äðóгîгî íàóêîâîгî п³ä-
хîäó ìîæåìî âèîêðåìèòè ìåòîäèêó îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ, íàâåäåíó â пîëîæåííÿх 
äîñë³äæåííÿ Т. Тåðåíòüºâîї,  Ê. Ñìèöüêèх, П. Êîâ-
ðèæêî [6, ñ. 190–191]. Çîêðåìà, зà òâåðäæåííÿì 
àâòîð³â, åфåêòèâí³ñòü äîñë³äæóâàíîгî фåíîìåíó 
ìîæíà îö³íèòè ÷åðåз пðèзìó ñêëàäíèê³â ³ííî-
âàö³éíîї àêòèâíîñò³, зä³éñíåíîї зà ðåзóëüòàòàìè 
âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї п³äпðèºì-
ñòâà. Дîñë³äíèêè пðîпîíóюòü äî ñêëàäó îñíîâíèх 
ñêëàäíèê³â ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ â³äíåñòè: 
âпëèâ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї íà зðîñòàííÿ äîхîä³â 
п³äпðèºìñòâà; зàäîâîëåí³ñòü êë³ºíò³â (пàðòíåð³â); 
îбñÿг äîхîä³â, îòðèìàíèх зà ðåзóëüòàòàìè âèðîб-
íèöòâà òà збóòó íîâèх âèä³â пðîäóêö³ї (пîñëóг); 
ð³âåíü ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ êîëåêòèâó, îòðè-
ìàíèé зà ðåзóëüòàòàìè ðåàë³зàö³ї äîñë³äæóâàíîї 
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ñòðàòåг³ї; äèíàì³êó пðèбóòêó òà ðåíòàбåëüíîñò³. 
Çг³äíî з п³äхîäîì àâòîð³â, íà п³äñòàâ³ âêàзàíèх 
ñêëàäíèê³â (êðèòåð³їâ) бóëî âèîêðåìëåíî ñèñòåìó 
îö³íî÷íèх пîêàзíèê³â, à ñàìå:

– ðåíòàбåëüí³ñòü ³ííîâàö³é, пðåäñòàâëåíèх 
пðîºêòàìè, пåðåäбà÷åíèìè ó пîëîæåííÿх ³ííîâà-
ö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. Âêàзàíèé 
пîêàзíèê âèзíà÷àºòüñÿ ÿê â³äíîшåííÿ äîäàòêî-
âîгî äîхîäó â³ä збóòó íîâîгî пðîäóêòó (пîñëóгè) 
äî îбñÿгó âèòðàò íà ³ííîâàö³ї;

– ÷àñòêà пðèбóòêó â³ä збóòó íîâîгî пðîäóêòó 
(пîñëóгè) â зàгàëüíîìó îбñÿз³ пðèбóòêó â³ä збóòó. 
Çðîñòàííÿ âêàзàíîгî пîêàзíèêà ³äåíòèф³êóº ³ñíó-
âàííÿ пðèбóòêó â³ä збóòó âêàзàíîгî âèäó пðî-
äóêö³ї (пîñëóг), âèзíà÷àº éîгî ð³âåíü пîð³âíÿíî з 
àíàëîг³÷íèì пîêàзíèêîì ó ðàìêàх óñ³х âèä³â пðî-
äóêö³ї (пîñëóг) п³äпðèºìñòâà;

– зì³íà ðèíêîâîї âàðòîñò³ êàп³òàëó êîìпà-
í³ї, âñòàíîâëåíà зà ðåзóëüòàòàìè âпðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. 
Âèÿâëåííÿ ðîñòó хàðàêòåðèзóº пîзèòèâíèé âпëèâ 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї íà ðîзâèòîê ñóб’ºêòà гîñпî-
äàðюâàííÿ;

– ê³ëüê³ñòü íîâèх пðîäóêò³â (пîñëóг), ÿê³ âèâå-
äåí³ íà ðèíîê óпðîäîâæ ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї 
ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà, пîð³âíÿííÿ âêà-
зàíîгî пàðàìåòðó з äîñÿгíåííÿì п³äпðèºìñòâ-àíà-
ëîг³â òà âëàñíèìè ðåзóëüòàòàìè äî âпðîâàäæåííÿ 
äàíîї ñòðàòåг³ї;

– ê³ëüê³ñòü ³ííîâàö³éíèх ³äåé, âèñóíóòèх пðà-
ö³âíèêàìè п³äпðèºìñòâà â пðîöåñ³ ðîзðîбëåííÿ òà 
ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðè-
ºìñòâà, пîð³âíÿííÿ зàзíà÷åíîгî пàðàìåòðà «³ííî-
âàö³éíîгî íàëàшòóâàííÿ» з àíàëîг³÷íèìè пîêàз-
íèêàìè пîпåðåäí³х пåð³îä³â (êîëè ðåàë³зóâàëèñÿ 
³ííîâàö³éí³ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó àбî íå âèêîðèñòî-
âóâàëèñÿ ³ííîâàö³éí³ ð³шåííÿ íà ñòðàòåг³÷íîìó 
ð³âí³, àëå âпðîâàäæóâàëèñÿ їхí³ îêðåì³ åëåìåíòè);

– ÷àñòêà ðåàë³зîâàíèх ³ííîâàö³éíèх ³äåé, âèñó-
íóòèх ó ðàìêàх пðîгíîзóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðà-
òåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. Уêàзàíèé пîêàзíèê 
âèзíà÷àºòüñÿ ÿê â³äíîшåííÿ ê³ëüêîñò³ ðåàë³зîâà-
íèх ³ííîâàö³éíèх ³äåé, пðåäñòàâëåíèх ó пðîгíîз-
íèх пàðàìåòðàх ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó 
(ÿêщî ³ñíóº â³äпîâ³äíèé êîðпîðàòèâíèé пëàí), äî 
зàгàëüíîгî îбñÿгó пðîгíîзíèх ³ííîâàö³éíèх ³äåé. 
Аâòîðè íå пîÿñíююòü êðèòåð³ї îö³íêè äàíîгî 
пîêàзíèêà, àëå ìîæíà пðèпóñòèòè, щî âèñîêå зíà-
÷åííÿ (ìàêñèìàëüíî íàбëèæåíå äî пðîгíîзíîгî) 
ñâ³ä÷èòü пðî зíà÷íèé ð³âåíü ðåàë³зàö³ї äàíîї ñòðà-
òåг³ї, â³äпîâ³äí³ñòü ³ííîâàö³éíîìó êóðñó;

– êîåф³ö³ºíò пîзèö³îíóâàííÿ п³äпðèºìñòâà з 
пîгëÿäó ñпîæèâà÷³â, ÿêèé âèзíà÷àºòüñÿ ÿê â³äíî-
шåííÿ ê³ëüêîñò³ ñпîæèâà÷³â, ÿê³ ââàæàюòü éîгî 
³ííîâàö³éíèì, äî зàгàëüíîї ê³ëüêîñò³ ñпîæèâà÷³â. 
Дîñë³äíèêè íå îêðåñëююòü êðèòåð³їâ îö³íюâàííÿ 
зàзíà÷åíîгî пîêàзíèêà, àëå ââàæàºìî, щî éîгî 
ìîæíà îö³íюâàòè з пîгëÿäó òðàäèö³éíîгî п³äхîäó, 
à ñàìå: ÿêщî éîгî зíà÷åííÿ íà ð³âí³ 0–0,3 – ³ííîâà-
ö³éí³ñòü º íèзüêîю, ÿêщî íà ð³âí³ 0,31–0,7 – ñåðåä-
íüîю, â³ä 0,71 äî 1 – âèñîêîю. Пîð³âíÿííÿ îòðèìà-
íèх ðåзóëüòàò³â п³ñëÿ âпðîâàäæåííÿ äîñë³äæóâàíîї 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó з àíàëîг³÷íèìè 
зíà÷åííÿìè ñòîñîâíî ðåàë³зàö³ї пîпåðåäí³х ñòðàòå-
г³é äàñòü зìîгó îö³íèòè åфåêò пîзèö³îíóâàííÿ;

– ³ííîâàö³éíèé ³íäåêñ àбî ³ííîâàö³éíà àêòèâ-
í³ñòü, ÿêèé º óзàгàëüíюю÷èì êîìпëåêñíèì пîêàз-
íèêîì îö³íêè îñíîâíèх пàðàìåòð³â ³ííîâàö³éíîгî 
ðîзâèòêó. Аâòîðè пðîпîíóюòü ó ðàìêàх äàíîгî 
пîêàзíèêà îö³íюâàòè êîìпëåêñíå зíà÷åííÿ âñ³х 
âèщåпåðåðàхîâàíèх пîêàзíèê³â, îòðèìàíèх зà 
ðåзóëüòàòàìè âпðîâàäæåííÿ äîñë³äæóâàíîї ³ííîâà-

ö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, òàêîæ ðåêîìåíäóºòüñÿ 
пîð³âíÿííÿ з³ зíà÷åííÿì пîпåðåäí³х пåð³îä³â.

Нåîбх³äíî â³äзíà÷èòè, щî п³äх³ä Т. Тåðåíòüº-
âîї,  Ê. Ñìèöüêèх, П. Êîâðèæêî [6, ñ. 190–191] 
ì³ñòèòü âàæëèâ³ îö³íî÷í³ ñêëàäíèêè, ÿê³ ìîæóòü 
бóòè âèêîðèñòàí³ ÿê ³ óзàгàëüíюю÷èé пîêàзíèê 
³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ ñòîñîâíî íàпðÿìó äîñë³-
äæåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíîї 
ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. Хî÷à âêàзàíèé 
п³äх³ä ³ ì³ñòèòü пåâí³ íåäîë³êè, зóìîâëåí³ â³äñóò-
í³ñòю êðèòåð³àëüíèх пàðàìåòð³â îö³íêè, ó ö³ëîìó 
âèзíà÷åí³ пîêàзíèêè зàñëóгîâóюòü íà зàñòîñó-
âàííÿ, äàюòü зìîгó âñòàíîâèòè ñòàí äîñë³äæóâàíîї 
пðîбëåìàòèêè.

У ðàìêàх зì³ñòó äðóгîгî íàóêîâîгî п³äхîäó ñë³ä 
â³äзíà÷èòè ñêëàä пîêàзíèê³â ³ííîâàö³éíîї àêòèâ-
íîñò³ бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ, пðåäñòàâëåíèé ó 
äîñë³äæåíí³ Ì. Ðóñ³íêî [5, ñ. 104–106]. Уñòàíîâ-
ëåíî, щî åìп³ðè÷íå äîñë³äæåííÿ зàзíà÷åíîгî фåíî-
ìåíó пðîâåäåíî àâòîðêîю ÷åðåз âèзíà÷åííÿ: пîêàз-
íèêà ф³íàíñóâàííÿ âèòðàò íà íàóêîâî-òåхí³÷í³ òà 
íàóêîâ³ ðîбîòè п³äпðèºìñòâ; пîêàзíèêà ñòâîðåííÿ 
³ зàñòîñóâàííÿ íîâ³òí³х òåхíîëîг³é ó пðîöåñàх 
бóä³âåëüíîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ; пîêàзíèêà 
ф³íàíñîâîгî ñòàíó бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ, óñòà-
íîâëåíîгî зà ðåзóëüòàòàìè ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³é-
íèх ñòðàòåг³é. Îö³íêó äàíîгî пîêàзíèêà пðîпîíó-
ºòüñÿ пðîâîäèòè з âèêîðèñòàííÿì ñòàòèñòè÷íîгî 
ìåòîäó (зàñòîñîâóюòüñÿ ñòàòèñòè÷í³ зâ³òí³ äàí³), 
пîð³âíÿëüíîгî òà àíàë³òè÷íîгî ìåòîä³â (зä³éñíåíî 
пîð³âíÿííÿ òà пðîâåäåíî àíàë³òè÷íå äîñë³äæåííÿ 
зì³í, пðè÷èí їх âèíèêíåííÿ). Нà íàшó äóìêó, 
âèêîðèñòàííÿ зàзíà÷åíîгî п³äхîäó äî îö³íêè âêà-
зàíîї пðîбëåìàòèêè äàº зìîгó âèзíà÷èòè фàêòè÷-
íèé ñòàí ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó 
бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ зà ñòàòèñòè÷íèìè пàðà-
ìåòðàìè âпðîâàäæåííÿ бåз зâåðíåííÿ äî äæåðåë 
âíóòð³шíüîêîðпîðàòèâíèх äàíèх. Ñхîæèé п³äх³ä 
äî îö³íêè пîêàзíèêà ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ ÿê 
³íäèêàòîðà åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї 
ðîзâèòêó бóä³âåëüíèх п³äпðèºìñòâ пîäàíî â пîëî-
æåííÿх пðàö³ Л. Çгàëàò-Лîзèíñüêîї [1, ñ. 258]. 
Аâòîðêà пðîпîíóº îö³íюâàòè â äèíàì³ö³ ñòàí 
òàêèх ñòàòèñòè÷íèх пîêàзíèê³â, ÿê: ÷àñòêà âèòðàò 
íà ³ííîâàö³ї â зàгàëüíîìó ñêëàä³ êàп³òàëüíèх (àбî 
ñòðàòåг³÷íèх) âèòðàò; ÷àñòêà âèòðàò íà ðåàë³зà-
ö³ю ³ííîâàö³é (³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó) äî 
îбñÿгó äîхîä³â, îòðèìàíèх â³ä їх óпðîâàäæåííÿ; 
÷àñòêà âèòðàò íà НДДÊÐ äî îбñÿгó зàгàëüíèх 
äîхîä³â п³äпðèºìñòâà; ÷àñòêà íîâ³òí³х пðîäóêò³â 
(пîñëóг) äî зàгàëüíîгî îбñÿгó пðîäóêò³â (пîñëóг) 
бóä³âåëüíîгî п³äпðèºìñòâà; ÷àñòêà ³ííîâàö³éíèх 
³äåé, ðåàë³зîâàíèх ó ðàìêàх ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї 
â³ä зàгàëüíîгî îбñÿгó òàêèх ³äåé, ÿê³ бóëè зàпëà-
íîâàí³ äàíèì пðîгðàìíèì äîêóìåíòîì. 

У ìåæàх äðóгîгî íàóêîâîгî п³äхîäó пîòð³бíî 
â³äзíà÷èòè ìåòîäèêó îö³íêè ð³âíÿ òà шâèäêîñò³ 
ñòðàòåг³÷íèх ³ííîâàö³éíèх зì³í, ÿê³ хàðàêòåðè-
зóюòü ð³ñò ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ п³äпðèºìñòâà, 
зàбåзпå÷åíîї ³ííîâàö³éíîю ñòðàòåг³ºю ðîзâèòêó. 
Çàзíà÷åíà ìåòîäèêà пîäàíà â äîñë³äæåíí³ Î. Нîгî-
â³öèíîї [3, ñ. 50]. Аâòîðêà пðîпîíóº âèêîðèñòàííÿ 
òàêèх åòàп³â òà пîêàзíèê³â îö³íêè:

1) åòàпó îö³íêè пîêàзíèê³â ³íòåíñèâíîñò³ ñòâî-
ðåííÿ ³ííîâàö³é, пåðåäбà÷åíèх ³ííîâàö³éíîю ñòðà-
òåг³ºю ðîзâèòêó, ÿêèé пåðåäбà÷àº âèâ÷åííÿ òàêèх 
îö³íî÷íèх пîêàзíèê³â, ÿê: òåìп зðîñòàííÿ âèòðàò 
íà ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³é (òåхíîëîг³÷íèх, îðгàí³-
зàö³éíèх, ìàðêåòèíгîâèх òîщî); òåìп зðîñòàííÿ 
÷èñåëüíîñò³ пåðñîíàëó, зàéíÿòîгî ³ííîâàö³ÿìè 
(äîñë³äæåííÿ ³ ðîзðîбêè, гåíåðóâàííÿ íîâèх ³äåé); 
òåìп зðîñòàííÿ ÷èñëà ñòâîðåíèх ³ííîâàö³é (òåхíî-
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ëîг³÷íèх, îðгàí³зàö³éíèх, ìàðêåòèíгîâèх òîщî); 
òåìп зðîñòàííÿ âàðòîñò³ íåìàòåð³àëüíèх àêòèâ³â. 
У ðàìêàх óêàзàíîгî åòàпó пåðåäбà÷åíî îð³ºíòèð 
íà ê³ëüê³ñí³ пàðàìåòðè÷í³ пîêàзíèêè, ìîæå бóòè 
âèêîðèñòàíî êîìпëåêñíèé óзàгàëüíюю÷èé пîêàз-
íèê ³íòåíñèâíîñò³ ñòâîðåííÿ íîâàö³é, ÿêèé ðîзðà-
хîâóºòüñÿ ÿê ñåðåäíº àðèфìåòè÷íå âñ³х пîêàзíèê³â;

2) åòàпó îö³íêè пîêàзíèê³â ³íòåíñèâíîñò³ âпðî-
âàäæåííÿ ³ííîâàö³é, ðåàë³зîâàíèх â³äпîâ³äíî äî 
пîëîæåíü ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, ÿêèé 
âêëю÷àº ðîзðàхóíîê òà àíàë³з òàêèх пîêàзíèê³â: 
òåìп зðîñòàííÿ ³íâåñòèö³é, пîâ’ÿзàíèх з óпðî-
âàäæåííÿì ³ííîâàö³é; òåìп зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
âпðîâàäæåíèх ³ííîâàö³é (òåхíîëîг³÷íèх, îðгàí³-
зàö³éíèх, ìàðêåòèíгîâèх); òåìп зðîñòàííÿ ÷èñëà 
пåðåäàíèх ³ííîâàö³é; òåìп зðîñòàííÿ ÷àñòêè ³ííî-
âàö³éíîї пðîäóêö³ї â зàгàëüíîìó îбñÿз³ пðîäóêö³ї, 
щî âèпóñêàºòüñÿ;

3) åòàпó îö³íêè пîêàзíèê³â ³íòåíñèâíîñò³ òà 
åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³é ó ðàìêàх 
пîëîæåíü ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, ÿêèé 
âêëю÷àº ðîзðàхóíîê òà âèâ÷åííÿ òàêèх пîêàзíè-
ê³â: òåìп ðîñòó пðîäóêòèâíîñò³ пðàö³; òåìп ðîñòó 
ðåíòàбåëüíîñò³ ³ííîâàö³é; òåìп ðîñòó фîíäîâ³ääà÷³.

Ìîæåìî â³äзíà÷èòè ñëóшí³ñòü пðîпîзèö³ї 
Î. Нîгîâ³öèíîї âèâ÷àòè ñòàí ³ííîâàö³éíîї àêòèâ-
íîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºì-
ñòâà íà ñòàä³ÿх ñòâîðåííÿ, âпðîâàäæåííÿ òà ðåà-
ë³зàö³ї îñòàííüîї. Тàêîæ пîòð³бíî êîíñòàòóâàòè, 
щî ñêëàä îö³íî÷íèх пîêàзíèê³â º òàêèì, щî äàº 
зìîгó âèñâ³òëèòè âàæëèâ³ îðгàí³зàö³éíî-åêîíî-
ì³÷í³, íàóêîâî-òåхí³÷í³ пàðàìåòðè åфåêòèâíîñò³ 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. 

У пëîщèí³ äðóгîгî íàóêîâîгî п³äхîäó пîòð³бíî 
âèîêðåìèòè ìåòîäèêó îö³íêè, пðåäñòàâëåíó â 
пîëîæåííÿх пðàö³ Ñ. Яшèíà, Ñ. Щåêîòóðîâîї 
[7, ñ. 50]. Аâòîðè пðîпîíóюòü зä³éñíåííÿ îö³íêè 
åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ зà òàêèìè 
пîêàзíèêàìè, ÿê: 1) ÷àñòêà пðàö³âíèê³â, зàéíÿ-
òèх ó ñфåð³ НДДÊÐ; 2) ð³âåíü îпàíóâàííÿ íîâîї 
òåхí³êè; 3) ñòóп³íü îпàíóâàííÿ íîâèх âèä³â пðî-
äóêö³ї (пîñëóг); 4) ìàòåð³àëîì³ñòê³ñòü íîâèх âèä³â 
пðîäóêö³ї (пîñëóг) òà НДДÊÐ; 5) ð³âåíü ³íòåëåê-
òóàëüíîї âëàñíîñò³; 6) ÷àñòêà ³íâåñòèö³é ó âпðî-
âàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó. Аâòîðè 
пðîпîíóюòü îö³íêó äàíèх пîêàзíèê³â äî âпðîâà-
äæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó òà зà її 
ðåзóëüòàòàìè. Ñêëàä зàзíà÷åíèх îö³íî÷íèх пîêàз-
íèê³â хàðàêòåðèзóº íàóêîâî-òåхí³÷íó òà ÷àñòêîâî 
åêîíîì³÷íó ñфåðó óпðàâë³ííÿ âпðîâàäæåííÿì 
³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà. 

Пî-òðåòº, ñë³ä â³äзíà÷èòè íàóêîâèé п³äх³ä, 
пîâ’ÿзàíèé ³з êîìпëåêñíîю îö³íêîю пàðàìåòð³â 
ðåзóëüòàòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó, 
ÿê³ хàðàêòåðèзóюòü îñíîâí³ ñфåðè óпðàâë³ííÿ п³ä-
пðèºìñòâà, щî зì³íююòüñÿ â³ä її âпðîâàäæåííÿ. 
Дî ñêëàäó òàêèх ñфåð â³äíîñÿòü ф³íàíñîâî-åêî-
íîì³÷íó, åêîíîì³÷íó (ó òîìó ÷èñë³ ф³íàíñîâîгî 
ñòàíó, гîñпîäàðñüêî-âèðîбíè÷ó, êàäðîâó, ìàòåð³-
àëüíî-òåхí³÷íó), ðèíêîâó, ³ííîâàö³éíó. Âèêîðèñ-
òàííÿ âêàзàíîгî п³äхîäó пðåäñòàâëåíî â пîëîæåí-
íÿх äîñë³äæåíü Â. Пðîñàëîâîї [4], Â. Ìàð÷åíêà 
[2], Ñ.-Х. Тñåíг, Ê.-Х. Чàíг, Х.-Â. Чåí [8]. Аâòîðè 
пðîпîíóюòü îö³íюâàòè êîìпëåêñíèé ñòàí ³ííî-
âàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà ÷åðåз 
âèêîðèñòàííÿ ³íòåгðàëüíîгî пîêàзíèêà åфåêòèâ-

Рис. 1. Схема оцінки ефективності впровадження інноваційної стратегії розвитку підприємств
Джерело: складено авторкою 

1-й етап: оцінка задекларованих характеристик інноваційної стратегії розвитку підприємств
↓ 

Оцінка планового типу інноваційної стратегії розвитку (за внутрішньофірмовими даними). Встановлюється 
характер інновації, сфера її застосування, засоби реалізації (новітні технології, програми, види продукції 
(послуг), процеси). 
Аналіз стану планових змін показників: 
1) орієнтиру на лідерство в рамках певних учасників ринку (ріст ринкової частки у %). Якщо відсутній
орієнтир – відсутня інноваційна активність, якщо встановлено такий орієнтир – визначається активне
планування лідерства;
2) кадрового потенціалу: плановий показник витрат на підготовку, навчання, мотивацію кадрів; плановий ріст
продуктивності праці (ріст у %);
3) планового показника росту НДДКР: рівень росту створення та використання власних технологій, програм у
виробництві (у %) та/або росту та використання придбаних технологій, програм у виробництві (у %);
4) планового показника відносин із клієнтами (споживачами): ріст попиту, який визначається за рівнем росту
збуту (у %);
5) планового показника суспільного внеску: ріст зайнятості певної території; ріст доходу громадян територій
(економічно активного населення, задіяного в штаті підприємства); ріст інфраструктурного розвитку (об’єктів)
(у %);
6) планового показника фінансово-економічного результату від використання технологій, програм у
виробництві, виробництва та збуту нових видів продукції (послуг) (ріст у %);
7) комплексного показника планової ефективності використання інноваційної стратегії розвитку підприємства
(сума показників 1–7 у %)

2-й етап: оцінка реалізованих характеристик інноваційної стратегії розвитку підприємств
↓ 

Оцінка реалізованого типу інноваційної стратегії (за внутрішньофірмовими звітними даними). 
Аналіз стану фактичних змін прогнозних показників: 1-6 за звітними даними, оцінка показника 7 за звітними 
даними. 

3-й етап: оцінка досягнення планових показників
↓ 

Звітні дані порівнюються з плановими. Висновки 
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íîñò³ ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó. Уêàзàíèé пîêàзíèê 
àêóìóëюº ñêëàäíèêè åфåêòèâíîñò³ зà îñíîâíèìè 
ñфåðàìè óпðàâë³ííÿ, ð³ñò ÿêèх îòðèìàíî зàâäÿêè 
âпðîâàäæåííю ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó. Ìîæåìî 
êîíñòàòóâàòè, щî äàíèé п³äх³ä äàº зìîгó êîìп-
ëåêñíî îö³íèòè ÿê ñêëàäíèêè ðåзóëüòàòèâíîñò³ 
зà îñíîâíèìè ñфåðàìè óпðàâë³ííÿ, òàê ³ зàгàëü-
íèé ñòàí åфåêòèâíîñò³. Âèêîðèñòàííÿ âêàзàíîгî 
п³äхîäó ìîæíà ââàæàòè òðàäèö³éíèì äëÿ óзà-
гàëüíåíîї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ äîñë³äæóâàíîгî 
фåíîìåíó. Дîäàòêîâî ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî àâòîðè 
пðîпîíóюòü îö³íюâàòè ñòàí зì³í îðгàí³зàö³éíî-
òåхí³÷íîї, åêîíîì³÷íîї òà ф³íàíñîâîї ñфåð óпðàâ-
ë³ííÿ, ÿê³ â³äíîñÿòüñÿ äî âíóòð³шí³х хàðàêòåðèñ-
òèê âпëèâó âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ.

Êåðóю÷èñü âèщåзàзíà÷åíèìè пîгëÿäàìè àâòî-
ð³â íà пðîбëåìó фîðìóâàííÿ ìåòîäè÷íîгî зàбåз-
пå÷åííÿ, íàìè бóëî зä³éñíåíî ñпðîбó ðîзðîбëåííÿ 
ñхåìè îö³íêè åфåêòèâíîñò³ âпðîâàäæåííÿ ³ííîâà-
ö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ (ðèñ. 1).

Пðåäñòàâëåíèé àâòîðñüêèé п³äх³ä äî ìåòîäèêè 
îö³íêè âêàзàíîгî íàпðÿìó пåðåäбà÷àº âèâ÷åííÿ 
êîìпëåêñíîгî зíà÷åííÿ îö³íî÷íèх пîêàзíèê³â 
åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó íà 
ñòàä³ÿх ðîзðîбëåííÿ, âпðîâàäæåííÿ òà äîñÿгíåííÿ 
пëàíîâèх зíà÷åíü. Нàóêîâà íîâèзíà пðåäñòàâëåíîї 
ðîзðîбêè пîëÿгàº ó òîìó, щî â äàíîìó ìåòîäè÷-
íîìó зàбåзпå÷åííÿ пðåäñòàâëåíî пîêàзíèêè âíó-
òð³шíüîгî òà зîâí³шíüîгî пîòåíö³àëó, îхîпëåíî 
òðàäèö³éí³ ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íó, íàóêîâî-òåх-
í³÷íó, ðèíêîâó ñфåðè òà ñóñп³ëüíó ñфåðó ðåàгó-
âàííÿ íà âпëèâ ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ. Пîð³âíÿíî з ³ñíóю÷èìè 
íàóêîâèìè ðîзðîбêàìè íàìè âðàхîâàíî шèðîêèé 
ñпåêòð îö³íî÷íèх ñфåð òà пîºäíàíî пàðàìåòðè 
âíóòð³шíüîгî òà зîâí³шíüîгî пîòåíö³àëó.

Висновки і пропозиції. Дîñë³äæåííÿ пîëîæåíü 
ðîзгëÿíóòèх íàóêîâèх п³äхîä³â äî âêàзàíîї пðî-
бëåìàòèêè äàëî зìîгó êîíñòàòóâàòè, щî п³ä ÷àñ 
пîбóäîâè ìåòîäè÷íîгî зàбåзпå÷åííÿ ó äàí³é ñфå- 
ð³ àâòîðè âèêîðèñòîâóюòü ìåòîä ñèñòåìàòèзàö³ї, 
ñòàòèñòè÷íèé, пîð³âíÿëüíèé, òðåíäîâèé ìåòîäè. 
У íàóêîâèх пðàöÿх ³ñíóюòü ÿê ëîêàëüí³, òàê ³ 
êîìпëåêñí³ п³äхîäè äî îö³íюâàííÿ ñòàíó åфåêòèâ-
íîñò³ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ, 
àíàë³зóюòüñÿ пàðàìåòðè ðåзóëüòàòèâíîñò³ ÿê íà 
ñòàä³ї пðîºêòóâàííÿ, òàê ³ зà ðåзóëüòàòàìè âпðî-
âàäæåííÿ òà äîñÿгíåííÿ пëàíîâèх зíà÷åíü. Уñòà-
íîâëåíî, щî б³ëüш³ñòü п³äхîä³â пîâ’ÿзàíà з óðà-
хóâàííÿì âíóòð³шí³х ñфåð óпðàâë³ííÿ, зîêðåìà 
ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї, íàóêîâî-òåхí³÷íîї, ³ííî-
âàö³éíîї (ìîæå îö³íюâàòèñÿ îêðåìî), ðèíêîâîї  
(ó ðîзð³з³ ðèíêîâîї ÷àñòêè). Дåÿê³ àâòîðè пðîпîíó-
юòü îö³íюâàòè äåÿê³ ñóñп³ëüí³ åфåêòè â³ä âпëèâó 
âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ. У ðàìêàх äîñë³äæåííÿ 
пðåäñòàâëåíî àâòîðñüêèé п³äх³ä äî ìåòîäè÷íîгî 
зàбåзпå÷åííÿ âêàзàíîї пðîбëåìàòèêè, îñíîâàíèé 
íà âèêîðèñòàíí³ êîìпëåêñíîгî п³äхîäó, пîºäíàíí³ 
пîêàзíèê³â âíóòð³шíüîгî òà зîâí³шíüîгî пîòåíö³-
àëó, îхîпëåíí³ òðàäèö³éíèх ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷-
íîї, íàóêîâî-òåхí³÷íîї, ðèíêîâîї ñфåð ³ ñóñп³ëüíîї 
ñфåðè ðåàгóâàííÿ íà âпëèâ ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³é-
íîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó ñóб’ºêò³â п³äпðèºìíèöòâà. 
Ñåðåä пðîпîзèö³é пîäàëüшèх íàóêîâèх äîñë³-
äæåíü ó äàíîìó íàпðÿì³ ìîæåìî зàпðîпîíóâàòè: 
пîбóäîâó ìåòîäè÷íèх п³äхîä³â äî ðîзðîбëåííÿ 
íàпðÿì³â îп³ðíîñò³ âпëèâó зîâí³шí³ì ÷èííèêàì 
âпëèâó íà âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèх ñòðàòåг³é 
ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ бóä³âåëüíîї гàëóз³; ðîзðî-
бëåííÿ ìåòîäèê îö³íêè àäàпòèâíîñò³ ³ííîâàö³é-
íèх ñòðàòåг³é ðîзâèòêó â óìîâàх фóíêö³îíóâàííÿ 
ð³зíèх êàòåгîð³é п³äпðèºìñòâ.
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ГÂУÇ «Пðèäíåпðîâñêàÿ гîñóäàðñòâåííàÿ àêàäåìèÿ ñòðîèòåëüñòâà è àðхèòåêòóðы»

МÅÒÎÄÈЧÅÑÊÈÅ ÀÑПÅÊÒЫ ÎÖÅÍÊÈ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÈÑПÎËÜЗÎÂÀÍÈЯ 
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍЫХ ÑÒÐÀÒÅÃÈЙ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ÍÀ ÑÒÐÎÈÒÅËÜÍЫХ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯХ

Резюме
Â ñòàòüå ñîзäàí óíèфèöèðîâàííыé пîäхîä ê îöåíêå эффåêòèâíîñòè èñпîëüзîâàíèÿ èííîâàöèîííых 
ñòðàòåгèé ðàзâèòèÿ ñòðîèòåëüíых пðåäпðèÿòèé, ñфîðìóëèðîâàííыé íà îñíîâàíèè пîëîæåíèé íàó÷íых 
пîäхîäîâ ê îбîñíîâàíèю äàííîгî àñпåêòà. Дîêàзàíî, ÷òî пðè пîñòðîåíèè ìåòîäè÷åñêîгî îбåñпå÷åíèÿ â 
äàííîé ñфåðå àâòîðы èñпîëüзóюò ìåòîä ñèñòåìàòèзàöèè, ñòàòèñòè÷åñêèé, ñðàâíèòåëüíыé, òðåíäîâыé 
ìåòîäы. Уñòàíîâëåíî, ÷òî â íàó÷íых òðóäàх ñóщåñòâóюò êàê ëîêàëüíыå, òàê è êîìпëåêñíыå пîäхîäы 
ê îöåíêå ñîñòîÿíèÿ эффåêòèâíîñòè èííîâàöèîííîé ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ пðåäпðèÿòèé, àíàëèзèðóюòñÿ 
пàðàìåòðы ðåзóëüòàòèâíîñòè íà ñòàäèè пðîåêòèðîâàíèÿ, пî ðåзóëüòàòàì âíåäðåíèÿ è äîñòèæåíèÿ пëà-
íîâых зíà÷åíèé. Îпðåäåëåíî, ÷òî бîëüшèíñòâî пîäхîäîâ ñâÿзàíî ñ ó÷åòîì âíóòðåííèх ñфåð óпðàâëå-
íèÿ, â ÷àñòíîñòè фèíàíñîâî-эêîíîìè÷åñêîé, íàó÷íî-òåхíè÷åñêîé, èííîâàöèîííîé (ìîæåò îöåíèâàòüñÿ 
îòäåëüíî), ðыíî÷íîé (â ðàзðåзå ðыíî÷íîé äîëè). Îпðåäåëåíî, ÷òî íåêîòîðыå àâòîðы пðåäëàгàюò îöåíè-
âàòü íåêîòîðыå îбщåñòâåííыå эффåêòы îò âîзäåéñòâèÿ âíåäðåíèÿ èííîâàöèîííîé ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ 
ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ. Пðåäñòàâëåí àâòîðñêèé пîäхîä ê ìåòîäè÷åñêîìó îбåñпå÷åíèю óêàзàííîé пðî-
бëåìàòèêè, îñíîâàííыé íà èñпîëüзîâàíèè êîìпëåêñíîгî пîäхîäà, ñî÷åòàíèè пîêàзàòåëåé âíóòðåííåгî è 
âíåшíåгî пîòåíöèàëà, îхâàòå òðàäèöèîííых фèíàíñîâî-эêîíîìè÷åñêîé, íàó÷íî-òåхíè÷åñêîé, ðыíî÷íîé 
ñфåð è îбщåñòâåííîé ñфåðы ðåàгèðîâàíèÿ íà âîзäåéñòâèå ðåàëèзàöèè èííîâàöèîííîé ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ 
ñóбъåêòîâ пðåäпðèíèìàòåëüñòâà.
Ключевые слова: èííîâàöèîííàÿ ñòðàòåгèÿ ðàзâèòèÿ, эффåêòèâíîñòü èñпîëüзîâàíèÿ, èííîâàöèîííàÿ 
àêòèâíîñòü, âíóòðåííèé è âíåшíèé пîòåíöèàë, ñòðîèòåëüíыå пðåäпðèÿòèÿ.

Kononova Oleksandra
Prydniprovska State Academy of Civil Engineering and Architecture 

METHODOLOGICAL ASPECTS OF EVALUATION OF EFFICIENCY OF USE OF INNOVATIVE 
DEVELOPMENT STRATEGIES AT CONSTRUCTION ENTERPRISES

Summary
The article creates a unified approach to assessing the effectiveness of innovative strategies for the develop-
ment of construction companies, formulated on the basis of the provisions of scientific approaches to sub-
stantiate this aspect. It is proved that in constructing methodological support in this field the authors use 
the method of systematization, statistical, comparative, trend methods. It is established that in scientific 
works there are both local and complex approaches to assessing the effectiveness of the innovative strategy 
of enterprise development, analyzes the parameters of effectiveness at the design stage, the results of imple-
mentation and achievement of planned values. It is determined that most of the approaches are related to 
the internal areas of management, in particular, financial and economic, scientific and technical, innovation 
(can be assessed separately), market (in terms of market share). It is determined that some authors suggest 
assessing some of the social effects of the implementation of an innovative strategy for the development 
of economic entities. The author's approach to methodological support of this issue is presented, based on 
the use of an integrated approach, combination of indicators of internal and external potential, coverage of 
traditional financial and economic, scientific and technical, market and public spheres of response to the 
impact of innovative business development strategy. This author's method includes the following stages and 
evaluation indicators, in particular: 1) the stage of evaluation of the declared characteristics of the innova-
tive strategy of enterprise development; evaluation of the planned type of innovative development strategy; 
R&D growth, the planned indicator of relations with customers (consumers), the planned indicator of public 
contribution; planned indicator of financial and economic result from the use of technologies, programs in 
production, production and sale of new types of products (services); complex indicator of planned efficiency 
of use of innovative strategy of development of the enterprise); 2) the stage of assessment of the implemented 
characteristics of the innovative strategy of enterprise development: analysis of the state of actual changes 
in forecast indicators; 3) the stage of assessing the achievement of planned indicators.
Keywords: innovative development strategy, efficiency, innovation activity, internal and external potential, 
construction companies.
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Êèїâñüêîгî íàö³îíàëüíîгî òîðгîâåëüíî-åêîíîì³÷íîгî óí³âåðñèòåòó

ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍЯ ÊËÀÑÒÅÐÍÈХ ²Í²Ö²ÀÒÈÂ  
Ó ÑÈÑÒÅМ² ÐÎЗÂÈÒÊÓ ÐÅÑÒÎÐÀÍÍÎÃÎ ÃÎÑПÎÄÀÐÑÒÂÀ ÓÊÐÀЇÍÈ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî âèêîðèñòàííÿ êëàñòåðíèх ³í³ö³àòèâ ó ñèñòåì³ ðîзâèòêó ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
Уêðàїíè. Ðîзðîбëåíî êëàñèф³êàö³ю пðîäîâîëü÷èх пðîäóêò³â АПÊ, ÿê³ ðåàë³зóюòüñÿ зàêëàäàìè ðåñòîðàí-
íîгî гîñпîäàðñòâà. Аêòóàëüí³ñòü âèбðàíîї òåìè зóìîâëåíà íåîбх³äí³ñòю ðîзâèòêó êîíöåпö³ї äåðæàâíèх 
³í³ö³àòèâ êëàñòåðèзàö³ї ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà ÿê ìåхàí³зìó пðîгðàìíîгî ðåгóëюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà. Нàâåäåíî ìåхàí³зì âзàºìîä³ї êëàñòåðà ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà. Âèзíà÷åíî, 
щî ââåäåííÿ â ä³ю êëàñòåð³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà äàñòü зìîгó ³í³ö³юâàòè пðîöåñ зì³íè ñòðóêòóðè 
зàêóп³âåëü зàêëàäàìè ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà íà êîðèñòü â³ò÷èзíÿíîї ñèðîâèíè. Пðîàíàë³зîâàíî òà 
âñòàíîâëåíî, щî äëÿ ðîзâèòêó ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà äîñèòü пðèâàбëèâèìè º òóðèñòè÷í³ ðåг³îíè, â 
ÿêèх ìîæíà бóäå ñфîðìóâàòè îñíîâí³ êëàñòåðè: хàð÷îâèé, òóðèñòè÷íèé òà òðàíñпîðòíèé. Нàâåäåíî êëà-
ñèф³êàö³ю êëàñòåð³â òóðèñòè÷íîгî ðåг³îíó.
Ключові слова: êëàñòåðí³ ³í³ö³àòèâè, ðåñòîðàííå гîñпîäàðñòâî, фåðìåðñüêå гîñпîäàðñòâî, êëàñòåðèзàö³ÿ, 
хàð÷îâèé êëàñòåð, òóðèñòè÷íèé êëàñòåð, òðàíñпîðòíèé êëàñòåð.

Постановка проблеми. У÷àñòü äåðæàâè â åêî-
íîì³ö³ пîâèííà â³äбóâàòèñÿ ÷åðåз äåðæàâíå ðåгó-
ëюâàííÿ пðîöåñ³â ðîзпîä³ëó ðåñóðñ³â òà äîхî-
ä³â, зàбåзпå÷åííÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ, à òàêîæ 
êîîðäèíóâàííÿ åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó Уêðàїíè 
òà îêðåìèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³. Фîðìóâàííÿ åфåê-
òèâíîñò³ åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ðåñòîðàííîгî гîñ-
пîäàðñòâà â³äбóâàºòüñÿ íà ìåгàð³âí³, ìàêðîð³âí³, 
ìåзîð³âí³, ì³êðîð³âí³ òà íàíîð³âí³. Нà ìåгàð³âí³ 
ðåñòîðàííå гîñпîäàðñòâî Уêðàїíè íå º ë³äåðîì òà 
пðèêëàäîì äëÿ ð³зíèх êðàїí ñâ³òó щîäî äîñâ³äó 
äåðæàâíîгî ðåгóëюâàííÿ, òåíäåíö³é ðîзâèòêó 
ðåñòîðàííîї ³íäóñòð³ї, п³äòðèìêè б³зíåñó, фîðìó-
âàííÿ ñòàíäàðò³â ä³ÿëüíîñò³ зàêëàä³â äàíîгî òèпó 
òà ìåòîä³â âåäåííÿ ðåñòîðàííîгî б³зíåñó [1]. 

Ðîзâèòîê ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà Уêðàїíè 
фîðìóºòüñÿ зà àíàëîг³ºю êðàїí ñâ³òó, äå íàéб³ëüшå 
ðîзâèíóòà ðåñòîðàííà ³íäóñòð³ÿ: Фðàíö³ї, ÑША, 
Âåëèêîбðèòàí³ї, Н³ìå÷÷èíè, ²òàë³ї òà бàгàòüîх 
³íшèх. Пî÷èíàю÷è з 2010 ð. ó ñâ³ò³ ñфîðìóâàëàñÿ 
òåíäåíö³ÿ äî зðîñòàííÿ ðåñòîðàííîї ³íäóñòð³ї, àëå â 
Уêðàїí³ âñå íàâпàêè, îñê³ëüêè â³äбóâàºòüñÿ ñò³éêå 
ñêîðî÷åííÿ ê³ëüê³ñíèх òà ÿê³ñíèх пîêàзíèê³â ðåñ-
òîðàííîгî гîñпîäàðñòâ. Тàêà òåíäåíö³ÿ пîâ’ÿзàíà 
з³ зíèæåííÿì ð³âíÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ Уêðàїíè, 
ñêîðî÷åííÿì êóп³âåëüíîї ñпðîìîæíîñò³, íåäî-
ñòàòíüîю ó÷àñòю äåðæàâè â ðåгóëюâàíí³ ä³ÿëü-
íîñò³ ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, à òàêîæ âåëèêèì 
âпëèâîì пàíäåì³ї êîðîíàâ³ðóñó COVID-19.

Пðîгðàìíå ðåгóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ зàêëàä³â 
ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, щî â³äбóâàºòüñÿ ó 
âèгëÿä³ пðîгðàì ðîзâèòêó хàð÷îâîї ³íфðàñòðóê-
òóðè â пåâíèх ðåг³îíàх, ñпðèÿííÿ êëàñòåðèзà-
ö³ї ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà ðåг³îí³â Уêðàїíè 
ìàéæå íå пðåäñòàâëåíî. Б³ëüшà óâàгà пðèä³ëÿ-
ºòüñÿ òóðèñòè÷íîìó, à òàêîæ êóðîðòíî-ðåêðåàö³é-
íîìó êëàñòåðàì, òîìó ðåñòîðàííå гîñпîäàðñòâî â 
ðåг³îíàëüíèх пðîгðàìàх ðîзâèòêó ìàëî пðåäñòàâ-
ëåíå, ëèшå ê³ëüê³ñòю зàêëàä³â ó ñêëàä³ ðîзäð³б-
íîї òîðг³âë³ пåâíîгî ðåг³îíó [2]. Лèшå Лüâ³âñüêà 
îбëàñòü äåìîíñòðóº пîзèòèâí³ íàñë³äêè ñèíåðгå-
òè÷íîгî åфåêòó êëàñòåðèзàö³ї òóðèñòè÷íîї, гîòåëü-
íîї, à òàêîæ ðåñòîðàííîї ä³ÿëüíîñò³. 

Пåðш зà âñå àêòóàëüíèì äëÿ Уêðàїíè â ðàì-
êàх пðîöåñ³â гëîбàë³зàö³ї º âèêîðèñòàííÿ äîñâ³äó 
³íòåгðàö³ї ó ì³æíàðîäíèé òîðгîâèé пðîñò³ð. Тîìó 
âèêîðèñòàííÿ êëàñòåðíîгî п³äхîäó íà зàзíà÷åíèх 
âèщå ÷îòèðüîх ð³âíÿх äîпîìîæå ó пîбóäîâ³ ºäèíîї 

êîíöåпö³ї ðîзâèòêó äåðæàâè ñàìå ÿê ÷àñòèíè ì³æ-
íàðîäíîгî ñп³âòîâàðèñòâà. Ñàìå òîìó íà ìåгàð³âí³ 
íåîбх³äíî âèзíà÷èòè зàгàëüí³ íàпðÿìè ðîзâèòêó 
Уêðàїíè, óðàхîâóю÷è êóðñ íà ºâðî³íòåгðàö³ю.  
Цå íåîбх³äíî зä³éñíюâàòè з ìåòîю фîðìóâàííÿ 
ò³ñíèх âзàºìîзâ’ÿзê³â з Єâðîпåéñüêèì ñп³âòîâàðè-
ñòâîì. Нà ìàêðîð³âí³ íåîбх³äíå âèзíà÷åííÿ äåðæàâ-
íèх пð³îðèòåò³â ó ñòèìóëюâàíí³ ðîзâèòêó îêðåìèх 
âèä³â åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ [3]. Щîäî ìåзîð³âíÿ, 
òî â³í ñòîñóºòüñÿ íàпðÿì³â ðîзâèòêó îêðåìèх ðåг³-
îí³â Уêðàїíè. А íà ì³êðîð³âí³ äîпóñêàºòüñÿ ñòâî-
ðåííÿ óгðóпóâàíü îêðåìèх п³äпðèºìñòâ, щî зàéìà-
юòüñÿ ñóì³æíîю àбî пåðåхðåñíîю ä³ÿëüí³ñòю. 

Ñàìå òîìó âèêîðèñòàííÿ äàíîгî êëàñòåðíîгî 
п³äхîäó ìîæå ñòàòè пîшòîâхîì äëÿ ðîзâèòêó 
ñóì³æíèх âèä³â åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, щî пðè-
зâåäå äî п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ òà ðîзâèòêó 
ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà. Îòæå, ðîзðîбëåííÿ 
êîíöåпö³ї êëàñòåðèзàö³ї ðåñòîðàííîгî гîñпîäàð-
ñòâà º àêòóàëüíèì òà ìàº пðàêòè÷íå зíà÷åííÿ äëÿ 
п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ гàëóз³.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ åфåêòèâíîñò³ фîðìóâàííÿ êëàñòåð³â 
ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà âèâ÷àюòüñÿ бàгàòüìà 
ñó÷àñíèìè íàóêîâöÿìè. Нàéб³ëüш â³äîì³ з 
íèх Б.Â. Бóðêèíñüêèé [1], Â.Â. Çàâàëüíюê [2], 
Г.Ì. Êîëîì³ºöü [3], ².Â. Êîëóпàºâà [4], Î.Ì. Êðàâ-
÷åíêî [5], Î.Ì. Êðàâ÷åíêî [6], П.Ю. Êóðìàºâ [7], 
Ì.П. Ìàëüñüêà [9], Î.Â. Îëüшàíñüêà, А.Î. Ìåëü-
íèê [10], ².Â. Ñêàâðîíñüêà [11] òà ³í.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Пðîòå ðåгóëÿòîðí³ ìåхàí³зìè зàбåз-
пå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
íà ð³зíèх ³ºðàðх³÷íèх ð³âíÿх, ðîëü äåðæàâíèх ³í³-
ö³àòèâ êëàñòåðèзàö³ї ó ðåñòîðàííîìó гîñпîäàðñòâ³ 
Уêðàїíè зàëèшàюòüñÿ ðîзгëÿíóòèìè íåäîñòàòíüî 
³ пîòðåбóюòü äîîпðàöюâàííÿ. Аêòóàëüí³ñòü òà 
íåäîñòàòíº âèâ÷åííÿ âèзíà÷åíèх пèòàíü зóìîâèëè 
âèб³ð òåìè äîñë³äæåííÿ.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º ðîз-
ðîбëåííÿ íàпðÿì³â ðîзâèòêó êîíöåпö³ї äåðæàâíèх 
³í³ö³àòèâ êëàñòåðèзàö³ї ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
ÿê ìåхàí³зìó пðîгðàìíîгî ðåгóëюâàííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà.

Виклад основного матеріалу. У÷àñòü бóäü-
ÿêîгî п³äпðèºìñòâà ó êëàñòåð³ äàñòü éîìó зìîгó 
ðîзшèðèòè äîñòóп äî íîâèх ìåòîä³â ðîбîòè, 
âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèх òåхíîëîг³é, зðîбèòè äàí³ 
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зàêëàäè б³ëüш гíó÷êèìè òà зäàòíèìè äî шâèäêîгî 
ðåàгóâàííÿ íà пîòðåбè ðèíêó, îпåðàòèâíî âпðîâà-
äæóâàòè ³ííîâàö³ї ó ñâîю ä³ÿëüí³ñòü [4]. Ðîзгëÿäà-
ю÷è ðåñòîðàííå гîñпîäàðñòâî ÿê ñêëàäîâó ÷àñòèíó 
òóðèñòè÷íîгî àбî хàð÷îâîгî êëàñòåðó, ìîæëèâî 
пðîñë³äêóâàòè, ÿê âîíè âпëèâàюòü îäèí íà îäíîгî, 
à òàêîæ ñпðèÿюòü ðîзâèòêó ³íфðàñòðóêòóðè ðèíêó 
пîñëóг. Тàêîæ ³з ðîзâèòêîì ðåñòîðàííîгî гîñпî-
äàðñòâà ìîæëèâå зðîñòàííÿ пîпèòó íà пðîäóê-
ö³ю хàð÷îâîї пðîìèñëîâîñò³, îñê³ëüêè п³äпðèºì- 
ñòâà ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà зàбåзпå÷óâàòèìóòü 
íåîбх³äíèé пîпèò, à хàð÷îâà пðîìèñëîâ³ñòü пîñòà-
÷àòèìå їì ñèðîâèíó. Тàêîæ ðîзâèòîê ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà ò³ñíî пîâ’ÿзàíèé ³з òóðèñòè÷íèì 
б³зíåñîì, îñê³ëüêè îбñëóгîâóº éîгî òà ñòâîðюº 
äîäàòêîâ³ òóðèñòè÷í³ ³íòåðåñè. У зâ’ÿзêó ³з öèì 
ðîзâèâàòèìåòüñÿ ö³ëà ³íфðàñòðóêòóðà, щî ñпðè-
÷èíÿòèìå зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ðîбî÷èх ì³ñöü òà 
фîðìóâàííÿ íîâîгî íàпðÿìó ðîбî÷îї ñèëè. 

Яê пðàâèëî, òàê³ óгðóпóâàííÿ пðÿìî àбî îпîñå-
ðåäêîâàíî äèêòóюòü ñâîї óìîâè щîäî íàâ÷àëüíèх 
пðîгðàì зàêëàä³â âèщîї îñâ³òè, îñê³ëüêè фîðìó-
юòü пîпèò íà âèзíà÷åíèé íàпðÿì ñпåö³àë³ñò³â. 

Ñüîгîäí³ ìåíåäæåðè зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñ-
пîäàðñòâà ÷àñòî ìàюòü пðîбëåìó з пîñòà÷àííÿì 
ÿê³ñíîї пðîäóêö³ї, ÿêà íàé÷àñò³шå º ³ìпîðòíîю. 

У öüîìó ðàз³ ìîæíà зàпðîпîíóâàòè фîðìóâàííÿ 
êëàñòåðà, ÿêèé бóäå îð³ºíòîâàíèé íà пðîñóâàííÿ 
â³ò÷èзíÿíèх пðîäóêò³â хàð÷óâàííÿ [5]. Цå ñпðèÿ-
òèìå п³äâèщåííю ÿêîñò³, ñòàíäàðò³â хàð÷óâàííÿ, 
ñòâîðåííю пîзèòèâíîгî ³ì³äæó äàíèх â³ò÷èзíÿ-
íèх пðîäóêò³â. Дëÿ êàфå òà ðåñòîðàí³â пåðåîð³ºí-
òàö³ÿ íà â³ò÷èзíÿíèé ðèíîê äàñòü зìîгó зíèзèòè 
âèòðàòè íà зàêóп³âëю ³ìпîðòíîї пðîäóêö³ї, щî, 
ñâîºю ÷åðгîю, ñòâîðèòü íîâ³ ðîбî÷³ ì³ñöÿ ó ñфåð³ 
âèðîбíèöòâà ñèðîâèíè ÷åðåз зб³ëüшåííÿ ñпîæè-
âàííÿ пðîäóêö³ї â³ò÷èзíÿíîгî àгðîпðîìèñëîâîгî 
êîìпëåêñó [6]. Дëÿ п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
íåîбх³äíà íàä³éíà ñèðîâèííà бàзà, òîìó ìîæíà 
âèêîðèñòîâóâàòè ñпåö³àëüíî ñòâîðåí³ â ðàìêàх 
хàð÷îâîгî êëàñòåðà фåðìåðñüê³ гîñпîäàðñòâà, ÿê³ 
пðàöюâàòèìóòü ëèшå íà зàбåзпå÷åííÿ пîòðåб ðåñ-
òîðàííîгî б³зíåñó, ìàòèìóòü ñпåö³àë³зîâàíó òîðгî-
âåëüíó ìàðêó, пîñòà÷àííÿ îбìåæåíèìè пàðò³ÿìè, 
àëå âèñîêîї ÿêîñò³. 

Дëÿ âèêîðèñòàííÿ пåðåâàæíî â³ò÷èзíÿíîї пðî-
äóêö³ї äëÿ пðèгîòóâàííÿ ñòðàâ ó зàêëàäàх ðåñ-
òîðàííîгî гîñпîäàðñòâà âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè 
зàìêíóòèé öèêë âèðîщóâàííÿ, ÿêèé â³äбóâàòè-
ìåòüñÿ п³ä зàìîâëåííÿ п³äпðèºìñòâ ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà (ðèñ. 1).

Рис. 1. Класифікація продовольчих продуктів АПК,  
які реалізуються закладами ресторанного господарства

Джерело: авторська розробка
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Îòæå, з ìåòîю зàбåзпå÷åííÿ âзàºìîä³ї íà бàз³ 
хàð÷îâîгî êëàñòåðà íåîбх³äíî âèä³ëèòè êëàñ-
òåð ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, äî ñêëàäó ÿêîгî 
пîòð³бíî â³äíåñòè зàêëàäè ðåñòîðàííîгî гîñпîäàð-
ñòâà, фåðìåðñüê³ гîñпîäàðñòâà, п³äðîзä³ëè ë³êåðî-
гîð³ë÷àíèх òà êîíñåðâíèх зàâîä³â, à òàêîæ зàâî-
ä³â ³з âèðîбíèöòâà íàп³âфàбðèêàò³â, íàâ÷àëüí³ 
зàêëàäè ðåг³îíó ä³ÿëüíîñò³ зàêëàä³â, íàóêîâî-
äîñë³äí³ ëàбîðàòîð³ї, òîðгîâåëüí³ пîñåðåäíèêè òà 
бàзè пîñòà÷àííÿ (ðèñ. 2).

Д³ÿëüí³ñòü зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
òàêîæ пîâ’ÿзàíà íå ëèшå з АПÊ, à é ³з òóðèñòè÷-
íîю òà òðàíñпîðòíîю ñèñòåìàìè. Дîñèòü пðèâà-
бëèâèìè äëÿ ðîзâèòêó ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
º òóðèñòè÷í³ ðåг³îíè, â ÿêèх ìîæíà бóäå ñфîðìó-
âàòè îñíîâí³ êëàñòåðè: хàð÷îâèé, òóðèñòè÷íèé òà 
òðàíñпîðòíèé (ðèñ. 3). 

Îòæå, з ðèñ. 3 âèäíî, щî ðåñòîðàííå гîñпîäàð-
ñòâî óâ³éшëî äî ñêëàäó хàð÷îâîгî êëàñòåðà. Тàêà 
âзàºìîä³ÿ ñпðè÷èíèòü п³äâèщåííÿ ð³âíÿ бåзпåêè 
òà êîðèñíîñò³ пðîäóêö³ї, ÿêà бóëà âèðîбëåíà â 
пåâíîìó ðåг³îí³, пåðåîð³ºíòàö³ю ñпîæèâ÷èх пåðå-
âàг íà â³ò÷èзíÿíó пðîäóêö³ю, п³äâèщåííÿ зàòðå-
бóâàíîñò³ äàíîї пðîäóêö³ї, її êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³, ñòâîðåííÿ íîâèх ðîбî÷èх ì³ñöü ó âñüîìó 
îбñëóгîâóю÷îìó ëàíöюгó, à òàêîæ фîðìóâàííÿ 
êîìпëåêñíîї ñèñòåìè âèðîбíèöòâà, пåðåðîбêè òà 
äîñòàâêè пðîäóêö³ї зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñпî-
äàðñòâà ê³íöåâîìó ñпîæèâà÷åâ³. 

Уâåäåííÿ â ä³ю êëàñòåð³â ðåñòîðàííîгî гîñ-
пîäàðñòâà äàñòü зìîгó ³í³ö³юâàòè пðîöåñ зì³íè 
ñòðóêòóðè зàêóп³âåëü äàíèìè зàêëàäàìè ðåñ-
òîðàííîгî гîñпîäàðñòâà íà êîðèñòü â³ò÷èзíÿíîї 
ñèðîâèíè, щî, ñâîºю ÷åðгîю, ñêîðîòèòü ó òàêèé 
ñпîñ³б зàëåæí³ñòü â³ä íåñòàб³ëüíîñò³ зîâí³шíüî- 
åêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї, à òàêîæ зìåíшèòü âèòðàòè 
íà äîñòàâêó íåîбх³äíîї ñèðîâèíè òà âèòðàòè íà 
ðîзìèòíåííÿ, зàбåзпå÷èòü ñòàб³ëüíèé пîпèò íà 
пðîäóêö³ю âèñîêîї ÿêîñò³ äëÿ АПÊ пåâíîгî ðåг³-
îíó [7]. Îб’ºäíàííÿ ó êëàñòåðè фîðìóâàòèìå ñпå-

öèф³÷íèé åêîíîì³÷íèé пðîñò³ð ³з ìåòîю ðîзшè-
ðåííÿ ñфåðè â³ëüíîї òîðг³âë³, à òàêîæ â³ëüíîгî 
пåðåì³щåííÿ êàп³òàëó òà ëюäñüêèх ðåñóðñ³â, щî, 
ñâîºю ÷åðгîю, âèêîíóâàòèìå ðîëü ñòðóêòóðîóòâî-
ðюю÷èх åëåìåíò³â гëîбàëüíîї ñèñòåìè [8].

Îñê³ëüêè ñüîгîäí³ пðàêòè÷íî â³äñóòíÿ ìîæëè-
â³ñòü пîòóæíîї ф³íàíñîâîї п³äòðèìêè з бîêó äåð-
æàâè ÷åðåз пàíäåì³ю êîðîíàâ³ðóñó COVID-19, òîìó 
óñêëàäíåíî íà äàíîìó åòàп³ зàëó÷åííÿ ³íîзåìíèх 
³íâåñòèö³é, пîòð³бíî âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîäè, ÿê³ 
пîòðåбóâàòèìóòü íàéìåíшèх ф³íàíñîâèх âêëà-
äåíü. Нà äàíîìó åòàп³ äëÿ п³äòðèìêè ä³ÿëüíîñò³ 
зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà íåîбх³äíî 
âèêîðèñòîâóâàòè п³äхîäè êàòàë³òè÷íîї êëàñòåð-
íîї пîë³òèêè. Âèêîðèñòàííÿ äàíèх п³äхîä³â бóäå 
зâîäèòè зàö³êàâëåí³ ñòîðîíè ì³æ ñîбîю зà óìîâ 
îбìåæåíîї ф³íàíñîâîї п³äòðèìêè пðîºêò³â [9; 10]. 
Цå âñå íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü пîшóêó âíóòð³шí³х 
ðåзåðâ³â òà îòðèìàííÿ ìàêñèìàëüíîї êîðèñò³ â³ä 
åфåêòó ñèíåðг³ї, íàâ³òü ÿêщî пðè öüîìó бóäå îбìå-
æåíà ìîæëèâ³ñòü ф³íàíñóâàííÿ. Цå âñå пîâ’ÿзàíî 
з ìàñшòàбàìè êëàñòåð³â òà íåîбх³äí³ñòю êîìпëåê-
ñíîгî п³äхîäó äî пîбóäîâè ÷³òêèх âзàºìîзâ’ÿзê³â 
ì³æ äàíèìè êëàñòåðàìè. Нàâåäåí³ êëàñòåðè – öå 
êëàñòåðè ìàêðîð³âíÿ, òîìó äîö³ëüíèì бóäå ñòâî-
ðåííÿ ºäèíèх óêðàїíñüêèх хàð÷îâèх, òóðèñòè÷íèх 
òà òðàíñпîðòíèх êëàñòåð³â зàäëÿ âèä³ëåííÿ пð³îðè-
òåòíèх íàпðÿì³â ðîзâèòêó АПÊ äëÿ êîæíîгî ðåг³-
îíó [11]. Тàêîæ íåîбх³äíèìè бóäóòü зб³ëüшåííÿ òà 
îпòèì³зàö³ÿ òóðèñòè÷íèх пîòîê³â, ðåîðгàí³зàö³ÿ 
òðàíñпîðòíîї ñèñòåìè. Ðîзâèòîê òàêèх ìàñшòàбíèх 
êëàñòåðíèх óòâîðåíü пîâèíåí ðåгëàìåíòóâàòèñÿ 
äåðæàâîю, àëå â òàêîìó ðàз³ êëàñòåð ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà пîâèíåí бóòè îêðåìèì ó êîæíîìó 
ðåг³îí³, óðàхîâóю÷è ñпåöèф³êó пåâíîгî ðåг³îíó òà 
зàбåзпå÷åííÿ б³ëüшîї гíó÷êîñò³ êëàñòåðà, щî íå 
âèêëю÷àòèìå íåîбх³äíîñò³ âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх 
íàпðÿì³â ðîзâèòêó íà äåðæàâíîìó ð³âí³, à òàêîæ 
ðåгëàìåíòóâàííÿ â³äíîñèí ì³æ êëàñòåðîì ðåñòî-
ðàííîгî гîñпîäàðñòâà òà ñóì³æíèìè êëàñòåðàìè.

Рис. 2. Механізм взаємодії кластера ресторанного господарства
Джерело: авторська розробка
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Висновки і пропозиції. Дëÿ п³äâèщåííÿ ìàêðî-
åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ зàêëàä³â 
ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà бóëî зàпðîпîíîâàíî 
âпðîâàäæóâàòè äåðæàâí³ ö³ëüîâ³ пðîгðàìè ³í³-
ö³юâàííÿ òà ðîзâèòêó êëàñòåð³â ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà íà бàз³ хàð÷îâèх òà ðåêðåàö³éíî-
òóðèñòè÷íèх êëàñòåð³â. Âèзíà÷åíî ì³ñöå êëàñòåðà 

ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà ó ñòðóêòóð³ хàð÷îâîгî 
òà òóðèñòè÷íîгî êëàñòåð³â, óñòàíîâëåíî зâ’ÿзîê ³з 
òðàíñпîðòíèì êëàñòåðîì. Ðîзðîбëåíî ìîäåëü âзà-
ºìîä³ї îñíîâíèх ó÷àñíèê³â êëàñòåðà ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà, щî íàäàº ìîæëèâ³ñòü ñòèìóëюâàòè 
ðîзâèòîê ÿê ñóб’ºêò³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, 
òàê ³ ñóì³æíèх âèä³â åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³.

Рис. 3. Класифікація кластерів туристичного регіону
Джерело: авторська розробка
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Постовая В. В.
Âèííèöêèé òîðгîâî-эêîíîìè÷åñêèé èíñòèòóò 
Êèåâñêîгî íàöèîíàëüíîгî òîðгîâî-эêîíîìè÷åñêîгî óíèâåðñèòåòà

ÈÑПÎËÜЗÎÂÀÍÈÅ ÊËÀÑÒÅÐÍЫХ ÈÍÈÖÈÀÒÈÂ  
Â ÑÈÑÒÅМÅ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ÐÅÑÒÎÐÀÍÍÎÃÎ ХÎЗЯЙÑÒÂÀ ÓÊÐÀÈÍЫ

Резюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíî èñпîëüзîâàíèå êëàñòåðíых èíèöèàòèâ â ñèñòåìå ðàзâèòèÿ ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà 
Уêðàèíы. Ðàзðàбîòàíà êëàññèфèêàöèÿ пðîäîâîëüñòâåííых пðîäóêòîâ АПÊ, êîòîðыå ðåàëèзóюòñÿ зàâå-
äåíèÿìè ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà. Аêòóàëüíîñòü âыбðàííîé òåìы îбóñëîâëåíà íåîбхîäèìîñòüю ðàзâè-
òèÿ êîíöåпöèè гîñóäàðñòâåííых èíèöèàòèâ êëàñòåðèзàöèè ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà êàê ìåхàíèзìà пðî-
гðàììíîгî ðåгóëèðîâàíèÿ эффåêòèâíîñòè ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà. Пðèâåäåí ìåхàíèзì âзàèìîäåéñòâèÿ 
êëàñòåðà ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà. Îпðåäåëåíî, ÷òî ââåäåíèå â äåéñòâèå êëàñòåðîâ ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà 
пîзâîëèò èíèöèèðîâàòü пðîöåññ èзìåíåíèÿ ñòðóêòóðы зàêóпîê зàâåäåíèÿìè ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà â 
пîëüзó îòå÷åñòâåííîгî ñыðüÿ. Пðîàíàëèзèðîâàíî è óñòàíîâëåíî, ÷òî äëÿ ðàзâèòèÿ ðåñòîðàííîгî хîзÿé-
ñòâà äîñòàòî÷íî пðèâëåêàòåëüíы òóðèñòè÷åñêèå ðåгèîíы, â êîòîðых ìîæíî бóäåò ñфîðìèðîâàòü îñíîâíыå 
êëàñòåðы: пèщåâîé, òóðèñòè÷åñêèé è òðàíñпîðòíыé. Пðèâåäåíà êëàññèфèêàöèÿ êëàñòåðîâ òóðèñòè÷å-
ñêîгî ðåгèîíà. 
Ключевые слова: êëàñòåðíыå èíèöèàòèâы, ðåñòîðàííîå хîзÿéñòâî, фåðìåðñêîå хîзÿéñòâî, êëàñòåðèзà-
öèÿ, пèщåâîé êëàñòåð, òóðèñòè÷åñêèé êëàñòåð, òðàíñпîðòíыé êëàñòåð.
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USE OF CLUSTER INITIATIVES IN THE RESTAURANT DEVELOPMENT SYSTEM OF UKRAINE

Summary
The article investigates the use of cluster initiatives in the system of development of the restaurant indus-
try of Ukraine. The classification of food products of agrarian and industrial complex which are realized by 
establishments of restaurant economy is developed. The relevance of the chosen topic is due to the need to 
develop the concept of state initiatives for clustering of the restaurant industry as a mechanism for program 
regulation of the efficiency of the restaurant industry. The mechanism of interaction of the restaurant clus-
ter is given. It is determined that the introduction of restaurant clusters will allow initiating the process 
of changing the structure of procurement by restaurants in favor of domestic raw materials. It is analyzed 
and established that for the development of the restaurant industry are quite attractive tourist regions, in 
which it will be possible to form the following main clusters: food, tourism and transport. The classifica-
tion of clusters of the tourist region is given. It will also be necessary to increase and optimize tourist flows 
and reorganize the transport system. The development of such large-scale clusters should be regulated by 
the state, but in this case the restaurant cluster should be separate in each region, taking into account the 
specifics of a particular region and providing greater cluster flexibility, which will not eliminate the need to 
define restaurant cluster and adjacent clusters. Therefore, to increase the macroeconomic efficiency of res-
taurants, it was proposed to implement state targeted programs for the initiation and development of clusters 
of restaurants on the basis of food and recreational tourism clusters. The place of the restaurant cluster in 
the structure of food and tourism clusters was also determined, the connection with the transport cluster 
was established. A model of interaction of the main participants of the restaurant cluster has been developed, 
which provides an opportunity to stimulate the development of both restaurant entities and related economic  
activities.
Keywords: cluster initiatives, restaurant business, farm, clustering, food cluster, tourism cluster, transport 
cluster.
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Пîëòàâñüêèé äåðæàâíèé àгðàðíèé óí³âåðñèòåò

ËÎÃ²ÑÒÈÊÀ ЯÊ ЧÈÍÍÈÊ ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑПÐÎМÎЖÍÎÑÒ² ÓÊÐÀЇÍÈ  
Ó ÑФÅÐ² ЗÎÂÍ²ШÍÜÎÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²

Дîñë³äæåíî äèíàì³êó ð³âíÿ гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ Уêðàїíè зà ðåéòèíгîì Âñåñâ³òíüîгî åêî-
íîì³÷íîгî фîðóìó, пðîàíàë³зîâàíî ñêëàäíèêè ³íäåêñó гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîї 
åêîíîì³êè òà âèÿâëåíî ñèñòåìí³ пðîбëåìè ó ñфåðàх ф³íàíñîâèх ñèñòåì òà îхîðîíè зäîðîâ’ÿ. Ðîзêðèòî 
ñó÷àñíèé ñòàí òà ñòðóêòóðó зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè. Âèÿâëåíî, щî îбñÿгè åêñпîðòó òà ³ìпîðòó òîâà-
ð³â ³ пîñëóг Уêðàїíè ìàюòü òåíäåíö³ю äî зíèæåííÿ. Â³äзíà÷åíî, щî ñëàбêîю ëàíêîю ó зîâí³шí³é òîðг³âë³ 
Уêðàїíè º ñòðóêòóðà åêñпîðòó, â ÿê³é б³ëüшó ÷àñòèíó зàéìàюòü ñèðîâèíà òà пðîäóêòè пåðâèííîї îбðîбêè.
Ðîзгëÿíóòî шëÿхè п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ Уêðàїíè ó ñфåð³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëü-
íîñò³ зà ðàхóíîê åфåêòèâíîгî âèêîðèñòàííÿ ëîг³ñòèêè. Çàпðîпîíîâàíî êîìпëåêñ зàхîä³â щîäî îпòèì³зà-
ö³ї ëîг³ñòè÷íîгî îбñëóгîâóâàííÿ зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè.
Ключові слова: ëîг³ñòèêà, êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü, åêñпîðò, ³ìпîðò, зîâí³шíüîåêîíîì³÷íà ä³ÿëüí³ñòü.

Постановка проблеми. Ì³æíàðîäíà òîðг³âëÿ º 
îäí³ºю з îñíîâíèх фîðì зâ’ÿзêó ì³æ íàö³îíàëü-
íèìè òîâàðîâèðîбíèêàìè ð³зíèх êðàїí. Âîíà 
âèñòóпàº äæåðåëîì âàëюòíèх íàäхîäæåíü äî íàö³-
îíàëüíîї åêîíîì³êè. У ñó÷àñí³é ñâ³òîâ³é åêîíîì³ö³ 
ì³æíàðîäíà òîðг³âëÿ º îäíèì ³з íàéâàæëèâ³шèх 
÷èííèê³â пîäàëüшîгî ðîзâèòêó ñâ³òîâîгî гîñпî-
äàðñòâà, ñàìå òîìó äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæíîñò³ Уêðàїíè â ñфåð³ зîâí³шíüîї òîðг³âë³ º 
âàæëèâèì íàóêîâèì зàâäàííÿì. Îäíèì ³з ä³ºâèх 
íàпðÿì³â п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ зîâí³шíüîòîð-
гîâåëüíèх â³äíîñèí Уêðàїíè º åфåêòèâíå âèêîðèñ-
òàííÿ ëîг³ñòèêè. Âпëèâ ëîг³ñòèêè íà åфåêòèâí³ñòü 
зîâí³шíüîòîðгîâåëüíèх â³äíîñèí â óìîâàх гëîбà-
ë³зàö³ї òà пîñèëåííÿ êîíêóðåíö³ї ñòàº âñå б³ëüш 
â³ä÷óòíèì. Ðîзâèòîê ëîг³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè 
º îäí³ºю з пåðåäóìîâ àêòèâ³зàö³ї зîâí³шíüîòîðгî-

âåëüíîї ä³ÿëüíîñò³ êðàїíè òà ì³æíàðîäíîгî ñп³â-
ðîб³òíèöòâà. Нåîбх³äí³ñòü àíàë³зó äàíîї пðîбëåìà-
òèêè òà пîшóê шëÿх³â її âèð³шåííÿ зóìîâëююòü 
àêòóàëüí³ñòü äàíîї òåìè. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ Уêðàїíè íà ñâ³-
òîâîìó ðèíêó º пðåäìåòîì äîñë³äæåíü зíà÷íîгî 
êîëà ó÷åíèх, зîêðåìà òàêèх, ÿê Ю.Â. Пîëóíººâ, 
Î.Î. Ìàñëÿºâà, Т.Â. Хâîðîñò, Н.Є. Ñêðèпíèê, 
Е.Î. Хàéðóòä³íîâ òà ³í.

Нà äóìêó Ю.Â. Пîëóíººâà, «êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæí³ñòü êðàїíè пîëÿгàº â її зäàòíîñò³ ñòâîðèòè 
âíóòð³шí³ òà зîâí³шí³ óìîâè, ÿê³ äàюòü ìîæ-
ëèâ³ñòü її п³äпðèºìñòâàì âèðîбëÿòè òîâàðè òà 
пîñëóгè, щî âèòðèìóюòü пîñò³éíå âèпðîбóâàííÿ 
ì³æíàðîäíèх ðèíê³â, à íàñåëåííю – ñòàëî п³äâè-
щóâàòè äîхîäè òà ÿê³ñòü æèòòÿ» [1, c. 30]. 

© Ðåшåòí³êîâà Î. Â., Дàíèëåíêî Â. ²., Бîðîâèê Т. Â., 2021
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Î.Î. Ìàñëÿºâà äàº òàêå âèзíà÷åííÿ: «Êîíêó-
ðåíòîñпðîìîæí³ñòü êðàїíè – хàðàêòåðèñòèêà, щî 
âèзíà÷àº зóìîâëåíå åêîíîì³÷íèìè, ñîö³àëüíî-
äåìîгðàф³÷íèìè, пîë³òè÷íèìè, åêîëîг³÷íèìè ÷èí-
íèêàìè ñò³éêå ñòàíîâèщå êðàїíè íà âíóòð³шíüîìó 
ðèíêó, ñпðîìîæí³ñòü äîëàòè бàð’ºðè âèхîäó íà 
зîâí³шí³é ðèíîê òà зäàòí³ñòü âåñòè êîíêóðåíòíó 
бîðîòüбó» [2]. 

Нà äóìêó Т.Â. Хâîðîñò, «íàö³îíàëüíó êîíêó-
ðåíòîñпðîìîæí³ñòü ìîæíà âèзíà÷èòè ÿê зäàòí³ñòü 
êðàїíè äî ñòâîðåííÿ óìîâ, ó ÿêèх п³äпðèºìñòâà 
ìîæóòü гåíåðóâàòè ñò³éêå зðîñòàííÿ åêîíîì³êè, 
зàбåзпå÷óâàòè äîâгîñòðîêîâó пðèбóòêîâ³ñòü òà 
ñòâîðåííÿ ðîбî÷èх ì³ñöü» [3, c. 146]. 

Дîñë³äæåííю пðîбëåìàòèêè é ðîзâèòêó зîâí³ш-
íüîї òîðг³âë³ пðèñâÿ÷åíî пðàö³ òàêèх ó÷åíèх, 
ÿê: Î.Â. Єë³ñººíêî, Г.Ñ. Ñêîбºëºâà, А.Î. Êàñè÷, 
Ñ.Â. Д³äóð òà ³í.

Î.Â. Єë³ñººíêî òà Г.Ñ. Ñêîбºëºâà ðîзêðèâàюòü 
ñó÷àñíèé ñòàí зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè â ñèñ-
òåì³ ì³æíàðîäíèх åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí, âèзíà÷à-
юòü ÷èííèêè, ÿê³ íà íüîгî âпëèâàюòü, ðîзгëÿäàюòü 
шëÿхè àêòèâ³зàö³ї зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè [4]. 
У ñòàòò³ А.Î. Êàñè÷ òà Ñ.Â. Д³äóð äîñë³äæåíî îñíî-
âí³ òåíäåíö³ї зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè зàгàëîì 
òà â ðîзð³з³ ñòðóêòóðíèх хàðàêòåðèñòèê [5].

Пèòàííÿ ðîзâèòêó ëîг³ñòèêè â Уêðàїí³ òà 
її âпëèâ íà êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü п³äпðè-
ºìñòâ â³äîбðàæåíî â ðîбîòàх òàêèх ó÷åíèх, ÿê 
Î.Â. Ðåшåòí³êîâà, Т.Â. Бîðîâèê, ².Î. Тåðåщåíêî, 
Б.². Хîëîä, Î.Ì. Çбîðîâñüêà òà ³í.

Б.². Хîëîä òà Î.Ì. Çбîðîâñüêà ðîзгëÿäàюòü 
ñóòí³ñòü ëîг³ñòè÷íîгî óпðàâë³ííÿ зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷íîю ä³ÿëüí³ñòю п³äпðèºìñòâ â óìîâàх гëî-
бàë³зàö³ї òà îбґðóíòîâóюòü ñóòí³ñòü òà îñîбëèâ³ñòü 
ì³æíàðîäíîї ëîг³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè â пðî-
öåñ³ гëîбàëüíîгî ì³æíàðîäíîгî òîâàðîпîòîêó [6]. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Îäíàê, íåзâàæàю÷è íà зíà÷íó ê³ëü-
ê³ñòü óæå äîñë³äæåíèх пèòàíü, ñüîгîäí³ â íàóö³ 
ñпîñòåð³гàºòüñÿ íåâèð³шåí³ñòü íèзêè пðîбëåì, щî 
ñòîñóюòüñÿ п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ 
Уêðàїíè ó ñфåð³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 
з âèêîðèñòàííÿì ëîг³ñòè÷íèх ìåхàí³зì³â, щî 
зóìîâèëî пîñòàíîâêó ìåòè ñòàòò³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
àíàë³з зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ Уêðàїíè, 
äîñë³äæåííÿ її êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ íà ñâ³-
òîâîìó ðèíêó, à òàêîæ óзàгàëüíåííÿ òåîðåòèêî-
ìåòîäè÷íèх é îбґðóíòóâàííÿ íàóêîâî-пðàêòè÷íèх 
зàñàä åфåêòèâíîгî âèêîðèñòàííÿ ëîг³ñòèêè ÿê 
÷èííèêà зàбåзпå÷åííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ 
Уêðàїíè ó ñфåð³ зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. 

Виклад основного матеріалу. Êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæí³ñòü – îäíà з îñíîâíèх òà íàéб³ëüш ñêëàä-

íèх êàòåгîð³é ðèíêîâîї åêîíîì³êè, щî ìàº бàгàòî 
àñпåêò³â.

У б³ëüшîñò³ пðàöü зàх³äíèх åêîíîì³ñò³â êîí-
êóðåíòîñпðîìîæí³ñòü êðàїí âèзíà÷åíà ÿê ìîæ-
ëèâ³ñòü âèгîòîâëÿòè òîâàðè é пîñëóгè àбî âèщîї 
ÿêîñò³, í³æ ó êîíêóðåíò³â, àбî зà зíà÷íî íèæ-
÷èìè ö³íàìè пîð³âíÿíî ³з ö³íàìè êîíêóðåíò³â. 
У шèðîêîìó ðîзóì³íí³ êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü 
íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê зäàò-
í³ñòü êðàїíè зàбåзпå÷óâàòè бàëàíñ ñâîїх зîâí³шí³х 
пðîпîðö³é òà óíèêàòè îбìåæåíü, ÿê³ зóìîâëåí³ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîю ñфåðîю, ñàìîâ³äòâîðюâàòè 
пîë³пшåííÿ ñâîїх ñâ³òîгîñпîäàðñüêèх зâ’ÿзê³â. 

Н.Є. Ñêðèпíèê òà Е.Î. Хàéðóòä³íîâ [7, c. 36] 
зàзíà÷àюòü, щî «ó ì³æíàðîäíèх ðåéòèíгàх êîí-
êóðåíòîñпðîìîæíîñò³ Уêðàїíó òðàäèö³éíî зàðàхî-
âóюòü äî êðàїí, ÿê³ ðîзâèâàюòüñÿ òà хàðàêòåðè-
зóюòüñÿ п³äâèщåíîю пîë³òè÷íîю é åêîíîì³÷íîю 
íåñòàб³ëüí³ñòю, íåñпðèÿòëèâèì ³íâåñòèö³éíèì 
êë³ìàòîì ³ âèñîêèìè ðèзèêàìè гîñпîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³». 

У ñâ³òîâ³é òåîð³ї òà пðàêòèö³ äëÿ îö³íêè êîí-
êóðåíòîñпðîìîæíîñò³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè 
âèêîðèñòîâóюòü òðè îñíîâí³ п³äхîäè: ðåñóðñíèé, 
фàêòîðíèé òà ðåéòèíгîâèé. Нà íàшó äóìêó, ðåé-
òèíгîâèé п³äх³ä äàº б³ëüш пîâíå, ³íòåгðàëüíå 
â³äîбðàæåííÿ ñòàíó åêîíîì³êè. Нèí³ Уêðàїíà зíà-
÷èòüñÿ ó äâîх ðåéòèíгàх гëîбàëüíîї êîíêóðåíòî-
ñпðîìîæíîñò³: ó ðåéòèíгó зà ³íäåêñîì гëîбàëüíîї 
êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ (Global Competitiveness 
Index, GCI), щî ðîзðàхîâàíèé зà ìåòîäèêîю Âñåñ-
â³òíüîгî åêîíîì³÷íîгî фîðóìó (World Economic 
Forum – WEF, Дàâîñ, Шâåéöàð³ÿ), òà â ðåéòèíгó 
êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ êðàїí ñâ³òó зà ìåòî-
äèêîю Ì³æíàðîäíîгî ³íñòèòóòó óпðàâë³íñüêîгî 
ðîзâèòêó (International Institute for Management 
Development –  IMD, Лîзàííà, Шâåéöàð³ÿ).

Пîбóäîâàíèé зà ìåòîäîëîг³ºю Âñåñâ³òíüîгî 
åêîíîì³÷íîгî фîðóìó ³íäåêñ гëîбàëüíîї êîíêó-
ðåíòîñпðîìîæíîñò³ ÿâëÿº ñîбîю ³íñòðóìåíò, зà 
äîпîìîгîю ÿêîгî ìîæíà îö³íèòè â³äíîñíî ñèëüí³ 
òà ñëàбê³ бîêè íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, à òàêîæ 
пîð³âíÿòè їх з ³íшèìè êðàїíàìè. 

У ðåéòèíгó гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³ пîзèö³ÿ Уêðàїíè хàðàêòåðèзóºòüñÿ пåâíîю 
äèíàì³êîю òà зì³íàìè. Аíàë³з öèх òåíäåíö³é 
зàñâ³ä÷óº пîð³âíÿíî íåâèñîêèé ðåéòèíгîâèé ð³âåíü 
íàшîї êðàїíè â гëîбàëüíîìó âèì³ð³ (òàбë. 1).

Яê бà÷èìî, ²íäåêñ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ òà 
пîзèö³ї Уêðàїíè зà пåð³îä 2011–2018 ðð. êîëèâà-
ëèñÿ â ìåæàх 4,00 (2011–2012 ðð., 2016–2017 ðð.) 
äî 4,14 (2012–2013 ðð., 2014–2015 ðð.). Тåìп 
ðîñòó ²íäåêñó ìàº ÿê пîзèòèâíó äèíàì³êó, òàê 
³ íåгàòèâíó. Пîì³òí³ пîñò³éí³ éîгî êîëèâàííÿ. 
У 2018–2019 ðð. âпðîâàäæåíî íîâó ìåòîäèêó 

Тàбëèöÿ 1 
Динаміка зміни Індексу конкурентоспроможності та позиції України  
у звіті з глобальної конкурентоспроможності за період 2011–2020 рр.

Рік Індекс конкуренто-спроможності Темп росту індексу Позиція у рейтингу/ кількість країн у рейтингу

2011-2012 4,00 +0,10 82/142

2012-2013 4,14 +0,14 73/144

2013-2014 4,05 -0,11 84/148

2014-2015 4,14 +0,11 76/144

2015-2016 4,03 -0,11 79/140

2016-2017 4,00 -0,03 85/138

2017-2018 4,11 +0,11 81/137

2018-2019 57,0 х 83/140

2019-2020 57,0 х 85/141
Джерело: складено та розраховано за даними [8]
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îбðàхóíêó ²íäåêñó гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðî-
ìîæíîñò³, òîìó òåìп éîгî ðîñòó íàìè íå â³äîбðà-
æåíî ó òàбëèö³. 

У 2011 ð. Уêðàїíà â ðåéòèíгó зàéìàëà 82-гó пî- 
зèö³ю ñåðåä 142 êðàїí, ó 2012 ð. п³äíÿëàñÿ íà 
73-òю пîзèö³ю ñåðåä 144 êðàїí, ó 2013 ð. пðîâà-
ëèëàñÿ íà 84-òó пîзèö³ю з³ 148 êðàїí; п³ñëÿ Ðåâî-
ëюö³ї г³äíîñò³ п³äíÿëàñÿ â³äðàзó íà 76-å ì³ñöå 
з³ 144 êðàїí, пðîòå пîò³ì зíîâó â³äêîòèëàñÿ íà  
79-òó пîзèö³ю з³ 140 êðàїí, à â 2016 ð. – àæ íà 
85-òó пîзèö³ю з³ 138 êðàїí; ó 2017 ð. êðàїíà п³ä-
íÿëàñÿ íà 81-å ì³ñöå â ðåéòèíгó з³ 137 êðàїí, ó 
2018 ð. â³äêîòèëàñÿ íà 83-òю пîзèö³ю з³ 140 êðàїí. 

Çà äàíèìè зâ³òó The Global Competitiveness 
Report 2019 [9], ó 2019 ð. Уêðàїíà âòðàòèëà äâ³ 
пîзèö³ї пîð³âíÿíî з пîпåðåäí³ì ðîêîì ó ðåéòèíгó 
Global Competitiveness Index Âñåñâ³òíüîгî åêî-
íîì³÷íîгî фîðóìó é îпóñòèëàñÿ íà 85-å ì³ñöå з³ 
141 êðàїíè. Îñíîâíèé ðåгðåñ ìîæíà пîбà÷èòè ó 
ñфåð³ ф³íàíñîâèх ñèñòåì, äå ðåéòèíг Уêðàїíè зíè-
зèâñÿ íà 19 пîзèö³é ³ îпóñòèâñÿ äî 136-гî ì³ñöÿ, 
à òàêîæ ó ñфåð³ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ – íà 9 пîзèö³é, 
äî 101-гî ì³ñöÿ. Тàêîæ äåщî пîг³ðшèëèñÿ пîêàз-
íèêè âпðîâàäæåííÿ ²ÊТ – ³з 77-гî íà 78-å ì³ñ- 
öå, ìàêðîåêîíîì³÷íîї ñòàб³ëüíîñò³ – з³ 131-гî íà  
133-º ì³ñöå òà ³ííîâàö³éíèх ìîæëèâîñòåé – ³з 
58-гî íà 60-å ì³ñöå. 

Нà пðîòèâàгó öèì òåíäåíö³ÿì óæå äðóгèé 
ð³ê пîñп³ëü зíà÷íî пîë³пшóюòüñÿ пîзèö³ї êðà-
їíè зà êðèòåð³ÿìè «ðèíîê òîâàð³â» – ³з 73-гî íà  
57-å ì³ñöå, «ðèíîê пðàö³» – ³з 66-гî íà 69-å ì³ñ- 
öå òà «³íñòèòóö³éíèé ðîзâèòîê» – з³ 110-гî íà  
104-å ì³ñöå. Îêð³ì òîгî, Уêðàїí³ âäàëîñÿ äåщî п³ä-
íÿòèñÿ зà òàêèìè пîêàзíèêàìè, ÿê «îñâ³òà» – ³з 
46-гî íà 44-å ì³ñöå òà «ð³âåíü ðîзâèòêó б³зíåñó» – 
³з 86-гî íà 85-å ì³ñöå. Çà îбñÿгîì âíóòð³шíüî- 
гî ðèíêó Уêðàїíè збåðåгëà êîëèшíю пîзèö³ю –  
47-å ì³ñöå, à пî ³íфðàñòðóêòóð³ – 57-å ì³ñöå. 
Çг³äíî з³ зâ³òîì, пîêàзíèê ñåðåäíüîð³÷íîгî зðîñ-
òàííÿ ÂÂП зà 10 ðîê³â пåðåñòàâ бóòè íåгàòèâíèì 
³ пîë³пшèâñÿ з -2,1% äî 0,1%, âîäíî÷àñ пðèð³ñò 
пðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é зà п’ÿòü ðîê³â зíè-
зèâñÿ з 2,7% äî 2,3% ÂÂП. 

Дëÿ пîð³âíÿííÿ ðîзгëÿíåìî б³ëüш äåòàëüíî 
зíà÷åííÿ ²íäåêñó гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³ (Global Competitiveness Index – GCI) ó ðîзð³з³ 
äåÿêèх êðàїí – ó÷àñíèöü ðåéòèíгó (ðèñ. 1). 

Пåðшå ì³ñöå â ðåéòèíгó êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³ WEF ó 2019 ð. зàéíÿâ Ñ³íгàпóð (GCI = 84,8), 
îб³гíàâшè òîð³шíüîгî ë³äåðà – ÑША, ÿê³ зàéíÿëè 
äðóгå ì³ñöå (GCI = 83,7). Нà òðåòüîìó ì³ñö³ – Гîí-
êîíг (GCI = 83,1), ÿêèé щå â 2018 ð. зàéìàâ ëèшå 
7-å ì³ñöå. У п’ÿò³ðêó ë³äåð³â öüîгî ðîêó óâ³éшëè 

òàêîæ Н³äåðëàíäè (GCI = 82,4) òà Шâåéöàð³ÿ 
(GCI = 82,3), ÿêà ê³ëüêà ðîê³â пîñп³ëü (äî 2017 ð. 
âêëю÷íî) î÷îëюâàëà ðåéòèíг. ²з íàéбëèæ÷èх ñóñ³-
ä³â Пîëüщà òà Ðîñ³ÿ зàëèшèëèñÿ íà êîëèшí³х 
пîзèö³ÿх. Âîíè зàéìàюòü ó ðåéòèíгó 37-å òà  
43-º ì³ñöÿ з³ зíà÷åííÿìè GCI â³äпîâ³äíî 68,9 òà 
66,7. Ñóñ³äàìè Уêðàїíè â öüîгîð³÷íîìó ðåéòèíгó 
º Шð³-Лàíêà (GCI = 57,1) òà Ìîëäîâà (GCI = 56,7). 
Îñòàííº ì³ñöå â ðåéòèíгó зàéìàº Чàä з³ зíà÷åííÿì 
GCI = 35,1.

У ñâ³òîâîìó ðåéòèíгó êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ 
åêîíîì³ê World Competitiveness Rankings 2019, 
ÿêèé щîð³÷íî гîòóº шâåéöàðñüêèé Ì³æíàðîäíèé 
³íñòèòóò óпðàâë³íñüêîгî ðîзâèòêó, Уêðàїíà пîë³п-
шèëà ñâîї пîзèö³ї, п³äíÿâшèñü íà п’ÿòü ñхîäèíîê 
³ зàéíÿâшè 54-òó пîзèö³ю ñåðåä 63-х àíàë³зîâà-
íèх êðàїí. А âæå â 2020 ð. îпóñòèëàñÿ íà 55-òó 
пîзèö³ю. Ñåðåä îñíîâíèх ÷èííèê³â, щî зíèæóюòü 
ì³ñöå êðàїíè â äàíîìó ðåéòèíгó, åêñпåðòè íàзèâà-
юòü íååфåêòèâí³ñòü óðÿäó [10].

Ðîзгëÿäàю÷è êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü íàö³-
îíàëüíîї åêîíîì³êè, äîö³ëüíî ðîзгëÿäàòè пîêàз-
íèêè зîâí³шíüîòîðгîâåëüíîї ä³ÿëüíîñò³ êðàїíè, à 
ñàìå åêñпîðòó òà ³ìпîðòó. Ñàìà ö³ äàí³ пîêàзóюòü, 
íàñê³ëüêè Уêðàїíà º зàòðåбóâàíîю íà ñâ³òîâîìó 
ðèíêó ÿê пîñòà÷àëüíèê òîâàð³â. Дèíàì³êó îбñÿг³â 
åêñпîðòó òà ³ìпîðòó Уêðàїíè пðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 2. 

Аíàë³зóю÷è äàí³ ðèñ. 2, ìîæíà зðîбèòè âèñíî-
âîê, щî îбñÿгè åêñпîðòó òà ³ìпîðòó òîâàð³â ³ 
пîñëóг Уêðàїíè пîñòóпîâî зìåíшóюòüñÿ пî÷èíà-
ю÷è з 2013 ð. Çîâí³шíüîòîðгîâåëüíèé îбîðîò òîâà-
ð³â ³ пîñëóг ó 2020 ð. пîð³âíÿíî з 2011 ð. зìåí-
шèâñÿ íà 30,2% (íà 51 716,61 ìëí äîë.) ³ ñòàíîâèâ 
119 680,38 ìëí äîë. У òîìó ÷èñë³ åêñпîðò òîâàð³â ³ 
пîñëóг зìåíшèâñÿ íà 26,9% (22 194,59 ìëí äîë.), 
à ³ìпîðò – íà 33,2% (29 522,02 ìëí äîë.). Тèì íå 
ìåíшå â пåð³îä 2017–2019 ðð. пîì³òíà òåíäåíö³ÿ 
äî зб³ëüшåííÿ зîâí³шíüîòîðгîâåëüíîгî îбîðîòó 
êðàїíè. 

Îäíàê ó 2020 ð. зíîâó â³äбóëîñÿ íåзíà÷íå зíè-
æåííÿ äàíîгî пîêàзíèêà. Пîð³âíÿíî з пîêàзíè-
êàìè 2019 ð. åêñпîðò òîâàð³â ³ пîñëóг ó 2020 ð. 
зìåíшèâñÿ íà 8,1% (íà 5 303,52 ìëí äîë.), à ³ìпîðò 
òîâàð³â ³ пîñëóг – íà 12,5% (íà 8 441,89 ìëí äîë.).

Щîäî ñòðóêòóðè зîâí³шíüîòîðгîâåëüíîгî îбî-
ðîòó, òî ñë³ä â³äзíà÷èòè, щî íàéб³ëüшà пèòîìà 
âàгà â óêðàїíñüêîìó åêñпîðò³ íàëåæèòü: пðîäóêö³ї 
АПÊ òà хàð÷îâîї пðîìèñëîâîñò³ (45,1%); пðîäóê-
ö³ї ìåòàëóðг³éíîгî êîìпëåêñó (18,3%); пðîäóêö³ї 
ìàшèíîбóäóâàííÿ (11,0%); ì³íåðàëüíèì пðîäóê-
òàì (10,8%); пðîäóêö³ї х³ì³÷íîї пðîìèñëîâîñò³ 
(5,5%). Нàéб³ëüшà ÷àñòêà ó зàгàëüíîìó îбñÿз³ 
³ìпîðòó íàшîї äåðæàâè пðèпàäàº íà: пðîäóêö³ю 
ìàшèíîбóäóâàííÿ (34,3%); пðîäóêö³ю х³ì³÷íîї 

пðîìèñëîâîñò³ (19,9%); ì³íåðàëüí³ пðî-
äóêòè (15,5%); пðîäóêö³ю АПÊ òà хàð÷îâîї 
пðîìèñëîâîñò³ (12,0%); пðîäóêö³ю ìåòà-
ëóðг³éíîгî êîìпëåêñó (5,8%); пðîäóêö³ю 
ëåгêîї пðîìèñëîâîñò³ (5,5%). Âàðòî зàзíà-
÷èòè, щî ñëàбêîю ëàíêîю ó зîâí³шí³é 
òîðг³âë³ Уêðàїíè º ñòðóêòóðà åêñпîðòó, â 
ÿê³é б³ëüшó ÷àñòèíó зàéìàюòü ñèðîâèíà òà 
пðîäóêòè пåðâèííîї îбðîбêè. Дëÿ Уêðàїíè 
пèòàííÿ ðîзшèðåííÿ зîâí³шíüîòîðгîâåëü-
íèх зâ’ÿзê³â ³ пîшóêó ðåзåðâ³â п³äâèщåííÿ 
їх åфåêòèâíîñò³ º äîñèòü àêòóàëüíèì.  
Яê пîêàзóюòü äîñë³äæåííÿ, âèòðàòè з îб- 
ñëóгîâóâàííÿ òðàíñêîðäîííèх òîâàðîпîòî-
ê³â б³ëüшå í³æ óòðè÷³ пåðåâèщóюòü àíà-
ëîг³÷í³ âèòðàòè íà âíóòð³шíüîìó ðèíêó ³ 
ñòàíîâëÿòü â³ä 25% äî 35% âàðòîñò³ åêñ-
пîðòíî-³ìпîðòíîї пðîäóêö³ї. Îñê³ëüêè âè- 

Рис. 1. Вибірка значень Індексу глобальної 
конкурентоспроможності країн світу, 2019 р.

Джерело: побудовано за даними [9]
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êîðèñòàííÿ åëåìåíò³â ñèñòåìè ëîг³ñòè÷íîгî îбñëó-
гîâóâàííÿ òîâàðîпîòîê³â äàº ìîæëèâ³ñòü зíà÷íî 
зíèзèòè ëîг³ñòè÷í³ âèòðàòè, пîñòàº пèòàííÿ åфåê-
òèâíîгî зàñòîñóâàííÿ ëîг³ñòèêè ó зîâí³шíüîåêî-
íîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³.

Ì³æíàðîäíà òîðг³âëÿ íåìîæëèâà бåз ðîзâèíóòîї 
ëîг³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ÿê íà íàö³îíàëüíîìó 
ð³âí³, òàê ³ íà ì³æíàðîäíîìó. Нà äóìêó åêñпåðò³â, 
ëîг³ñòè÷íà ñèñòåìà Уêðàїíè пðîгðåñóº. Цå âèðàзíî 
äåìîíñòðóº äèíàì³êà íàö³îíàëüíîгî ³íäåêñó åфåê-
òèâíîñò³ ëîг³ñòèêè (Logistics Performance Index), 
щî ñêëàäàºòüñÿ Ñâ³òîâèì бàíêîì êîæí³ äâà ðîêè 
пî 160 êðàїíàх [12, c. 26].

Нà ðèñ. 3 íàâåäåíî äàí³ щîäî äèíàì³êè íàö³î-
íàëüíîгî ³íäåêñó åфåêòèâíîñò³ ëîг³ñòèêè зà пåð³îä 
³з 2010 пî 2018 ð. зг³äíî з ðåéòèíгîì Logistics 
Performance Index.

Яê ñâ³ä÷àòü íàâåäåí³ äàí³, ðåéòèíг LPI º äîñèòü 
äèíàì³÷íèì. У 2018 ð. зà ð³âíåì åфåêòèâíîñò³ ðî- 
бîòè ëîг³ñòè÷íîї ñèñòåìè Уêðàїíà пîñ³äàº 66-å ì³ñ- 
öå ñåðåä 160 êðàїí ñâ³òó. Çíà÷åííÿ ³íäåêñó åфåê-
òèâíîñò³ ëîг³ñòèêè ó 2018 ð. äîð³âíюº 2,83 бàëè, 
пðîòè 2,74 ó 2016 ð. Îäíàê ó 2014 ð. öåé пîêàзíèê 

бóâ зíà÷íî âèщèì – 2,98 бàëè. Нàéб³ëüш ðîзâèíå-
íèì êîìпîíåíòîì â³ò÷èзíÿíîї ñèñòåìè ëîг³ñòèêè º 
ñâîº÷àñí³ñòü пîñòàâîê âàíòàæ³â (3,42), à íàéìåíш 
ðîзâèíåíèì – ÿê³ñòü òîðгîâåëüíîї òà òðàíñпîðòíîї 
³íфðàñòðóêòóðè (2,22). Ìîæíà â³äзíà÷èòè, щî â 
2018 ð. ìè ñпîñòåð³гàºìî ñóòòºâå пîë³пшåííÿ б³ëü-
шîñò³ пîêàзíèê³â, щî ñâ³ä÷èòü пðî ÿê³ñíèé ðîзâè-
òîê ëîг³ñòè÷íîгî пîòåíö³àëó â êðàїí³ [14, ñ. 147]. 

Уêðàїíà ìàº âñ³ шàíñè ñòàòè îäí³ºю з ëîг³ñ-
òè÷íî ðîзâèíåíèх êðàїí ñâ³òó. Ñàìå ëîг³ñòèêà 
ìàº ñòàòè ò³ºю ðóш³éíîю ñèëîю ó зîâí³шíüîå-
êîíîì³÷í³é ä³ÿëüíîñò³ êðàїíè, ÿêà зàбåзпå÷èòü її 
êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü ó ñфåð³ зîâí³шíüîòîð-
гîâåëüíèх â³äíîñèí òà âèâåäå її íà ÿê³ñíî íîâèé 
ð³âåíü. Дëÿ öüîгî íåîбх³äí³ ðîзбóäîâà ëîг³ñòè÷íîї 
³íфðàñòðóêòóðè åêñпîðòíî-³ìпîðòíîї ä³ÿëüíîñò³, 
ðîзðîбëåííÿ íîâèх òà пîë³пшåííÿ ³ñíóю÷èх ëîг³ñ-
òè÷íèх ìàðшðóò³â äëÿ зîâí³шíüîї òîðг³âë³ òîâà-
ðàìè. Ñåðåä îñíîâíèх ðåêîìåíäàö³é щîäî ðîзâè-
òêó íàö³îíàëüíîї ëîг³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè ñë³ä 
â³äзíà÷èòè:

– фîðìóâàííÿ зàêîíîäàâ÷îї бàзè щîäî íàäàííÿ 
ëîг³ñòè÷íèх пîñëóг;

Рис. 2. Динаміка обсягів експорту та імпорту товарами та послугами України, млн дол., 2011–2020 рр.
Джерело: побудовано за даними [11] 
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Джерело: побудовано за даними [13]
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– óпðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì îб’ºêòàìè ëîг³ñòè÷íîї 
³íфðàñòðóêòóðè â ðàìêàх äåðæàâíî-пðèâàòíîгî 
пàðòíåðñòâà; 

– àêòèâíå âпðîâàäæåííÿ ìóëüòèìîäàëüíèх 
пåðåâåзåíü, щî пåðåäбà÷àº êîíñîë³äàö³ю â³ò÷èзíÿ-
íîгî ðèíêó òðàíñпîðòíî-ëîг³ñòè÷íèх пîñëóг, åêñ-
пàíñ³ю пåðåâåзåíü, зä³éñíюâàíèх îäíèì åêñпåäè-
òîðîì з îäíîгî äèñпåò÷åðñüêîгî öåíòðó зà ºäèíèì 
òðàíñпîðòíèì äîêóìåíòîì ³ з âèêîðèñòàííÿì óí³-
ф³êîâàíèх ì³æíàðîäíèх òàðèф³â;

– зîñåðåäæåííÿ óâàгè íà âзàºìîä³ї âóзëîâèх 
пóíêò³â пåðåðîбêè âàíòàæîпîòîê³â; 

– óзгîäæåííÿ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó òðàíñпîðòíî-
ëîг³ñòè÷íèх öåíòð³â ³ пðîгðàìè ñòâîðåííÿ òðàí-
ñпîðòíîї ³íфðàñòðóêòóðè з б³зíåñ-ñп³ëüíîòîю òà 
гðîìàäñüêèìè îðгàí³зàö³ÿìè;

– зì³íè ó ñêëàä³ ó÷àñíèê³â óêðàїíñüêîгî ðèíêó 
ëîг³ñòè÷íèх пîñëóг, зàä³ÿíèх ó ðåàë³зàö³ї åêñ-
пîðòíî-³ìпîðòíèх òîâàðîпîòîê³â;

– ñòâîðåííÿ ëîг³ñòè÷íèìè îпåðàòîðàìè àñîö³à-
ö³é, щî ä³юòü íà ðåг³îíàëüíîìó, íàö³îíàëüíîìó ³ 
ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿх;

– пðèâåäåííÿ òðàíñпîðòíèх зàñîб³â â³ò÷èзíÿ-
íèх пåðåâ³зíèê³â ó â³äпîâ³äí³ñòü äî ñâ³òîâèх åêî-
ëîг³÷íèх ³ òåхí³÷íèх ñòàíäàðò³â òîщî.

Висновки і пропозиції. Тàêèì ÷èíîì, ðîзâè-
òîê ñèñòåìè ëîг³ñòè÷íîгî îбñëóгîâóâàííÿ ó ñфåð³ 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ Уêðàїíè ìàº 
ñòðàòåг³÷íå зíà÷åííÿ ³ ñпðèÿòèìå п³äâèщåííю ð³â- 
íÿ íàö³îíàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³. Çàгàëîì 
óâåñü êîìпëåêñ зàхîä³â щîäî îпòèì³зàö³ї ëîг³ñòè÷-
íîгî îбñëóгîâóâàííÿ зîâí³шíüîї òîðг³âë³ Уêðàїíè 
ìàº бóòè ñпðÿìîâàíèì íà óí³ф³êàö³ю íàö³îíàëüíèх 
зàêîíîäàâñòâ, гàðìîí³зàö³ю òðàíñпîðòíî-ëîг³ñòè÷-
íîї ³íфðàñòðóêòóðè, щîб âîíà ìàëà ºäèí³ òåхí³÷í³ 
пàðàìåòðè òà зàбåзпå÷óâàëà зàñòîñóâàííÿ ºäèíîї 
òåхíîëîг³ї äîñòàâêè òîâàð³â ó ì³æíàðîäíîìó ñпî-
ëó÷åíí³. Çàпðîпîíîâàí³ ðåêîìåíäàö³é щîäî ðîз-
âèòêó íàö³îíàëüíîї ëîг³ñòè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè 
ñпðÿìîâàí³ íà зàбåзпå÷åííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæ-
íîñò³ íàö³îíàëüíèх ëîг³ñòè÷íèх îпåðàòîð³â íà 
ì³æíàðîäíîìó ð³âí³, п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
åêñпîðòíî-³ìпîðòíèх îпåðàö³é, ðîñòó ð³âíÿ íàö³î-
íàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ Уêðàїíè.
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Пîëòàâñêèé гîñóäàðñòâåííыé àгðàðíыé óíèâåðñèòåò

ËÎÃÈÑÒÈÊÀ ÊÀÊ ФÀÊÒÎÐ ÎБÅÑПÅЧÅÍÈЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑПÎÑÎБÍÎÑÒÈ ÓÊÐÀÈÍЫ  
Â ÑФÅÐÅ ÂÍÅШÍÅЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Резюме
Иññëåäîâàíà äèíàìèêà óðîâíÿ гëîбàëüíîé êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòè Уêðàèíы пî ðåéòèíгó Âñåìèðíîгî 
эêîíîìè÷åñêîгî фîðóìà, пðîàíàëèзèðîâàíы ñîñòàâëÿющèå èíäåêñà гëîбàëüíîé êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòè 
íàöèîíàëüíîé эêîíîìèêè è âыÿâëåíы ñèñòåìíыå пðîбëåìы â ñфåðå фèíàíñîâых ñèñòåì è зäðàâîîхðàíå-
íèÿ. Ðàñêðыòы ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå è ñòðóêòóðà âíåшíåé òîðгîâëè Уêðàèíы. Âыÿâëåíî, ÷òî îбъåìы 
эêñпîðòà è èìпîðòà òîâàðîâ è óñëóг Уêðàèíы èìåюò òåíäåíöèю ê ñíèæåíèю. Îòìå÷åíî, ÷òî ñëàбыì 
зâåíîì âî âíåшíåé òîðгîâëå Уêðàèíы ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðà эêñпîðòà, â êîòîðîé бîëüшóю ÷àñòü зàíèìàюò 
ñыðüå è пðîäóêòы пåðâè÷íîé îбðàбîòêè. Ðàññìîòðåíы пóòè пîâышåíèÿ êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòè Уêðàèíы 
â ñфåðå âíåшíåэêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè зà ñ÷åò эффåêòèâíîгî èñпîëüзîâàíèÿ ëîгèñòèêè. Пðåäëîæåí 
êîìпëåêñ ìåðîпðèÿòèé пî îпòèìèзàöèè ëîгèñòè÷åñêîгî îбñëóæèâàíèÿ âíåшíåé òîðгîâëè Уêðàèíы.
Ключевые слова: ëîгèñòèêà, êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòü, эêñпîðò, èìпîðò, âíåшíåэêîíîìè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Reshetnikova Olga
Danylenko Viktoria
Borovik Tatiana
Poltava State Agrarian University

LOGISTICS AS ENSURING FACTOR OF UKRAINE'S COMPETITIVENESS  
IN THE FIELD OF FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY

Summary
The dynamics of the level of global competitiveness of Ukraine according to the rating of the World Eco-
nomic Forum is studied. Analysis of these trends shows a relatively low rating level of our country in the 
global dimension. The components of the Global Competitiveness Index of the national economy are analyzed 
and it is revealed that the main regression can be traced in the sphere of financial systems and healthcare. 
Instead, the country's position on the criteria of «goods market», «labor market» and «institutional deve-
lopment» is significantly improving. The current state and structure of Ukraine's foreign trade are revealed.  
It was found that the volumes of exports and imports of goods and services of Ukraine tend to decrease. It is 
noted that the weak link in Ukraine's foreign trade is the structure of exports, in which most of the raw mate-
rials and primary products. It is noted that Ukraine's logistics system is progressing. This is clearly demon-
strated by the dynamics of the national Logistics Performance Index (LPI). In 2018, Ukraine ranks 66th among  
160 countries in terms of the efficiency of the logistics system. The value of the LPI in 2018 is 2.83 points.  
The most developed component of the domestic logistics system is the timeliness (3.42), and the least developed – 
infrastructure (2.22). Ways to increase Ukraine's competitiveness in the field of foreign economic activity through 
the efficient use of logistics are considered. A set of measures to optimize the logistics of Ukraine's foreign trade 
is proposed, which should be aimed at unification of national legislation, harmonization of transport and logistics 
infrastructure so that it has common technical parameters and ensures the use of a single technology of interna-
tional delivery. The proposed recommendations for the development of national logistics infrastructure are aimed 
at ensuring the competitiveness of national logistics operators at the international level, improving the efficiency 
of export-import operations, increasing the level of national competitiveness of Ukraine.
Keywords: logistics, competitiveness, export, import, foreign economic activity.
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Â³ííèöüêèé òîðгîâåëüíî-åêîíîì³÷íèé ³íñòèòóò 
Êèїâñüêîгî íàö³îíàëüíîгî òîðгîâåëüíî-åêîíîì³÷íîгî óí³âåðñèòåòó

ÑÒÐÀÒÅÃ²ЧÍÅ ПËÀÍÓÂÀÍÍЯ Ó ЗÀÊËÀÄÀХ ÃÎÒÅËÜÍÎ-ÐÅÑÒÎÐÀÍÍÎÃÎ ÃÎÑПÎÄÀÐÑÒÂÀ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî òåîðåòèêî-ìåòîäè÷í³ п³äхîäè äî фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ ó гîòåëüíî-
ðåñòîðàííîìó б³зíåñ³. Îбґðóíòîâàíî пðîпîзèö³ї щîäî гåíåðóâàííÿ ºäèíîї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºì-
íèöüêèх ñòðóêòóð гîòåëüíîгî òà ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà. Âèзíà÷åíî ñòðàòåг³÷í³ íàпðÿìè, ÿê³ äàюòü 
зìîгó зб³ëüшèòè êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü ³ ñфîðìóâàòè äîâгîñòðîêîâ³ пåðñпåêòèâè. Уòî÷íåíî ì³ñöå ³ 
зíà÷åííÿ ³ºðàðх³÷íîñò³ ñóòòºâèх ð³âí³â ó пðîöåñ³ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ зàêëàä³â гîòåëüíî-ðåñòîðàí-
íîгî гîñпîäàðñòâà òà ðîзðîбëåíî ðåêîìåíäàö³ї щîäî ðå³íæèí³ðèíгó îðгàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè â ðàìêàх 
ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó. Îбґðóíòîâàíî пðèíöèпè ³ ìåòîäè÷í³ п³äхîäè äî ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ, 
щî фóíêö³îíóюòü â óìîâàх ðîзâèíåíèх ðèíêîâèх â³äíîñèí, ³з ìåòîю âèÿâëåííÿ íàéб³ëüш äîö³ëüíèх 
³íñòðóìåíò³â пëàíóâàííÿ гîñпîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³. Пðîâåäåíî êîìпëåêñíèé àíàë³з зîâí³шíüîгî ñåðå-
äîâèщà п³äпðèºìñòâ äëÿ âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх íàпðÿì³â ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³÷íèх пëàí³â з óðàхóâàííÿì 
ñó÷àñíèх пðîбëåì åêîíîì³êè.
Ключові слова: ñòðàòåг³÷íå пëàíóâàííÿ, пðèíöèпè пëàíóâàííÿ, гîòåëüíî-ðåñòîðàííèé б³зíåñ, ö³ë³ òà 
зàâäàííÿ пëàíóâàííÿ, гîòåë³, ðåñòîðàíè.

Постановка проблеми. У ñó÷àñíèх åêîíîì³÷-
íèх óìîâàх óñп³х п³äпðèºìñòâà â êîíêóðåíòí³é 
бîðîòüб³ зíà÷íîю ì³ðîю зàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ñòðà-
òåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ ³ пðîгíîзóâàííÿ éîгî п³ä-
пðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³. Ð³зêå зðîñòàííÿ ðîë³ 
öèх пðîöåñ³â пîâ’ÿзàíî з бåзë³÷÷ю îб’ºêòèâíèх 
пðè÷èí, щî âèпëèâàюòü з³ зì³íè хàðàêòåðó âíó-
òð³шíüîгî ³ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà ä³ÿëüíîñò³ 
п³äпðèºìñòâ: ³з пðèñêîðåííÿì òåìп³â åêîíîì³÷-
íîгî ðîзâèòêó, óäîñêîíàëåííÿì ³íфîðìàö³éíèх 
ìåðåæ, òðàíñфîðìàö³ºю ðîë³ ëюäñüêèх ðåñóðñ³â.

Аêòóàëüí³ åêîíîì³÷í³ óìîâè ñüîгîäåííÿ ñòàâ-
ëÿòü п³äпðèºìíèöüê³ ñòðóêòóðè â зàëåæíå пîëî-
æåííÿ â³ä äèíàì³êè êðèòåð³їâ зîâí³шíüîгî ñåðå-
äîâèщà. Âèíÿòêîâî ÷³òêå óÿâëåííÿ пðî гîëîâí³ 
ö³ë³ фóíêö³îíóâàííÿ п³äпðèºìñòâ, ìîæëèâ³ñòü їх 
ñâîº÷àñíîгî êîðèгóâàííÿ, ÷³òêèé ðîзпîä³ë ìàòå-
ð³àëüíî-òåхí³÷íîї бàзè ³ êàäðîâèх ðåñóðñ³â пîзíà-
÷åí³ â ñòðàòåг³÷íîìó пëàí³ êîæíîгî ñóб’ºêòà п³ä-
пðèºìíèöòâà, зäàòíîгî зàбåзпå÷èòè î÷³êóâàíèé 
ф³íàíñîâèé óñп³х ó ðàìêàх ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³÷-
íèх íàпðÿì³â.

Ðèíêîâ³ óìîâè îбñëóгîâóâàííÿ пîòðåбóюòü 
пðèíöèпîâî êàðäèíàëüíèх ð³зíîпëàíîâèх зì³í 
ñåðåäîâèщà фóíêö³îíóâàííÿ гîòåëüíî-ðåñòîðàí-
íèх êîìпëåêñ³â, щî äèêòóº íåîбх³äí³ñòü àêòèâ-
íîгî ³ ñâîº÷àñíîгî ðåàгóâàííÿ íà äàí³ зì³íè п³ä 
÷àñ ðîзðîбëåííÿ пðîгðàì óпðàâë³ííÿ б³зíåñîì.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дîñë³-
äæåííÿ пèòàíü щîäî ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ 
зíàéшëî ñâîº â³äîбðàæåííÿ ó ðîбîòàх â³ò÷èзíÿ-
íèх òà зàðóб³æíèх àâòîð³â: B. Бîгîëюбîâà, Т. Âëà-
ñîâà, Â. Гåëüìàí, Ì. Гîðåíбóðгîâà, А. Гðàíбåðг, 
Б. Жèхàðåâè÷à, Н. Çàêîð³íà, A. Êîëºñí³êîâà, 
А. Êðóò³ê, Î. Лåбåäºâà, Г. Ì³íöбåðг, Â. Пîпêîâà, 
Ì. Пîðòåðà, Г. Ñîëîгóбîâà, Â. Тèì÷óê, Е. Уòê³íà, 
А. Чèбèíåâà, JI. Чèñòîâà, А. Чóäíîâñüêîгî, А. Цà- 
öóë³íà, Д. Хàññ³. У пóбë³êàö³ÿх óêàзàíèх àâòîð³â 
ðîзгëÿäàюòüñÿ ð³зíîìàí³òí³ пèòàííÿ ñòðàòåг³÷-
íîгî óпðàâë³ííÿ ³ пëàíóâàííÿ п³äпðèºìñòâ, îäíàê 
íåäîñòàòíüî пðèä³ëÿºòüñÿ óâàгè зàñòîñóâàííю 
ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ â ðîбîò³ п³äпðèºìñòâ 
гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, щî é зóìî-
âèëî п³äгîòîâêó äàíîї ñòàòò³.

А. Ì³щåíêî [5] ðîзгëÿäàº пèòàííÿ пëàíó-
âàííÿ ñòðàòåг³÷íîї пîâåä³íêè ф³ðìè, Л. Дîâгàíü 
[1] äîñë³äæóº пðîöåñ ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ â 
ä³ÿëüíîñò³ îðгàí³зàö³ї òà âèäè êîíêóðåíòíèх ñòðà-

òåг³é. Ìàðêåòèíгîâó ä³ÿëüí³ñòü ó гîòåëüíî-ðåñòî-
ðàííîìó б³зíåñ³ âèâ÷àº Ç. Тèìîшåíêî, зîêðåìà 
ìàðêåòèíгîâ³ ñòðàòåг³ї [8]. Â óìîâàх êîíêóðåíòíîї 
бîðîòüбè п³äпðèºìñòâàì гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî 
б³зíåñó íåîбх³äíî пðàâèëüíî âèбðàòè ñòðàòåг³ю, 
пðèíöèпè ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ, щî º àêòó-
àëüíèì пèòàííÿì ñüîгîäåííÿ.

Ðàзîì ³з òèì ñë³ä âèзíàòè, щî òåîðåòè÷í³ ³ пðàê-
òè÷í³ àñпåêòè ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ òà пðîгíî-
зóâàííÿ п³äпðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ, 
зîêðåìà гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî б³зíåñó, їхíÿ ðîëü 
ó фîðìóâàíí³ ñòðàòåг³ї, à òàêîæ їх ìåòîäè÷íå 
зàбåзпå÷åííÿ ó âèгëÿä³ ñèñòåìè фàêòîð³â, ìåòîä³â 
³ пîêàзíèê³â íå º äîñòàòíüî îпðàöüîâàíèìè.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
äîñë³äæåííÿ ñòðàòåг³÷íîгî ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâ 
гîòåëüíîгî òà зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà, 
âèâ÷åííÿ пðèíöèп³â ñòðàòåг³÷íîгî óпðàâë³ííÿ òà 
пðàâèëüíîгî пëàíóâàííÿ åòàп³â п³ä ÷àñ зàñòîñó-
âàííÿ ñòðàòåг³ї ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó.

Виклад основного матеріалу. Ñòðàòåг³÷íèé 
пëàí ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà пîâèíåí ì³ñòèòè ðîз-
ðîбëåííÿ ð³шåíü зà òàêèìè ðîзä³ëàìè, ÿê: пåðåäбà-
÷åííÿ хàðàêòåðó é шëÿх³â ðîзâèòêó ìàêðîñèñòåìè; 
òåíäåíö³ї ðîзâèòêó гàëóз³ òà їхí³é âпëèâ íà ñòàí 
п³äпðèºìñòâà; ñòðàòåг³ÿ ìàðêåòèíгîâîї ñëóæбè; 
íàпðÿìè é зàхîäè щîäî ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíèх 
пåðåâàг (ñòðàòåг³ÿ îíîâëåííÿ пîñëóг, ñòðàòåг³ÿ ðîз-
âèòêó îðгàí³зàö³éíî-òåхí³÷íîгî ð³âíÿ âèðîбíèöòâà 
é ñфåðè íàäàííÿ пîñëóг, ñòðàòåг³ÿ ðåñóðñîзàбåз-
пå÷åííÿ пåâíèх ñòðóêòóðíèх п³äðîзä³ë³â п³äпðè-
ºìñòâà); ñòðàòåг³÷íèé ф³íàíñîâèé пëàí; ñòðàòåг³ÿ 
ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîї ä³ÿëüíîñò³; ñòðàòåг³ÿ ðîз-
âèòêó ñèñòåìè ìåíåäæìåíòó; îö³íêà åфåêòèâíîñò³ 
ñòðàòåг³é; ðåàë³зàö³ÿ é êîíòðîëü íàä óò³ëåííÿì ó 
æèòòÿ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà [7].

Êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü зàбåзпå÷óºòüñÿ íàбî-
ðîì åфåêòèâíèх ñòðàòåг³÷íèх ³ òàêòè÷íèх пðèéî-
ì³â, îð³ºíòîâàíèх íà пîòî÷íó êîí’юíêòóðó îêðåìèх 
ñåгìåíò³â ðèíêó. Ñòðàòåг³÷í³ пðèéîìè º äîì³íóю-
÷èì ÷èííèêîì пëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ä³ю÷èх п³ä-
пðèºìíèöüêèх ñòðóêòóð, îñîбëèâî òèх, ÷èю ðîбîòó 
ñóпðîâîäæóюòü âèñîêèé ð³âåíü íîâîââåäåíü òà ñòà-
б³ëüíî âèñîêà ðèзèêîâàí³ñòü, ñò³éêà пîòðåбà àäàп-
òóâàííÿ äî íåгàòèâíèх зì³í ðèíêîâîї ñåðåäîâèщà.

Â Уêðàїí³ бðàêóº бëèзüêî 70 ÷îòèðüîх òà 
п’ÿòèз³ðêîâèх гîòåë³â (7 òèñ íîìåð³â) òà 400 òèñ 
íîìåð³â ó гîòåëÿх íèæ÷îї êàòåгîð³ї. Пîêàзíèê 
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зàбåзпå÷åíîñò³ гîòåëÿìè (ê³ëüê³ñòü гîòåëüíèх ì³ñöü 
íà 1 000 îñ³б) â Уêðàїí³ íèзüêèé (зà íîðìè 10 ì³ñöü 
íà 1 000 îñ³б â Уêðàїí³), º ëèшå 2,9 гîòåëüíèх 
ì³ñöÿ (äëÿ пîð³âíÿííÿ: ó Пàðèæ³ – 38,4, ó Â³äí³ – 
25,6). Уñå öå пåðåшêîäæàº ðîзâèòêó гîòåëüíîгî 
гîñпîäàðñòâà, âхîäæåííю íà â³ò÷èзíÿíèé ðèíîê 
â³äîìèх гîòåëüíèх îпåðàòîð³â òà ñòâîðåííю íàö³î-
íàëüíèх гîòåëüíèх ìåðåæ, ÿê³ ìîæóòü зàбåзпå÷èòè 
íàëåæíèé ð³âåíü пîñëóг âèìîгëèâèì òóðèñòàì 
з óñüîгî ñâ³òó. Çà äàíèìè Дåðæàâíîї пîäàòêî-
âîї àäì³í³ñòðàö³ї, ó 2018 ð. ê³ëüê³ñòü ф³зè÷íèх 
îñ³б – ñóб’ºêò³â п³äпðèºìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, щî 
óòðèìóâàëè гîòåë³, зб³ëüшèëàñÿ íà 945 îñ³б, àбî 
íà 38,3%. Нèìè îòðèìàíî äîхîäó â³ä ðåàë³зàö³ї 
гîòåëüíèх пîñëóг íà 185,5 ìëí гðí [7].

Ðåàëüíå äîñÿгíåííÿ б³ëüшîї åфåêòèâíîñò³, 
ðåзóëüòàòèâíîñò³, ðåíòàбåëüíîñò³ зà пðàêòè÷íîгî 
зàñòîñóâàííÿ îпòèìàëüíèх зðàзê³â òà фîðì ñòðàòå-
г³é пëàíóâàííÿ гîòåëüíîї òà ðåñòîðàííîї ä³ÿëüíîñò³ 
â ðàìêàх óäîñêîíàëåííÿ òóðèñòè÷íèх íàпðÿì³â 
âèìàгàº äåòàëüíîгî òåîðåòè÷íîгî òà ìåòîäîëîг³÷-
íîгî àíàë³зó ³ñíóю÷èх ³ пîòåíö³éíèх ðîзðîбîê ó 
пëàíóâàíí³ äàíîї ñфåðè. Îêðåñëåí³ óìîâè ³äåíòè-
ф³êóюòü ðîзðîбëåííÿ, ñòâîðåííÿ ³ âпðîâàäæåííÿ 
íàóêîâî-åêîíîì³÷íîгî îбґðóíòóâàííÿ ñòðàòåг³÷-
íîгî пëàíóâàííÿ â гîòåëüíîìó òà ðåñòîðàííîìó 
б³зíåñ³ ÿê îäíå з àêòóàëüíèх зàâäàíü зàбåзпå÷åííÿ 
пîзèòèâíîї ìàòåð³àëüíî-ф³íàíñîâîї äèíàì³êè ñó- 
÷àñíîї ³íäóñòð³ї ñфåðè пîñëóг, ñåðâ³ñó ³ òóðèзìó.

Пðîöåñ фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї пëàíóâàííÿ, ðîз-
âèòêó гîòåëüíîгî òà ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà 
пðîòÿгîì пåâíîгî пåð³îäó äîñë³äæåííÿ âèзíà÷å-
íîгî íàпðÿìó îфîðìëåíèé ð³зíèìè п³äхîäàìè, 
ÿê³ â³äîбðàæàюòü íåîбх³äí³ñòü óðàхóâàííÿ «êë³-
ìàòó» åêîíîì³êè гàëóз³, ðåг³îíó, äåðæàâè, ñâ³òî-

âîгî гîñпîäàðñòâà, äîбðîбóòó íàñåëåííÿ òà íèзêè 
³íшèх пàðàìåòð³â. Ñó÷àñí³ àâòîðñüê³ äîñë³äæåííÿ 
ñòðàòåг³é ðîзâèòêó гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî б³зíåñó, 
òåìàòèêó íàпðÿì³â âèâ÷åííÿ ³ âèзíà÷åííÿ, щî º 
бàзèñîì ñòðàòåг³÷íèх пîзèö³é, íàâåäåíî â òàбë. 1.

Пîâíîö³ííå ðîзóì³ííÿ ìåхàí³зìó ñòðàòåг³÷-
íîгî пëàíóâàííÿ â гîòåëüíîìó òà ðåñòîðàííîìó 
гîñпîäàðñòâ³ пåðåäбà÷àº âðàхóâàííÿ âзàºìîä³ї 
óìîâíèх îðгàí³зàö³éíèх ð³âí³â. Бàгàòîð³âíåâ³ñòü º 
íåâ³ä’ºìíèì àòðèбóòîì ³íäóñòð³ї гîñòèííîñò³.

Êîðпîðàòèâíèé ñêëàäíèê â³äпîâ³äàëüíèé зà 
пîбóäîâó ºäèíîгî ñòðàòåг³÷íîгî пëàíó, щî â³äîбðà-
æàº ñпðÿìîâàí³ñòü ðåñóðñ³â пî êîæí³é äèâ³з³îíàëü-
í³é êîìпîíåíò³, щî âèзíà÷àº ÿê³ з íèх пîòðåбó-
юòü ë³êâ³äàö³ї. Дèâ³з³îíàëüíèé ñåêòîð íàä³ëåíèé 
фóíêö³ºю ðîзðîбëåííÿ «òðåíäîâîгî» пëàíó, ðîзпî-
ä³ëÿºòüñÿ ì³æ п³äпðèºìñòâàìè. Нà ð³âí³ п³äпðè-
ºìñòâà пðîºêòóюòüñÿ ëîêàëüí³ пëàíè. П³äðîзä³ë 
ó ðàìêàх гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî êîìпëåêñó ðîзðî-
бëÿº äåòàëüíèé пëàí, ÿêèé п³äëÿгàº ðåàë³зàö³ї â 
ðàìêàх äîñÿгíåííÿ зàгàëüíèх ö³ëåé îðгàí³зàö³ї íà 
òîâàðíîìó ðèíêó, â³í б³ëüшîю ì³ðîю êîíêðåòèзî-
âàíèé ³ ì³ñòèòü íàб³ð пðàêòè÷íèх åëåìåíò³â.

Î÷åâèäíî, äîâгîñòðîêîâ³ é îпåðàòèâí³ пëàíè 
ë³ì³òîâàí³ êîíêðåòíèìè îðгàí³зàö³éíèìè ð³âíÿìè, 
пðîöåäóðà їх âзàºìîä³ї â пðîöåñ³ пëàíóâàííÿ, ðåà-
ë³зàö³ї, êîíòðîëю òà ³ºðàðх³÷í³ñòü ìîæóòü бóòè 
зîбðàæåí³ ñхåìàòè÷íî, àëå ÿê îðгàí³зàö³éíà 
ñòðóêòóðà âåëèêîгî п³äпðèºìñòâà гîòåëüíî-ðåñòî-
ðàííîгî гîñпîäàðñòâà (ðèñ. 2).

Âзàºìîä³ÿ âèзíà÷åíèх åëåìåíò³â âåäå äî пîзè-
òèâíèх ñòðàòåг³÷íèх ³ îпåðàö³éíèх ðåзóëüòàò³â, 
ÿê³ êîðèгóюòü ñпåöèф³÷í³ñòü гîòåëüíî-ðåñòîðàí-
íîї ä³ÿëüíîñò³, зàбåзпå÷óюòü ñòàб³ëüí³ñòü òà åфåê-
òèâí³ñòü îðгàí³зàö³éíîї îñíîâè, зäàòíîї äî фîðìó-
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Автори Основна тема дослідження Базис для визначення стратегічної пропозиції

Д. Л³òëäæîí  
(D. Littlejohn)  
òà П. Ñëåòòåð³  
(P. Slattery)

Еêîíîì³÷íèé àíàë³з ó ñфåð³ 
гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà

Îñíîâí³ åêîíîì³÷í³ òà äåìîгðàф³÷í³ ÷èííèêè, щî âèзíà÷àюòü 
пîпèò íà гîòåëüí³ òà ðåñòîðàíí³ пîñëóгè íà п'ÿòè гîëîâíèх 
ðèíêàх Єâðîпåéñüêîгî Єâðîñîюзó: Фðàíö³ї, Н³ìå÷÷èíè, ²òàë³ї, 
²ñпàí³ї òà Âåëèêîбðèòàí³ї

Ê. Чîí (K. Chon)  
òà А. Ñ³íгх (A. Singh) Аíàë³з ðèíêó ñфåðè пîñëóг Ñòàí ³íäóñòð³ї ³ ñòðàòåг³é ðîзâèòêó, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ 

гîòåëÿìè ³ ðåñòîðàíàìè

Ì. Îëüñåí (M. Olsen) 
òà ³í. Ñêàíóâàííÿ ñфåðè пîñëóг

Êåð³âíèêè ì³æíàðîäíèх зàêëàä³â гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà, пðàêòèêà ñêàíóâàííÿ зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà 
³ пîгëÿäè òîп-ìåíåäæìåíòó íà íåâèзíà÷åí³ñòü ó гëîбàëüíîìó 
б³зíåñ-ñåðåäîâèщ³

Ñ. Êðîфîðä-Âåë÷  
(S. Crawford-Welch) 
òà Е. Цзå (E. Tse)

Çëèòòÿ ³ пîºäíàííÿ â 
гîòåëüíî-ðåñòîðàíí³é 
³íäóñòð³ї

Ñòðàòåг³÷íèé ðîзâèòîê, зàñíîâàíèé íà ä³ÿëüíîñò³ з³ зëèòòÿ, 
пîгëèíàííÿ òà óòâîðåííÿ àëüÿíñ³â íà ðèíêàх ñфåðè пîñëóг ÑША 
é Єâðîпè

Е. Цзå (E. Tse)  
òà Ì. Îëüñåí  
(M. Olsen)

Ñòðàòåг³ї òà ñòðóêòóðà 
гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî 
гîñпîäàðñòâà 

Ðîзшèðåííÿ ñèñòåìè пîгëÿä³â Ì. Пîðòåðà íà б³зíåñ-ñòðàòåг³ю 
шëÿхîì äîñë³äæåííÿ óпðàâë³ííÿ ðåñòîðàííèìè ф³ðìàìè ó ÑША, 
îñîбëèâî ìåòîä³â êîíêóðåíö³ї, ñòðàòåг³ї ³ ñòðóêòóðè

Д. Фåíäåð  
(D. Fender) Ñòðàòåг³÷íå пëàíóâàííÿ

Пðîöåñ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ, пðàêòè÷íå зàñòîñóâàííÿ 
³ зíà÷åííÿ ñòðàòåг³÷íîгî п³äхîäó äî пëàíóâàííÿ, à òàêîæ 
ñòðàòåг³÷íå ìèñëåííÿ

Ì. Âåбñòåð  
(M. Webster)

Ñòðàòåг³÷íèé ìåíåäæìåíò ó 
ñфåð³ íàäàííÿ пîñëóг

Нàóêîâ³ òà зàñíîâàí³ íà пðàêòè÷íîìó äîñâ³ä³ âíåñêè â òåîð³ю 
ñòðàòåг³÷íîгî ìåíåäæìåíòó: ñòðàòåг³÷íèé п³äх³ä êîðпîðàö³ї 
Swallow Hotels

П. Гåìбë  
(P. Gamble)

Êîìп’юòåðè òà пðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü 

У ì³ðó âèíèêíåííÿ зíà÷íèх зì³í â îпåðàö³éíîìó ñåðåäîâèщ³ 
п³äпðèºìñòâà гîòåëüíîї òà ðåñòîðàííîї ³íäóñòð³ї пîòðåбóюòü 
фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³é ðîзâèòêó ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîг³é, щî 
äàюòü зìîгó зä³éñíюâàòè òðèâàëå зðîñòàííÿ ³ äîñÿгàòè óñп³хó

Ì. Ðàéë³ (M. Riley) 
òà Ñ. Дæîíñ³  
(S. Jauncey)

Пðèéíÿòòÿ óпðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü

Ñòðóêòóðà пðèéíÿòòÿ ð³шåíü, ð³âí³ óпðàâë³ííÿ òà êàòåгîð³ї 
ð³шåíü

Д. Аäàìñ (D. Adams) Ф³íàíñè ³ пðèéíÿòòÿ ð³шåíü 
â гîòåëüíî-ðåñòîðàíí³é ñфåð³

Аíàë³òè÷í³ ìåòîäè п³ä ÷àñ àíàë³зó ф³íàíñîâîї ä³ÿëüíîñò³ 
êîìпàí³é ³íäóñòð³ї â³äпî÷èíêó

Ð. Тîìàñ (R. Thomas) ²íфîðìàö³éí³ пîòðåбè 
²íфîðìàö³éí³ пîòðåбè ìåíåäæåð³â ó êîíòåêñò³ ºâðîпåéñüêîї 
³íòåгðàö³ї. Дæåðåëà ³íфîðìàö³ї, äîñòóпí³ äëÿ ìåíåäæåð³â ó 
гîòåëüíî-ðåñòîðàííîìó б³зíåñ³

Джерело: складено автором
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âàííÿ òà âò³ëåííÿ îпòèì³зîâàíîгî ñòðàòåг³÷íîгî 
пëàíó з ìåòîю äîñÿгíåííÿ бàзîâèх êîðпîðàòèâíèх 
îð³ºíòèð³â.

У ðîзðîбëåíí³ ñòðàòåг³ї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðè-
ºìñòâ гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà îäí³ºю 
з îñíîâíèх пðîбëåì º пðîгíîзóâàííÿ пëàíóâàííÿ 
³ ðîзпîä³ëó ê³ëüê³ñíîгî зàâàíòàæåííÿ гîòåë³â [4].  
Цå зóìîâëåíî íèзêîю пðîбëåì: â³äñóòí³ñòю зàâ-
äàíü òà ö³ëåé п³ä ÷àñ ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ, 
íåäîñòàòí³ì êîíòðîëåì íàä ðîзðîбëåííÿì ³ âèêî-

íàííÿì ñòðàòåг³÷íèх пëàí³â, íåäîñòàòí³ñòю âèñî-
êîêâàë³ф³êîâàíèх фàх³âö³â з³ ñòðàòåг³÷íîгî пëà-
íóâàííÿ â шòàò³ п³äпðèºìñòâ, êðèзîâèì ñòàíîì 
åêîíîì³êè êðàїíè. 

Пðèíöèпè пëàíóâàííÿ âèзíà÷àюòü хàðàêòåð 
òà зì³ñò пðîöåñó пëàíóâàííÿ íà п³äпðèºìñòâàх. 
Пîñë³äîâíå äîòðèìàííÿ пðèíöèп³â пëàíóâàííÿ 
ñòâîðюº пåðåäóìîâè äëÿ åфåêòèâíîї ðîбîòè п³ä-
пðèºìñòâà ³ зìåíшóº ìîæëèâ³ñòü íåгàòèâíèх ðå- 
зóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³.

Рис. 1. Організаційний елементний склад стратегічного планування  
в готельно-ресторанному господарстві

Джерело: складено автором

На вході Базові концепції 

Параметри планування: 
1. Місія щодо функціонування закладів го-
тельно-ресторанного господарства.
2. Заклади відокремлених стратегічних підроз-
ділів, відповідальних за самостійні стратегічні
плани.
3. Обґрунтуванням набору матеріально-тех-
нічних засобів для підрозділів.
4. Диференціювання опосередкованих орієн-
тирів у рамках досягнення головної мети
(інтенсивний ріст, інтегроване зростання,
диверсифіковане зростання та ін.)

Проміжна 
трансформація 

Ключові 
положення та 
завдання 

дивізіональних 
рівнів та рівнів 
підприємств і 
підрозділів 

1. Аналіз внутрішніх та зовнішніх чинників.
2. Вироблення проміжних цілей готелю та
ресторану.
3. Формування другорядних стратегічних
напрямів.

На виході 

Кінцеві 
продукти 

довгострокового 
стратегічного 
планування 

Розширення і пролонгація кінцевих 
продуктів у межах наданих послуг 
1. Стратегія завоювання лідерства.
2. Стратегія диференціації пропозиції.
3. Стратегія фокусування.
4. Стратегія популяризації послуг.
5. Стратегічне довгострокове
збільшення спектру основного і
допоміжного обслуговування

1. Формулювання та реалізація програми.
2. Зворотний зв’язок підрозділів.
3. Можливість контролю виконання стратегічного плану.
4. Збільшення ймовірності правильності довгострокового прогнозу.
5. Стабільність у завантаженні фонду номерів.
6. Налагодженість внутрішньої координації.
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Пðèéíÿòî ðîзð³зíÿòè п’ÿòü бàзîâèх пðèíöèп³â 
пëàíóâàííÿ [2]:

1. Пðèíöèп ºäíîñò³, ÿêèé пåðåäбà÷àº, щî пëà-
íóâàííÿ â åêîíîì³÷í³é îðгàí³зàö³ї пîâèííî ìàòè 
ñèñòåìíèé хàðàêòåð, щî âèðàæàºòüñÿ â êîîðäèíà-
ö³ї òà ³íòåгðàö³ї ä³ÿëüíîñò³ п³äðîзä³ë³â, â³ää³ë³â òà 
ñëóæб.

2. Пðèíöèп ó÷àñò³, ÿêèé ò³ñíî пîâ’ÿзàíèé ³з 
пðèíöèпîì ºäíîñò³. Пðèíöèп ó÷àñò³ îзíà÷àº, щî 
êîæåí ñп³âðîб³òíèê п³äпðèºìñòâà ñòàº ó÷àñíèêîì 
пëàíîâîї ä³ÿëüíîñò³ íåзàëåæíî â³ä пîñàäè ³ фóíê-
ö³é. Пðîöåñ пëàíóâàííÿ â³äбóâàºòüñÿ â³ä íèзó 
äî âåðхó, щî ñпðèÿº äåöåíòðàë³зàö³ї óпðàâë³ííÿ 
³ зб³ëüшóº ìîòèâàö³ю пðàö³âíèê³â п³ä ÷àñ âèêî-
íàííÿ пîñòàâëåíèх пëàí³â.

3. Пðèíöèп бåзпåðåðâíîñò³.
4. Пðèíöèп гíó÷êîñò³ пëàíóâàííÿ, âзàºìîпî-

â’ÿзàíèé ³з пðèíöèпîì бåзпåðåðâíîñò³.
5. Пðèíöèп ðåàëüíîñò³ пëàí³â пîëÿгàº â їх óñå-

б³÷í³é îбґðóíòîâàíîñò³ â³äпîâ³äíî ðåàëüíèх óìîâ 
ä³ÿëüíîñò³ òà ìîæëèâîñòåé п³äпðèºìñòâà. Ðåàëü-
í³ñòü бóäü-ÿêîгî пëàíó âèзíà÷àºòüñÿ íàÿâí³ñòю 
îб’ºêòèâíèх пåðåäóìîâ äëÿ éîгî âèêîíàííÿ, щî 
âêëю÷àюòü: íàÿâí³ñòü ñфîðìîâàíîгî пîðòфåëÿ зà- 
ìîâëåíü, â³äпîâ³äí³ñòü âèðîбíè÷îї пðîгðàìè âèìî-
гàì êîíêðåòíèх ñпîæèâà÷³â, фàêòè÷íî ³ñíóю÷îìó 
пîпèòó íà òîâàðè ³ íà íàäàí³ їì пîñëóгè; íàÿâí³ñòü 
âèðîбíè÷èх ìîæëèâîñòåé, òåхí³÷íèх, òåхíîëîг³÷-
íèх, ф³íàíñîâèх òà ³íшèх óìîâ äîñÿгíåííÿ пîñòàâ-
ëåíèх ó пëàí³ ö³ëåé; ìàêñèìàëüíó êîíêðåòèзàö³ю ³ 
äåòàë³зàö³ю ñêëàäíèê³â ó пëàí³ пîêàзíèê³â.

Çàñòîñîâóю÷è ñòðàòåг³ю ³ííîâàö³éíîгî ðîз-
âèòêó п³äпðèºìñòâ гîòåëüíîгî òà зàêëàä³â ðåñòî-
ðàííîгî гîñпîäàðñòâà, íåîбх³äíî äîòðèìóâàòèñÿ 
òàêèх åòàп³â, ÿê: пîñòàíîâêà ö³ëåé ³ зàâäàíü 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³; фîðìóâàííÿ ³ííîâàö³é-
íîї ñòðàòåг³ї п³äпðèºìñòâà гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî 
б³зíåñó; äîòðèìàííÿ ³ííîâàö³éíîї пîë³òèêè; äîâ-
гîñòðîêîâå ³ííîâàö³éíå пðîгíîзóâàííÿ; ðîзпîä³ë 
ðåñóðñ³â п³äпðèºìñòâà íà éîгî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü; ðîзðîбëåííÿ ñòðàòåг³÷íèх пëàí³â ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ гîòåëю àбî ðåñòîðàíó; зàñòîñóâàííÿ 
бåí÷ìàðê³íгó; àíàë³з âèбðàíîї ñòðàòåг³ї. Дîñÿг-
íåííÿ ìàêñèìàëüíîгî óñп³хó зóìîâëåíå зàñòîñó-
âàííÿì òàêîæ òàêòè÷íèх зàхîä³â, щî пëàíóюòüñÿ 
â ðàìêàх ñòðàòåг³ї, òà âèêîðèñòàííÿ åëåìåíòàðíèх 
пðàêòè÷íèх åëåìåíò³â ³з ìåòîю äîñÿгíåííÿ åфåê-
òèâíîї ðîбîòè.

Висновки і пропозиції. Узàгàëüíюю÷è äîñë³-
äæåííÿ, âèзíà÷åíî, щî з пîгëÿäó àíàë³òè÷íîгî 
п³äхîäó äî àñпåêò³â ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ 
ä³ÿëüíîñò³ ³ âèÿâëåííÿ ñпåöèф³÷íîñò³ äàíîгî пðî-
öåñó âåëèêîгî зíà÷åííÿ íàбóâàº ðîзòàшóâàííÿ 
гîòåëüíî-ðåñòîðàííîгî êîìпëåêñó â ìåæàх òóðèñ-
òè÷íîгî îб’ºêòà. Тîìó óòî÷íåíî ðîëü ³ºðàðх³ї ð³â-
í³â îðгàí³зàö³ї â ðàìêàх фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зà-
ö³ї ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó п³äпðèºìñòâà гîòåëüíîгî òà 
зàêëàä³â ðåñòîðàííîгî гîñпîäàðñòâà ³ ðîзðîбëåíî 
êîíñòðóêòèâí³ ðåêîìåíäàö³ї ðå³íæèí³ðèíгó îðгà-
í³зàö³éíîї ñòðóêòóðè âзàºìîä³ї âêàзàíèх ð³âí³â, 
ë³ì³òîâàíîї зä³éñíåííÿì ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ 
ó гîòåëüíî-ðåñòîðàííîìó гîñпîäàðñòâ³.
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Âèííèöêèé òîðгîâî-эêîíîìè÷åñêèé èíñòèòóò 
Êèåâñêîгî íàöèîíàëüíîгî òîðгîâî-эêîíîìè÷åñêîгî óíèâåðñèòåòà

ÑÒÐÀÒÅÃÈЧÅÑÊÎÅ ПËÀÍÈÐÎÂÀÍÈÅ  
Â ÓЧÐÅЖÄÅÍÈЯХ ÃÎÑÒÈÍÈЧÍÎ-ÐÅÑÒÎÐÀÍÍÎÃÎ ХÎЗЯЙÑÒÂÀ

Резюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíы òåîðåòèêî-ìåòîäè÷åñêèå пîäхîäы ê фîðìèðîâàíèю ñòðàòåгè÷åñêîгî пëàíèðîâàíèÿ 
â гîñòèíè÷íî-ðåñòîðàííîì бèзíåñå. Îбîñíîâàíы пðåäëîæåíèÿ пî гåíåðàöèè åäèíîé ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ 
пðåäпðèíèìàòåëüñêèх ñòðóêòóð гîñòèíè÷íîгî è ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà. Îпðåäåëåíы ñòðàòåгè÷åñêèå 
íàпðàâëåíèÿ, êîòîðыå пîзâîëÿюò óâåëè÷èòü êîíêóðåíòîñпîñîбíîñòü è ñфîðìèðîâàòü äîëгîñðî÷íыå пåð-
ñпåêòèâы. Уòî÷íåíы ìåñòî è зíà÷åíèå èåðàðхè÷íîñòè ñóщåñòâåííых óðîâíåé â пðîöåññå ñòðàòåгè÷åñêîгî 
пëàíèðîâàíèÿ зàâåäåíèé гîñòèíè÷íî-ðåñòîðàííîгî хîзÿéñòâà è ðàзðàбîòàíы ðåêîìåíäàöèè пî ðåèíæè-
íèðèíгó îðгàíèзàöèîííîé ñòðóêòóðы â ðàìêàх ðåàëèзàöèè ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ. Îбîñíîâàíы пðèíöèпы 
è ìåòîäè÷åñêèå пîäхîäы ê ñòðàòåгè÷åñêîìó пëàíèðîâàíèю, фóíêöèîíèðóющèå â óñëîâèÿх ðàзâèòых 
ðыíî÷íых îòíîшåíèé, ñ öåëüю âыÿâëåíèÿ íàèбîëåå öåëåñîîбðàзíых èíñòðóìåíòîâ пëàíèðîâàíèÿ хîзÿé-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Пðîâåäåí êîìпëåêñíыé àíàëèз âíåшíåé ñðåäы пðåäпðèÿòèé äëÿ îпðåäåëåíèÿ 
îñíîâíых íàпðàâëåíèé ðåàëèзàöèè ñòðàòåгè÷åñêèх пëàíîâ ñ ó÷åòîì ñîâðåìåííых пðîбëåì эêîíîìèêè.
Ключевые слова: ñòðàòåгè÷åñêîå пëàíèðîâàíèå, пðèíöèпы пëàíèðîâàíèÿ, гîñòèíè÷íî-ðåñòîðàííыé бèз-
íåñ, öåëè è зàäà÷è пëàíèðîâàíèÿ, гîñòèíèöы, ðåñòîðàíы.

Riabenka Maryna
Vinnytsia Institute of Trade and Economics of 
Kyiv National University of Trade and Economics

STRATEGIC PLANNING IN HOTEL AND RESTAURANT ESTABLISHMENTS

Summary
This article aimed to investigate theoretical and methodological approaches to the formation of strategic 
planning in the hotel and restaurant business. The author substantiated proposals for generating a unified 
strategy for the development of business structures of the hotel and restaurant industry. The article defined 
the strategic directions which allow to increase competitiveness and form the forecasted long-term prospects. 
The author specified the place and significance of hierarchy of essential levels in the process of strategic 
planning of hotel and restaurant business activity and  developed recommendations on reengineering of 
organizational structure within the implementation of the development strategy. The article substantiates 
the principles and methodological approaches to strategic planning in enterprises operating in a developed 
market relationship, in order to identify the most appropriate tools for business planning. The author anal-
ysed the external environment of enterprises to determine the main directions of implementation of strategic 
plans, taking into account current economic problems. One of the main problems in the activities of hotels 
and restaurants is ineffective strategic planning. This is due to a number of problems, such as unadapted 
methods used in foreign practice, lack of tasks and goals in strategic planning, insufficient control over the 
development and implementation of strategic plans, lack of highly qualified specialists in strategic planning 
in enterprises, the crisis of the economy. Hotel and restaurant business owners must be well aware that in 
order to develop, succeed in a competitive environment and ensure the successful development of a hotel or a 
restaurant, they need to optimize the return on investment not only in material and financial resources, but 
also in human resources. It means to create comfortable working conditions, be able to analyze and implement 
current methods of work, motivate and support the initiative of its employees, train and develop their skills 
and abilities, which will increase productivity and improve the hotel and restaurant business.
Keywords: strategic planning, planning principles, hotel and restaurant business, goals and objectives of 
planning, hotels, restaurants.
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«Хàðê³âñüêèé àâ³àö³éíèé ³íñòèòóò»

ПÐÈÍÖÈПÈ ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÂЗÀЄМÎÄ²Ї ÑÓБ’ЄÊÒ²Â ÃÎÑПÎÄÀÐЮÂÀÍÍЯ  
Â ÓМÎÂÀХ ÃËÎБÀËÜÍÈХ ÂÈÊËÈÊ²Â

Пðîàíàë³зîâàíî äåф³í³ö³ї âзàºìîä³ї ÿê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї êàòåгîð³ї, îñíîâí³ êàòåгîð³ї ìåòîäîëîг³÷íîгî 
бàзèñó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї. Âèзíà÷åíî îñíîâí³ пðèíöèпè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â, ñåðåä ÿêèх âèä³ëåíî ³ îхàðàêòåðèзîâàíî пðèí-
öèпè ñп³ëüíîñò³ òà зâîðîòíîгî зâ’ÿзêó; â³äêðèòîñò³ òà пðîзîðîñò³; â³äпîâ³äàëüíîñò³; пðîфåñ³îíàë³зìó òà 
ðåзóëüòàòèâíîñò³; ñîö³àëüíîї ñпðàâåäëèâîñò³ òà êîðпîðàòèâíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³; êîíöåíòðàö³ї íà êîðîò-
êîñòðîêîâîìó пëàíóâàíí³ òà пåðåíåñåííÿ äåÿêèх пèòàíü ³з äîâгîñòðîêîâîгî íà êîðîòêîñòðîêîâå пëàíó-
âàííÿ; ñòðàòåг³÷íîñò³ òà âíåñåííÿ зì³í ó äîâгîñòðîêîâ³ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó; åòè÷íîñò³; ³ííîâàö³éíîñò³ òà 
êðåàòèâíîñò³ âзàºìîä³ї; гëîбàëüíîñò³ òà гëîбàëüíîї бåзпåêè; ñèñòåìíîñò³ òà пëюðàë³зìó; òîëåðàíòíîñò³ 
òà âêëю÷åííÿ; ³íòåгðàëüíîñò³; зì³íè óñòàëåíèх зâ’ÿзê³â óíàñë³äîê гëîбàëüíîї пîë³òè÷íîї íåñòàб³ëüíîñò³; 
гëîбàëüíîї ñп³ëüíîñò³; äèíàì³÷íîñò³; зàêëàäàííÿ б³ëüшîгî ð³âíÿ ðèзèêó; äîòðèìàííÿ íîðì з îхîðîíè 
íàâêîëèшíüîгî пðèðîäíîгî ñåðåäîâèщà ³ ì³í³ì³зàö³ї êîíфë³êò³â òà ³íñòèòóö³îíàë³зàö³ї êîìпðîì³ñ³â п³ä 
÷àñ âзàºìîä³ї.
Ключові слова: âзàºìîä³ÿ, åêîíîì³÷íà âзàºìîä³ÿ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà âзàºìîä³ÿ, пðèíöèпè âзàºìîä³ї, 
гëîбàëüí³ âèêëèêè, пðèíöèпè, ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ. 

Постановка проблеми. Ç îäíîгî бîêó, пîñè-
ëåííÿ ºâðî³íòåгðàö³éíèх òà гëîбàë³зàö³éíèх пðî-
öåñ³â, щî пðèзâîäèòü äî ³íòåíñèâíîгî ðîзâèòêó 
ºäèíîгî ñâ³òîâîгî â³ðòóàëüíîгî ³íфîðìàö³éíîгî 
пðîñòîðó, ñòàíäàðòèзàö³ї é óí³ф³êàö³ї, à з ³íшîгî – 
óìîâè пàíäåì³ї, щî пðèзâîäÿòü äî зàêðèòòÿ êîðäî-
í³â é пîðóшåííÿ òîðгîâåëüíèх зâ’ÿзê³â, зíèæåííÿ 
ê³ëüêîñò³ зàðîб³ò÷àí зà êîðäîíîì, пîг³ðшåííÿ 
òóðèзìó, äî ñâîºð³äíîї åðîз³ї ì³æíàðîäíîї ñèñòåìè 
òà íåîбх³äíîñò³ пîбóäîâè íîâîї àðх³òåêòóðè ì³æíà-
ðîäíèх â³äíîñèí, àêòèâíî âпëèâàюòü íà âзàºìîä³ю 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, åêîíîì³÷íó, ф³íàíñîâó 
é ñîö³àëüíó ñфåðè, ñâ³òîâó êóëüòóðó, ñóñп³ëüíó 
ìîðàëü òà âèзíà÷åííÿ ëюäñüêèх ö³ííîñòåé òîщî. 

Ф³зè÷í³ êîðäîíè ì³æ äåðæàâàìè òà íàâ³òü ì³æ 
ðåг³îíàìè â ìåæàх äåðæàâè ñëóæàòü бàð’ºðàìè 
äëÿ пåðåì³щåííÿ ëюäåé, òîâàð³â, êàп³òàë³â, пîñëóг 
³ íàâ³òü ³íòåëåêòóàëüíèх пðîäóêò³â, îбìåæóюòü 
ñп³ëêóâàííÿ: åêîíîì³÷íå, ³íфîðìàö³éíå, пðèâàòíå 
³, íàéгîëîâí³шå, пðèзâîäÿòü äî зì³íè âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â, їхíüîї пîâåä³íêè é âèìàгàюòü ä³ÿòè â 
íîâèх ðåàë³ÿх.

Â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â àêòóàë³зóºòüñÿ 
пèòàííÿ ³äåíòèф³êàö³ї é êëàñèф³êàö³ї пðèíöèп³â 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпî-
äàðюâàííÿ, щî º âàæëèâîю óìîâîю âèхîäÿ÷è з 
íåîбх³äíîñò³ пîшóêó íîâîгî, ³ííîâàö³éíîгî ìåхà-
í³зìó âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ п³ä ÷àñ 
ñîö³àëüíî-пîâåä³íêîâèх îбìåæåíü, пåðåхîäó зíà-
÷íîї ê³ëüêîñò³ ñóб’ºêò³â íà äèñòàíö³éíèé фîðìàò 
ðîбîòè, åëåêòðîííó êîìåðö³ю, щî º íàñë³äêîì ð³з-
íèх ñâ³òîâèх пîòðÿñ³íü ³ äèñбàëàíñ³â. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Ð³зí³ àñпåêòè âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ ðîзгëÿíóòî ó ðîбîòàх òàêèх äîñë³äíèê³â, ÿê 
Ð.Â. Фåщóð, Л.Г. Шàìàºâà, Ñ.Â. Шèшêîâñüêèé, 
Н.Ð. Яâîðñüêà òà бàгàòüîх ³íшèх; пðèíöèпè 
âзàºìîä³ї б³зíåñó ³з зîâí³шí³ìè зàö³êàâëåíèìè 
ñòîðîíàìè âèзíà÷àюòüñÿ ó пðàöÿх ².Б. Аäîâà, 
Î.². Дóíàºâà, Г.Н. îгëè ²бðàг³ìîâà, Î.Â. Êàäí³êî-
âîї, Г.Ð. Лîбêîâà, Â.А. Нàгîðíîâà, Е.Л. Пàâëîâà, 
².Ñ. Тðàпåзí³êîâîї òîщî. 

У ðîбîò³ Л.Г. Шàìàºâîї [1, ñ. 50] ðîзêðèâà-
ºòüñÿ зì³ñò пîíÿòòÿ «óпðàâë³ííÿ ñòðàòåг³÷íîю 
âзàºìîä³ºю п³äпðèºìñòâà ³з ñóб’ºêòàìè зîâí³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà», âèзíà÷àюòüñÿ пðèíöèпè âзà-

ºìîä³ї, щî хàðàêòåðèзóюòü фóíêö³îíàëüíó ³ пðåä-
ìåòíó ñпðÿìîâàí³ñòü óпðàâë³ííÿ ñòðàòåг³÷íîю 
âзàºìîä³ºю п³äпðèºìñòâà ³з ñóб’ºêòàìè зîâí³ш-
íüîгî ñåðåäîâèщà. Аâòîðêà âèзíà÷àº ñòðàòåг³÷íó 
âзàºìîä³ю п³äпðèºìñòâà ÿê êîìпëåêñ зàхîä³â 
пàðòíåðñüêîгî хàðàêòåðó, ñпðÿìîâàíèх íà ñòâî-
ðåííÿ бàëàíñó ³íòåðåñ³â ñóбºêò³â âзàºìîä³ї, щî 
пåðåäбà÷àº ìîæëèâ³ñòü óðàхóâàííÿ зâîðîòíèх ä³é 
ñóбºêò³â òà зä³éñíåííÿ àêòèâíîгî âпëèâó п³äпðè-
ºìñòâà íà ñóб’ºêò³â зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà äëÿ 
ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³÷íèх ³íòåðåñ³â п³äпðèºìñòâà. 
П³ä óпðàâë³ííÿì ñòðàòåг³÷íîю âзàºìîä³ºю п³ä-
пðèºìñòâà ³з ñóб’ºêòàìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà 
ðîзóì³ºòüñÿ пðîöåñ пåðåäà÷³ п³äпðèºìñòâîì (ÿê 
îäíèì ³з ñóб’ºêò³â) ³íшèì ñóб’ºêòàì ñòðàòåг³÷íîї 
âзàºìîä³ї п³äñòàâ äëÿ пðèéíÿòòÿ íèìè ð³шåíü, 
ÿê³ ñпðèÿòèìóòü ðåàë³зàö³ї ñòðàòåг³÷íèх ³íòåðåñ³â 
п³äпðèºìñòâà (ñòâîðåííÿ пîòð³бíîгî п³äпðèºìñòâó 
бàëàíñó ³íòåðåñ³â ñóб’ºêò³â âзàºìîä³ї). 

Ð.Â. Фåщóð, Ì.Ð. Тèìîщóê, Н.Ð. Яâîðñüêà, 
А.². Яêèì³â ó ðîбîòàх [2, ñ. 286; 3, ñ. 41] ðîз-
êðèâàюòü ñóòí³ñòü ìåòîäîëîг³÷íîгî бàзèñó ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ з íàâêîëèшí³ì, âíóòð³шí³ì ³ зîâí³шí³ì 
ñåðåäîâèщåì. Уñòàíîâëåíî, щî пîíÿò³éíèé бàзèñ 
ìåòîäîëîг³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї óòâî-
ðююòü òàê³ êàòåгîð³ї, ÿê «ñèñòåìà», «зâ’ÿзîê», 
«âзàºìîä³ÿ», «ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íà âзàºìîä³ÿ», 
«êîðпîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü», à 
êîíöåпö³ÿ êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëü-
íîñò³ ñòàíîâèòü ìåòîäîëîг³÷íó îñíîâó ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї. Аâòîðè зàзíà÷àюòü, щî 
фóíêö³îíóâàííÿ п³äпðèºìñòâà ÿê ñêëàäíîї åêî-
íîì³êî-âèðîбíè÷îї ñèñòåìè â³äбóâàºòüñÿ â óìîâàх 
âзàºìîä³ї ³з зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì, ÿêå óòâîðю-
юòü зà³íòåðåñîâàí³ ñòîðîíè, з íàâêîëèшí³ì ñåðåä-
îâèщåì, ÿêîìó â³äпîâ³äàº åêîñèñòåìà, òà з âíó-
òð³шí³ì ñåðåäîâèщåì, îñíîâíèì åëåìåíòîì ÿêîгî 
º пðàö³âíèêè ³з âëàñòèâèìè їì пîòðåбàìè, ³íòåð-
åñàìè, ö³ëÿìè. Пðîöåñ âзàºìîä³ї â³äбóâàºòüñÿ 
шëÿхîì ñòâîðåííÿ, ðîзâèòêó, зàíåпàäó зâ’ÿзê³â 
(îб’ºêòèâíèх, ñóб’ºêòèâíèх) ì³æ ñòðóêòóðíèìè 
п³äðîзä³ëàìè п³äпðèºìñòâ, êîëåêòèâàìè пðàö³â-
íèê³â, òåðèòîð³àëüíîю гðîìàäîю, îðгàíàìè äåð-
æàâíîгî óпðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ 
òîщî. Нàÿâí³ñòü зâ’ÿзê³â º âàæëèâîю хàðàêòåðèñ-
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òèêîю åêîíîì³êî-âèðîбíè÷îї ñèñòåìè, ÷åðåз ÿê³ 
óзгîäæóюòüñÿ ÿê êîìпë³ìåíòàðí³, òàê ³ ñóпåð-
å÷ëèâ³ ³íòåðåñè ñòåéêхîëäåð³â (зà³íòåðåñîâàíèх 
ñòîð³í). Ðîзâ’ÿзàííÿ пðîòèð³÷, щî âèíèêàюòü 
ì³æ íèìè, â³äбóâàºòüñÿ ó пðîöåñ³ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîї âзàºìîä³ї п³äпðèºìñòâ ³з íàâêîëèшí³ì, 
âíóòð³шí³ì ³ зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì òà ñпðèÿº 
äîñÿгíåííю âñòàíîâëåíèх âíóòð³шí³х ö³ëåé êîæ-
íîї ñòîðîíè.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Пðîòå, íåзâàæàю÷è íà íàÿâí³ñòü 
ìåòîäîëîг³÷íîгî п³äґðóíòÿ âзàºìîä³ї п³äпðèºìñòâà 
³з зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì, íåäîñòàòíüî âèзíà-
÷åíî пðèíöèпè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ñàìå â óìîâàх гëîбàëü-
íèх âèêëèê³â. Ñâîºю ÷åðгîю, ÷³òêà êëàñèф³êà-
ö³ÿ пðèíöèп³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàë³зàö³é-
íèх âèêëèê³â, à òàêîæ äîòðèìàííÿ â³äпîâ³äíèх 
пðèíöèп³â âзàºìîä³ї âñ³ìà ñóб’ºêòàìè º òàêîæ 
àêòóàëüíèìè é íåîбх³äíèìè âèхîäÿ÷è з пîòðåбè 
ðîзðîбëåííÿ пðîºêö³é âèæèâàííÿ òà пðîºêö³é ñòà-
б³ëüíîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ð³зíèх ñåêòî-
ð³â åêîíîì³êè п³ä ÷àñ òàêèх âèêëèê³â.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
âèзíà÷åííÿ пîíÿòòÿ òà пðèíöèп³â ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â 
óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

Виклад основного матеріалу. Âзàºìîä³ÿ 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â º îñîбëèâèì òèпîì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íîї îðгàí³зàö³ї âзàºìîâ³äíîñèí, щî êîíñòðóююòüñÿ 
âåëèêîю ê³ëüê³ñòю óìîâ ³ ÷èííèê³â, ÿê³ ðåгëàìåí-
òóюòü òèп âзàºìîä³ї, âèзíà÷àюòü ìåхàí³зì âзàºìî-
ä³ї é â óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³ ³ íåпåðåäбà÷óâàíîñò³ 
â óí³âåðñàë³зîâàí³ ðàìêè âзàºìîä³ї íå ìîæóòü 
âпèñóâàòèñÿ, à îòæå, íà пðàêòèö³ äåìîíñòðóюòü 
³íäèâ³äóàëüíó пîâåä³íêó òà âèêîðèñòîâóюòü ³íäè-
â³äóàëüí³, пðèòàìàíí³ ëèшå їì пðèíöèпè âзàºìî-
ä³ї. Пðîòå ÷àñòî íà пðàêòèö³ ñпîñòåð³гàºòüñÿ â³ä-
пîâ³äíèé íàб³ð ìîäåëåé пîâåä³íêè äåê³ëüêîх (àбî 
гðóпè) ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, ÿê³ îäíàêîâî 
(àбî òèпîâî) ä³юòü â îäíèх ³ òèх ñàìèх ñèòóàö³ÿх, 
щî ñâ³ä÷èòü пðî ìîæëèâ³ñòü âèзíà÷åííÿ òèпîâèх 
пàòåðí³â (шàбëîí³â), êîíöåпòóàëüíèх ³ пðèêëàä-
íèх ìîäåëåé пîâåä³íêè ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ 
â óìîâàх òèх ÷è ³íшèх гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

Пåðш í³æ âèзíà÷àòè пðèíöèпè âзàºìîä³ї, 
îхàðàêòåðèзóºìî äåф³í³ö³ї òåðì³íà «âзàºìîä³ÿ»  
(òàбë. 1) [4, ñ. 15–16].

Âзàºìîä³ÿ ÿê åêîíîì³÷íà êàòåгîð³ÿ – öå ì³æ-
îñîбèñò³ñí³ â³äíîñèíè, щî âèíèêàюòü ó пðîöåñ³ 

ó÷àñò³ ó ñп³ëüí³é ðîбîò³, ä³ÿëüíîñò³, ñп³âðîб³òíè-
öòâ³, ñп³ëüíîìó зä³éñíåíí³ îпåðàö³é ÷è âèêîíàíí³ 
óгîä. 

Âзàºìîä³ÿ ÿê óпðàâë³íñüêà êàòåгîð³ÿ – ñп³ëüíà 
ä³ÿëüí³ñòü ó÷àñíèê³â, щî зàñíîâàíà íà пîзèòèâí³é 
ðåàêö³ї îäíîгî ó÷àñíèêà íà âпëèâ ³íшîгî ÷åðåз 
пîбóäîâàíó (³ñíóю÷ó) ñèñòåìó зâ’ÿзê³â ì³æ íèìè, 
щî ñóпðîâîäæóºòüñÿ пðîöåñàìè îбì³íó ³íфîðìà-
ö³ºю (êîìóí³êàö³ºю).

Пîíÿòòÿ «âзàºìîä³ÿ» ìîæíà âèзíà÷èòè ÿê ñèñ-
òåìó ñóì³ñíèх ä³é ê³ëüêîх îб’ºêò³â àбî ñóб’ºêò³â, 
зà ÿêîї ðåзóëüòàò ä³ї îäíîгî з íèх âпëèâàº íà 
³íш³. Пðè öüîìó п³ä ÷àñ âзàºìîä³ї ð³âåíü ф³íàí-
ñîâîгî ðèзèêó òà âèòðàòè п³ä ÷àñ зä³éñíåííÿ ð³з-
íèх ф³íàíñîâèх îпåðàö³é зíà÷íî зíèæóюòüñÿ, à 
ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè, íàâпàêè, пîêðàщóюòüñÿ, ³, 
òàêèì ÷èíîì, пðîÿâëÿºòüñÿ åфåêò ñèíåðг³ї, щî º 
ñóìóю÷èì åфåêòîì, ÿêèé пîëÿгàº ó òîìó, щî п³ä 
÷àñ âзàºìîä³ї äâîх àбî б³ëüшå ñóб’ºêò³â їхíÿ ä³ÿ 
ñóòòºâî пåðåâàæàº åфåêò êîæíîгî îêðåìîгî êîì-
пîíåíòà ó âèгëÿä³ пðîñòîї їх ñóìè, òîбòî éäåòüñÿ 
пðî åфåêò ñ³íåðг³ї, êîëè «1+1=3». Нàпðèêëàä, ó 
ðåзóëüòàò³ ф³íàíñîâîї âзàºìîä³ї ñòðàхîâèх êîì-
пàí³é òà бàíê³âñüêèх óñòàíîâ êë³ºíòàì пðîпîíó-
юòüñÿ êîìпëåêñí³ пðîгðàìè гðîшîâîгî òà ф³íàí-
ñîâîгî пîñåðåäíèöòâà, äå пð³îðèòåòíå зíà÷åííÿ 
ìàòèìå îäíî÷àñíî бàíê³âñüêå, ñòðàхîâå òà ³íâåñòè-
ö³éíå îбñëóгîâóâàííÿ. 

Âèä³ëÿюòü òàê³ åëåìåíòè âзàºìîä³ї: òèпè, ìåхà-
í³зì, åòàпè, óìîâè, пåðåшêîäè, фîðìè, ìîòèâè, 
ñòðàòåг³ї, ñòèë³, пðèíöèпè, ðåæèìè зä³éñíåííÿ.

Îñíîâí³ êàòåгîð³ї ìåòîäîëîг³÷íîгî бàзèñó ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї íàâåäåíî â òàбë. 2. 

Ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â зìóшåí³ âñòóпàòè ó ñòàä³ю óñêëàäíåíèх 
âåðòèêàëüíèх ³ гîðèзîíòàëüíèх фîðì âзàºìîä³ї, 
ÿê³ º äèíàì³÷íèìè, зàëåæàòü â³ä êîíêðåòíîгî 
âèäó гëîбàëüíèх âèêëèê³â, à òîìó ÷àñòî º íåпå-
ðåäбà÷óâàíèìè íàпåðåä. Îäíàê пðîâåäåííÿ ðåòðî-
ñпåêòèâíîгî àíàë³зó äàëî б зìîгó пðîàíàë³зóâàòè 
ð³зí³ ìåхàí³зìè âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ, âèä³ëèòè íàéб³ëüш òèпîâ³ з íèх, ÿê³ пðèòà-
ìàíí³ б³ëüшîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, é âèî-
êðåìèòè íàéб³ëüш ä³ºâ³ òà åфåêòèâí³ з íèх, щîб 
³íш³ ñóб’ºêòè â óìîâàх òèх ÷è ³íшèх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â зíàëè, ÿê ìàêñèìàëüíî åфåêòèâíî âзà-
ºìîä³ÿòè. У ñó÷àñíèх ðåàë³ÿх гëîбàëüíèх пîòðÿ-
ñ³íü òà ìåгàêðèз íîâ³ фîðìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íîї âзàºìîä³ї пîäåêóäè пðèзâîäÿòü äî ðîзпàäó 
óñòàëåíèх зâ’ÿзê³â ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, äî 
âèêîðèñòàííÿ íåзàêîííèх ñхåì, à ³íêîëè íàâ³òü 
äî àíàðх³ї òà хàîñó. Нàпðèêëàä, п³ä ÷àñ АТÎ íà 

Тàбëèöÿ 1
Дефініції взаємодії як соціально-економічної категорії

Підхід до розкриття 
сутності поняття 

«взаємодія»

Науковці, які підтримували 
даний підхід Характерне визначення поняття «взаємодія»

Ðîзгëÿä âзàºìîä³ї  
÷åðåз ñп³âðîб³òíèöòâî 
(ñп³ëüíó ðîбîòó)

Î.Ì. Азð³ë³ÿí [5, ñ. 125],  
Ñ.Â. Ìî÷åðíèé [6, ñ. 94],  
Б.А. Ðàéзбåðг [7, ñ. 73]

Âзàºìîä³ÿ – ó÷àñòü ó ñп³ëüí³é ðîбîò³, ä³ÿëüíîñò³: ñп³âðîб³òíèöòâî, 
ñп³ëüíå зä³éñíåííÿ îпåðàö³é, âèêîíàííÿ óгîä

Ðîзгëÿä âзàºìîä³ї  
÷åðåз зâ’ÿзêè Д.Д. Гîðä³ºíêî [8, ñ. 23] Âзàºìîä³ÿ – âзàºìíèé зâ’ÿзîê ì³æ пðåäìåòàìè ó ä³ї,  

à òàêîæ пîгîäæåíà ä³ÿ ì³æ êèì-, ÷èì-íåбóäü

Ðîзгëÿä âзàºìîä³ї  
÷åðåз â³äíîñèíè Ê. Пàññ [9, ñ. 44] Âзàºìîä³ÿ – ì³æîñîбèñò³ñí³ â³äíîñèíè, щî íåîбх³äí³ àбî ìîæëèâ³ 

ó зâ’ÿзêó з âèêîíóâàíèìè ä³ÿìè

Ðîзгëÿä âзàºìîä³ї  
÷åðåз êîìóí³êàö³ю А.Г. Пîðшíºâ [10, ñ. 67]

Âзàºìîä³ÿ – фîðìà ñîö³àëüíîї êîìóí³êàö³ї àбî ñп³ëêóâàííÿ, 
ÿêà ÿâëÿº ñîбîю ñèñòåìó ñîö³àëüíèх ä³é ÿê ì³í³ìóì ì³æ äâîìà 
îñîбàìè àбî ñîö³àëüíèìè ñп³ëüíîòàìè, àбî ³íäèâ³äà òà ñîö³àëüíîї 
ñп³ëüíîòè

Ðîзгëÿä âзàºìîä³ї  
÷åðåз âпëèâ

Â.Â. Бîðèñîâà [11, ñ. 54],  
Â.Ì. Пàðàх³íà [12, ñ. 103],  
Е.Î. Ñìèðíîâ [13, ñ. 37]

Âзàºìîä³ÿ – öå пîзèòèâíà ðåàêö³ÿ з бîêó ëюäèíè  
(îб’ºêòà óпðàâë³ííÿ) íà âпëèâ
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Ñхîä³ Уêðàїíè ÷àñòèíà ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ 
ðåëîêàë³зîâàëàñÿ â ³íш³ ðåг³îíè êðàїíè é зìó-
шåíà бóëà âзàºìîä³ÿòè з íîâèìè ì³ñöåâèìè îðгà-
íàìè âëàäè, òèì ñàìèì бóëî âòðà÷åíî пîпåðåäí³ 
зâ’ÿзêè, à ³íêîëè é êîðóпö³éí³ ñхåìè âзàºìîä³ї, à 
ìîæëèâî, íàâпàêè, ó íîâîìó ì³ñö³ ðåëîêàë³зàö³ї 
пîòð³бíî бóëî ñфîðìóâàòè íåзàêîíí³ ñхåìè âзà-
ºìîä³ї, щîб âèæèòè â íîâèх, íåпåðåäбà÷óâàíèх 
óìîâàх.

Гëîбàëüí³ âèêëèêè, ³äåíòèф³êàö³ю òà êëàñèф³-
êàö³ю ÿêèх зä³éñíåíà ó ðîбîò³ [19, ñ. 40], âèìà-
гàюòü êîíöåíòðàö³ї òà îб’ºäíàííÿ ìîæëèâîñòåé 
íà îñíîâ³ îб’ºäíàííÿ зóñèëü, зíàíü äëÿ íîâîї 
ÿêîñò³ âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ îäèí з 
îäíèì, з îðгàíàìè äåðæàâíîї âëàäè é ì³ñöåâîгî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ, ðåг³îíàëüíèìè гðîìàäàìè òà 
íàñåëåííÿì, ñòâîðåííÿ íîâîї ф³ëîñîф³ї ö³íí³ñíèх 
îð³ºíòèð³â, ìåòîä³â ³ фîðì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íîї âзàºìîä³ї. Гëîбàëüí³ âèêëèêè пðèзâîäÿòü äî 
âòðàòè ñèñòåìíîї ð³âíîâàгè, êàðäèíàëüíèх зì³í ó 
âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ é íåîбх³äíîñò³ 
ñп³âпðàöюâàòè â óìîâàх ñîö³àëüíî-пîâåä³íêîâèх 
îбìåæåíü. 

Â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â, зîêðåìà ñó÷àñ-
íîї пàíäåì³ї, âèíèêàº íåîбх³äí³ñòü âèÿâëåííÿ пðè-
÷èííî-íàñë³äêîâèх зâ’ÿзê³â ì³æ ñîö³àëüíîю ³зîëÿ-
ö³ºю ð³зíèх ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ òà ð³âíåì їх 
åêîíîì³÷íîї ðåзóëüòàòèâíîñò³, фîðìóâàííÿ ³ííî-
âàö³éíèх ñпîñîб³â âзàºìîä³ї ì³æ íèìè, íàпðÿì³â 
ñîö³àë³зàö³ї п³äпðèºìíèöüêèх ³í³ö³àòèâ â óìîâàх 
пîâåä³íêîâèх îбìåæåíü, щî äàñòü зìîгó п³äíÿòè 
ð³âåíü åêîíîì³÷íîї ñàòèñфàêö³ї, пåðåîð³ºíòóâàòè 
ñåêòîðè åêîíîì³êè зà пðèíöèпàìè öèфðîâîї âзà-
ºìîä³ї òà â³äñóòíîñò³ бåзпîñåðåäí³х êîíòàêò³â, щî 
ñòàíå зàпîðóêîю зàбåзпå÷åííÿ åêîíîì³÷íîгî зðîñ-
òàííÿ, ñòâîðåííÿ íîâèх â³ääàëåíèх ðîбî÷èх ì³ñöü, 
íîâîї ÿêîñò³ îñâ³òè ³ æèòòÿ. 

Гëîбàëüí³ âèêëèêè пðèзâîäÿòü äî íåîбх³äíîñò³, 
âèìóшåíîñò³ зì³íè бàзèñó âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñ-
пîäàðюâàííÿ âíàñë³äîê зàêîíîì³ðíîї зì³íè зàгàëü-
íîї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї òà пîë³òèêî-³äåîëîг³÷-
íîї фîðìàö³ї ñóñп³ëüíîгî ðîзâèòêó, щî âèêëèêàº 
íåîбх³äí³ñòü âèзíà÷åííÿ é àíàë³зó îñíîâíèх пðèí-
öèп³â âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìî-
âàх ð³зíèх гëîбàëüíèх âèêëèê³â (òàбë. 3).

Тåðì³í «пðèíöèп» ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê îñíîâíå, 
íàéзàгàëüí³шå, âèх³äíå пîëîæåííÿ, зàñ³б, пðà-
âèëî, ÿêå âèзíà÷àº пðèðîäó òà ñîö³àëüíó ñóòí³ñòü 
ÿâèщà, éîгî ñпðÿìîâàí³ñòü ³ íàéñóòòºâ³ш³ âëàñ-
òèâîñò³. Абî ³íàêшå – öå îñíîâíå, âèх³äíå пîëî-
æåííÿ ÿêîїñü òåîð³ї, â÷åííÿ, íàóêè, ñâ³òîñпðèé-
íÿòòÿ òîщî. Çà б³ëüш пîñë³äîâíîгî äîñë³äæåííÿ 
пðèíöèпó éîгî ìîæíà ðîзгëÿäàòè â òðüîх зíà-
÷åííÿх: 1) ÿê îñíîâíå âèх³äíå пîëîæåííÿ ÿêîїñü 
òåîð³ї, â÷åííÿ, íàóêè, ñâ³òîгëÿäó, òåîðåòè÷íîї 
пðîгðàìè; 2) ÿê пåðåêîíàííÿ, пîгëÿä íà ðå÷³;  
3) ÿê îñíîâíó îñîбëèâ³ñòü â óëàшòóâàíí³ ÷îгî-
íåбóäü [19, ñ. 585]. ²з ф³ëîñîфñüêîгî пîгëÿäó êàòå-
гîð³ÿ «пðèíöèп» ðîзóì³ºòüñÿ ó äâîх зíà÷åííÿх: ÿê 
п³äñòàâà, з ÿêîї ñë³ä âèхîäèòè òà ÿêîю íåîбх³äíî 
êåðóâàòèñÿ ó íàóêîâîìó п³зíàíí³ ÷è пðàêòè÷í³é 
ä³ÿëüíîñò³; ÿê âíóòð³шíº пåðåêîíàííÿ ëюäèíè, 
ÿêå âèзíà÷àº її ñòàâëåííÿ äî ä³éñíîñò³, íîðìè 
пîâåä³íêè ³ ä³ÿëüíîñò³ [20, c. 48].

Б³ëüш³ñòü ó÷åíèх ñåðåä бàзîâèх пðèíöèп³â 
âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ³з зîâí³ш-
í³ìè зàö³êàâëåíèìè ñòîðîíàìè â³äíîñèòü â³ä-
êðèò³ñòü, зíà÷èì³ñòü, ñèñòåìí³ñòü, íåäîпóщåííÿ 
êîíфë³êò³â, êîæåí з ÿêèх, ñâîºю ÷åðгîю, ìîæå 
бóòè äåòàë³зîâàíèé. Дîòðèìàííÿ öèх пðèíöèп³â 
пåðåäбà÷àº, щî ñîö³àëüíà пîë³òèêà, ÿêà пðîâî-
äèòüñÿ б³зíåñîì, пîâèííà â³äð³зíÿòèñÿ âèñîêèì 
ñòóпåíåì пðîзîðîñò³, пóбë³÷íîñò³ òà íåзàëåæíîñò³ 
[21, c. 211–213].

Ðîзгëÿíåìî îñíîâí³ пðèíöèпè ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, ÿê³ äå- 
щî ìîäèф³êóюòüñÿ â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

1. Пðèíöèп ñп³ëüíîñò³ òà зâîðîòíîгî зâ’ÿзêó, 
ÿêèé îзíà÷àº:

– ñп³ëüí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíèх òà êîëåêòèâíèх 
³íòåðåñ³â äëÿ äîñÿгíåííÿ âзàºìíîї ö³ë³ òà ðåàë³зà-
ö³ї пîñòàâëåíèх зàâäàíü; 

– ³íòåгðàö³ю зóñèëü óñ³х ñóб’ºêò³â гîñпîäà-
ðюâàííÿ, ÿê³ âзàºìîä³юòü, äëÿ зàбåзпå÷åííÿ 
збàëàíñîâàíîгî ðîзâèòêó êîæíîгî ñóб’ºêòà гîñ-
пîäàðюâàííÿ é пîë³пшåííÿ ðåзóëüòàòèâíîñò³ 
пàðòíåðñòâà; 

– óзгîäæåí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ âзàºìîä³ю÷èх ñóб’ºê- 
ò³â гîñпîäàðюâàííÿ â³äпîâ³äíî äî пîòðåб пàðòíå-
ð³â, їхí³х зàпèò³â òà î÷³êóâàíü;

Тàбëèöÿ 2 
Основні категорії методологічного базису соціально-економічної взаємодії

Категорія Сутність

Ñèñòåìà

1. Ñèñòåìà – ñóêóпí³ñòü åëåìåíò³â, щî âзàºìîä³юòü ì³æ ñîбîю. 
2. Ñèñòåìà хàðàêòåðèзóºòüñÿ ñòðóêòóðíîю фóíêö³ºю òà â³äíîшåííÿì ö³ë³ñíîñò³. 
3. Ñòðóêòóðà ñèñòåìè зàäàºòüñÿ ê³ëüê³ñòю åëåìåíò³â ³ зâ’ÿзêàìè ì³æ íèìè, ÿê³ пðîÿâëÿюòüñÿ ó пðîöåñ³ 
âзàºìîä³ї.

Çâ’ÿзêè

1. Çâ’ÿзêè ì³æ ñòðóêòóðíèìè åëåìåíòàìè ñèñòåìè ³ñíóюòü, ÿêщî âîíè âпëèâàюòü íà їхíю пîâåä³íêó. 
2. Çâ’ÿзêè пîзíà÷àюòüñÿ íà ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ ó пðîöåñ³ їх âзàºìîä³ї ³з ñåðåäîâèщåì фóíêö³îíóâàííÿ. 
3. Тÿгëèé, ñòàб³ëüíèé ³ äîâ³ð÷èé хàðàêòåð íàëàгîäæåíèх зâ’ÿзê³â âèзíà÷àº ìîæëèâ³ñòü åфåêòèâíîї 
âзàºìîä³ї ñòîð³í б³зíåñ-пðîöåñó äëÿ äîñÿгíåííÿ âñòàíîâëåíèх åêîíîì³÷íèх ³ ñîö³àëüíèх ö³ëåé.

Âзàºìîä³ÿ

1. Âзàºìîä³ÿ – âзàºìíèé зâ’ÿзîê ³з зóìîâëåíèì âпëèâîì îäíîгî îб’ºêòà íà ³íшèé. 
2. Нàéб³ëüш âàгîìèì ÷èííèêîì âпëèâó íà ðîзâèòîê п³äпðèºìñòâ º âзàºìîä³ÿ ì³æ åêîíîì³÷íèìè 
îб’ºêòàìè ³ ñóб’ºêòàìè. 
3. Âзàºìîä³ÿ – íåâ³ä’ºìíà óìîâà ðîзâèòêó ñèñòåìè.

Ñîö³àëüíà 
âзàºìîä³ÿ

1. Ñîö³àëüíà âзàºìîä³ÿ – âèä ñîö³àëüíîгî зâ’ÿзêó. 
2. Ñîö³àëüíà âзàºìîä³ÿ – фîðìà ñîö³àëüíîї êîìóí³êàö³ї, щî ñпðÿìîâàíà íà äîñÿгíåííÿ ñп³ëüíîї âèгîäè.

Ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íà 
âзàºìîä³ÿ

У ðàìêàх ñîö³àëüíîї âзàºìîä³ї ðîзð³зíÿюòü âзàºìîä³ю åêîíîì³÷íó ... ÿê îñíîâó âзàºìîä³ї ó ñфåð³ íàäбó-
äîâè â³äíîñèí, ÿêà äåòåðì³íóº їх ó ê³íöåâîìó п³äñóìêó, зàзíàю÷è îäíî÷àñíî їх àêòèâíîгî âпëèâó ÷åðåз 
ñîö³àëüí³ íîðìè òà ö³ííîñò³, ñâ³äîì³ñòü, ä³ÿëüí³ñòü пîë³òè÷íèх пàðò³é òà гðîìàäñüêèх îðгàí³зàö³é.

Êîðпîðàòèâíà 
ñîö³àëüíà 
â³äпîâ³äàëü-
í³ñòü

1. Êîðпîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü – âèä âзàºìîä³ї п³äпðèºìñòâ ³ ñóñп³ëüñòâà. 
2. Êîðпîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü – â³äпîâ³äàëüí³ñòü îðгàí³зàö³ї зà âпëèâ її ð³шåíü òà ä³ÿëü-
íîñò³ íà ñóñп³ëüñòâî, íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå ÷åðåз пðîзîðó òà åòè÷íó пîâåä³íêó, щî ñпðèÿº ñòàëîìó ðîз-
âèòêó, зîêðåìà зäîðîâ’ю òà äîбðîбóòó ñóñп³ëüñòâà; âðàхîâóº î÷³êóâàííÿ зà³íòåðåñîâàíèх ñòîð³í; â³äпîâ³-
äàº зàêîíîäàâñòâó, щî зàñòîñîâóºòüñÿ òà óзгîäæóºòüñÿ з ì³æíàðîäíèìè íîðìàìè пîâåä³íêè; з³íòåгðîâàíà 
â ä³ÿëüí³ñòü óñ³ºї îðгàí³зàö³ї òà зàñòîñîâóºòüñÿ â її âзàºìîâ³äíîñèíàх.

Джерело: складено на основі [14, с. 182; 15, с. 218; 16, с. 299; 17, с. 312; 18]
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– àäàпòîâàí³ñòü ö³ëåé, пðàâèë òà пðîöåäóð 
â³äпîâ³äíî äî î÷³êóâàíü ³ пîòðåб пàðòíåð³â, зàбåз-
пå÷åííÿ п³ä ÷àñ âзàºìîä³ї âèñîêèх ñòàíäàðò³â 
äîòðèìàííÿ äîгîâ³ðíèх â³äíîñèí, ðîзгëÿä òà âðà-
хóâàííÿ п³ä ÷àñ гëîбàëüíèх âèêëèê³â óñ³х пîбà-
æàíü òà ñêàðг âзàºìîä³ю÷èх ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ ÿêîìîгà шâèäшå.

2. Пðèíöèп â³äêðèòîñò³ òà пðîзîðîñò³, ÿêèé 
пåðåäбà÷àº:

– ðîзóì³ííÿ âñ³х âзàºìîä³ю÷èх ñóб’ºêò³â гîñ-
пîäàðюâàííÿ, щî âîíè ä³юòü íå âèêëю÷íî ó âëàñ-
íèх ³íòåðåñàх, à é íà бëàгî пàðòíåð³â, щî пåðåä-
бà÷àº âåäåííÿ ñâîºї ä³ÿëüíîñò³ â³äêðèòî ñòîñîâíî 
пàðòíåð³â; 

– â³ëüíèé äîñòóп äî ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ òà 
³íшîї ³íфîðìàö³ї, її пîâíîòà é  íàäàííÿ ìîæ-
ëèâîñò³ îзíàéîìëåííÿ âñ³ìà âзàºìîä³ю÷èìè 
ñóб’ºêòàìè гîñпîäàðюâàííÿ щîäî ð³шåíü é äîñÿг-
íóòèх ðåзóëüòàò³â;

– пðèéíÿòòÿ é óпðîâàäæåííÿ ð³шåíü, щî ñòî-
ñóюòüñÿ âñ³х âзàºìîä³ю÷èх ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ â³äпîâ³äíî äî âñòàíîâëåíèх óñ³ìà ó÷àñíè-
êàìè âзàºìîä³ї пðàâèë ³ пîðÿäêó;

– íîðìîю пîâåä³íêè êîæíîгî ñóб’ºêòà гîñпîäà-
ðюâàííÿ ìàº бóòè â³ääàíà ñп³âпðàöÿ íà бëàгî îäèí 
îäíîгî é ñòàâëåííÿ з ðîзóì³ííÿì äî íåìîæëèâîñò³ 
âèêîíàííÿ äîгîâ³ðíèх îбîâ’ÿзê³â àбî їх íåñâîº÷àñ-
íîñò³ âèêîíàííÿ ÷åðåз фîðñ-ìàæîðí³ îбñòàâèíè, 
âèêëèêàí³ ó òîìó ÷èñë³ гëîбàëüíèìè âèêëèêàìè.

3. Пðèíöèп â³äпîâ³äàëüíîñò³, ÿêèé пåðåäбà÷àº 
âñåзàгàëüíó ó÷àñòü ³ пåðñîíàëüíó â³äпîâ³äàëüí³ñòü 
êîæíîгî ñóб’ºêòà гîñпîäàðюâàííÿ зà ðåàë³зàö³ю 
ñп³ëüíèх äîгîâ³ðíèх â³äíîñèí.

4. Пðèíöèп пðîфåñ³îíàë³зìó é ðåзóëüòàòèâ-
íîñò³ ðåàë³зóºòüñÿ ÷åðåз òàêå:

– êâàë³ф³êîâàíå òà êîìпåòåíòíå âèêîíàííÿ 
âñ³ìà âзàºìîä³ю÷èìè ñóб’ºêòàìè гîñпîäàðюâàííÿ 
ñâîїх îбîâ’ÿзê³â; 

– ðåзóëüòàòèâí³ñòü òà åфåêòèâí³ñòü зàäëÿ ìàê-
ñèìàëüíî пîâíîгî зàäîâîëåííÿ пîòðåб óñ³х ó÷àñíè-
ê³â âзàºìîä³ї ó пðîöåñ³ äîñÿгíåííÿ ö³ëåé, щî ìàº 
ê³ëüê³ñíèé òà ÿê³ñíèé âèì³ð; 

– ðåзóëüòàòè âзàºìîä³ї, щî ìàюòü â³äпîâ³äàòè 
пîñòàâëåíèì ö³ëÿì;

– пðîфåñ³éí³ íàâè÷êè пîñàäîâèх îñ³б âзàºìî- 
ä³ю÷èх ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, щî ìàюòü 
пîñò³éíî âäîñêîíàëюâàòèñÿ äëÿ пîë³пшåííÿ 
ðåзóëüòàòèâíîñò³ âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ, пîñàäîâ³ îñîбè ìàюòü ìîòèâóâàòèñÿ äî 
пîñò³éíîгî ñàìîâäîñêîíàëåííÿ, ìàюòü бóòè ðîз-
ðîбëåí³ пðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³ї òà пðîöåäóðè з 
ìåòîю пåðåòâîðåííÿ íàâè÷îê ó ñпðîìîæí³ñòü òà 
äîñÿгíåííÿ êðàщèх ðåзóëüòàò³â п³ä ÷àñ âзàºìîä³ї;

– âзàºìîä³ÿ ìàº бóòè åфåêòèâíîю, íà п³äâè-
щåííÿ åфåêòèâíîñò³ âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäà-
ðюâàííÿ íåîбх³äíî ñпðÿìîâóâàòè íàÿâí³ ðåñóðñè, 
âèêîðèñòîâóâàòè ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ, ÿê³ ìàюòü 
ñпðèÿòè пîêðàщàííю ÿêîñò³ âзàºìîä³ї; 

– äëÿ п³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ пðîпîíóºòüñÿ зàñòîñó-
âàííÿ â³äîêðåìëåíîгî âèäó àóäèòó – àóäèòó âзà-
ºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ì³æ ñîбîю, з пðà-
ö³âíèêàìè, з îðгàíàìè âëàäè, íàñåëåííÿì òîщî.

5. Пðèíöèп ñîö³àëüíîї ñпðàâåäëèâîñò³ òà êîð-
пîðàòèâíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ âêëю÷àº:

– ñîö³àëüíó ñпðàâåäëèâ³ñòü ó зàбåзпå÷åíí³ ð³â-
íîñò³ пðàâ ³ ìîæëèâîñòåé щîäî пîë³пшåííÿ äîбðî-
бóòó âñ³х пðàö³âíèê³â ñóб’ºêòà гîñпîäàðюâàííÿ, 
ñпðàâåäëèâèé ðîзпîä³ë зàðîб³òíîї пëàòè â³äпî-
â³äíî äî ðåзóëüòàò³â ðîбîòè; 

– ëîÿëüíå ñòàâëåííÿ äî ð³зíèх êàòåгîð³é пðà-
ö³âíèê³â, äî íåìîæëèâîñò³ âèêîíàííÿ â³äпîâ³äíèх 

зàâäàíü âíàñë³äîê íåîбх³äíîñò³ пðàöюâàòè â óìî-
âàх ñîö³àëüíî-пîâåä³íêîâèх îбìåæåíü п³ä ÷àñ гëî-
бàëüíèх âèêëèê³â (íàпðèêëàä, п³ä ÷àñ пàíäåì³ї, 
êîëè пðàö³âíèê – ìàòè ìàëîë³òí³х ä³òåé зìóшåíà 
пðàöюâàòè äèñòàíö³éíî ÷åðåз òå, щî ä³òè íå â³ä-
â³äóюòü зàêëàäè äîшê³ëüíîї àбî шê³ëüíîї îñâ³òè 
÷åðåз êàðàíòèí);

– â³äпîâ³äàëüí³ñòü óñ³х ñóб’ºêò³â âзàºìîä³ї зà 
ñâîї ä³ї, ÿêà ìàº зàбåзпå÷óâàòèñÿ ³íфîðìóâàííÿì 
òà пîÿñíåííÿì ð³шåíü, ÿê³ óхâàëююòüñÿ â пðîöåñ³ 
âзàºìîä³ї, òà â³äпîâ³äàëüí³ñòю зà їх íàñë³äêè; 

– зàбåзпå÷åííÿ åфåêòèâíèх зàхîä³â пðîòèä³ї 
íååфåêòèâí³é âзàºìîä³ї òà пîðóшåííю пðàâ îêðå-
ìèх ñóб’ºêò³â âзàºìîä³ї.

6. Пðèíöèп êîíöåíòðàö³ї íà êîðîòêîñòðîêî-
âîìó пëàíóâàíí³ òà пåðåíåñåííÿ äåÿêèх пèòàíü ³з 
äîâгîñòðîêîâîгî íà êîðîòêîñòðîêîâå пëàíóâàííÿ 
îзíà÷àº, щî â óìîâàх гëîбàëüíèх пîòðÿñ³íü òà 
äèñбàëàíñ³â, з îäíîгî бîêó, âèíèêàº íåîбх³äí³ñòü 
ó ðîзðîбëåíí³ ñòðàòåгåìè âзàºìîóзгîäæåíîñò³ ä³é 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, ñпðÿìîâàíèх íà пðî-
òèä³ю гëîбàëüíèì âèêëèêàì, à з ³íшîгî – íà 
пðàêòèö³ â óìîâàх íåпåðåäбà÷óâàíèх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â, шâèäêîзì³íюâàíèх äèíàì³÷íèх зîâí³ш-
í³х îбñòàâèí óêðàé âàæêî пåðåäбà÷àòè íàпåðåä 
ìîæëèâ³ âàð³àíòè пîâåä³íêè, òîìó äóæå âàæëèâî 
äîòðèìóâàòèñÿ пðèíöèпó êîíöåíòðàö³ї íà êîðîòêî-
ñòðîêîâîìó пëàíóâàíí³, íà фîðìóâàíí³ âèâàæåíèх 
òàêòè÷íèх ð³шåíü â³äпîâ³äíî äî пîòî÷íîї ñèòóàö³ї.

7. Пðèíöèп ñòðàòåг³÷íîñò³ òà âíåñåííÿ зì³í ó 
äîâгîñòðîêîâ³ ñòðàòåг³ї ðîзâèòêó îзíà÷àº, щî:

– ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ â³äпîâ³äíî äî ñòðà-
òåг³ї ñâîгî ðîзâèòêó íàâ³òü â óìîâàх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â ìàюòü âèхîäèòè з äîâгîñòðîêîâèх ö³ëåé 
³ пð³îðèòåò³â ðîзâèòêó, ÷³òêî óÿâëÿòè зàхîäè, 
íåîбх³äí³ äëÿ їх ðåàë³зàö³ї;

– ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ ³äåíòèф³êóюòü, êëà- 
ñèф³êóюòü òà àíàë³зóюòü гëîбàëüí³ âèêëèêè, ðîз-
ðîбëÿюòü ñòðàòåгåìè âзàºìîóзгîäæåíîñò³ ä³é, 
ñпðÿìîâàíèх íà пðîòèä³ю гëîбàëüíèì âèêëèêàì;

– ìàº бóòè зàбåзпå÷åíå ðîзóì³ííÿ òà пåðåäбà-
÷åííÿ гëîбàëüíèх âèêëèê³â ñó÷àñíîñò³ òà ³íшèх 
÷èííèê³â, ÿê³ âèзíà÷àюòü ìåхàí³зìè ñòàëîї âзà-
ºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàëü-
íèх âèêëèê³â;

– ìàº зàбåзпå÷óâàòèñÿ шèðîêà òà äîâгîñòðî-
êîâà пåðñпåêòèâà щîäî ìàéбóòíüîї âзàºìîä³ї 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ òà ðîзóì³ííÿ пîòðåб 
òàêîї âзàºìîä³ї â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

8. Пðèíöèп åòè÷íîñò³ пåðåäбà÷àº:
– ñп³ëüíå бëàгî âзàºìîä³ю÷èх ñóб’ºêò³â гîñпî-

äàðюâàííÿ ìàº пåðåâàæàòè íàä îñîбèñòèìè ³íòåð-
åñàìè êîæíîгî îêðåìîгî ñóб’ºêòà гîñпîäàðюâàííÿ;

– ìàюòü бóòè зàбåзпå÷åí³ åфåêòèâí³ зàхîäè 
пîпåðåäæåííÿ òà бîðîòüбè з бóäü-ÿêèìè пðîÿâàìè 
êîðóпö³ї; 

– âèпàäêè êîíфë³êòó ³íòåðåñ³â ñóб’ºêò³â гîñпî-
äàðюâàííÿ ìàюòü бóòè ñâîº÷àñíî âèÿâëåí³ é óпðî-
âàäæåí³ зàхîäè óзгîäæåííÿ ³íòåðåñ³â ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â 
óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

9. Пðèíöèп ³ííîâàö³éíîñò³ òà êðåàòèâíîñò³ âзà-
ºìîä³ї îзíà÷àº:

– зàбåзпå÷åííÿ пîшóêó íîâèх б³ëüш åфåêòèâ-
íèх ñпîñîб³â âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â 
óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â;  

– бåзпåðåðâíèé ðîзâèòîê ³ííîâàö³éíîгî ³íòå-
ëåêòóàëüíîгî ëюäñüêîгî êàп³òàëó, îð³ºíòîâàíîгî 
íà пîшóê òà âпðîâàäæåííÿ íîâèх зíàííºâèх êîí-
öåпö³é;

– зàñòîñóâàííÿ êðåàòèâíèх фîðì ñп³âðîб³ò-
íèöòâà, ðåзóëüòàòîì ðåàë³зàö³ї ÿêèх º íå ëèшå 
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âèæèâàííÿ â óìîâàх гëîбàëüíèх пîòðÿñ³íü ³ äèñ-
бàëàíñ³â, à é ä³ÿëüí³ñòü ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, 
зäàòíèх гåíåðóâàòè âпëèâ íà åêîíîì³÷íå зðîñ-
òàííÿ ³ ðîзâèòîê;

– гîòîâí³ñòü óпðîâàäæåííÿ íîâèх пðîгðàì (òåх-
íîëîг³é) âзàºìîä³ї п³ä ÷àñ гëîбàëüíèх âèêëèê³â, 
ñòâîðåííÿ ñпðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ ðåàë³зàö³ї зì³í ³з 
ìåòîю äîñÿгíåííÿ б³ëüш ÿê³ñíèх ðåзóëüòàò³â.

10. Пðèíöèп гëîбàëüíîñò³ é гëîбàëüíîї бåзпåêè 
пåðåäбà÷àº:

– гëîбàë³зàö³ю ñóñп³ëüíèх â³äíîñèí, â³äпî-
â³äíî äî ÿêîї â³äбóâàºòüñÿ òðàíñíàö³îíàë³зàö³ÿ 
åêîíîì³÷íîї, пîë³òè÷íîї òà êóëüòóðíîї ñфåð ñóñ-
п³ëüíîгî æèòòÿ, â ðåзóëüòàò³ ÷îгî ä³ÿëüí³ñòü 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ âñåðåäèí³ äåðæàâ óñå 
б³ëüшå пî÷èíàº зàëåæàòè â³ä ñâ³òîâèх гëîбàëü-
íèх пðîöåñ³â, гëîбàëüíèх âèêëèê³â, щî пîðîäæóº 
âèñîêèé ñòóп³íü ìîб³ëüíîñò³ òà âзàºìîзàëåæíîñò³ 
â óñ³х â³äíîñèíàх;

– âзàºìîä³ÿ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ìàº â³ä-
бóâàòèñÿ з äîòðèìàííÿì пðèíöèпó гëîбàëüíîї 
бåзпåêè, ÿêèé ìàº ðåàë³зîâóâàòèñÿ íà òðàíñíàö³î-
íàëüíîìó, äåðæàâíîìó òà êîðпîðàòèâíîìó ð³âíÿх 
шëÿхîì ñòâîðåííÿ ñèñòåìè зàхèñòó ³íòåðåñ³â óñ³х 
ñóб’ºêò³â гëîбàëüíîгî пðîñòîðó.

11. Пðèíöèп ñèñòåìíîñò³ òà пëюðàë³зìó îзíà÷àº:
– âзàºìîä³ÿ ìàº бóòè ö³ëåñпðÿìîâàíîю, пîñë³-

äîâíîю ó пðîñòîðîâî-÷àñîâîìó êîíòèíóóì³ âèíèê-
íåííÿ, ðåàë³зàö³ї òà óзгîäæåííÿ åêîíîì³÷íèх 
³íòåðåñ³â, ºäèíîю ó ÷àñ³ òà пðîñòîð³;

– â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â ìàº зàбåзпå-
÷óâàòèñÿ ð³зíîìàí³òí³ñòü фîðì òà ìåòîä³â ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðю-
âàííÿ зàëåæíî â³ä òîгî ÷è ³íшîгî âèäó гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â (гåîпîë³òè÷í³, ñîö³àëüí³, åêîíîì³÷í³, 
б³îëîг³÷í³, äåìîгðàф³÷í³, пðèðîäíî-êë³ìàòè÷í³, 
òåхíîëîг³÷í³, ³íфîðìàö³éí³, êóëüòóðí³) [22, ñ. 43].

12. Пðèíöèп òîëåðàíòíîñò³ òà âêëю÷åííÿ 
зóìîâëюºòüñÿ:

– ð³âíåì ðîзâèòêó êðàїíè, ìåíòàë³òåòó, ñòåðåî-
òèп³â, êóëüòóðè, òðàäèö³é, ö³ííîñòåé, ñòàíäàðò³â 
пîâåä³íêè, ð³âíåì êîðóпö³ї ò³ºї ÷è ³íшîї êðàїíè, äå 
фóíêö³îíóюòü ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ, зàëåæèòü 
â³ä ð³âíÿ âêëю÷åííÿ äåðæàâè â пðîбëåìè ñóб’ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ п³ä ÷àñ гëîбàëüíèх âèêëèê³â òà 
êàòàñòðîф, äîпîìîгè їì, ð³âíÿ âêëю÷åííÿ ñп³âðî-
б³òíèê³â é óñâ³äîìëåíîñò³ íåîбх³äíîñò³ пðàöюâàòè 
íà п³äпðèºìñòâàх â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â зà 
íåâåëèêó зàðîб³òíó пëàòó àбî ó ñêëàäíèх òà б³ëüш 
íàпðóæåíèх óìîâàх, óñâ³äîìëåííÿ íåîбх³äíîñò³ 
àäàпòàö³ї äî ðîбîòè â íîâèх ðåàë³ÿх, пîâ’ÿзàíèх 
³з гëîбàëüíèìè âèêëèêàìè (íàпðèêëàä, â óìîâàх 
ñîö³àëüíî-пîâåä³íêîâèх îбìåæåíü, äèñòàíö³éíîгî 
фîðìàòó ðîбîòè, пåðåхîäó äî åëåêòðîííîї êîìåðö³ї 
б³ëüшîñò³ п³äпðèºìñòâ п³ä ÷àñ пàíäåì³ї);

– зàбåзпå÷åííÿì òîëåðàíòíîгî ñòàâëåííÿ äî 
³íшèх ñóб’ºêò³â, îñîбëèâî â óìîâàх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â, зäàòí³ñòю òåðпëÿ÷å ñпðèéìàòè âåëèêó 
ê³ëüê³ñòü ðîзпîä³ëü÷èх ë³í³é ó пîë³òèö³, êóëüòóð³ 
é ³íшèх ñфåðàх.

13. Пðèíöèп ³íòåгðàëüíîñò³ îзíà÷àº:
– ä³ÿëüí³ñòü ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìî-

âàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â зóìîâëюºòüñÿ фîðìóâàí-
íÿì ñâîгî ðîäó ³íòåгðàëüíèх óòâîðåíü, îñê³ëüêè 
ìàº â³äпîâ³äàòè зàгàëüí³é íîâ³é ìîäåë³ ñâ³òó, 
íîâ³é ö³ë³ñíîñò³ ñâ³òó, щî ñòâîðюºòüñÿ ÿê íàñë³-
äîê гëîбàë³зàö³éíèх пðîöåñ³â, ó ðåзóëüòàò³ ÷îгî 
ñó÷àñíèé ñâ³ò ³ âñ³ âзàºìîä³ю÷³ ñóб’ºêòè â íüîìó 
ñпðèéìàюòüñÿ ÿê íåðîзðèâíà ºäí³ñòü, ìíîæèííà 
бàгàòîìàí³òí³ñòü ñâ³òó [23, ñ. 87];

– â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â âèíèêàюòü 
íîâ³ ñâ³òîâ³ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ, ÿê³ бåзпîñåðåä-

íüî âпëèâàюòü íà ðîзâèòîê íàö³îíàëüíèх ñèñòåì 
óпðàâë³ííÿ íà âñ³х ð³âíÿх; гëîбàëüí³ âèêëèêè 
âèìàгàюòü ñòâîðåííÿ íîâîї ìåòîäîëîг³÷íîї ìîäåë³ 
âзàºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, ÿêà зä³éñíюº 
êîðåêö³ю âзàºìîä³ї â³äпîâ³äíî äî хàðàêòåðó пðî-
ò³êàííÿ òèх ÷è ³íшèх âèêëèê³â [22, ñ. 43].

14. Пðèíöèп зì³íè óñòàëåíèх зâ’ÿзê³â óíàñë³-
äîê гëîбàëüíîї пîë³òè÷íîї íåñòàб³ëüíîñò³ пðîÿâëÿ-
ºòüñÿ ó òàêîìó:

– п³ä ÷àñ гëîбàëüíèх âèêëèê³â ³íñòèòóòè 
âëàäè ìîæóòü âèÿâèòèñÿ íå гîòîâèìè äî íèх, 
ìîæóòü пî÷àòèñÿ хàîòè÷í³ñòü, зìåíшåííÿ пðàâî-
пîðÿäêó, пîë³òè÷í³ êîíâóëüñ³ї, гëîбàëüí³ пîë³-
òè÷í³ з³òêíåííÿ, щî ìîæå пðèзâåñòè äî ÷àñòêîâîї 
зì³íè âëàäíèх ñòðóêòóð òà пîñàäîâèх îñ³б ÿê íà 
ì³æíàðîäí³é àðåí³, òàê ³ íà äåðæàâíîìó ð³âí³, з 
ÿêèìè ó ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ âæå âèíèêëè 
íàëàгîäæåí³, óñòàëåí³ зâ’ÿзêè, à ³íêîëè é êîðóп-
ö³éí³ ñхåìè, щî пðèзâåäå äî íåîбх³äíîñò³ íàëàгî-
äæåííÿ íîâèх зâ’ÿзê³â ³з íîâèìè пîñàäîâèìè îñî-
бàìè п³ä ÷àñ âзàºìîä³ї, щî ìîæå ÿê óñêëàäíèòè 
ðîбîòó ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, òàê ³ íàëàгîäèòè 
її, îñê³ëüêè íîâ³ пîñàäîâ³ îñîбè ìîæóòü âèÿâèòèñÿ 
б³ëüш êîìпåòåíòíèìè òà â³äпîâ³äàëüíèìè.

15. Пðèíöèп гëîбàëüíîї ñп³ëüíîñò³ хàðàêòåðè-
зóºòüñÿ òèì, щî:

– â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â óñå б³ëüшå 
àêòóàë³зóºòüñÿ пðîбëåìà ëîб³зìó ³íòåðåñ³â îêðå-
ìèх ñóб’ºêò³â ÷è ñòðóêòóð, зà ÿêîї îêðåì³ âпëèâîâ³ 
òà àâòîðèòåòí³ ñóб’ºêòè íàä³ëåí³ пîâíîâàæåííÿìè 
бåзпîñåðåäíüîгî òèñêó ³ â³äñóòíîñò³ â³äпîâ³äàëü-
íîñò³ зà öå пåðåä ñóñп³ëüñòâîì; äëÿ зàбåзпå÷åííÿ 
÷åñíîї òà äåìîêðàòè÷íîї âзàºìîä³ї íåîбх³äíå ðîз-
ðîбëåííÿ óзгîäæåíèх фîðì â³äñòîюâàííÿ ³íòåð-
åñ³â òà ðîзпîä³ëó пîâíîâàæåíü ì³æ îêðåìèìè 
ñóб’ºêòàìè з äîòðèìàííÿì пðèíöèпó гëîбàëüíîї 
ñп³ëüíîñò³;

– â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â âèíèêàº íåîб-
х³äí³ñòü ðåàë³зàö³ї êîëåêòèâíîї ìåòîäîëîг³ї пðè-
éíÿòòÿ ð³шåíü, щî бàзóºòüñÿ íà пàðòíåðñüêèх 
зàñàäàх.

16. Пðèíöèп äèíàì³÷íîñò³ пåðåäбà÷àº:
– íàÿâí³ñòü ì³íëèâîñò³ ñîö³àëüíèх ³íòåðåñ³â 

â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â, à òîìó ìîæå 
пîðîäæóâàòè íåñòàб³ëüí³ñòü òåíäåíö³é ðîзâèòêó 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, â óìîâàх ÷îгî íåîб-
х³äíå зàбåзпå÷åííÿ íàëàгîäæåííÿ гíó÷êèх ìåðåæ, 
бàгàòîìàí³òí³ñòü ñîö³àëüíî-пîë³òè÷íîгî òà åêîíî-
ì³÷íîгî ³íñòðóìåíòàð³ю ðîзâèòêó, íåîбх³äí³ñòü 
шâèäêîгî пðèñòîñóâàííÿ äî зì³íè пîòðåб, пîпèòó 
íà òîâàðè, ðîбîòè, пîñëóгè.

17. Пðèíöèп зàêëàäàííÿ б³ëüшîгî ð³âíÿ ðè- 
зèêó îзíà÷àº òàêå:

– â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â ñóб’ºêòè гîñ-
пîäàðюâàííÿ ìàюòü зàêëàäàòè б³ëüшèé ð³âåíü 
ðèзèêó àбî âðàхîâóâàòè пîÿâó íîâèх ðèзèê³â, 
щî пåðåäбà÷àº гíó÷êå ðåàгóâàííÿ íà пîÿâó íîâèх 
ðèзèê³â, зäàòí³ñòü âåñòè бîðîòüбó з ðèзèêàìè, 
âèêëèêàíèìè гëîбàëüíèìè âèêëèêàìè ð³зíîї пðè-
ðîäè, ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ð³зíèх êîìб³íà-
ö³é ìåòîä³â òà ³íñòðóìåíò³â óпðàâë³ííÿ ðèзèêîì 
п³ä ÷àñ ð³зíèх гëîбàëüíèх âèêëèê³â, щî äàº зìîгó 
âðàхóâàòè ñпåöèф³êó êîíêðåòíîї ñèòóàö³ї;

– п³ä ÷àñ гëîбàëüíèх âèêëèê³â ñóб’ºêòè гîñпî-
äàðюâàííÿ íàìàгàюòüñÿ зðîбèòè âñå, щîб âèæèòè 
íà ðèíêó, à îòæå, зàñòîñîâóюòü б³ëüш àгðåñèâí³ 
ìåòîäè êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè, òîìó íåîбх³äíî 
пîñò³éíî àíàë³зóâàòè íîâèíêè êîíêóðåíò³â ³ íàìà-
гàòèñÿ їх âèпåðåäèòè.

18. Пðèíöèп äîòðèìàííÿ íîðì з îхîðîíè 
íàâêîëèшíüîгî пðèðîäíîгî ñåðåäîâèщà ìîæíà 
îхàðàêòåðèзóâàòè òàê:
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– îñê³ëüêè ТÎП-5 гëîбàëüíèх ðèзèê³â ó 
2020 ð. ñòàíîâëÿòü ñàìå ðèзèêè íàâêîëèшíüîгî 
ñåðåäîâèщà (åêñòðåìàëüí³ пîгîäí³ ÿâèщà, íåзäàò-
í³ñòü àäàпòàö³ї äî зì³í êë³ìàòó, пðèðîäí³ êàòà-
ñòðîфè, âòðàòà б³îëîг³÷íîї ð³зíîìàí³òíîñò³, åêî-
ëîг³÷í³ êàòàñòðîфè, âèêëèêàí³ ëюäñüêèìè ä³ÿìè) 
[22, ñ. 42–43], ñóб’ºêòè гîñпîäàðюâàííÿ ìàюòü 
âзàºìîä³ÿòè òàê, щîб íå пîðóшóâàòè íîðìè з îхî-
ðîíè íàâêîëèшíüîгî пðèðîäíîгî ñåðåäîâèщà;

– âзàºìîä³ÿ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ ìîæå 
бóòè ñпðÿìîâàíà íà ñп³ëüí³ ä³ї òà зàхîäè з пîë³п-
шåííÿ åêîëîг³÷íîгî ñòàíó ðåг³îíó ä³ї ñóб’ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ òà êðàїíè ó ö³ëîìó.

19. Пðèíöèп ì³í³ì³зàö³ї êîíфë³êò³â òà ³íñòè-
òóö³îíàë³зàö³ї êîìпðîì³ñ³â зàбåзпå÷óº зä³éñíåííÿ 
³íñòèòóö³îíàë³зàö³ї êîìпðîì³ñ³â, ÿê³ âèíèêà-
юòü п³ä ÷àñ âзàºìîä³ї ì³æ îêðåìèìè ñóб’ºêòàìè 
гîñпîäàðюâàííÿ, зàêð³пëåííÿ íàéб³ëüш âàæëè-
âèх пèòàíü щîäî âзàºìîä³ї íà зàêîíîäàâ÷îìó 
ð³âí³, щî ìîæå äîпîìîгòè ó âèð³шåíí³ êîíфë³ê-
òíèх ñèòóàö³é, ÿê³ ìîæóòü âèíèêíóòè â пðîöåñ³  
âзàºìîä³ї.

П³ä ÷àñ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї 
ñë³ä äîòðèìóâàòèñÿ òàêîгî àëгîðèòìó: âèîêðå-
ìèòè ñóêóпí³ñòü åëåìåíò³â âзàºìîä³ї (ñóб’ºêò³â, 
зâ’ÿзê³â); âèзíà÷èòè пðèíöèпè ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîї âзàºìîä³ї â óìîâàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â; 
âèзíà÷èòè ³íòåðåñè êîæíîгî åëåìåíòó âзàºìîä³ї, 
à òàêîæ ìîæëèâîñò³ äëÿ їх óñп³шíîї ðåàë³зàö³ї; 
ñфîðìóâàòè зàгàëüíó êàðòèíó âзàºìîä³ї åëåìåí-
ò³â, ñфîðìóâàòè ÷³òêå óÿâëåííÿ пðî ëîг³êó пðî-
öåñ³â, щî â³äбóâàюòüñÿ; âèзíà÷èòè ìåхàí³зìè 

ñп³âðîб³òíèöòâà ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìî-
âàх гëîбàëüíèх âèêëèê³â; зìîäåëюâàòè ðîзâèòîê 
бîðîòüбè ³íòåðåñ³â ³ âèзíà÷èòè, ÿêèé òèп íåð³âíî-
âàгè ìîæå бóäå ñфîðìîâàíèé; âèзíà÷èòè зàхîäè 
з óзгîäæåííÿ ³íòåðåñ³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзà-
ºìîä³ї ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â óìîâàх гëîбàëü-
íèх âèêëèê³â, ÿê³ б зàбåзпå÷óâàëè ìîæëèâîñò³ 
ðîзâèòêó òà åфåêòèâíîї âзàºìîä³ї âñ³ì ñóб’ºêòàì 
âзàºìîä³ї é óñóâàëè íåгàòèâí³ íàñë³äêè ìîæëè-
âîгî зàгîñòðåííÿ ñóпåðå÷íîñòåé ³íòåðåñ³â â óìîâàх 
гëîбàëüíèх âèêëèê³â.

Висновки і пропозиції. Â óìîâàх гëîбàëüíèх 
âèêëèê³â ³ пîòðÿñ³íü ñóб’ºêòàì гîñпîäàðюâàííÿ 
ðåêîìåíäóºòüñÿ â³äìîâèòèñÿ â³ä ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîгî äåòåðì³í³зìó ³ âäàòèñÿ äî êðåàòèâíîї, 
³ííîâàö³éíîї âзàºìîä³ї, îñê³ëüêè â óìîâàх гëîбàëü-
íèх âèêëèê³â ñàìå êðåàòèâí³ñòü, ³ííîâàö³éí³ñòü, 
зíàííÿ, äîñòóп äî ³íфîðìàö³ї, ìîæëèâ³ñòü âзàºìî-
ä³ÿòè â óìîâàх ñîö³àëüíî-пîâåä³íêîâèх îбìåæåíü 
º пîòóæíèìè äâèгóíàìè ðîзâèòêó äåðæàâ, åêîíî-
ì³÷íèх ñóб’ºêò³â òà îêðåìèх îñîбèñòîñòåé. Êðåà-
òèâíà âзàºìîä³ÿ ìàº ñòàòè äæåðåëîì äîäàòêîâîгî 
äîхîäó, ñòâîðåííÿ ðîбî÷èх ì³ñöü íà âñ³х âзàºìîä³-
ю÷èх ñóб’ºêòàх гîñпîäàðюâàííÿ ³ зäàòíà ñпðèÿòè 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³é ³íòåгðàö³ї ñóб’ºêò³â гîñпî-
äàðюâàííÿ. Êðåàòèâíà âзàºìîä³ÿ ìàº бóòè êîíöåп-
ö³ºю, ÿêà пîñò³éíî зì³íюºòüñÿ òà ґðóíòóºòüñÿ íà 
êðåàòèâíèх фîðìàх ñп³âðîб³òíèöòâà, ðåзóëüòàòîì 
ðåàë³зàö³ї ÿêèх º íå ëèшå âèæèâàííÿ â óìîâàх 
гëîбàëüíèх пîòðÿñ³íü ³ äèñбàëàíñ³â, à é ä³ÿëüí³ñòü 
ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, зäàòíèх гåíåðóâàòè 
âпëèâ íà åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ ³ ðîзâèòîê. 

Список використаних джерел:
1. Шàìàºâà Л.Г. Упðàâë³ííÿ ñòðàòåг³÷íîю âзàºìîä³ºю п³äпðèºìñòâà ³з ñóб’ºêòàìè зîâí³шíüîгî ñåðåäîâèщà. Наукові 

праці ДонНТУ. Серія: Економічна. 2008. Âèп. 33–2. Ñ. 50–55.
2. Фåщóð Ð.Â., Тèìîщóê Ì.Ð., Яâîðñüêà Н.Ð. Тåîðåòèêî-пðèêëàäí³ зàñàäè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї âзàºìîä³ї п³äпðèºìñòâ. 

Науковий вісник Ужгородського університету. Серія «Економіка». 2016. Âèп. 1(47). Т. 1. Ñ. 286–292.
3. Упðàâë³ííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîю âзàºìîä³ºю íà п³äпðèºìñòâàх: ìåòîäîëîг³ÿ òà ³íñòðóìåíòàð³é : ìîíîгðàф³ÿ / 

Ð.Â. Фåщóð òà ³í. Лüâ³â : Ðàñòð-7, 2016. 230 c.
4. Шåâ÷óê Є.Â. Дåòåðì³íàö³ÿ пîíÿòòÿ «âзàºìîä³ÿ» ÿê åêîíîì³÷íîї òà óпðàâë³íñüêîї êàòåгîð³ї. Бізнес Інформ. 2018. 

¹ 7. Ñ. 14–19.
5. Бîëüшîé эêîíîìè÷åñêèé ñëîâàðü / пîä ðåä. А.Н. Азðèëèÿíà ; 6-å èзä., äîп. Ìîñêâà : Иíñòèòóò Нîâîé эêîíîìèêè, 

2004. 1376 c. 
6. Еêîíîì³÷íèé åíöèêëîпåäè÷íèé ñëîâíèê : ó 2-х ò. / зà ðåä. Ñ.Â. Ìî÷åðíîгî òà ³í. Лüâ³â : Ñâ³ò, 2005. Т. 1: А – Н.  616 ñ.
7. Ðàéзбåðг Б.А., Лîзîâñêèé Л.Ш., Ñòàðîäóбöåâà Е.Б. Ñîâðåìåííыé эêîíîìè÷åñêèé ñëîâàðü ; 2-å èзä., èñпð. Ìîñêâà : 

ИНФÐА-Ì, 1999. 479 c.
8. Еêîíîì³÷íèé òëóìà÷íèé ñëîâíèê: Пîíÿò³éíà бàзà зàêîíîäàâñòâà Уêðàїíè ó ñфåð³ åêîíîì³êè / óпîðÿä. Д.Д. Гîðä³ºíêî. 

Êèїâ : ÊНТ, 2006. 308 ñ.
9. Пàññ Ê., Лîóз Б., Дэâèñ Л. Ñëîâàðü пî эêîíîìèêå / пåð. ñ àíгë. Ñàíêò-Пåòåðбóðг : Эêîíîì. шêîëà, 2004. 752 ñ.
10. Упðàâëåíèå îðгàíèзàöèåé : эíöèêëîпåäè÷åñêèé ñëîâàðü / пîä ðåä. А.Г. Пîðшíåâà, А.Я. Êèбàíîâà, Â.Н. Гóíèíà. 

Ìîñêâà : ИНФÐА-Ì, 2001. 822 ñ.
11. Бîðèñîâà Â.Â., Лàðèîíîâ Â.Г., Ìàзóðèí Э.Б. Тåîðèÿ îðгàíèзàöèè : ó÷åбíèê / пîä ðåä. Ñ.Г. Фàëüêî. Ìîñêâà : Дàшêîâ è Ê°, 

2014. 308 ñ.
12. Пàðàхèíà Â.Н., Фåäîðåíêî Т.Ì., Шàöêàÿ Е.Ю. Тåîðèÿ îðгàíèзàöèè : ó÷åбíèê ; 6-å èзä., пåðåðàб. Ìîñêâà : ÊНÎÐУÑ, 

2014. 360 ñ.
13. Ñìèðíîâ Э.А. Тåîðèÿ îðгàíèзàöèè : ó÷åбíîå пîñîбèå. Ìîñêâà : ИНФÐА-Ì, 2003. 248 ñ. 
14. Еêîíîì³÷íà åíöèêëîпåä³ÿ : ó 3-х ò. / гîë. ðåä. Б.Д. Гàâðèëèшèí. Êèїâ : Аêàäåì³ÿ, 2000. Т. 1. Ñ. 182. 
15. Еêîíîì³÷íèé åíöèêëîпåäè÷íèé ñëîâíèê : ó 2-х ò. / Ñ.Â. Ìî÷åðíèé òà ³í. ; ðåä. Ñ.Â. Ìî÷åðíèé. Лüâ³â : Ñâ³ò, 2006.  

Т. 2. 563 ñ. 
16. Тºëºòîâ Î.Ñ., Лåòóíîâñüêà Н.Є. Âзàºìîä³ÿ пðîìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ òà îðгàí³â ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ â êîíòåêñò³ 

óпðàâë³ííÿ ñîö³àëüíîю ³íфðàñòðóêòóðîю. Ìàðêåòèíгîâ³ ³ííîâàö³ї â åêîíîì³ö³ ³ б³зíåñ³ : êîëåêòèâíà  ìîíîгðàф³ÿ /  
зà зàг. ðåä. Ñ.Â. Êîâàëü÷óê. Хìåëüíèöüêèé : Пîë³гðàф³ñò-2, 2013. Ñ. 299–309. 

17. Тóëåíêîâ Ì.Â. Тåîðåòèêî-ìåòîäîëîг³÷í³ îñíîâè îðгàí³зàö³éíîї âзàºìîä³ї â ñîö³àëüíîìó óпðàâë³íí³ : ìîíîгðàф³ÿ.  
Êèїâ : Êàðàâåëà, 2012.  512 ñ. 

18. International Standard ISO 26000 – Guidance on social responsibility.  2010. 106 p.
19. Îæåгîâ Ñ.И., Шâåäîâà Н.Ю. Тîëêîâыé ñëîâàðü ðóññêîгî ÿзыêà: 80000 ñëîâ è фðàзåîëîгè÷åñêèх âыðàæåíèé. Ìîñêâà : 

АÇЪ, 2005. 928 ñ.
20. Пðèéìà Ñ.Â. Пîíÿòòÿ пðèíöèпó â àñпåêò³ ñп³ââ³äíîшåííÿ ³з ñóì³æíèìè êàòåгîð³ÿìè. Державне будівництво та міс-

цеве самоврядування. 2014. ¹ 28. Ñ. 46–55. 
21. Ибðàгèìîâ Г.Н. îгëы, Аäîâà И.Б. Пðèíöèпы âзàèìîäåéñòâèÿ бèзíåñà ñ âíåшíèìè зàèíòåðåñîâàííыìè ñòîðîíàìè. 

Лидерство и менеджмент. 2019. Т. 6. ¹ 3. Ñ. 209–222. 
22. Тàòàð Ì.Ñ. ²äåíòèф³êàö³ÿ òà êëàñèф³êàö³ÿ гëîбàëüíèх âèêëèê³â. Часопис економічних реформ. 2020. ¹ 3(39). Ñ. 36–44.
23. Âîéòîâè÷ Ð.Â. Âпëèâ гëîбàë³зàö³ї íà ñèñòåìó äåðæàâíîгî óпðàâë³ííÿ (òåîðåòèêî-ìåòîäîëîг³÷íèé àíàë³з) : ìîíîгðà-

ф³ÿ / зà зàг. ðåä. ä-ðà ф³ëîñ. íàóê, пðîф. Â.Ì.Êíÿзºâà. Êèїâ : НАДУ, 2007. 680 ñ.



83

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

References:
1. Shamaieva L.H. (2008) Upravlinnia stratehichnoiu vzaiemodiieiu pidpryiemstva iz subiektamy zovnishnoho seredovyshcha 

[Management of strategic interaction of the enterprise with the subjects of the external environment]. Naukovi pratsi 
DonNTU. Seriia: ekonomichna, no. 33–2, pp. 50–55.

2. Feshchur R.V., Tymoshchuk M.R., Yavorska N.R. (2016) Teoretyko-prykladni zasady sotsialno-ekonomichnoi vzaiemodii 
pidpryiemstv [Theoretical and applied principles of socio-economic interaction of enterprises]. Naukovyi visnyk Uzhhorod-
skoho universytetu. Seriia Ekonomika, no. 1 (47), pp. 286–292.

3. Feshchur R.V., Yavorska N.R., Yakymiv A.I. (2016) Upravlinnia sotsialno-ekonomichnoiu vzaiemodiieiu na pidpryiemst-
vakh: metodolohiia ta instrumentarii [Management of socio-economic interaction in enterprises: methodology and tools]. 
Lviv: Rastr-7. 

4. Shevchuk Ye.V. (2018) Determinatsiia poniattia «vzaiemodiia» yak ekonomichnoi ta upravlinskoi katehorii [Determination 
of the concept of "interaction" as an economic and managerial category]. Biznes Inform, no. 7, pp. 14–19.

5. Azrylyiana A.N. (ed.) (2004) Bolshoi ekonomycheskyi slovar [Big economic dictionary]. Moscow: Ynstytut Novoi ekono-
myky. (in Russian)

6. Mocherniy S.V. (ed.) (2005) Ekonomichnyi entsyklopedychnyi slovnyk [Economic encyclopedic dictionary]. Lviv: Svit. 
(in Ukrainian)

7. Raizberh B.A., Lozovskyi L.Sh., Starodubtseva E.B. (1999) Sovremenny ekonomycheskyi slovar [Modern economic diction-
ary]. Moscow: INFRA-M. (in Russian)

8. Hordiienko D.D. (2006) Ekonomichnyi tlumachnyi slovnyk: poniatiina baza zakonodavstva Ukrainy u sferi ekonomiky 
[Economic glossary: conceptual framework of Ukrainian legislation in the field of economics]. KNT. (in Ukrainian)

9. Pass K., Louz B., Devys L. (2004). Slovar po ekonomyke [Dictionary of Economics]. Saint-Petersburgh: Ekonom. shkola. 
(in Russian)

10. Porshneva A.H., Kybanova A.Ya., Hunyna V.N. (eds.) (2001) Upravlenye orhanyzatsyei: entsyklopedycheskyi slovar [Orga-
nization management: an encyclopedic dictionary]. Moscow: YNFRA-M. (in Russian)

11. Borysova V.V., Laryonov V.H., Mazuryn E.B. (2014) Teoryia orhanyzatsyy [Organization theory]. Moscow: Dashkov y K. 
(in Russian)

12. Parakhyna V.N., Fedorenko T.M., Shatskaia E.Yu. (2014) Teoryia orhanyzatsyy [Organization theory]. Moscow: KNORUS. 
(in Russian)

13. Smyrnov E.A. (2003) Teoryia orhanyzatsyy [Organization theory]. Moscow: YNFRA-M. (in Russian)
14. Havrylyshyn B.D. (åd.) (2000) Ekonomichna entsyklopediya [Economic encyclopedia]. Kyiv: Аkademiia. (in Ukrainian)
15. Mochernyy S.V. (åd.) (2006) Ekonomichnyy entsyklopedychnyy slovnyk [Economic encyclopedic dictionary]. Lviv: Svit. 

(in Ukrainian)
16. Tyelyetov O.S., Letunovska N.Ye. (2013) Vzayemodiya promyslovykh pidpryyemstv ta orhaniv mistsevoho samovryaduvan-

nya v konteksti upravlinnya sotsial'noyu infrastrukturoyu [Interaction between industry enterprises and local authorities 
in the context of social infrastructure management]. Marketynhovi innovatsii v ekonomitsi i biznesi [Marketing innova-
tions in the economy and business]. Khmelnytskyj: Polihrafist-2. Pð. 299–309.

17. Tulenkov M.V. (2012) Teoretyko-metodolohichni osnovy orhanizatsiynoyi vzayemodiyi v sotsialnomu upravlinni [Theoreti-
cal and methodological foundations of organizational interaction in social management]. Kyiv: Karavela. (in Ukrainian)

18. International Standard ISO 26000 (2010). Guidance on social responsibility, 106 ðð.
19. Ozhehov S.Y. (1995) Tolkovyi slovar russkoho yazyka: 80000 slov y frazeolohycheskykh vyrazhenyi [Explanatory  

dictionary of the Russian language: 80,000 words and phraseological expressions]. Moscow: AZ. (in Russian)
20. Pryima S.V. (2014) Poniattia pryntsypu v aspekti spivvidnoshennia z sumizhnymy katehoriiamy [The concept of the prin-

ciple in terms of the relationship with related categories]. Derzhavne budivnytstvo ta mistseve samovriaduvanni, no. 28, 
pp. 46–55.

21. Ybrahymov H.N. ohló, Adova Y.B. (2019) Pryntsypó vzaymodeistvyia byznesa s vneshnymy zaynteresovannómy storonamy 
[Principles of business engagement with external stakeholders]. Lyderstvo y menedzhment, no. 3, pp. 209–222.

22. Tatar M.S. (2020) Identyfikatsiia ta klasyfikatsiia hlobalnykh vyklykiv. [Identification and classification of global chal-
lenges]. Chasopys ekonomichnykh reform, no. 3 (39), pp. 36–44.

23. Voitovych R.V. (2007). Vplyv hlobalizatsii na systemu derzhavnoho upravlinnia (teoretyko-metodolohichnyi analiz)  
[The impact of globalization on the system of public administration (theoretical and methodological analysis)]. Kyiv:  
Vyd-vo NADU. (in Ukrainian)

Татар М. С.
Нàöèîíàëüíыé àэðîêîñìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò èìåíè Н. Е. Жóêîâñêîгî 
«Хàðüêîâñêèé àâèàöèîííыé èíñòèòóò»

ПÐÈÍÖÈПЫ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎÃÎ ÂЗÀÈМÎÄÅЙÑÒÂÈЯ  
ÑÓБЪÅÊÒÎÂ ХÎЗЯЙÑÒÂÎÂÀÍÈЯ Â ÓÑËÎÂÈЯХ ÃËÎБÀËÜÍЫХ ÂЫЗÎÂÎÂ

Резюме
Пðîàíàëèзèðîâàíы äåфèíèöèè âзàèìîäåéñòâèÿ êàê ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîé êàòåгîðèè, îñíîâíыå 
êàòåгîðèè ìåòîäîëîгè÷åñêîгî бàзèñà ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîгî âзàèìîäåéñòâèÿ. Îпðåäåëåíы îñíîâíыå 
пðèíöèпы ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîгî âзàèìîäåéñòâèÿ ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ â óñëîâèÿх гëîбàëüíых 
âызîâîâ, ñðåäè êîòîðых âыäåëåíы è îхàðàêòåðèзîâàíы пðèíöèпы îбщíîñòè è îбðàòíîé ñâÿзè; îòêðыòî-
ñòè è пðîзðà÷íîñòè; îòâåòñòâåííîñòè, пðîфåññèîíàëèзìà è ðåзóëüòàòèâíîñòè; ñîöèàëüíîé ñпðàâåäëèâîñòè 
è êîðпîðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè; êîíöåíòðàöèè íà êðàòêîñðî÷íîì пëàíèðîâàíèè è пåðåíîñà íåêîòîðых 
âîпðîñîâ èз äîëгîñðî÷íîгî íà êðàòêîñðî÷íîå пëàíèðîâàíèå; ñòðàòåгè÷íîñòè è âíåñåíèÿ èзìåíåíèé â 
äîëгîñðî÷íыå ñòðàòåгèè ðàзâèòèÿ; эòè÷íîñòè; èííîâàöèîííîñòè è êðåàòèâíîñòè âзàèìîäåéñòâèÿ; гëî-
бàëüíîñòè è гëîбàëüíîé бåзîпàñíîñòè; пëюðàëèзìà; òîëåðàíòíîñòè è âêëю÷åíèÿ; èíòåгðàëüíîñòè; èзìå-
íåíèÿ óñòîÿâшèхñÿ ñâÿзåé âñëåäñòâèå гëîбàëüíîé пîëèòè÷åñêîé íåñòàбèëüíîñòè; гëîбàëüíîé îбщíîñòè; 
äèíàìè÷íîñòè; зàëîæåíèÿ бîëüшåгî óðîâíÿ ðèñêà; ñîбëюäåíèÿ íîðì пî îхðàíå îêðóæàющåé ñðåäы è 
ìèíèìèзàöèè êîíфëèêòîâ è èíñòèòóöèîíàëèзàöèè êîìпðîìèññîâ пðè âзàèìîäåéñòâèè.
Ключевые слова: ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîå âзàèìîäåéñòâèå, гëîбàëüíыå âызîâы, пðèíöèпы, ñóбъåêòы 
хîзÿéñòâîâàíèÿ.
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PRINCIPLES OF BUSINESS ENTITIES SOCIO-ECONOMIC INTERACTION  
IN THE CONDITIONS OF GLOBAL CHALLENGES 

Summary
The definitions of interaction as a socio-economic category, the main categories of the methodological basis 
of socio-economic interaction are analyzed. The concept of "interaction" can be defined as a system of joint 
actions of several objects or entities, in which the action result of one of them affects the others. Global 
challenges lead to the need to change the interaction basis of economic entities due to the natural change 
of the general socio-economic and political-ideological formation of social development, which necessitates 
the definition and analysis of basic principles of business entities interaction in various global challenges.  
The basic principles of business entities socio-economic interaction in the context of global challenges are 
identified, among which the principle of commonality and feedback; openness and transparency; responsibil-
ity, the principle of professionalism and efficiency; social justice and corporate responsibility; concentrating 
on short-term planning and moving some issues from long-term to short-term planning; the principle of 
strategicity and changes in long-term development strategies; the principle of ethics; innovation and creati-
vity of interaction; the principle of globality and global security; the principle of systematics and pluralism; 
tolerance and inclusion; integrity; the principle of changing established ties due to global political instability; 
the principle of global community; dynamism; laying a higher level of risk; compliance with environmental 
regulations and the principle of minimizing conflicts and institutionalizing compromises during interac-
tion. In the context of global challenges and shocks, businesses are encouraged to abandon socio-economic 
determinism and resort to creative, innovative interaction because in the context of global challenges, creati- 
vity, innovation, knowledge, access to information, the ability to interact in socio-behavioral constraints are 
powerful engines of development of states, business entities and individuals. Creative interaction should be a 
constantly changing concept based on creative forms of cooperation, the result of which is not only survival 
in global shocks and imbalances, but also the activities of economic entities capable of generating impact on 
economic growth and development.
Keywords: socio-economic interaction, global challenges, principles, business entities.
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БÐÅÍÄÈÍÃ Ó ÑÓЧÀÑÍ²Й ÅÊÎÍÎМ²Ö² ÂÐÀЖÅÍÜ

 У ñòàòò³ äîâîäèòüñÿ âàæëèâ³ñòü âèâ÷åííÿ òà âèÿâëåííÿ îñîбëèâîñòåé бðåíäèíгó â êîíòåêñò³ âàæëèâèх 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх зì³í, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ â ñó÷àñíîìó ñóñп³ëüñòâ³. Аðгóìåíòîâàíî, щî пîâåä³íêîâà 
åêîíîì³êà, âðàхîâóю÷è íå ëèшå ðàö³îíàëüí³ ìîòèâè пîâåä³íêè ñпîæèâà÷³â,  äàº зìîгó пîâí³шå зðîзóì³òè 
÷èííèêè âпëèâó íà ð³шåííÿ пðî пðèäбàííÿ òîâàð³â. Нà ñó÷àñíîìó åòàп³ ðîзâèòêó ñóñп³ëüñòâà âðàæåííÿ 
пåðåòâîðююòüñÿ íà âàæëèâèé àòðèбóò пðîäóêòó ³ зíà÷íîю ì³ðîю âпëèâàюòü íà ð³шåííÿ ñпîæèâà÷³â пðî 
пðèäбàííÿ òîâàð³â. Âпëèâ бðåíäó íåîбх³äíî âèбóäîâóâàòè òàê, щîб ñфîðìóâàòè пîзèòèâí³  âðàæåííÿ  ó 
ñпîæèâà÷à, ÿê³ óзгîäæåí³ ³з ñèñòåìîю éîгî ö³ííîñòåé òà пåðåêîíàíü ³ âîäíî÷àñ â³äпîâ³äàюòü ³íòåðåñàì 
б³зíåñó. Пîêàзàíî íåîбх³äí³ñòü ñòâîðåííÿ åфåêòèâíîгî óпðàâë³ííÿ ìåхàí³зìîì фîðìóâàííÿ âðàæåíü ñпî-
æèâà÷à. 
Ключові слова: бðåíä, бðåíäèíг, íîâà åêîíîì³êà, åêîíîì³êà âðàæåíü, пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà, ìåхàí³зì 
фîðìóâàííÿ âðàæåíü, ðàö³îíàëüíà пîâåä³íêà åêîíîì³÷íèх ñóб’ºêò³â, åìîö³éíà пîòðåбà.

Постановка проблеми. Тåíäåíö³ÿ зàгîñòðåííÿ 
êîíêóðåíö³ї â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ íå âèêëèêàº ñóì-
í³â³â. У бîðîòüб³ зà îбìåæåíèé пëàòîñпðîìîæ-
íèé пîпèò ñпîæèâà÷³â пðîäóöåíòàì пðîäóêö³ї 
òà ðèòåéëåðàì äîâîäèòüñÿ âèêîðèñòîâóâàòè ð³зí³ 
ìåòîäè òà пðèéîìè зì³öíåííÿ âëàñíîгî êîíêó-
ðåíòíîгî ñòàòóñó ³ ñòàíîâèщà íà ðèíêàх. Îñîбëèâå 
зíà÷åííÿ ó êîíêóðåíòí³é бîðîòüб³ â³äâîäèòüñÿ 
òîìó, щîб ñпîæèâà÷³ ìîгëè ³äåíòèф³êóâàòè, â³ä-
ð³зíèòè îäèí òîâàð-êîíêóðåíò â³ä ³íшîгî, îòðè-
ìàòè äîñòîâ³ðíó ³íфîðìàö³ю пðî гàðàíò³ю éîгî 
ÿêîñò³, îñîбëèâî ÿêщî âîíè ìàюòü пîзèòèâíèé ÷è 
íåгàòèâíèé äîñâ³ä éîгî âèêîðèñòàííÿ. Бåз ëîÿëü-
íîгî ñòàâëåííÿ ñпîæèâà÷³â äî òîâàð³â ³ пîñëóг 
âèðîбíèêè òà пðîäàâö³ íå ìîæóòü îòðèìóâàòè 
пðèбóòêè, äîñÿгàòè бàæàíîї ÷àñòêè ðèíêó, ñòà-
б³ëüíîгî збóòó. У âèð³шåíí³ зàзíà÷åíèх пðîбëåì 

б³зíåñó îäíå з пðîâ³äíèх ì³ñöü â³äâîäèòüñÿ бðåí-
äèíгó, òîìó пèòàííÿ éîгî îðгàí³зàö³ї òà âèêîðèñ-
òàííÿ â³äíîñÿòüñÿ äî âàæëèâèх àñпåêò³â пðàê-
òè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìö³â òà íàóêîâö³â. Ñàìå 
пîíÿòòÿ бðåíäèíгó º бàгàòîàñпåêòíèì ³ ñêëàäíèì, 
щî é зíà÷íîю ì³ðîю зóìîâëюº óâàгó íàóêîâö³â íà 
äîñë³äæåíí³ öüîгî фåíîìåíó.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ñë³ä 
â³äзíà÷èòè, щî бàгàòî зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿ-
íèх íàóêîâö³â äîñë³äæóâàëè фåíîìåí бðåíäèíгó. 
Еâîëюö³ÿ бðåíäèíгó бóëà íåîäíîðàзîâî îб'ºêòîì 
óâàгè íàóêîâö³â [1; 2], щî, зâè÷àéíî, âàæëèâî äëÿ 
з’ÿñóâàííÿ ñó÷àñíîгî ñòàíó âèêîðèñòàííÿ бðåíä³â 
ó б³зíåñ³ é âèÿâëåííÿ òåíäåíö³é ðîзâèòêó â ìàé-
бóòíüîìó. Пðîбëåìè óпðàâë³ííÿ бðåíäàìè òàêîæ 
зàéìàюòü âàæëèâå ì³ñöå â íàóêîâèх äîñë³äæåí-
íÿх [3; 4].

© Фèëюê Г. Ì., Лèòâèíåíêî Т. Ì., 2021
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Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Âîäíî÷àñ пèòàííÿ зóìîâëåíîñò³ 
пðîöåñó ñòàíîâëåííÿ бðåíäèíгó òà éîгî ðîзâè-
òêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè зì³íàìè, щî â³äбó-
âàюòüñÿ ó ñóñп³ëüñòâ³, ðîëü бðåíäèíгó â ñó÷àñí³é 
åêîíîì³ö³ âðàæåíü щå îòðèìàëè íàëåæíîї óâàгè 
íàóêîâö³â ³ пîòðåбóюòü äîñë³äæåííÿ.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º ðîз-
êðèòòÿ îñîбëèâîñòåé бðåíäèíгó òà éîгî âпëèâó íà 
âèб³ð ñпîæèâà÷³â â åêîíîì³ö³ âðàæåíü.

Виклад основного матеріалу. Âèâ÷åííÿ бðåí-
äèíгó äåщî óñêëàäíюºòüñÿ íåîäíîзíà÷íèì òðàê-
òóâàííÿì îêðåìèх îäíîпîðÿäêîâèх пîíÿòü, щî 
ðîзêðèâàюòü éîгî ñóòí³ñòü, òà ðîзóì³ííÿì їх 
ñп³ââ³äíîшåííÿ. Йäåòüñÿ пðî òàê³ пîíÿòòÿ, ÿê 
«òîâàðíà (òîðгîâà) ìàðêà», «òîâàðíèé (òîðгîâèé) 
зíàê», «бðåíä». Нå âäàю÷èñü ó äèñêóñ³ю щîäî 
пîшóêó â³äì³ííîñòåé ì³æ зàзíà÷åíèìè пîíÿò-
òÿìè, âèзíà÷èìîñÿ ó ðîзóì³íí³ öèх пîíÿòü ò³ºю 
ì³ðîю, ÿêîю öå âàæëèâî äëÿ ðîзêðèòòÿ òåìè 
äàíîгî äîñë³äæåííÿ. Тîâàðíà (òîðгîâà) ìàðêà – öå 
³äåíòèф³êàòîð пåâíîгî òîâàðó, êîòðèé äàº зìîгó 
ñпîæèâà÷àì â³äð³зíÿòè îäèí òîâàð â³ä ³íшîгî. 
²äåíòèф³êàö³ÿ äîñÿгàºòüñÿ âèêîðèñòàííÿì ф³ëî-
ëîг³÷íîгî (âåðбàëüíîї) àóä³î ñêëàäíèêà,  зîðîâîї 
â³зóàëüíîгî, зîбðàæóâàëüíîгî ñêëàäíèêà ó âèгëÿä³ 
зíàê³â, ñèìâîë³â, îбðàз³â, îðèг³íàëüíîгî шðèфòó, 
êîëüîð³â (÷è âèîêðåìëåíèх, ÷è â пîºäíàíí³), ÿê³ 
фîðìóюòü ö³ë³ñíå óÿâëåííÿ пðî îñîбëèâîñò³ òîâàðó 
ó ñâ³äîìîñò³ ñпîæèâà÷à. Çàхèщåíà íà зàêîíîäàâ-
÷îìó ð³âí³ ³äåíòèф³êàö³ÿ òîâàð³â îòðèìóº îñîбëèâó 
íàзâó – «òîâàðíèé зíàê». ²äåíòèф³êàö³ÿ ð³зíèìè 
ñпîñîбàìè êîíêðåòíîгî òîâàðó ó ñâ³äîìîñò³ ñпî-
æèâà÷³â, ó ñпðèéíÿòò³ äîñêîíàëîñò³, äîâåðшåíîñò³ 
öüîгî òîâàðó (íà ð³âí³ пåðåêîíàííÿ) é фîðìóâàííÿ 
ëîÿëüíîгî ñòàâëåííÿ äî íüîгî зíà÷íîї ÷àñòèíè 
ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї ìîæå íàзèâàòèñÿ бðåíäîì. Бðåí-
äèíгîì óâàæàºòüñÿ êîìпëåêñíà ä³ÿëüí³ñòü êîìпà-
í³ї з фîðìóâàííÿ, пåðåòâîðåííÿ òîâàðíîї ìàðêè íà 
бðåíä. Ðåàë³зàö³ÿ бðåíäèíгîâîгî òîâàðó зàбåзпå÷óº 
êîìпàí³ї îòðèìàííÿ âèщîгî пðèбóòêó пîð³âíÿíî 
з ðåàë³зàö³ºю «íåбðåíäèíгîâîгî òîâàðó» òà п³äâè-
щóº її ðèíêîâó âàðò³ñòü.

Пðàêòèêà äîâîäèòü, щî ðîзâèòîê бðåíäèíгó 
íåìîæëèâèé бåз òîâàðíèх зíàê³â òà зíàê³â îбñëó-
гîâóâàííÿ, àäæå ñàìå âîíè º éîгî ìàòåð³àëüíèì 
бàзèñîì. 

Бóðхëèâ³ òåхíîëîг³÷í³ зì³íè, ÿê³ ñпîñòåð³-
гàюòüñÿ ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, зàгîñòðåííÿ êîíêó-
ðåíö³ї зóìîâëююòü íåîбх³äí³ñòü юðèäè÷íîгî зà- 
хèñòó îб’ºêò³â ³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³, ñåðåä 
ÿêèх âàæëèâå ì³ñöå пîñ³äàюòü ³ òîâàðí³ зíàêè, 
щî, âëàñíå, é óñâ³äîìëююòü ÿê íàö³îíàëüí³ âè- 
ðîбíèêè, òàê ³ зàðóб³æí³ п³äпðèºìö³, щî âхî-
äÿòü íà ðèíêè Уêðàїíè ³з âëàñíèìè òîâàðàìè 
òà пîñëóгàìè. Яê âèäíî з òàбë. 1, îñòàíí³ п’ÿòü 
ðîê³â ñпîñòåð³гàºòüñÿ пîзèòèâíà äèíàì³êà íàä-
хîäæåííÿ зàÿâîê íà ðåºñòðàö³ю òîâàðíèх зíàê³â, 
зà öåé ÷àñ їх зàгàëüíà ê³ëüê³ñòü зб³ëüшèëàñÿ íà 
29,3%. Çðîñòàº, щîпðàâäà пîâ³ëüí³шå, пðàгíåííÿ 
зàпàòåíòóâàòè òîâàðí³ зíàêè зà ì³æíàðîäíîю 
(Ìàäðèäñüêîю) пðîöåäóðîю: зà п’ÿòü ðîê³â ê³ëü-
ê³ñòü пîäàíèх зàÿâîê з Уêðàїíè зб³ëüшèëàñÿ ëèшå 
íà 6,1%. Çàгàëüíà ê³ëüê³ñòü зàðåºñòðîâàíèх îхî-
ðîííèх äîêóìåíò³â íà òîâàðè òà пîñëóгè òàêîæ 
зðîñòàº, пðîòå äî ðåºñòðàö³ї пðîхîäèòü щå ÷èìàëî 
÷àñó, ÿêèé âèòðà÷àºòüñÿ íà åêñпåðòèзó òà ³íш³ 
фîðìàëüíîñò³. Ñåðåäí³é òåðì³í ðîзгëÿäó зàÿâîê 
íà пðîìèñëîâ³ зðàзêè ó 2019 ð. зб³ëüшèâñÿ пîð³â-
íÿíî з 2018 ð. ³ ñòàíîâèâ 6,1 ì³ñÿöÿ. Пðè öüîìó 
ê³ëüê³ñòü зàÿâîê, щî î÷³êóюòü ðîзгëÿäó íà ê³íåöü 
ðîêó, зìåíшèëàñÿ íà 16,8% [5, c. 26]

Çàóâàæèìî, щî ñåðåä îб’ºêò³â ³íòåëåêòóàëüíîї 
âëàñíîñò³ ÷àñòêà зíàê³â íà òîâàðè òà пîñëóгè º 
íàéб³ëüшîю é ó 2019 ð. ñòàíîâèëà 73,8% (òàбë. 2), 
äî òîгî æ öÿ ÷àñòêà зðîñòàº âпðîäîâæ îñòàíí³х 
ðîê³â.

Âàðòî зàзíà÷èòè, щî зðîñòàííÿ зàÿâîê íà 
îб’ºêòè ³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³ зà îñòàíí³é 
÷àñ â³äбóâàëîñÿ зà ðàхóíîê зíàê³â íà òîâàðè òà 
пîñëóгè, ÷àñòêà ÿêèх зб³ëüшèëàñÿ â 1,8 ðàзè.

Î÷åâèäíî, щî âпëèâ бðåíäó íà пîâåä³íêó ëюäåé 
³ íàâ³òü íà ñóñп³ëüñòâî ó ö³ëîìó º äóæå ð³зíîпëà-
íîâèì, â³í ìàº ñîö³àëüí³, пñèхîëîг³÷í³, åêîíîì³÷í³ 
àñпåêòè, òîìó éîгî äîñë³äæåííÿ зä³éñíюºòüñÿ 
пðåäñòàâíèêàìè ð³зíèх íàóê ³ пåðåäбà÷àº пîшóê 

Тàбëèöÿ 1
Надходження та реєстрація заявок на знаки для товарів і послуг в Україні

Надходження та реєстрація заявок 2015 2016 2017 2018 2019 2019  
до 2015, %

Уñüîгî íàä³éшëî 32 621 35 605 37 817 38 652 42 194 129,3

Çà íàö³îíàëüíîю пðîöåäóðîю 24 652 29 600 30 183 30 900 33 736 136,8

Çà ì³æíàðîäíîю пðîöåäóðîю 7 969 6 005 7 634 7 752 8 458 106,1

Уñüîгî зàðåºñòðîâàíî îхîðîííèх äîêóìåíò³â â Уêðàїí³ 12 388 13 618 15 248 15 877 17 321 139,8
Джерело: складено за [5, c. 18] 

Тàбëèöÿ 2
Надходження заявок на об'єкти інтелектуальної власності в Україні

Назви об'єктів 2015 2016 2017 2018 2019 2019  
до 2015, %

Уñüîгî íàä³éшëî, îä. 47 819 51 559 53 462 54784 57 187 119,6

Уñüîгî,% 100 100 100 100 100 -

Âèíàхîäè, îä. 4 495 4 093 4 047 3 968 3 850 63,4

Чàñòêà âèíàхîä³â ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³, % 9,4 7,9 7,6 7,2 6,7 71,3

Êîðèñí³ ìîäåë³, îä. 8 620 9 559 9 117 9 120 8 459 98,1

Чàñòêà êîðèñíèх ìîäåëåé ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³, % 18,1 18,5 17,2 16,6 14,8 81,8

Пðîìèñëîâ³ зðàзêè, îä. 2 080 2 302 2 480 3 042 2 678 128,8

Чàñòêà пðîìèñëîâèх зðàзê³â  ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³, % 4,3 4,5 4,6 5,6 4,7 109,3

Çíàêè äëÿ òîâàð³â ³ пîñëóг, îä. 32 621 35 605 37 817 38 652 42 194 129,3

Чàñòêà зíàê³â äëÿ òîâàð³â ³ пîñëóг ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³, % 68,2 69,1 70,7 70,6 73,8 108,2
Джерело: складено за [5, c. 7]
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â³äпîâ³ä³ íà пèòàííÿ пðî òå, ÷îìó бðåíä âèÿâëÿº 
âñå б³ëüшå ñâîº зíà÷åííÿ äëÿ ðîзâèòêó б³зíåñó, 
з’ÿâèâшèñü п³зí³шå, í³æ íàóêà åêîíîì³êà. Â³äпî-
â³äü íà öå пèòàííÿ пîâ’ÿзàíà з óñâ³äîìëåííÿì ³ 
âðàхóâàííÿì зì³í, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ â ñóñп³ëüñòâ³, 
³ â³äîбðàæåííÿì їх â åêîíîì³÷í³é íàóö³.

Êëàñè÷íà åêîíîì³÷íà òåîð³ÿ â пîÿñíåíí³ åêî-
íîì³÷íèх ÿâèщ âèхîäèòü з ³äåї пðî ðàö³îíàëüíó 
пîâåä³íêó åêîíîì³÷íèх ñóб’ºêò³â, ÿê³ â óìîâàх 
îбìåæåíèх ðåñóðñ³â зä³éñíююòü ðàö³îíàëüíèé 
âèб³ð ³з ìåòîю зàäîâîëåííÿ ñâîїх пîòðåб. Тîä³ 
âèíèêàº пèòàííÿ: ÷îìó íà ð³шåííÿ êóпóâàòè òîé 
÷è ³íшèé òîâàð зíà÷íîю ì³ðîю âпëèâàº ñпðèé-
íÿòòÿ бðåíäó, óðàхóâàííÿ éîгî зíà÷åííÿ ó пðî-
öåñ³ зä³éñíåííÿ âèбîðó? Пîÿñíåííÿ ìîæå бóòè 
пîâ’ÿзàíå з òèì, щî бðåíä äàº зìîгó ³äåíòèф³êó-
âàòè òîâàð, îòðèìàòè б³ëüш пîâíó ³íфîðìàö³ю 
пðî éîгî пåðåâàгè ³ ñфîðìóâàòè пåðåêîíàííÿ, щî 
ñàìå öåé òîâàð íàéêðàщå зàäîâîëüíèòü пîпèò ñпî-
æèâà÷à. Пðîòå òîâàðè, пîзíà÷åí³ â³äîìèìè бðåí-
äàìè, пåðåäбà÷àюòü óñòàíîâëåííÿ íà íèх âèщîї 
ö³íè, à ðàö³îíàëüíà пîâåä³íêà бàзóºòüñÿ íà òîìó, 
щî ÷èì íèæ÷îю º ö³íà, òèì б³ëüшà ê³ëüê³ñòü òîâà-
ð³â бóäå êóпëåíà. Â³äпîâ³ä³ íà öå пèòàííÿ äîðå÷íî 
шóêàòè â òàêîìó íàпðÿì³ åêîíîì³÷íîї íàóêè, ÿê 
пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà, ÿêà º åêîíîì³÷íîю íàó-
êîю, àëå збàгà÷åíîю зíàííÿìè з³ ñфåðè пñèхîëîг³ї 
òà ³íшèх ñîö³àëüíèх íàóê. Пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà 
äàº зìîгó âðàхîâóâàòè бàгàòî ð³зíèх ÷èííèê³â, 
щî âèзíà÷àюòü пîâåä³íêó åêîíîì³÷íèх ñóб’ºêò³â, 
³ ÿê³ Ð. Тàëåð пðîпîíóº ââàæàòè ÷èííèêàìè, щî 
ìàюòü íåзíà÷íèé âпëèâ [6]. Уðàхóâàííÿ бàгàòüîх 
÷èííèê³â ñòàëî íåîбх³äíèì äëÿ òîгî, щîб п³äâè-
щèòè òî÷í³ñòü пðîгíîз³â, ÿê³ âèзíà÷àюòü пðè-
éíÿòòÿ íåîбх³äíèх åêîíîì³÷íèх ð³шåíü. Ìîäåë³, 
ÿê³ âðàхîâóюòü бàгàòî ð³зíèх ÷èííèê³â âпëèâó 
íà пîâåä³íêó ëюäèíè, пîÿñíююòü, щî íå ëèшå 
îб'ºêòèâí³, ðàö³îíàëüí³ ÷èííèêè, «íåâèäèìà ðóêà 
ðèíêó» âèзíà÷àюòü, íàпðèêëàä, íàпðÿìè ³íâåñòè-
ö³é ó òîâàðè, ÿê³ êîðèñòóюòüñÿ âèñîêèì пîпèòîì, 
òîìó їх âèðîбíèöòâî ñòàº åêîíîì³÷íî äîö³ëüíèì.

Пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà ìîæå äîпîìîгòè зðî-
зóì³òè ìåхàí³зì âпëèâó бðåíäó íà ð³шåííÿ ñпî-
æèâà÷à щîäî òîгî, ÷îìó ñпîæèâà÷ â³ääàº пåðåâàгó 
òîìó ÷è ³íшîìó пðîäóêòó, бðåíäó. Ñпðîбóºìî öå 
пîÿñíèòè ÷åðåз åфåêò âîëîä³ííÿ (àíгë. endowment 
effect), â³äêðèòèé óæå згàäóâàíèì íàìè â³äîìèì 
пðåäñòàâíèêîì пîâåä³íêîâîї åêîíîì³êè, ëàóðå-
àòîì Нîбåë³âñüêîї пðåì³ї (2017 ð.) Ð. Тàëåðîì.  
Цåé åфåêò ìîæå бóòè пîÿñíåíèé ó âèгëÿä³ г³пî-
òåзè, â³äпîâ³äíî äî ÿêîї ëюäèíà ö³íóº б³ëüшå òó 
ð³÷, ÿêîю âæå âîëîä³º, í³æ òó, ÿêó пîòð³бíî êóпèòè 
³ зà ÿêó äîâîäèòüñÿ пëàòèòè пåâíó ñóìó гðîшåé. 
Бàгàòî пðèêëàä³â ä³ї öüîгî åфåêòó â÷åíèé íàâîäèòü 
ó êíèз³ з îäíîéìåííîю íàзâîю «Пîâåä³íêîâà åêî-
íîì³êà», пðè öüîìó зàзíà÷àºòüñÿ, щî «äëÿ ëюäåé 
б³ëüшîю ö³íí³ñòю íàä³ëåí³ ò³ ðå÷³, ÿê³ º ÷àñòèíîю 
їхíüîгî åíäàóìåíòà (âëàñíîñò³), í³æ ò³, êîòð³ бóëè 
їì äîñòóпí³, àëå щå їì íå íàëåæàëè» [6].

Пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà пîÿñíюº, щî фàêòè÷íà 
пîâåä³íêà ëюäèíè â êîæíîìó êîíêðåòíîìó âèпàä- 
êó ñóпåðå÷èòü ðàö³îíàëüíîìó âèбîðó. Нà ð³шåííÿ 
ëюäåé íåð³äêî âпëèâàюòü ³íш³ ÷èííèêè. Щîäî 
ðîзóì³ííÿ òîгî, ÷îìó ëюäè пëàòÿòü б³ëüшó ñóìó 
гðîшåé зà бðåíäîâ³ òîâàðè, í³æ зà ³íш³ òîâàðè 
(хî÷à â ìåæàх òåîð³ї ðàö³îíàëüíîї пîâåä³íêè ñë³ä 
бóëî б êóпèòè äåшåâшèé, «íåбðåíäîâèé» òîâàð), 
ñë³ä óðàхîâóâàòè òå, щî ëюäè пðàгíóòü âîëîä³òè 
ðå÷àìè, ÿê³ ìàюòü âèñîêó î÷³êóâàíó ÿê³ñòü, гàðàí-
òîâàíó бðåíäîì. Тðàäèö³éíà åêîíîì³÷íà òåîð³ÿ 
пðîгíîзóº òå, щî ëюäè бóäóòü б³ëüшå êóпóâàòè 
äåшåâшèх òîâàð³â, пîâåä³íêîâà åêîíîì³êà äàº 

зìîгó пåðåäбà÷óâàòè òå, щî íà пîâåä³íêó âпëèâà-
òèìå бàгàòî ³íшèх, íå òàêèх âàæëèâèх ÷èííèê³â, 
ÿê³ âðàхîâóюòüñÿ ðàö³îíàëüíîю пîâåä³íêîю. Âîä-
íî÷àñ ö³ «íå òàê³ âàæëèâ³ ÷èííèêè» ñпðè÷èíÿòü 
пðèäбàííÿ äîðîгèх бðåíäîâèх òîâàð³â. Êóп³âëÿ 
бðåíäîâèх òîâàð³â îзíà÷àº, щî ëюäèíà пðàгíå 
ìàòè òîâàð, ÿêèé зíà÷íî êðàщå, í³æ ³íш³ òîâàðè, 
âèð³шèòü éîгî пðîбëåìó ³ зàäîâîëüíèòü пîòðåбó.  
Дî òîгî æ бðåíäîâèé òîâàð зìåíшóº íåâèзíà÷åí³ñòü 
â³ä âèêîðèñòàííÿ òîâàðó, àäæå ëюäèíà íàпåðåä 
óпåâíåíà ó âèщ³é ÿêîñò³, à îòæå, б³ëüш³é ö³ííîñò³ 
òîâàðó äëÿ ëюäèíè. Пðèäбàííÿ бðåíäîâîгî òîâàðó 
äàº зìîгó îâîëîä³òè б³ëüш зíà÷èìèìè àòðèбóòàìè, 
âëàñòèâîñòÿìè òîâàðó. Ñпîíóêîю äî âèêîðèñòàííÿ 
бðåíäîâèх òîâàð³â º òàêîæ òå, щî âîíè, ÿê пðà-
âèëî, п³äêðåñëююòü ñòàòóñ їх âëàñíèêà.

Яê бà÷èìî, зíà÷åííÿ бðåíä³â ó ñó÷àñíèх óìî-
âàх зðîñòàº, ³ íåìàº пðè÷èí äëÿ пåðåäбà÷åíü, щî 
öÿ òåíäåíö³ÿ зì³íèòüñÿ. Чèì öå ìîæíà пîÿñíèòè? 
Âåëè÷åзíà ê³ëüê³ñòü òîâàð³â òà пîñëóг, ÿê³ ñüîгîäí³ 
пðîпîíóº ðèíîê ñпîæèâà÷àì, пðèзâîäèòü äî зðîñ-
òàííÿ òðàíзàêö³éíèх âèòðàò íà пîшóê íåîбх³äíîї 
³íфîðìàö³ї äëÿ ñпîæèâà÷à, щî пîâèíåí пðèéìàòè 
ð³шåííÿ. Тàêå ð³зíîìàí³òòÿ òîâàð³â óñêëàäíюº 
зä³éñíåííÿ âèбîðó ñпîæèâà÷åì. Нåзâàæàю÷è íà 
ð³зíîìàí³òí³ зàñîбè êîìóí³êàö³ї, ÿê³ âèêîðèñòî-
âóюòü пðîäàâö³ òà âèðîбíèêè, ñпîæèâà÷³ â³ä÷óâà-
юòü íåпîâíîòó ³íфîðìàö³ї пðî òîâàðè òà пîñëóгè, 
щî пðèзâîäèòü äî пðèäбàííÿ òîâàð³â зà âèщèìè 
ö³íàìè. Пðàгíåííÿ âèðîбíèê³â òà пðîäàâö³â âèä³-
ëèòè âëàñí³ òîâàðè òà пîñëóгè пðèзâîäèòü äî 
пîäàííÿ íå зàâæäè äîñòîâ³ðíîї ³íфîðìàö³ї пðî 
їхí³ пåðåâàгè, à öå ñпðè÷èíÿº зä³éñíåííÿ äîäàò-
êîâèх âèòðàò ñпîæèâà÷àìè. Лàâèíà ³íфîðìàö³ї 
з ð³зíèх äæåðåë óñêëàäíюº îö³íêó òàêèх ÷èííè-
ê³â, ÿê ñп³ââ³äíîшåííÿ ö³íè òà ÿêîñò³, щî òàêîæ 
пðèзâîäèòü äî зðîñòàííÿ òðàíзàêö³éíèх âèòðàò, 
òîìó щî ñпîæèâà÷ íå ìîæå ðàö³îíàëüíî âèêîðèñ-
òàòè ðåзóëüòàòè îö³íêè òàêîгî ñп³ââ³äíîшåííÿ.  
Пðèéìàю÷è ð³шåííÿ пðî êóп³âëю òîâàð³â, ñпî-
æèâà÷³ äîñëóхîâóюòüñÿ äî äóìîê òà îö³íîê ³íшèх 
ñпîæèâà÷³â. Аëå ö³ îö³íêè äóæå ñóб’ºêòèâí³ ³ ñêî-
ðèñòàòèñÿ íèìè äëÿ пîð³âíÿííÿ пåðåâàг ð³зíèх 
òîâàð³â ñпîæèâà÷åâ³ íåð³äêî бóâàº äóæå ñêëàäíî.

Ñåðåä пîÿñíåíü âàæëèâå ì³ñöå íàëåæèòü óñâ³-
äîìëåííю зì³í, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ ó ñó÷àñí³é åêîíî-
ì³ö³ òà ñóñп³ëüñòâ³. Îñòàíí³ äåñÿòèë³òòÿ òðàíñфîð-
ìóâàëè âñ³ ñфåðè æèòòÿ ñóñп³ëüñòâà ³, зâè÷àéíî æ, 
åêîíîì³êó. Çì³íèâñÿ п³äх³ä äî îö³íêè ëюäñüêèх 
ö³ííîñòåé, щî âпëèíóëî íà фîðìóâàííÿ ëюäñüêèх 
пîòðåб. Тîâàðè é пîñëóгè, щî ñпîæèâàюòüñÿ, 
пîâèíí³  â³äпîâ³äàòè âíóòð³шíüîìó ñâ³òó ëюäèíè. 
Тàêà òåíäåíö³ÿ ñпðè÷èíèëà ðîзâèòîê åêîíîì³êè 
âðàæåíü. У ñó÷àñíîìó ñóñп³ëüñòâ³ ñпîæèâà÷³ â³ä-
äàюòü пåðåâàгó òèì òîâàðàì, ÿê³ íå пðîñòî зàäî-
âîëüíÿюòü ÿê³ñü пîòðåбè, à é äîäàòêîâî зàбåзпå-
÷óюòü пåâí³ âðàæåííÿ. Пðè öüîìó ñàìå âðàæåííÿ 
íàðàз³ âàðòî ââàæàòè îêðåìîю åêîíîì³÷íîю пðî-
пîзèö³ºю. Нà öå зâåðòàºòüñÿ óâàгà Дæîзåфîì 
Пàéíîì òà Дæåéìñîì Гèëìîðîì – äîñë³äíèêàìè 
åêîíîì³êè âðàæåíü, ÿê³ âпåðшå зàпðîпîíóâàëè 
òåðì³í «åêîíîì³êà âðàæåíü», зàзíà÷àю÷è, щî 
«â³äîêðåìëåííÿ âðàæåíü â³ä пîñëóг ó ä³ÿëüíîñò³ 
êîìпàí³ї â³äêðèâàº пåðåä íåю íåéìîâ³ðí³ ìîæëè-
âîñò³ äëÿ åêîíîì³÷íîгî зðîñòàííÿ, ÿê ñâîгî ÷àñó 
âèзíàííÿ пîñëóг îêðåìîю пðîпîзèö³ºю пðèзâåëî 
äî пîÿâè íîâîгî òèпó åêîíîì³êè íà òë³ зàíåпàäó 
пðîìèñëîâîї бàзè. Нèí³ ìè º ñâ³äêàìè зàðîäæåííÿ 
щå îäí³ºї åêîíîì³êè» [7, c. 7]. Аìåðèêàíñüê³ ìàð-
êåòîëîгè äîâîäÿòü, щî íà зì³íó ñèðîâèíí³é àгðàð-
í³é åêîíîì³ö³, ³íäóñòð³àëüí³é òîâàðí³é åêîíîì³ö³, 
à згîäîì åêîíîì³ö³ пîñëóг пðèхîäèòü ÷åòâåðòà 
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фàзà ðîзâèòêó ñâ³òîâîї åêîíîì³êè, ÿêà º åêîíîì³-
êîю âðàæåíü. Н³ àгðàðíà, í³ ³íäóñòð³àëüíà åêî-
íîì³êà òà åêîíîì³êà пîñëóг íå пðîíèêàëè ó âíó-
òð³шí³é ñâ³ò пîêóпöÿ. Ñó÷àñíà åêîíîì³êà âðàæåíü 
òîðêàºòüñÿ åìîö³éíîгî, ³íòåëåêòóàëüíîгî, íàâ³òü 
äóхîâíîгî ð³âíÿ ëюäèíè, ÷îгî íå бóëî òàê ÿâíî 
âèðàæåíî íà пîпåðåäí³х åòàпàх ðîзâèòêó ñóñп³ëü-
ñòâà. Аëå öå щå íå âñ³ зì³íè, щî â³äбóâàюòüñÿ ó 
ñó÷àñíîìó ñâ³ò³. Âîäíî÷àñ ³ñíóюòü пðèпóщåííÿ, 
щî â äàëåêîìó ìàéбóòíüîìó âðàæåííÿ òàêîæ зíå-
ö³íюâàòèìóòüñÿ. Дåäàë³ б³ëüшîгî зíà÷åííÿ íàбó-
âàòèìå п’ÿòèé, íîâèé âèä пðîпîзèö³ї – òðàíñфîð-
ìàö³ї, зì³íè.

Нà пîпåðåäí³х åòàпàх ðîзâèòêó ñóñп³ëüñòâà 
âðàæåííÿ бóëè íåîбîâ’ÿзêîâèì äîпîâíåííÿì 
äî пðîäóêòó, щî ñпîæèâàâñÿ, òîä³ ÿê íà ñó÷àñ-
íîìó åòàп³ âîíè пåðåòâîðююòüñÿ íà îбîâ'ÿзêîâèé 
àòðèбóò пðîäóêòó, íà ÿêèé äî òîгî æ пðèпàäàº 
äåäàë³ б³ëüшà ÷àñòêà äîäàíîї âàðòîñò³. У ëюäèíè 
з'ÿâëÿºòüñÿ íîâèé âèä пîòðåб – âðàæåííÿ ÿê îб’ºêò 
ñпîæèâàííÿ. Ñàì³ ö³ âðàæåííÿ ìîæíà пîä³ëèòè íà 
äâ³ гðóпè: îäíà – öå ëèшå âðàæåííÿ, ÿê³ ñòâîðю-
юòüñÿ ñпåö³àëüíèìè гàëóзÿìè ä³ÿëüíîñò³: ðîзâàгè, 
íàâ÷àííÿ, пîäîðîæ³. Дðóгà гðóпà – öå âðàæåííÿ, 
щî äîпîâíююòü, ñóпðîâîäæóюòü зâè÷àéí³ òîâàðè, 
ÿê³ âèðîбëÿëèñÿ òðàäèö³éíèìè âèäàìè åêîíî-
ì³êè. Çàäîâîëüíÿю÷è ñâîї пîòðåбè, ëюäè шóêà-
юòü íîâèх âðàæåíü, à íå ëèшå âèð³шåííÿ ñâîїх 
ф³з³îëîг³÷íèх òà ñîö³àëüíèх пðîбëåì. Пîñëóгè 
³ñíóюòü ÿê âèîêðåìëåíèé âèä ñпåöèф³÷íîї òîâàð-
íîї пðîпîзèö³ї (пîñëóгè пåðóêàðÿ, àäâîêàòà) é ÿê 
÷àñòèíà òîâàðíîї пðîпîзèö³ї пåâíîгî пðîäóêòó 
(пîбóòîâà òåхí³êà з гàðàíò³éíèì п³ñëÿпðîäàæíèì 
îбñëóгîâóâàííÿì). ²ñòîð³ÿ äîâîäèòü, щî ñâîгî ÷àñó 
ó ñòðóêòóð³ пîòðåб ëюäåé пîñëóгè íàбóâàëè âñå 
б³ëüшîгî зíà÷åííÿ, щî зìóñèëî âèðîбíèê³â àâòî-
ìîб³ë³â, пîбóòîâîї òåхí³êè зб³ëüшóâàëè òåðì³íè 
гàðàíò³éíîгî п³ñëÿпðîäàæíîгî îбñëóгîâóâàííÿ, 
щîб òîâàðè â пîºäíàíí³ з пîñëóгàìè ñòàâàëè пðè-
âàбëèâ³шèìè äëÿ ñпîæèâà÷³â. 

²гíîðóâàííÿ ìåíåäæìåíòîì êîìпàí³é зðîñòàю-
÷îгî зíà÷åííÿ âðàæåíü ÿê îêðåìîгî âèäó пðîпîзè-
ö³ї íà ðèíêó ìîæå бóòè íåбåзпå÷íèì äëÿ б³зíåñó. 
Цå зóìîâëåíî òèì, щî пåðåх³ä äî íîâîгî òèпó пðî-
пîзèö³ї пðèзâîäèòü äî зäåшåâëåííÿ пîпåðåäíüîгî 
âèäó. Нàпðèêëàä, пåðåх³ä äî ³íäóñòð³àëüíîї åêîíî-
ì³êè зóìîâèâ зäåшåâëåííÿ âèðîбíèöòâà ñèðîâèí-
íèх òîâàð³â пîð³âíÿíî з òîâàðàìè пðîìèñëîâîгî 
пåðåðîбëåííÿ. Ñó÷àñí³ íîâ³òí³ òåхíîëîг³ї òàêîæ 
äàюòü íîâ³ ñâ³ä÷åííÿ пðîäîâæåííÿ ö³ºї òåíäåíö³ї. 
Çîêðåìà, ðîзâèòîê ²íòåðíåòó ñпðè÷èíÿº зíèæåííÿ 
ö³í íà òîâàðè, òîìó щî äàº ìîæëèâ³ñòü шâèäêî 
пîð³âíюâàòè ö³íè ó зâè÷àéíèх ìàгàзèíàх ³ â  ²íòåð-
íåò-ìàгàзèíàх, зàбåзпå÷óю÷è, òàêèì ÷èíîì, åêî-
íîì³ю ÷àñó òà гðîшåé пîêóпö³â. Çðîñòàº ê³ëüê³ñòü 
пðîбëåì ³ пåðåä бàíê³âñüêèì ñåêòîðîì: ìîб³ëüí³ 
òåëåфîíè óìîæëèâëююòü зä³éñíåííÿ ðîзðàхóí-
ê³â òà óñóâàюòü пîòðåбó â íàÿâíîñò³ бàíê³âñüêèх 

êàðòîê. Нàâ³òü öèх пðèêëàä³â äîñòàòíüî äëÿ òîгî, 
щîб зðîзóì³òè, щî åêîíîì³êà пîñëóг óòðà÷àº ñâîº 
пðîâ³äíå ì³ñöå, їé íà зì³íó пðèхîäÿòü âðàæåííÿ, 
зà ÿê³ ñпîæèâà÷³ гîòîâ³ пëàòèòè зíà÷í³ êîшòè. 
Пîñëóгè âàæëèâ³, âîíè íåâèäèì³ ³ â³ä÷óòíî зàäî-
âîëüíÿюòü пåâí³ пîòðåбè ëюäåé. А îò âðàæåííÿ – 
íåзàбóòí³. У пåð³îä åêîíîì³êè пîñëóг ëюäè зàîщà-
äæóâàëè êîшòè, êóпóю÷è ìàòåð³àëüí³ пðîäóêòè 
äëÿ òîгî, щîб пðèäбàòè б³ëüшå пîñëóг. Â åпîхó 
åêîíîì³êè âðàæåíü ëюäè пðàгíóòü êóпèòè б³ëüшå 
âðàæåíü, зàîщàäæóю÷è íà ³íшîìó, щî ³ñòîòíî 
зì³íюº ñòðóêòóðó ñпîæèâ÷îгî êîшèêà. Пðèêëà-
äîì ö³ííîñò³ âðàæåíü ìîæå бóòè âåëè÷åзíà ê³ëü-
ê³ñòü ëюäåé, ÿê³ â³äâ³äóюòü Дèñíåéëåíäè, пîбó-
äîâàí³ ³ â Япîí³ї, ³ â Єâðîп³. Çíà÷íèì пîпèòîì 
êîðèñòóюòüñÿ ð³зíîìàí³òí³ òóðèñòè÷í³ пðîäóêòè, 
ÿê³ пðîпîíóюòü âðàæåííÿ: êàòàííÿ íà êàíîå, ðàф-
òèíг, пîë³ò íà пîâ³òðÿíèх êóëÿх òîщî. 

П³ðàì³äà пîòðåб Ìàñëîó ìîæå ³ëюñòðóâàòè 
òàêîæ âàæëèâ³ñòü â³ä÷óòò³â ëюäèíè. Ñó÷àñí³ 
äîñë³äíèêè зàзíà÷àюòü, щî êîæåí ð³âåíü ëюä-
ñüêèх пîòðåб, âèзíà÷åíèх ö³ºю п³ðàì³äîю, äîпî-
âíюºòüñÿ â³ä÷óòòÿìè: зàäîâîëåííÿ ф³з³îëîг³÷íèх 
пîòðåб ñóпðîâîäæóºòüñÿ â³ä÷óòòÿì óòàìóâàííÿ 
гîëîäó; пîòðåбè â зàхèщåíîñò³ äàюòü â³ä÷óòòÿ 
бåзпåêè; пîòðåбà äî âхîäæåííÿ пåâíèх бàæàíèх 
ñîö³àëüíèх гðóп, ñåгìåíòó ðèíêó, пàðòíåðñòâ – 
â³ä÷óòòÿ пðèíàëåæíîñò³ äî пåâíîї гðóпè; пîòðåбà 
â пîâàз³ – â³ä÷óòòÿ ë³äåðñòâà ó âèзíà÷åíîìó ñåг-
ìåíò³; ñàìîðåàë³зàö³ÿ – â³ä÷óòòÿ г³äíîñò³ [8, c. 89]. 
Тàêèì ÷èíîì, пîòðåбà бóäå зàäîâîëåíîю, ÿêщî 
ñпîæèâà÷ îòðèìàº â³ä÷óòòÿ зàäîâîëåíîñò³ ³ зàëè-
шèòüñÿ з пîзèòèâíèì âðàæåííÿì â³ä пðèäбàíîгî 
òîâàðó ÷è пîñëóгè.

Еêîíîì³êà âðàæåíü âèìàгàº зä³éñíåííÿ â³äпî-
â³äíèх êîìóí³êàö³é ³з êë³ºíòàìè, зàâäàííÿì ÿêèх 
º ñòâîðåííÿ пîзèòèâíîгî åìîö³éíîгî ñòàâëåííÿ äî 
êîìпàí³ї, äî òîâàðó, òîìó щî òàêèé åìîö³éíèé 
фîí ñòèìóëюº ëюäåé àêòèâí³шå êóпóâàòè ðå÷³, 
пðèâåðòàº óâàгó äî бðåíäó. Â³äпîâ³äíî äî àâòîð³â 
³äåї åêîíîì³êè âðàæåíü Д. Пàéíà òà Х. Г³ëìîðà 
[7], âèбóäîâóâàòè ñèñòåìó âпëèâó бðåíäó íà ñпî-
æèâà÷à ñë³ä з óðàхóâàííÿì òàêèх ÷îòèðüîх ñфåð 
âðàæåíü, ÿê îñâ³òà, ðîзâàгè, ñîö³àëüíà зíà÷èì³ñòü, 
пåðåбóâàííÿ ó â³ðòóàëüí³é ðåàëüíîñò³. У êîæíîìó 
êîíêðåòíîìó âèпàäêó пîбóäîâè ñèñòåìè êîìóí³-
êàö³é íàâðÿä ÷è ìîæëèâî âèêîðèñòîâóâàòè âñ³ 
÷îòèðè зàзíà÷åí³ ñфåðè, àëå ÷èì б³ëüшå їх бóäå 
зàä³ÿíî, òèì åфåêòèâí³шèìè бóäóòü âðàæåííÿ ó 
ñпîæèâà÷à (òàбë. 3).

Â åпîхó åêîíîì³êè âðàæåíü бðåíäè пîâèíí³ 
âèêîíóâàòè äîäàòêîâ³ фóíêö³ї. Тàêîю äîäàòêîâîю 
фóíêö³ºю º фîðìóâàííÿ âðàæåíü ñпîæèâà÷à. 

Дëÿ âèêîíàííÿ фóíêö³ї з фîðìóâàííÿ âðà-
æåíü пîòð³бíî пîбóäóâàòè ñпåö³àëüíèé ìåхàí³зì, 
åëåìåíòàìè ÿêîгî º: ³íфîðìàö³éíå ñåðåäîâèщå, 
³íñòðóìåíòè пðîñóâàííÿ, хàðàêòåðèñòèêè òà ö³í-
íîñò³ ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї, íàпðÿìè фîðìóâàííÿ 

Тàбëèöÿ 3
Інструменти формування вражень щодо бренду

Елементи комунікацій
Сфери формування вражень

освіта розваги соціальна значимість віртуальна реальність

Пðîâåäåííÿ бëàгîä³éíèх àêö³é * *

Îðгàí³зàö³ÿ êîíêóðñ³â, ëîòåðåї *

У÷àñòü ó âèñòàâêàх ³з пðîâåäåííÿì ìàéñòåð-êëàñ³â * * *

Âåäåííÿ ñàéòó *

Ñòîð³íêè ó ñîö³àëüíèх ìåðåæàх * *

Âåбêâåñòè * *
Джерело: складено за [9, c. 141] 
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âðàæåíü ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї, óпðàâë³ííÿ âпëèâîì 
íà ö³ëüîâó àóäèòîð³ю (ðèñ. 1).

Ðåàë³зàö³ÿ ìåхàí³зìó фîðìóâàííÿ âðàæåíü 
бðåíäàìè пåðåäбà÷àº зä³éñíåííÿ êîíêðåòíèх 
пðàêòè÷íèх зàхîä³â. Îñîбëèâî ñë³ä зâåðíóòè óâàгó 
íà âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé îíëàéí-ñåðåäîâèщà 
³ âèêîðèñòàííÿ пîшóêîâîї ñèñòåìè Google äëÿ 
пðîñóâàííÿ ñàéòó, íà ÿêîìó пîòð³бíå ì³ñöå â³äâå-
äåíå òîðгîâ³é ìàðö³ êîìпàí³ї. Ðåêëàìà â ìåä³éí³é 
ìåðåæ³ Google, ðåêëàìà з îпëàòîю зà пîêàз òàêîæ 
ìîæóòü óñп³шíî âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ пðîñó-
âàííÿ бðåíäó. Âåäåííÿ ñòîð³íîê òà íàпîâíåííÿ 
їх â³äпîâ³äíèì êîíòåíòîì ó ñîö³àëüíèх ìåðåæàх 
Facebook, Twitter, Instagram, âèêîðèñòàííÿ ìîæ-
ëèâîñòåé You Tube äàюòü зìîгó òàêîæ фîðìóâàòè 
пðèхèëüí³ñòü ñпîæèâà÷³â.

Пðîñóâàííÿ бðåíäó òà фîðìóâàííÿ пîзèòèâ-
íîгî âðàæåííÿ (ðèñ. 1) бóäå óñп³шíèì, ÿêщî 
бóäå ñêëàäåíèé äîбðå пðîäóìàíèé пëàí-гðàф³ê 
пîäàííÿ ³íфîðìàö³ї òà зä³éñíåííÿ â³äпîâ³äíèх 
зàхîä³â. Îäíîðàзîâ³ зàхîäè íå зìîæóòü зàëèшèòè 
â óÿâ³ ñпîæèâà÷³â íåîбх³äíå âðàæåííÿ, ÿêщî їх 
íå óзгîäèòè â ÷àñ³ ³ íå з’ºäíàòè зà зì³ñòîì â пðî-
äóìàíó ö³ë³ñíó ñèñòåìó ñп³ëêóâàííÿ ³з ö³ëüîâîю 

àóäèòîð³ºю. Тîìó âàæëèâèì åëåìåíòîì ìåхàí³зìó 
фîðìóâàííÿ âðàæåíü º òàêèé åëåìåíò, ÿê óпðàâ-
ë³ííÿ. Нàóêîâö³ пðîпîíóюòü âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ 
пðàêòè÷íîгî зä³éñíåííÿ бðåíäèíгó òåðì³í «àäì³-
í³ñòðóâàííÿ бðåíäèíгó», òîбòî éäåòüñÿ пðî пðî-
öåñ êîîðäèíóâàííÿ ìàðêåòèíгîâèх ðåñóðñ³â щîäî 
зä³éñíåííÿ ìàðêåòèíгîâîгî àóäèòó, ðîзðîбëåííÿ, 
пîзèö³юâàííÿ, óòðèìàííÿ пîзèö³ї бðåíäó [3, c. 8]. 

Îñîбëèâîї óâàгè зàñëóгîâóº ðîзóì³ííÿ ö³ííîñ-
òåé ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї, з ÿêîю пðàöюº òà ÷è ³íшà 
êîìпàí³ÿ, пðîñóâàю÷è ñâ³é бðåíä, òîìó щî âîíè 
âàæëèâ³ äëÿ ñпðèéíÿòòÿ бðåíäó ³ фîðìóâàííÿ âðà-
æåíü. Ц³ííîñò³ íîñÿòü ³íäèâ³äóàëüíèé хàðàêòåð, 
òîìó â ð³зíèх äîñë³äæåííÿх пðèä³ëÿºòüñÿ бàгàòî 
óâàгè äëÿ їх âèÿâëåííÿ. Пðèêëàäîì äîñë³äæåííÿ 
îñîбëèâîñòåé ö³ííîñòåé º пîä³ë ñóñп³ëüñòâà íà 
гðóпè, â³äîìèé ÿê пîêîë³ííÿ Z (íàðîäæåí³ п³ñëÿ 
2000 ð.), пîêîë³ííÿ Y (ëюäè, щî íàðîäèëèñÿ â пåð³îä 
1984–2000 ðð.), пîêîë³ííÿ X (1963–1984 ðð.), пîêî-
ë³ííÿ BB (Baby Boomers) – íàðîäæåí³ ì³æ 1943 òà 
1963 ðð. У äîñë³äæåíí³ ñèñòåì ö³ííîñòåé êîæíîгî 
пîêîë³ííÿ Ê.Ì. Нàгîðíÿê [10] п³äêðåñëююòüñÿ ö³ 
îñîбëèâîñò³, ÿê³, ÿê ñпðàâåäëèâî зàзíà÷àº àâòîð, 
âàæëèâ³ äëÿ óêðàїíñüêîгî б³зíåñó. 

Рис. 1. Механізм формування вражень 
Джерело: складено авторами
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Ц³ííîñò³, ÿê ñòâåðäæóº òåîð³ÿ Шàëîìà 
Шâàðöà, – öå зàâäàííÿ, ÿê³ ³ñíóюòü íåзàëåæíî 
â³ä ñèòóàö³ї ³ ñëóгóюòü ³íòåðåñàì îêðåìèх îñ³б 
àбî гðóп. Дîñë³äæåííÿ пðîâîäèëîñÿ ó 60 êðàїíàх 
ñâ³òó, ó íüîìó âзÿëè ó÷àñòü пîíàä 100 òèñ îñ³б. 
Ðåзóëüòàòîì бóëî âèä³ëåííÿ äåñÿòè бàзîâèх ö³í-
íîñòåé: ñàìîñпðÿìîâàí³ñòü (гåíåðóâàííÿ íîâèх 
³äåé, êðåàòèâí³ñòü, ñàìîñò³éí³ñòü ä³é), âëàäà (бóòè 
бàгàòèì, ìàòè бàгàòî гðîшåé òà äîðîгèх ðå÷åé), 
бåзпåêà (æèòè â бåзпåö³ òà óíèêàòè зàгðîз), гåäî-
í³зì (äîбðå пðîâîäèòè ÷àñ, бàëóâàòè ñåбå), äîбðî-
зè÷ëèâ³ñòü (ðîбèòè щîñü хîðîшå äëÿ ñóñп³ëüñòâà), 
äîñÿгíåííÿ (бóòè óñп³шíèì ³ äåìîíñòðóâàòè öå 
ñóñп³ëüñòâó), ñòèìóëè (ìàòè пðèгîäè ³ ðèзèêó-
âàòè, ìàòè пîâíîö³ííå æèòòÿ, бàгàòî зàхîпëèâèх 
пðèгîä), â³äпîâ³äí³ñòü (óíèêàòè ä³é, ÿê³ бóäóòü 
íåгàòèâíî îö³íåí³ ñóñп³ëüñòâîì), óí³âåðñàë³зì 
(òóðбóâàòèñÿ пðî äîâê³ëëÿ), òðàäèö³éí³ñòü (íàñë³-
äóâàòè òðàäèö³ї òà зâè÷àї ðîäèíè ÷è ðåë³г³ї). Âèб³ð 
ðîбèâñÿ íà îñíîâ³ îö³íюâàííÿ êîíòèíóóìó зàпðî-
пîíîâàíèх ö³ííîñòåé зà 6-бàëüíîю шêàëîю – â³ä 
«1 – зîâñ³ì íå ñхîæå íà ìåíå» äî «6 – äóæå ñхîæå 
íà ìåíå» [10, c. 114].

Ñòàâëåííÿ ð³зíèх â³êîâèх гðóп â Уêðàїí³ 
(пîêîë³íü X, Y, Z) äî äåñÿòè бàзîâèх ö³ííîñòåé 
äàëî зìîгó пîбà÷èòè, ÿêó óâàгó êîæí³é ö³ííîñò³ 
зà ðåéòèíгîì  íàäàюòü ð³зí³ пîêîë³ííÿ (òàë. 4). 
Дàí³ òàбëèö³ äàюòü зìîгó âèä³ëèòè ñп³ëüí³ ö³í-
íîñò³ òà â³äì³ííîñò³ ì³æ пîêîë³ííÿìè. Люäè âñ³х 
пîêîë³íü ö³íóюòü äîбðîзè÷ëèâ³ñòü, òîбòî пðàгíóòü 
ðîбèòè щîñü äîбðå äëÿ ñóñп³ëüñòâà. Ìîëîä³ ëюäè 
пðàгíóòü бóòè ñàìîñò³éíèìè, â³äêðèòèìè äî íîâèх 
³äåé, пðèгîä ³ ðèзèê³â. Пîêîë³ííÿ ñòàðшèх ëюäåé 
ö³íóº бåзпåêó, òðàäèö³ї.

Âèâ÷åííÿ ö³ííîñòåé âàæëèâå äëÿ òîгî, щîб 
бóäóâàòè ñèñòåìó ìàðêåòèíгîâèх êîìóí³êàö³é 
з³ ñпîæèâà÷àìè, пðàâèëüíî äîбèðàòè åëåìåíòè 
âпëèâó íà фîðìóâàííÿ пîзèòèâíîгî âðàæåííÿ пðî 
бðåíäè. Îñê³ëüêè â êîæíîìó ðàз³ пîòð³бíî âèêî-

ðèñòîâóâàòè ö³ëó ñèñòåìó êîìóí³êàö³é, àäæå îäèí 
åëåìåíò íå ñпðàöüîâóº, ó êîæåí åëåìåíò öèх êîìó-
í³êàö³é (ðåêëàìà, зâ’ÿзêè з гðîìàäñüê³ñòю òîщî) 
пîòð³бíî зàêëàäàòè ð³зí³ зâåðíåííÿ. Тàêèì ÷èíîì, 
ìîæíà âпëèâàòè íà äîñÿгíåííÿ ð³зíèх зàâäàíü, 
ðåàë³зàö³ю ð³зíèх ö³ííîñòåé. Нàпðèêëàä, ÿêщî 
ð³зí³ пîêîë³ííÿ ö³íóюòü äîбðîзè÷ëèâ³ñòü, óí³âåð-
ñàë³зì, ìîæíà ñпîíóêàòè зðîбèòè щîñü äîбðå äëÿ 
ñóñп³ëüñòâà шëÿхîì пåðåхîäó äî âèêîðèñòàííÿ 
åêîëîг³÷íîї óпàêîâêè. Çâåðòàю÷èñü äî ìîëîäîгî 
пîêîë³ííÿ, íàâðÿä ÷è ñфîðìóºòüñÿ ñпðèÿòëèâå âðà-
æåííÿ пðî бðåíä, ÿêщî â êîíöåпö³ю пðîñóâàííÿ 
зàêëàñòè ³äåю збåðåæåííÿ òðàäèö³é. Тàêèì ÷èíîì, 
äëÿ âèð³шåííÿ êîíêðåòíèх пèòàíü щîäî ðîзðî-
бëåííÿ зì³ñòó зâåðíåíü äî êë³ºíò³â ó ð³зíèх фîð-
ìàх пîòð³бíî б³ëüш äåòàëüíî âèâ÷àòè ñèñòåìó ö³í-
íîñòåé êîæíîї ö³ëüîâîї гðóпè ³ â³äпîâ³äíî äî öüîгî 
бóäóâàòè êîíêðåòíó пðîгðàìó ä³é òà зàхîä³â щîäî 
фîðìóâàííÿ ñпðèÿòëèâîгî âðàæåííÿ пðî бðåíä.

Висновки та пропозиції. Уñп³шíèìè бðåíäè 
ìîæóòü бóòè â òîìó ðàз³, ÿêщî п³ä ÷àñ їх ðîзðî-
бëåííÿ, îðгàí³зàö³ї пðîñóâàííÿ íà ðèíêó âðàхî-
âàíî шèðîêèé ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé êîíòåêñò, ó 
ìåæàх ÿêîгî ðîзâèâàºòüñÿ ñóñп³ëüñòâî. Нà зëàì³ 
ñòîë³òü äëÿ хàðàêòåðèñòèêè ñó÷àñíîгî ñóñп³ëü-
ñòâà íàóêîâö³, пðàêòèêè ñòàëè âèêîðèñòîâóâàòè 
пîíÿòòÿ «ñóñп³ëüñòâî âðàæåíü», «åêîíîì³êà âðà-
æåíü». Îñíîâîю öüîгî êîíöåпòóàëüíîгî п³äхîäó 
º òå, щî, êóпóю÷è òîâàðè äëÿ âèð³шåííÿ ñâîїх 
пðîбëåì, ñпîæèâà÷³ пðàгíóòü зàäîâîëüíèòè íîâó 
пîòðåбó, ÿêà зâîäèòüñÿ äî íåîбх³äíîñò³ îòðèìàííÿ 
âðàæåííÿ â³ä пðîöåñó âèêîðèñòàííÿ пðîäóêòó 
÷è пîñëóгè. Нîâà åìîö³éíà пîòðåбà ó âðàæåíí³ 
пîòðåбóº â³äпîâ³äíîї ñèñòåìè бðåíäèíгó, ÿêîìîгà 
пîâí³шîгî âðàхóâàííÿ ö³ííîñòåé îêðåìèх гðóп 
ñпîæèâà÷³â, òîìó щî ñó÷àñíà åêîíîì³êà âðàæåíü 
íà â³äì³íó â³ä пîпåðåäí³х åòàп³â ðîзâèòêó âèñóâàº 
пî÷óòòÿ é пåðåæèâàííÿ ëюäèíè ó öåíòð ä³ÿëü-
íîñò³ п³äпðèºìíèöüêèх ñòðóêòóð.

Тàбëèöÿ 4
Найважливіші цінності різних поколінь

Рейтинг цінностей Покоління Z Покоління Y Покоління X

1 Ñàìîñпðÿìîâàí³ñòü  Дîбðîзè÷ëèâ³ñòü Дîбðîзè÷ëèâ³ñòü

2 Дîбðîзè÷ëèâ³ñòü Уí³âåðñàë³зì Ñàìîñпðÿìîâàí³ñòü  

3 Гåäîí³зì Ñàìîñпðÿìîâàí³ñòü  Уí³âåðñàë³зì

4 Уí³âåðñàë³зì Гåäîí³зì Бåзпåêà

5 Дîñÿгíåííÿ Дîñÿгíåííÿ Тðàäèö³ї
Джерело: складено за [10, c. 115]
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Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Тàðàñà Шåâ÷åíêî

БÐÅÍÄÈÍÃ Â ÑÎÂÐÅМÅÍÍÎЙ ЭÊÎÍÎМÈÊÅ ÂПÅЧÀÒËÅÍÈЙ

Резюме
Â ñòàòüå äîêàзыâàåòñÿ âàæíîñòü èзó÷åíèÿ è âыÿâëåíèÿ îñîбåííîñòåé бðåíäèíгà â êîíòåêñòå âàæíых 
ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèх èзìåíåíèé, êîòîðыå пðîèñхîäÿò â îбщåñòâå. Аðгóìåíòèðîâàíî, ÷òî пîâåäåí-
÷åñêàÿ эêîíîìèêà, ó÷èòыâàÿ íå òîëüêî ðàöèîíàëüíыå ìîòèâы пîâåäåíèÿ пîòðåбèòåëåé, пîзâîëÿåò пîë-
íåå пîíÿòü фàêòîðы âëèÿíèÿ íà ðåшåíèå î пîêóпêå òîâàðîâ. Нà ñîâðåìåííîì эòàпå ðàзâèòèÿ îбщåñòâà 
âпå÷àòëåíèÿ пðåâðàщàюòñÿ â âàæíыé àòðèбóò пðîäóêòà è â зíà÷èòåëüíîé ñòåпåíè âëèÿюò íà ðåшåíèå 
пîòðåбèòåëåé î пðèîбðåòåíèè òîâàðîâ. Âëèÿíèå бðåíäà íåîбхîäèìî âыñòðàèâàòü òàêèì îбðàзîì, ÷òîбы 
ñфîðìèðîâàòü пîëîæèòåëüíыå âпå÷àòëåíèÿ ó пîòðåбèòåëÿ, êîòîðыå ñîîòâåòñòâóюò ñèñòåìå åгî öåííîñòåé 
è пðåäпî÷òåíèé, à òàêæå îòâå÷àюò èíòåðåñàì бèзíåñà. Îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü ñîзäàíèÿ эффåêòèâíîгî 
óпðàâëåíèÿ ìåхàíèзìîì фîðìèðîâàíèÿ âпå÷àòëåíèé пîòðåбèòåëÿ.
Ключевые слова: бðåíä, бðåíäèíг, íîâàÿ эêîíîìèêà, эêîíîìèêà âпå÷àòëåíèé, пîâåäåí÷åñêàÿ эêîíîìèêà, 
ìåхàíèзì фîðìèðîâàíèÿ âпå÷àòëåíèé, ðàöèîíàëüíîå пîâåäåíèå эêîíîìè÷åñêèх ñóбъåêòîâ, эìîöèîíàëü-
íàÿ пîòðåбíîñòü.

Fyliuk Halyna
Lytvynenko Тetiana
Taras Shevchenko National University of Kyiv

BRANDING IN THE MODERN EXPERIENCE ECONOMY

Summary
The paper considers the new concept of branding in the experience economy. Brands develop under the influence 
of social and economic changes in society. In the meantime, brands influence people's behavior, therefore busi-
ness has given great attention to branding. Classical economics is based on the assumption of rational behavior 
of consumers. In fact, people often make purchases based on other, non-rational impulses. Behavioral economics 
explains consumer actions better because it takes into account more different factors. The mechanism of brand 
influence on consumer decisions is described in behavioral economics more accurately. It is of great importance 
for business. Understanding of consumers allows you to predict their behavior. Today people tend to receive 
impressions other than goods and services. Joseph Pine and James Gilmore suggest using the concept of "expe-
rience economy". This allows us to penetrate into the inner world of the consumer and understand his needs 
even more precisely. The composition of the consumer basket has changed; impressions and experience occupy 
a significant place and replace services. Under the circumstances, business and consumer communications are 
changing. The brand plays an increasingly important role in the new system of communications. The brand 
helps to identify the product, get more information about its benefits and create positive emotions and experi-
ences. The formation of experience is a new function of the brand. To fulfil this new function it is necessary 
to create a special mechanism of influence on the target audience. This mechanism consists of target custom-
ers' information environment, customers' values, tools for influence and management.  The study of customer 
values is an important part of the experience formation mechanism. Research shows that different generations 
have some common values. However, at the same time, each age group has its own specific values. Branding 
should take into account both common values and peculiarities of values of different generations. Each particu-
lar case requires a specific brand program to influence consumers to form impressions and experience.
Keywords: brand, branding, new economy, experience economy, behavioral economics, impression formation, 
rational behavior of economic subjects, emotional need.
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У ñòàòò³ äîñë³äæåíî ñòàí òà пåðñпåêòèâè ðîзâèòêó ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é â Уêðàїí³ òà ñâ³ò³. Çîêðåìà, 
âèзíà÷åíî пîпóëÿðí³ ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ òà ³íш³ êàíàëè êîìóí³êàö³é зà пîêàзíèêàìè òðàф³êó òà ð³âíåì 
äîхîäó, ÿêèé âîíè гåíåðóюòü. Дåòàëüíî пðîàíàë³зîâàíî ðîзâèòîê ìåðåæ³ ²íòåðíåò òà åëåêòðîííîї êîìåð-
ö³ї. Ç’ÿñîâàíî, щî â 2020 ð. пðèð³ñò êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó зíà÷íî пåðåâèщóâàâ пðèð³ñò íàñåëåííÿ 
пëàíåòè. Îäí³ºю з пðè÷èí öüîгî ñòàëà зì³íà пîâåä³íêè êîðèñòóâà÷³â п³ä ÷àñ пàíäåì³ї COVID-19. Îñíîâí³ 
òåíäåíö³ї ðîзâèòêó ðåêëàìíîї гàëóз³ ó ö³ëîìó òà ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é зîêðåìà äåìîíñòðóюòü зàгàëüíå 
зðîñòàííÿ âèòðàò íà ðåêëàìó, à зàпðîâàäæåííÿ íîâèх îбìåæåíü òà àëгîðèòì³â ó ðîбîò³ ðåêëàìíèх пëàò-
фîðì, éìîâ³ðíî, ìîæå âпëèíóòè íà зíèæåííÿ åфåêòèâíîñò³ ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é.
Ключові слова: ²íòåðíåò, ²íòåðíåò-òåхíîëîг³ї, ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³ї, ñîö³àëüí³ ìåðåæ³, ðåêëàìà, öèфðî-
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Постановка проблеми. Ìåðåæà êîðèñòóâà÷³â 
²íòåðíåòó â ñâ³ò³ щîðîêó зðîñòàº. Тàê, ó 2020 ð. ³з 
7,83 ìëðä ëюäåé íà пëàíåò³ êîðèñòóâà÷àìè ²íòåð-
íåòó бóëè 4,66 ìëðä. Яêщî пðèð³ñò íàñåëåííÿ 
пîð³âíÿíî з 2019 ð. ñòàíîâèâ 1%, òî пðèð³ñò 
êîðèñòóâà÷³â ²íòåðíåòó – 7,3%. Ìàéæå ñ³ì гîäèí 
íà äîбó ëюäè пðîâîäÿòü â ²íòåðíåò³, ³з íèх  
2 гîä. 25 хâ. – пåðåбóâàю÷è ó ñîö³àëüíèх ìåðå-
æàх. Ñåðåä êðàїí ñâ³òó íàéб³ëüшå ÷àñó â ²íòåðíåò³ 
пðîâîäÿòü ìåшêàíö³ Ф³ë³пп³í – 10 гîä. 56 хâ. [1].

Îäðàзó ш³ñòü êðàїí ìàюòü íàéâèщå ó ñâ³ò³ 
пðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó – 99% (Бàхðåéí, ²ñëàí-
ä³ÿ, Êóâåéò, Нîðâåг³ÿ, Êàòàð, ÎАЕ). Тðè êðàїíè 
ñâ³òó ìàюòü пðîíèêíåííÿ ²íòåðíåòó íèæ÷å 10% 
(П³âäåííèé Ñóäàí, Êîìîðñüê³ Îñòðîâè, Еðèòðåÿ). 
Ñåðåäíº зíà÷åííÿ пåíåòðàö³ї (пðîíèêíåííÿ ²íòåð-
íåòó) ó 2020 ð. зàф³êñîâàíî íà ð³âí³ 59,5%, â 
Уêðàїí³ – пîíàä 70% [1].

Щîäíÿ зàì³ñòü ñí³äàíêó ìè пåðåгëÿäàºìî 
ñòð³÷êó Instagram, п³ä ÷àñ îб³äíüîї пåðåðâè – â³äåî 
YouTube ³ íàâ³òü пåðåä ñíîì гîðòàºìî Facebook. 
У êîæíîгî º ñòîð³íêà ó ñîö³àëüí³é ìåðåæ³, äå 
ìè пðîâîäèìî âåñü ñâ³é â³ëüíèé ÷àñ. Âñåñâ³òíÿ 
пàâóòèíà âæå äàâíî âòÿгíóëà íàñ ó пðîöåñ ñп³ë-
êóâàííÿ â ìåðåæ³. Âîäíî÷àñ òåхíîëîг³÷íèé пðî-
гðåñ íå ñòîїòü íà ì³ñö³ ³ пðîпîíóº пîñò³éí³ íîâà-
ö³ї – â³ä пîÿâè íîâèх ñîö³àëüíèх ìåðåæ TikTok 
³ ClubHouse äî зì³í â àëгîðèòìàх пîшóêó, ³äåí-
òèф³êàö³ї òà ðåêëàìè, òîìó âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх 
òðåíä³â ðîзâèòêó ²íòåðíåò-òåхíîëîг³é òà öèфðîâ³-
зàö³ї ñóñп³ëüñòâà зàëèшàºòüñÿ àêòóàëüíèì пèòàí-
íÿì ñó÷àñíîгî ñâ³òó.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Пèòàííÿ гëîбàëüíèх òðåíä³â ðîзâèòêó ²íòåð-
íåò-òåхíîëîг³é òà öèфðîâ³зàö³ї зàëèшàюòüñÿ â 
пîñò³éíîìó фîêóñ³ óðÿä³â êðàїí ñâ³òó, òðàíñíàö³-
îíàëüíèх êîðпîðàö³é, òàêèх ÿê Google, Facebook, 
Amazon, Alibaba, âåëèêîї ÷åòâ³ðêè àóäèòîðñüêèх 
êîìпàí³é Deloitte, PwC, EY, KPMG òà, зâ³ñíî, 
зàðóб³æíèх ³ â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâö³â-äîñë³äíèê³â, 
фóòóðîëîг³â, à òàêîæ б³зíåñìåí³â ð³зíîгî ðàíгó, 
òàêèх ÿê Дæåê Ìà, Дåâ³ä Хåíñîí, Ì³÷³î Êàéêó, 
Н³ê Нüюìàí, Ф³ë³п Êîòëåð, Аíäð³é Дë³гà÷, Âàëå-
ð³é Пåêàð òà ³í.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Ñåðåä âèзíà÷åíèх пðîбëåì ³ òðåíä³â 
ðîзâèòêó ñóñп³ëüñòâà ó ö³ëîìó òà ²íòåðíåò-òåхíî-
ëîг³é зîêðåìà îñíîâíà óâàгà äîñë³äíèê³â пðèä³ëÿ-
ºòüñÿ âèâ÷åííю шòó÷íîгî ³íòåëåêòó, ðîбîòèзàö³ї, 
äîпîâíåíîї òà â³ðòóàëüíîї ðåàëüíîñò³, бëîê÷åéíó 
òîщî, îäíàê пèòàííÿ ðîзâèòêó ²íòåðíåò-êîìóí³êà-
ö³é àâòîðè îìèíàюòü.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
äîñë³äæåííÿ ñòàíó ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³éíîгî ðèí- 
êó ó 2020 ð. òà âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх òðåíä³â ðîз-
âèòêó ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é ó 2021 ð.

Виклад основного матеріалу. Çà äàíèìè äîñë³-
äæåííÿ êîìпàí³ї Hootsiute, ó 2020 ð. íàéб³ëüш 
âàæëèâèìè пðè÷èíàìè êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì 
бóëè: пîшóê ³íфîðìàö³ї (63%), зâ’ÿзîê з³ ñâîїìè 
äðóзÿìè òà бëèзüêèìè (56,3%), бàæàííÿ бóòè â 
êóðñ³ пîä³é òà íîâèí (55,6%). Нàéìåíш âàæëè-
âèìè пðè÷èíàìè êîðèñòóâàííÿ ²íòåðíåòîì бóëè 
³гðè (32,2%), б³зíåñ-äîñë³äæåííÿ (30,7%), зóñòð³÷³ 
з íîâèìè ëюäüìè (29,9%) [1].

Нàéб³ëüшå пîшóêîâîгî òðàф³êó â 2020 ð. гåíå-
ðóâàâ Google (91,4%). Нà Bing,  Yahoo òà ³íш³ 
пîшóêîâ³ ñèñòåìè пðèпàäàëî ìåíшå 10% òðàф³êó. 
98% êîðèñòóâà÷³â â³êîì â³ä 16 äî 64 ðîê³â êîðèñ-
òóâàëèñÿ пîшóêîì â ²íòåðíåò³, 45,3% êîðèñòóâà-
ëèñÿ гîëîñîâèì пîшóêîì, 44,8% шóêàëè ³íфîð-
ìàö³ю пðî бðåíäè ó ñîö³àëüíèх ìåðåæàх, 32,9% 
âèêîðèñòîâóâàëè фóíêö³ю ðîзп³зíàâàííÿ зîбðà-
æåííÿ з ìîб³ëüíèх пðèñòðîїâ. Цå ñâ³ä÷èòü пðî òå, 
щî зàñòîñóâàííÿ íîâ³òí³х òåхíîëîг³é шòó÷íîгî 
³íòåëåêòó, ðîзп³зíàâàííÿ гîëîñó, зîбðàæåíü òîщî 
ñпðèÿº зì³í³ пîâåä³íêè é óпîäîбàíü ó ñóñп³ëüñòâ³.

Ñåðåä êðàїí, äå íàé÷àñò³шå âèêîðèñòîâó-
âàëè гîëîñîâ³ êîìàíäè пîшóêó, – ²íä³ÿ – 58,1%, 
Êèòàé – 55,7%, ²íäîíåз³ÿ – 51,9%. Пðè÷îìó â 
²зðàїë³, Дàí³ї òà Япîí³ї òàêèì пîшóêîì êîðèñòó-
ºòüñÿ ìåíшå 20% êîðèñòóâà÷³â.

Щî ñòîñóºòüñÿ ñпîæèâàííÿ êîðèñòóâà÷àìè 
²íòåðíåò-êîíòåíòó, òî â 2020 ð. âîíî âèгëÿäàëî 
òàê: 90,6% êîðèñòóâà÷³â пåðåгëÿäàëè îíëàéí-
â³äåî, 51,4% – бëîгè, 73,2% ñëóхàëè ìóзèêó, 
47,1% – ðàä³î, 44,1% – пîäêàñòè. Çàгàëüíà ê³ëü-
ê³ñòü äîìàшí³х «ñìàðò-пðèëàä³â», ÿê³ ìàюòü 
âèх³ä â ²íòåðíåò òà îбì³íююòüñÿ äàíèìè, ó ñâ³ò³ 
ñÿгíóëà 221,7 ìëí îäèíèöü, щî ñòàíîâèòü 10,6% 
óñ³х пðèëàä³â ó äîìîгîñпîäàðñòâàх. ²íòåðíåò, ñîö³-
àëüí³ ìåðåæ³ òà гåéì³íг пðîäîâæóюòü зàхîпëю-
âàòè ëюäñòâî. У ìèíóëîìó ðîö³ 86,9% êîðèñòó-
âà÷³â ²íòåðíåòó гðàëè â îíëàéí-³гðè, íàéб³ëüшå â 
Тàїëàíä³, íà Ф³ë³пп³íàх, ²íäîíåз³ї – пîíàä 94% 
êîðèñòóâà÷³â. ² öå íå ëèшå ìîëîäü, 67,2% ëюäåé 
â³êîì 55–64 ðîêè òàêîæ гðàëè â îíëàéí-³гðè.

Ðàзîì ³з òèì êîðèñòóâà÷³ ²íòåðíåòó âèñëîâ-
ëююòü óñå б³ëüшó ñòóðбîâàí³ñòü щîäî зðîñòàííÿ 
ê³ëüêîñò³ фåéê³â ³ íåìîæëèâîñò³ ðîзп³зíàòè äîñòî-
â³ðíó ³íфîðìàö³ю. Тàêó ñòóðбîâàí³ñòü âèñëîâèëè 
84% бðàзèëüö³â, 75,7% пîðòóгàëüö³â, 75,6% 
êåí³éö³â. Нàéìåíшå хâèëюâàëèñÿ ÷åðåз öю пðî-
бëåìó í³ìö³, ñëîâàêè, í³äåðëàíäö³. Нå ìåíшå бóëî 
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ñòóðбîâàíå ñóñп³ëüñòâî ìîæëèâèì зëîâæèâàííÿì 
пåðñîíàëüíèìè äàíèìè â ²íòåðíåò³ – ó ñåðåäíüîìó 
33,1% êîðèñòóâà÷³â ó ñâ³ò³.

Нà òë³ шàëåíîгî пðîíèêíåííÿ â íàшå æèòòÿ 
²íòåðíåòó âñå б³ëüшà ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â 
(42,7%) бëîêóº íà ñâîїх гàäæåòàх ðåêëàìó, âèêî-
ðèñòîâóю÷è äëÿ öüîгî ñпåö³àëüí³ пðîгðàìè. Ñåðåä 
íàéпîшèðåí³шèх пðè÷èí бëîêóâàííÿ ðåêëàìè 
íàзèâàюòü пåðåíàñè÷åííÿ ðåêëàìîю (22,3%), 
äðàò³âëèâ³ñòü àбî íåðåëåâàíòí³ñòü (22,3%) òà 
íàâ’ÿзëèâ³ñòü (19,9%).

COVID-19 òà ðàпòîâå зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
ëюäåé, щî пåðåбóâàюòü óäîìà, пðèзâåëè äî зì³íè 
ñпîñîбó æèòòÿ. Ñпîæèâà÷³ ñòàëè б³ëüшå ÷àñó пðî-
âîäèòè â ²íòåðíåò³, í³æ ðàí³шå, щî íå ìîгëî íå 
ñêàзàòèñÿ íà зðîñòàíí³ ó 2020 ð. ê³ëüêîñò³ êîðèñ-
òóâà÷³â ñîö³àëüíèх ìåðåæ – íà 13,2% пîð³âíÿíî 
з пîпåðåäí³ì ðîêîì. Цю ñèòóàö³ю ìîæíà îö³íèòè 
ÿê пîñò³éíî зðîñòàю÷èé ³íòåðåñ гðîìàäñüêîñò³ äî 
ñîö³àëüíèх ìåðåæ. 

Яê ³ ðàí³шå, ë³äåðñòâî ñåðåä ñîö³àëüíèх ìåðåæ 
óòðèìóº Facebook (ðèñ. 1). 

Îäíàê º пåâí³ пðèâîäè äëÿ хâèëюâàííÿ: ñîö³-
àëüíà ìåðåæà TikTok òà ClubHouse, ÿê³ пðîäåìîí-
ñòðóâàëè íàéñòð³ìê³шå зðîñòàííÿ, ìîæóòü пîðó-
шèòè öåé бàëàíñ ó íàéбëèæ÷³é пåðñпåêòèâ³.

67% ðåêëàìîäàâö³â Facebook óâàæàюòü öю 
пëàòфîðìó íàéåфåêòèâí³шîю ñåðåä óñ³х ³ñíóю-
÷èх. Çà äàíèìè Statista, Facebook ó 2020 ð. ìàâ 
10 ìëí àêòèâíèх ðåêëàìîäàâö³â, щî íà пîíàä 
40% б³ëüшå, í³æ ó 2019 ð., ³ öÿ öèфðà пðîäîâæóº 
зðîñòàòè [2].

Ñüîгîäí³ Facebook зàëèшàºòüñÿ âàæëèâîю ÷àñ-
òèíîю бóäü-ÿêîї åфåêòèâíîї ìàðêåòèíгîâîї êîìó-
í³êàö³éíîї ñòðàòåг³ї. Бóëè ÷àñè, êîëè бðåíäè 
ìîгëè îðгàí³÷íî îхîпëюâàòè àóäèòîð³ю, àëå öÿ 
åпîхà зàê³í÷èëàñÿ. Ñòàíîì íà ê³íåöü 2020 ð. 
Facebook зàбåзпå÷óâàâ ëèшå 5,2% îðгàí³÷íîгî îхî-
пëåííÿ àóäèòîð³ї ñåðåä óñ³х п³äпèñíèê³â ñòîð³í- 
êè, ó 2019 ð. – 5,5%, ðîêîì ðàí³шå – 7,7% [3].  
Цå îзíà÷àº, щî бëèзüêî 95% п³äпèñíèê³â ñòîð³íêè 
зìîæóòü пðîâзàºìîä³ÿòè з êîíòåíòîì ëèшå зà 
ðàхóíîê пëàòíîгî пðîñóâàííÿ êîíòåíòó. Ç ³íшîгî 

бîêó, Facebook ìàº íàéб³ëüшó пðèâàбëèâ³ñòü 
ñåðåä ðåêëàìîäàâö³â зà ðàхóíîê âåëè÷èíè àóäè-
òîð³ї  2,7 ìëðä îñ³б òà ìîæëèâîñòåé îхîпëåííÿ 
ðåêëàìîю 35,8%, àбî бëèзüêî 1 ìëðä îñ³б (ðèñ. 2).  

Аíàë³зóю÷è ÿê³ñòü âзàºìîä³ї êîðèñòóâà÷³â íà 
пëàòфîðì³ Facebook зà òèпàìè пóбë³êàö³é, ìîæíà 
пîбà÷èòè, щî ñåðåäíÿ ÷àñòêà ðåàêö³é (âзàºìîä³ї з 
êîíòåíòîì: like, comments, share, repost) êîðèñòó-
âà÷³â ñòàíîâèòü ëèшå 0,11% (òàбë. 1).

Тàбëèöÿ 1
Частка реакцій користувачів на публікації  

у соціальній мережі Facebook, %

Тип публікації Частка реакцій 
користувачів, %

Бóäü-ÿê³ пóбë³êàö³ї 0,11

Пóбë³êàö³ї з фîòî 0,18

Пóбë³êàö³ї з â³äåî 0,13

Пóбë³êàö³ї з пîñèëàííÿìè 0,05

Ñòàòóñ пóбë³êàö³ї 0,19
Джерело: сформовано автором на основі [1] 

Тàêà ñèòóàö³ÿ хàðàêòåðíà äëÿ б³ëüшîñò³ ñîö³-
àëüíèх ìåðåæ ³ фàêòè÷íî зàñâ³ä÷óº зíèæåííÿ 
зàëó÷åíîñò³ àóäèòîð³ї äî âèâ÷åííÿ òà íàâ³òü пåðå-
гëÿäó êîíòåíòó, щî â ñâîю ÷åðгó ñòâîðюº ñóòòºâ³ 
бàð’ºðè äëÿ îхîпëåííÿ îðгàí³÷íèì êîíòåíòîì 
ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї. Цå п³äòâåðäæóюòüñÿ òàêîæ 
äàíèìè ÷àñòêè ðåàêö³é äëÿ б³зíåñ-ñòîð³íîê: 

– äî 10 òèñ фàí³â ñòîð³íêè – ÷àñòêà ðåàêö³é 
0,45%;

– 10–100 òèñ фàí³â ñòîð³íêè – ÷àñòêà ðåàêö³é 
0,25%;

– пîíàä 100 òèñ фàí³â ñòîð³íêè – ÷àñòêà ðåàê-
ö³é 0,08%.

Цå зàñâ³ä÷óº òîé фàêò, щî зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
фàí³â ñòîð³íîê íå пðîпîðö³éíå ÷àñòö³ ðåàêö³é 
êîðèñòóâà÷³â íà îпóбë³êîâàíèé êîíòåíò. Тàêèé 
æå åфåêò ñпîñòåð³гàºòüñÿ ñåðåä бëîгåð³â. Йìîâ³ð-
í³шå зà âñå, щî бðåíäè пðîäîâæàòü зàëó÷àòè äî 
пàðòíåðñòâà ë³äåð³â гðîìàäñüêîї äóìêè з íåâåëè-
êîю зà ê³ëüê³ñòю ÿê³ñíîю àóäèòîð³ºю (àíгë. micro-

Рис. 1. Кількість користувачів соціальних мереж у 2020 р., млн осіб
Джерело: складено за [1]
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influencers). Нåзâàæàю÷è íà öå, ðåêëàìîäàâö³ 
ó ö³ëîìó зàëèшàюòüñÿ зàäîâîëåí³ ÿê ðîзì³ðîì 
ðåêëàìíîї àóäèòîð³ї Facebook, òàê ³ åфåêòèâí³ñòю 
ö³ºї ñîö³àëüíîї ìåðåæ³ зàгàëîì (ðèñ. 3).

Ðîзгëÿäàю÷è пðîбëåìè òà пåðñпåêòèâè ðîзâè-
òêó ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é, íåìîæëèâî îб³éòè óâà-
гîю ðåêëàìíèé ðèíîê òà ðèíîê îíëàéí-êîìåðö³ї 
(àíгë. ecommerce).

Ñâ³òîâèé ðèíîê ðåêëàìè â ²íòåðíåò³ ó 2020 ð. ñÿг-
íóâ 355,6 ìëðä äîë. ÑША (+6,5% äî 2019 ð.), ³з íèх:

– 152,7 ìëðä äîë. ÑША (+6,7% äî 2019 ð.) – 
пîшóêîâà ðåêëàìà;

– 97,66 ìëðä äîë. ÑША (+9,1% äî 2019 ð.) – 
ðåêëàìà ó ñîö³àëüíèх ìåä³à;

– 53,31 ìëðä äîë. ÑША (+2,6% äî 2019 ð.) – 
бàíåðíà ðåêëàìà;

– 33,27 ìëðä äîë. ÑША (+9,3% äî 2019 ð.) – 
â³äåîðåêëàìà;

– 18,64 ìëðä äîë. ÑША (-1,6% äî 2019 ð.) – 
пðèâàòí³ ðåêëàìí³ îгîëîшåííÿ.

Çà äàíèìè Âñåóêðàїíñüêîї ðåêëàìíîї êîàë³ö³ї, 
ðèíîê ²íòåðíåò-ðåêëàìè â Уêðàїí³ пîð³âíÿíî з 
2019 ð. зð³ñ íà 24% ³ ñÿгíóâ 19,91 ìëðä гðí, пðè 
öüîìó é ó 2021 ð. åêñпåðòè âбà÷àюòü òåíäåíö³ю äî 
зðîñòàííÿ íà 38%, àбî äî 27,5 ìëðä гðí [5].

Çàгàëüíà âàðò³ñòü ðåàë³зîâàíèх òîâàð³â 
ó ìåðåæ³ â 2020 ð. ñòàíîâèëà 2,44 òðëí äîë. 
ÑША, щî íà 25,7% б³ëüшå, í³æ ó 2019 ð., 
³ зíà÷íî пåðåâèщóº зðîñòàííÿ âèòðàò íà 
ðåêëàìó. У ñåðåäíüîìó êîæåí êîðèñòóâà÷ 
²íòåðíåòó пðèäбàâ ñпîæèâ÷èх òîâàð³â íà 
ñóìó 703 äîë. ÑША. Нàéб³ëüшå âèòðà÷àëè 
æèòåë³ П³âäåííîї Êîðåї – пîíàä 2 òèñ äîë. 
ÑША, íàéìåíшå – æèòåë³ êðàїí Афðèêè – 
ìåíшå 70 äîë. ÑША [1].

Л³äåðñüê³ пîзèö³ї пðîäàæ³â â ²íòåðíåò³ 
âæå äåê³ëüêà ðîê³â óòðèìóº í³шà «ìîäà òà 
êðàñà»: ó 2020 ð. пðèð³ñò ñåгìåíòó ññòàíî-
âèâ êëàâ 27%, à зàгàëüíèé âèì³ð ó гðî-
шîâîìó åêâ³âàëåíò³ – пîíàä 665 ìëðä äîë. 
ÑША. Тàêîæ пîзèòèâíó äèíàì³êó пîêàзàâ 
ñåгìåíò пðîäàæ³â «їæà òà îñîбèñòà г³г³-
ºíà» – ìàéæå 414 ìëðä äîë. ÑША, àбî 41% 
пðèðîñòó пîð³âíÿíî з 2019 ð. [1].

Çà äàíèìè гðóпè êîìпàí³é EVO, îбñÿг 
îíëàéí-пðîäàæó òîâàð³â ³ пîñëóг â Уêðàїí³ 
â 2020 ð. ñòàíîâèâ 107 ìëðä гðí, àбî 9% 

â³ä зàгàëüíîгî òîâàðîîбîðîòó âñ³х ðèòåéëåð³â, à 
ê³ëüê³ñòü îíëàéí-îпëàò зà òîâàðè ³ пîñëóгè зðîñëà 
íà пîíàä 50%. Пðîгíîз пðèðîñòó îíëàéí-òîâàðîî-
бîðîòó íà 2021 ð. – 28% [6]. Яê ³ ó ñâ³ò³, пðîäàæ³ 
гðóпè òîâàð³â «îäÿг âзóòòÿ, àêñåñóàðè» ìàëè íàé-
âèщ³ пîêàзíèêè ³ â Уêðàїí³.

Тàêó äèíàì³êó îíëàéí-пðîäàæ³â, íà íàшó 
äóìêó, зàбåзпå÷óº зì³íà êóп³âåëüíîї пîâåä³íêè 
ñпîæèâà÷³â. Нàпðèêëàä, äîñë³äæåííÿ зâè÷êè 
пîшóêó òà пðèäбàííÿ ð³зíèх òîâàð³â òà пîñëóг 
(àíгë. ROPO – Research Online/Offline – Purchase 
Online/Offline) ó Н³ìå÷÷èí³ ó 2019 ð. пîêàзàëè, 
щî ñöåíàð³é «пîшóê îíëàéí – пîêóпêà îíëàéí» º 
äîì³íóю÷èì (ðèñ. 4).

Çâ³ñíî, щî â 2020 ð. òåíäåíö³ÿ äî пîшóêó òà 
пîêóпîê îíëàéí ò³ëüêè зðîñëà:

– 81,5% êîðèñòóâà÷³â зä³éñíюâàëè îíëàéí-
пîшóê пåðåä пîêóпêîю;

– 90,4% êîðèñòóâà÷³â â³äâ³äóâàëè ñàéòè 
îíëàéí-ìàгàзèí³â;

– 76,8% êîðèñòóâà÷³â êóпóâàëè щî-íåбóäü 
îíëàéí;

– 55,4% êîðèñòóâà÷³â зä³éñíюâàëè îíëàéí-
пîêóпêè з ìîб³ëüíîгî òåëåфîíó.

Рис. 2. Середній показник можливого охоплення аудиторії  
рекламою соціальних мереж, користувачів віком 13+ у 2020 р.

Джерело: сформовано автором на основі [1] 
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Рис. 3. Соціальні мережі, які вважаються  
найбільш ефективними для досягнення бізнес-цілей

Джерело: складено за [4]
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Research
Online Offline

Purchase
Online 49% 4%
Offline 13% 34%

Рис. 4. Дослідження поведінки пошуку  
і придбання товарів та послуг у Німеччині у 2019 р.
Джерело: складено за [7]

Îñíîâíèìè êàíàëàìè пîшóêó ³íфîðìàö³ї пðî 
бðåíäè ó 2020 ð. бóëè пîшóêîâ³ ñèñòåìè (53,1%), 
ñîö³àëüí³ ìåðåæ³ (48,8%), â³äгóêè ñпîæèâà÷³â 
(39,3%) òà ³í. (ðèñ. 5):

Ñòàòèñòèêà пîшóêîâîї ðåêëàìè â 2020 ð. гåíå-
ðóâàëà âèщèé äîх³ä, í³æ îðгàí³÷íèé пîшóê, ³ ìè 
ñпîñòåð³гàºìî, ÿê Google пðîäîâæóº í³âåëюâàòè 
âåбñàéòè âèäàâö³â òà êàí³бàë³зóº їхí³é òðàф³ê. 
Нàéêðàщèé ñпîñ³б пðî öå ä³зíàòèñÿ – пîгëÿíóòè 
íà пîêàзíèêè îðгàí³÷íîгî òðàф³êó òà äîхîäó, ÿêèé 
â³í гåíåðóº (ðèñ. 6).

Яê âèäíî з ðèñ. 6, äîх³ä, згåíåðîâàíèé îðгà-
í³÷íèì òðàф³êîì, º пðîпîðö³éíèì. Цå ³ëюñòðóº 
òå, щî пîшóêîâà îпòèì³зàö³ÿ ñàéò³â (àíгë. SEO – 
Search Engine Optimization) пðàöюº ³ ìàòèìå âèð³-
шàëüíå зíà÷åííÿ â îòðèìàíí³ äîхîäó â îíëàéí-
êîìåðö³ї íà ð³âí³ з пëàòíèì òðàф³êîì.

Нèí³шí³é 2021 ð. ó зâ’ÿзêó з пîñèëåííÿì 
зàгàëüíîпðèéíÿòîї пîë³òèêè êîíф³äåíö³éíîñò³ 
êîðèñòóâà÷³â ó ìåðåæ³ зìóñèòü îпåðàòîð³â ðèíêó 
ðåàгóâàòè ³ âпðîâàäæóâàòè зì³íè â ìàðêåòèíгîâ³é 
пîë³òèö³ ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é.

Нàéб³ëüшèх зì³í ó ðåêëàìí³é àêòèâíîñò³ 
Facebook зàзíàюòü âëàñíèêè гàäæåò³â íà IOS 14 
[9]. Пî-пåðшå, êîðèñòóâà÷³ зìîæóòü â³äìîâèòèñü 
â³ä âåбòðåê³íгó, ÿêèé бóâ îñíîâîю äåìîíñòðàö³ї 
ðåêëàìíèх пîâ³äîìëåíü, щî бàзóâàâñÿ íà ñîö³-
àëüíî-äåìîгðàф³÷íèх äàíèх êîðèñòóâà÷à, éîгî 
ì³ñö³ пåðåбóâàííÿ, ³íòåðåñàх ³ ò. ä. Нîâà фîðìóëà 
âзàºìîä³ї пåðåäбà÷àòèìå ìîæëèâîñò³ òàðгåòóâàííÿ 
ðåêëàìè пåðåâàæíî зà ³íòåðåñàìè, â³äпîâ³äíî, 
ðåêëàìîäàâåöü бóäå îбìåæåíèé ÿê ó ê³ëüêîñò³, 
òàê ³ ÿêîñò³ äàíèх пðî êîðèñòóâà÷³â, щî, éìî-
â³ðíî, âпëèíå íà зíèæåííÿ åфåêòèâíîñò³ ðåêëàìè.

Ñхîæà ñèòóàö³ÿ пåðåäбà÷àºòüñÿ é ó ä³ÿëüíîñò³ 
êîìпàí³ї Google, ÿêà пëàíóº â³äìîâèòèñÿ â³ä 
òðàäèö³éíèх фàéë³â cookie, щî збåð³гàëè ³íфîð-
ìàö³ю пðî пîâåä³íêó êîðèñòóâà÷à â бðàóзåð³, òà 
зàпðîâàäèòè íîâó òåхíîëîг³ю FloC, ÿêà зà ñâîїì 
зì³ñòîì пðàöюâàòèìå òàê ñàìî, ÿê Facebook з 
IOS14, – àгðåгóю÷è äàí³ пðî êîðèñòóâà÷³â ó пåâí³ 
êîгîðòè зà âèÿâëåíèì ³íòåðåñîì êîðèñòóâà÷à [10]. 
Îêð³ì òîгî, Google âпðîâàäèòü íîâó âåðñ³ю âåбà-

Рис. 5. Основні канали пошуку брендів серед користувачів Інтернету  
віком 16–64 роки у 2020 р.

Джерело: складено за [1] 

Рис. 6. Співвідношення джерел трафіку та доходів, які вони генерують  
Джерело: сформовано автором на основі [8] 
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íàë³òè÷íîї пëàòфîðìè Google Analytics 4 (GA4), 
ÿêà зà зàäóìîì бóäå àâòîìàòè÷íî âèзíà÷àòè 
пîä³ї, щî пðèзâîäÿòü äî êîíâåðñ³ї íà ñàéò³. ²íш³ 
зì³íè GA4 òàêîæ ñòîñóюòüñÿ б³ëüш æîðñòêîгî 
îбìåæåííÿ äàíèх пðî пîâåä³íêó êîðèñòóâà÷à. 
Нå îìèíóòü зì³íè ³ íàéб³ëüшîгî гîäóâàëüíèêà 
Google – ðåêëàìíó пëàòфîðìó Google Ads: â óêîì-
пàí³ї â³äìîâëÿòüñÿ â³ä зàñòîñóâàííÿ шèðîêîгî 
ìîäèф³êàòîðà êëю÷îâèх ñë³â íà êîðèñòü фðàзîâîї 
â³äпîâ³äíîñò³, ÿêà òåпåð бóäå âèêîíóâàòè фóíêö³ю 
ìîäèф³êàòîðà [11]. Тàêîæ зì³í зàзíàюòü ñòðàòåг³ї 
пðèзíà÷åííÿ ñòàâîê. Уñ³ ö³ зì³íè, íà äóìêó фàх³â-
ö³â, éìîâ³ðíî, âпëèíóòü íà зíèæåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é.

У 2021 ð. ìîæëèâ³ñòü ìàêñèì³зóâàòè ìàðêå-
òèíгîâ³ ³íâåñòèö³ї б³ëüшà, í³æ бóäü-êîëè ðàí³шå, 
àäæå ö³íè íà ðåêëàìó â ñîö³àëüíèх ìåðåæàх âпàëè 
äî ðåêîðäíî íèзüêèх ð³âí³â. Нàпðèêëàä, â Уêðàїí³ 
ö³íè íà ðåêëàìó ó Facebook зàëèшàюòüñÿ äîñèòü 
пðèâàбëèâèìè äëÿ ðîзâèòêó б³зíåñó â ö³é ñîö³àëü-
í³é ìåðåæ³. Ç-пîì³æ íàшèх ñóñ³ä³â ëèшå Ìîëäîâà 
òà Б³ëîðóñü ìàюòü щå êðàщó ñèòóàö³ю (òàбë. 2).

Пî âñ³х öèфðîâèх êàíàëàх ö³íè íà ðåêëàìó â 
2020 ð. зíèæóâàëàñÿ, íàâ³òü íåзâàæàю÷è íà òå, щî 
àêòèâí³ñòü â ²íòåðíåò³ зðîñòàëà. Тàê, ö³íà зà òèñÿ÷ó 
пîêàз³â ðåêëàìè (àíгë. CPM – Cost Per Mille) ó 
Facebook íà пî÷àòêó êâ³òíÿ 2020 ð. бóëà ì³í³ìàëü-
íîю ³ ñòàíîâèëà бëèзüêî 1 äîë. ÑША, îñê³ëüêè 
ðåêëàìîäàâö³ ð³зíèх гàëóзåé (òóðèзì, òðàíñпîðò, 
ðîзâàгè) пðèпèíèëè зàпëàíîâàí³ êàìпàí³ї.

Нà ðèíêó òàêîæ ñпîñòåð³гàëèñÿ б³ëüш äðàìà-
òè÷í³ òåíäåíö³ї ³з ö³íàìè: âàðò³ñòü êë³êó (àíгë. 
CPC – Cost Per Click) ó 2020 ð. зíèзèëàñÿ íà 56% 
â³ä ìàêñèìóìó íà ê³íåöü 2019 ð. 

Тàêèì ÷èíîì, ðåêëàìà â 2021 ð. ìîæå бóòè 
ìàêñèìàëüíî åфåêòèâíîю, îñê³ëüêè ö³íè зàëèшà-
юòüñÿ íèзüêèìè â пîºäíàíí³ з б³ëüшîю ê³ëüê³ñòю 
êîðèñòóâà÷³â â ²íòåðíåò³.

Щîб åфåêòèâíî âèêîðèñòàòè ìàðêåòèíгîâèé 
бюäæåò ó 2021 ð., íåîбх³äíî:

1. Пåðåгëÿíóòè (ñпðîñòèòè) пðîöåñ êóп³âë³ â 
²íòåðíåò³. 

2. Нàëàшòóâàòè êîíòåíò òàê, щîб â³í бóâ ìàêñè-
ìàëüíî ðåëåâàíòíèì зàпèòàì ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї. 

3. Пðàâèëüíî âèзíà÷èòè êàíàëè ðåêëàìè.
4. Нà îñíîâ³ ñòàòèñòè÷íèх äàíèх пîпåðåäí³х 

êàìпàí³é óòî÷íèòè ö³ëüîâó àóäèòîð³ю. 
5. Çàпóñòèòè ðåêëàìíó êàìпàí³ю, пðîâåñòè òåñ-

òóâàííÿ òà âèзíà÷èòè íàéóñп³шí³шó êàìпàí³ю, 
âèêîðèñòàòè її äëÿ ìàñшòàбóâàííÿ òà ðîзшèðåííÿ. 

Тàêèì ÷èíîì, пîä³бíà àäàпòàö³ÿ ñòðàòåг³ї 
²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é ó пåð³îä êðèзè ìîæå ñòàòè 
пîшòîâхîì äëÿ ðîñòó б³зíåñó òà бðåíäó, à òâîð÷³ 
³äåї òà ð³шåííÿ щîäî òîгî, ÿê бóòè б³ëüш åфåêòèâ-
íèì, пðèзâåäóòü, âðåшò³, äî âèхîäó з êðèзè. 

Висновки і пропозиції. Пðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ 
äàº íàì зìîгó ñпðîгíîзóâàòè òåíäåíö³ї ðîзâèòêó 
åëåêòðîííîї êîìåðö³ї òà ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é ó 
2021 ð.

1. Îäèí ³з íàéìåíш ñóпåðå÷ëèâèх пðîгíîз³â, 
ÿêèé ìè ìîæåìî зðîбèòè íà 2021 ð., пîëÿгàº ó 

òîìó, щî åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ пðîäîâæèòü ñâîº 
шâèäêå зðîñòàííÿ, à пàíäåì³ÿ COVID-19 ñпðèÿòèìå 
щå б³ëüшîìó п³äñèëåííю öüîгî åфåêòó. У Amazon 
ñпîñòåð³гàëîñÿ íàéб³ëüшå зðîñòàííÿ åëåêòðîííîї 
êîìåðö³ї зà îñòàíí³ òðè ðîêè; Walmart, Alibaba òà 
³í. òàêîæ ñпîñòåð³гàëè зб³ëüшåííÿ пðîäàæ³â.

Хî÷à бàгàòüîì ìàëèì п³äпðèºìñòâàì äîâåëîñÿ 
òèì÷àñîâî зàêðèòèñÿ, êë³ºíòè âæå зâèêëè äî ²íòåð-
íåò-пîêóпîê, îêð³ì òîгî ³ñíóº бàгàòî пåðåâàг пîêó-
пîê â ²íòåðíåò³: зðó÷í³ñòü, б³ëüшèé âèб³ð àñîðòè-
ìåíòó òà ìîæëèâ³ñòü зíàéòè íàéêðàщ³ пðîпîзèö³ї.

Пåðåâàгè ²íòåðíåò-пîêóпîê íå зíèêíóòü íàâ³òü 
êîëè êàðàíòèí зàê³í÷èòüñÿ. Îñê³ëüêè âñå б³ëüшå 
ëюäåé зâèêàюòü äî пåðåгëÿäó òà пîêóпîê îíëàéí, 
бàгàòî хòî пðîäîâæóâàòèìå ðîбèòè òàêèé âèб³ð, 
íàâ³òü êîëè ф³зè÷í³ ìàгàзèíè зíîâó â³äêðèюòüñÿ. 
Îñü ÷îìó íåìèíó÷å, щî åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ пðî-
äîâæóâàòèìå зðîñòàòè â 2021 ð. 

2. Нåñê³í÷åíí³ îíîâëåííÿ àëгîðèòì³â Google 
òà Facebook òðèìàòèìóòü ìàðêåòîëîг³â ó íàпðóз³, 
зìóшóю÷è шóêàòè шëÿхè п³äâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é.

3. Â³äåîêîíòåíò äàñòü зìîгó бðåíäàì пðîäî-
âæèòè ñп³ëêóâàòèñÿ з³ ñпîæèâà÷àìè íà åìîö³é-
íîìó ð³âí³. Ìîæëèâî, âèñîêà пîпóëÿðí³ñòü â³äåî 
пîâ’ÿзàíà з³ зìåíшåííÿì òðèâàëîñò³ óâàгè êîðèñ-
òóâà÷³â. Яêîю б íå бóëà пðè÷èíà, îñòàíí³ì ÷àñîì 
зðîñòàº ê³ëüê³ñòü пëàòфîðì ³з êîðîòêîфîðìàòíèìè 
â³äåî. Нàéб³ëüшèé ðîзгîëîñ îòðèìàâ, ìàбóòü, 
TikTok – êèòàéñüêà пëàòфîðìà, ÿêà зàðàз íàë³-
÷óº бëèзüêî 800 ìëí êîðèñòóâà÷³â ³ âñå щå зðîñ-
òàº. Щå îäèí ñпîñ³б âèêîðèñòàòè пðèâàбëèâ³ñòü 
êîðîòêèх â³äåî – âèêîðèñòàííÿ фóíêö³ї Stories 
ó Facebook òà Instagram. ²íшèé âàð³àíò – пðîñòî 
зí³ìàòè êîðîòê³ â³äåî íà òåëåфîí àбî êàìåðó òà 
ðîзì³щóâàòè їх íà âåбñàéò³. Êîðîòê³ â³äåîðîëèêè 
ìîæóòü òðèâàòè â³ä 10 ñåêóíä äî äâîх àбî òðüîх 
хâèëèí. 

4. Çàâäÿêè äîñòóпó äî òåхíîëîг³é äîпîâíåíîї òà 
â³ðòóàëüíîї ðåàëüíîñò³ (àíгë. AR/VR) бðåíäè пðî-
пîíóюòü ðåàë³ñòè÷íó â³зóàë³зàö³ю пðîäóêò³â, ñòâî-
ðюю÷è ³íòåðàêòèâí³ 3D-ìîäåë³, щîб êîðèñòóâà÷³ 
ìîгëè ðåòåëüíî âèâ÷èòè пðîпîзèö³ю. Îñê³ëüêè AR/
VR-òåхíîëîг³ÿ ñòàº äîñòóпí³шîю, íàâ³òü íåâåëèê³ 
êîìпàí³ї ìîæóòü âзÿòè ó÷àñòü ó ö³é àêòèâíîñò³.

5. Тåхíîëîг³ÿ гîëîñîâîгî пîшóêó – öå щå îäíà 
òåíäåíö³ÿ, пðîÿâ ÿêîї ìîæíà î÷³êóâàòè â 2021 ð. 
Îñê³ëüêè ñпîæèâà÷³ ñòàюòü зàëåæí³шèìè â³ä Alexa, 
Google Assistant òà Siri, öå ðîбèòü âåëèêèé âпëèâ 
íà âåñü ñâ³ò ìàðêåòèíгó. Statista пðîгíîзóº, щî äî 
2021 ð. ê³ëüê³ñòü êîðèñòóâà÷³â гîëîñîâèх пîì³÷íè-
ê³â ó ÑША ñòàíîâèòèìå пîíàä 122 ìëí. 

Хî÷à í³хòî òî÷íî íå ìîæå ñêàзàòè, щî ñàìå пðè-
íåñå 2021 ð., àëå â³í îб³öÿº ñòàòè êëю÷îâèì ðîêîì 
ó âèхîä³ з êîðîíàêðèзè. Пîпðè âåñü хàîñ 2020 ð. 
пåðåä ìàðêåòîëîгàìè пîñòàëà пðîбëåìà îхîпëåííÿ 
ñâîїх êë³ºíò³â б³ëüш êðåàòèâíî òà ö³ëåñпðÿìî-
âàíî, à öå ñòàëî пåðåäóìîâîю òîгî, щî åëåêòðî-
ííà êîìåðö³ÿ òà âñ³ àñпåêòè ²íòåðíåò-êîìóí³êàö³é 
ðîзâèâàòèìóòüñÿ ³ пðîäîâæóâàòèìóòü зðîñòàòè â 
2021 ð.

Тàбëèöÿ 2
Ціна розміщення реклами у соцмережі Facebook у 2020 р., дол. США

Ukraine Poland Belarus Moldova Romania Slovakia Hungary Russia

CPM (Cost per 1000 Impressions), $ 0,58 1,47 0,47 0,34 1,18 1,32 1,09 1,22

CPLC (Cost per Link Click), $ 0,0848 0,1903 0,0765 0,042 0,1832 0,2077 0,5372 0,5151

CPV (Cost per View), $ 0,0057 0,0176 0,0039 0,003 0,0139 0,0186 0,006 0,009

CPE (Cost Per Engagement), $ 0,0051 0,0159 0,0036 0,0026 0,0123 0,0165 0,0057 0,0086
Джерело: сформовано автором на основі [12]
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Яцюк Д. В. 
Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé òîðгîâî-эêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

ПÐÎБËÅМЫ È ПÅÐÑПÅÊÒÈÂЫ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÊÎММÓÍÈÊÀÖÈЙ

Резюме 
Â ñòàòüå èññëåäóюòñÿ ñîñòîÿíèå è пåðñпåêòèâы ðàзâèòèÿ Иíòåðíåò-êîììóíèêàöèé â Уêðàèíå è ìèðå.  
Â ÷àñòíîñòè, îпðåäåëåíы пîпóëÿðíыå ñîöèàëüíыå ñåòè è äðóгèå êàíàëы êîììóíèêàöèé пî пîêàзàòåëÿì 
òðàфèêà è óðîâíю äîхîäà, êîòîðыé îíè гåíåðèðóюò. Пîäðîбíî пðîàíàëèзèðîâàíî ðàзâèòèå ñåòè Иíòåðíåò 
è эëåêòðîííîé êîììåðöèè. Уñòàíîâëåíî, ÷òî â 2020 г. пðèðîñò пîëüзîâàòåëåé Иíòåðíåòà зíà÷èòåëüíî 
пðåâышàë пðèðîñò íàñåëåíèÿ пëàíåòы. Îäíîé èз пðè÷èí эòîгî ñòàëî èзìåíåíèå пîâåäåíèÿ пîëüзîâàòåëåé 
âî âðåìÿ пàíäåìèè COVID-19. Îñíîâíыå òåíäåíöèè ðàзâèòèÿ ðåêëàìíîé îòðàñëè â öåëîì è Иíòåðíåò-
êîììóíèêàöèé â ÷àñòíîñòè äåìîíñòðèðóюò îбщèé ðîñò ðàñхîäîâ íà ðåêëàìó, à ââåäåíèå íîâых îгðàíè÷å-
íèé è àëгîðèòìîâ â ðàбîòå ðåêëàìíых пëàòфîðì, âåðîÿòíî, ìîæåò пîâëèÿòü íà ñíèæåíèå эффåêòèâíîñòè 
Иíòåðíåò-êîììóíèêàöèé.
Ключевые слова: Иíòåðíåò, Иíòåðíåò-òåхíîëîгèè, Иíòåðíåò-êîììóíèêàöèè, ñîöèàëüíыå ñåòè, ðåêëàìà, 
öèфðîâèзàöèÿ. 
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Yatsiuk Dmytro
Kyiv National University of Trade and Economics

PROBLEMS AND PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF INTERNET COMMUNICATIONS

Summary 
The article examines the state and prospects of development of Internet communications in Ukraine and the 
world. In particular, popular social networks and communication channels are identified in terms of traffic 
indicators, as well as the level of income they generate. Thus, more than 70% of e-commerce revenue is gen-
erated by organic, paid and direct traffic. The most popular social network is Facebook with 2.7 billion users, 
and the search network is Google, which generated more than 90% of search traffic.
The development of the Internet is analyzed in detail. It was found that in 2020, the growth of Internet users 
was + 7.3%, which significantly exceeded the growth of the world's population + 1%. One reason for this 
was the change in user behavior during the COVID-19 pandemic.
According to experts, the volume of e-commerce in the world in 2020 reached $2.44 trillion, and in Ukraine 
₴107 billion or 9% of total trade, and in 2021 will continue to grow, which is inherent in the global trend.
The main trends in the development of the advertising industry in general and Internet communications in 
particular, show an overall increase in advertising costs. The global market for online advertising in 2020 
reached $355.6 billion (+ 6.5% by 2019), and in Ukraine ₴19.91 billion, while experts see a tendency to 
increase in 2021 by 38% or up to ₴27.5 billion.
Thus, advertising in 2021 can be most effective, as prices remain low in combination with more users on the 
Internet.
To effectively use the marketing budget in 2021 you need:
1. View (simplify) the process of buying online.
2. Customize the content to be as relevant as possible to the target audience's queries.
3. Correctly identify advertising channels.
4. Based on the statistics of previous campaigns, specify the target audience.
5. Run an advertising campaign, test and determine the most successful campaign, use it to scale and expand.
Thus, such an adaptation of the Internet communications strategy during the crisis can be a stimulus for 
business and brand growth, and creative ideas and decisions on how to be more effective will eventually lead 
to a way out of the crisis.
At the same time, new restrictions on privacy and the introduction of the IOS14 operating system and FloC 
technology will affect the algorithms of the largest advertising platforms, such as Facebook and Google. The 
new rules will provide opportunities to target advertising primarily by interest, respectively, the advertiser 
will be limited in both the quantity and quality of socio-demographic data about users, which is likely to 
reduce the effectiveness of advertising.
Keywords: Internet, Internet technologies, Internet communications, social networks, advertising, digitalization.
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Сахно Т. А.
Чåðêàñüêèé äåðæàâíèé òåхíîëîг³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÒÅÎÐÅÒÈЧÍ² ÀÑПÅÊÒÈ ФÅÍÎМÅÍÓ «ÒÅÐÈÒÎÐ²ÀËÜÍÀ ÃÐÎМÀÄÀ»: ПÎÍЯÒÒЯ ÒÀ ÎЗÍÀÊÈ

Ðîзгëÿíóòî хàðàêòåðí³ îñîбëèâîñò³ òåðèòîð³àëüíèх гðîìàä ó зàгàëüíîìó òåîðåòèêî-ìåòîäîëîг³÷íîìó 
àñпåêò³. Пðîâåäåíî îгëÿä íàóêîâèх п³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ пîíÿòòÿ «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà» зàðóб³æíèх 
òà óêðàїíñüêèх äîñë³äíèê³â êð³зü пðèзìó ðîзâèòêó ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ÿê³ º àêòóàëüíèìè é íà 
ñó÷àñíîìó åòàп³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî зðîñòàííÿ. Âèñâ³òëåíî òåîðåòè÷í³ àñпåêòè ñóòíîñò³ äàíîгî фåíî-
ìåíó â пðîöåñ³ ðîзâèòêó òåîð³é òà п³äхîä³â шëÿхîì âèîêðåìëåííÿ хàðàêòåðíèх îзíàê гðîìàäè. Çä³éñíåíî 
ñèñòåìíèé àíàë³з òåîðåòè÷íèх äèñêóñ³é, êëàñèф³êàö³éíèх îзíàê òà íàóêîâèх п³äхîä³â. Дîñë³äæåíî îñî-
бëèâîñò³ пîíÿòòÿ «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà» ÿê пîë³òè÷íîгî, ñîö³àëüíîгî òà åêîíîì³÷íîгî фåíîìåíó ì³ñöå-
âîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Нà îñíîâ³ ð³зíîìàí³òíèх зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх äîñë³äæåíü ³з äàíîгî пèòàííÿ 
ñфîðìîâàíî âëàñíèé êîíöåпòóàëüíèé п³äх³ä зà пåâíèìè хàðàêòåðíèìè êðèòåð³ÿìè. 
Ключові слова: гðîìàäà, òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà, ì³ñöåâå ñàìîâðÿäóâàííÿ, îзíàêè гðîìàäè, íàóêîâ³  
п³äхîäè. 
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Постановка проблеми. Єâðî³íòåгðàö³éí³ пðî-
öåñè òà їх ³íòåíñèâí³ñòü ñòàëè пîшòîâхîì äî 
зä³éñíåííÿ äåöåíòðàë³зàö³ї âëàäè â Уêðàїí³, ÿêà 
ââàæàºòüñÿ îäí³ºю з íàéб³ëüш óäàëèх ðåфîðì íà 
ñó÷àñíîìó åòàп³ ðîзâèòêó äåðæàâè. 

Пåðåðîзпîä³ë âëàäè òà ðåñóðñ³â ì³æ äåðæàâîю 
òà îðгàíàìè ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ пåðåäбà-
÷àº âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîгî ³íñòðóìåíòàð³ю â 
ðåгóëюâàíí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî пðîñòîðó òà 
äîñÿгíåííÿ ìàêðîåêîíîì³÷íîї ñòàб³ëüíîñò³ òåðèòî-
ð³é òà äåðæàâè ó ö³ëîìó.

П³äґðóíòÿì зì³í ó òåðèòîð³àëüí³é îðгàí³зàö³ї 
âëàäè ñòàëè ºâðîпåéñüê³ ìîäåë³ òà ñó÷àñí³ п³äхîäè 
äî ìóí³öèпàëüíîгî óпðàâë³ííÿ, ðîзâèòêó ì³ñöåâîї 
äåìîêðàò³ї. У ñèñòåì³ ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ 
Уêðàїíè êëю÷îâå ì³ñöå íàëåæèòü òåðèòîð³àëüíèì 
гðîìàäàì – ñóб’ºêòàì пóбë³÷íîї âëàäè, гîëîâíèì 
íîñ³ÿì фóíêö³é òà пîâíîâàæåíü íà ëîêàëüíîìó 
ð³âí³. Тåðèòîð³àëüíà гðîìàäà º пîòóæíèì âàæå-
ëåì ñòèìóëюâàííÿ åêîíîì³÷íîї àêòèâíîñò³ òåðè-
òîð³ї шëÿхîì ñòðàòåг³÷íîгî пëàíóâàííÿ ì³ñöåâîгî 
ðîзâèòêó, ñпðÿìîâàíîгî íà îзäîðîâëåííÿ åêîíî-
ì³êè, п³äâèщåííÿ æèòòºâîгî ð³âíÿ òà äîбðîбóòó 
гðîìàäÿí, зàäîâîëåííÿ ³íòåðåñ³â, пîòðåб, пðàâ ³ 
ñâîбîä ëюäèíè. 

Çì³öíåííÿ ðîë³ òåðèòîð³àëüíîї гðîìàäè ÿê 
гàðàíòà ó зàбåзпå÷åíí³ îðгàí³зàö³ї âëàñíîї æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ зóìîâëюº íåîбх³äí³ñòü òåîðåòè÷-
íîгî îñìèñëåííÿ òà äîñë³äæåííÿ ñóòíîñò³ äàíîгî 
пîíÿòòÿ ÿê ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ÿâèщà ì³ñöå-
âîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
²ñòîðè÷í³ пðîöåñè ñòàíîâëåííÿ òà ðîзâèòêó гðî-
ìàäÿíñüêîгî ñóñп³ëüñòâà з éîгî ñîö³àëüíèìè, пî- 
ë³òè÷íèìè, åêîíîì³÷íèìè â³äíîñèíàìè зóìî-
âèëè фîðìóâàííÿ ð³зíèх пîгëÿä³â òà п³äхîä³â 
äî пîíÿòòÿ «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà». Тåîðåòèêî-
ìåòîäîëîг³÷í³ пèòàííÿ òåðèòîð³àëüíèх гðîìàä 
º пðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ зàðóб³æíèх òà â³ò÷èз-
íÿíèх íàóêîâö³â. Ñåðåä зíà÷íîї ê³ëüêîñò³ íàó-
êîâèх пóбë³êàö³é, â ÿêèх äîñë³äæåíî фåíîìåí 
«òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà» зà ð³зíèìè àñпåêòàìè 
òà хàðàêòåðíèìè îзíàêàìè, âàðòî âèîêðåìèòè òà- 
êèх ó÷åíèх: Ì.Î. Бàéìóðàòîâà [9], Д. Бàðíñà [4], 

Î.Ì. Бàòàíîâà [8], ².². Бîäðîâó [19], Т.Г. Бîíäà-
ðóê [13], ².П. Бóòêî [14], Я. Âàðäó [11], Ж. Гåðбåðà 
[7], Ê. ²îíàñååíà [2], Â. Êëîñîâñê³ [11], Î.Ю. Ìîðîз 
[12], Ю.Â. Нàâðóзîâà [18], Ì.П. Îðз³хà [17], Е. Îñò-
ðîì [6], Н.². Ðóäó [15; 16], Î.². Ñóшèíñüêîгî [10], 
Ð. Уîððåíà [3], Д. Х³ëëåðà [1], Ð. Шàффåðà [5]. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Â³ääàю÷è íàëåæíå ³ñíóю÷èì ðîзðîб-
êàì, ñë³ä зàзíà÷èòè, щî âèêëèêè òåðèòîð³àëüíèх 
óòâîðåíü, ÿê³ º пåðâèííèìè ñóб’ºêòàìè ì³ñöåâîгî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ з íîñ³ºì фóíêö³é òà пîâíîâàæåíü 
÷åðåз îðгàíè ñàìîñò³éíîї пóбë³÷íîї âëàäè, º àêòó-
àëüíèì ³ äèñêóñ³éíèì íàпðÿìîì äîñë³äæåíü, òîìó 
âèíèêàº пîòðåбà ó зàгàëüíîíàóêîâîìó òåîðåòèêî-
ìåòîäîëîг³÷íîìó îñìèñëåíí³ ñóòíîñò³ пîíÿòòÿ 
«òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà», щî óìîæëèâèòü âèî-
êðåìëåííÿ її хàðàêòåðíèх îзíàê òà àñпåêò³â ÿê 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ÿâèщà.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º ðîз-
гëÿä åâîëюö³ї пîгëÿä³â зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх 
íàóêîâö³â щîäî зì³ñòó äåф³í³ö³ї «òåðèòîð³àëüíà 
гðîìàäà», âèä³ëåííÿ її хàðàêòåðíèх îзíàê òà êëà-
ñèф³êàö³ÿ íàóêîâèх п³äхîä³â. Нà îñíîâ³ àíàë³зó ³ 
ñèñòåìàòèзàö³ї ³ñíóю÷èх ðåзóëüòàò³â äîñë³äæåíü 
ñфîðìóâàòè âëàñíèé êîíöåпòóàëüíèé п³äх³ä äî 
âèзíà÷åííÿ òåðèòîð³àëüíîї гðîìàäè зà пåâíèìè 
хàðàêòåðíèìè îñîбëèâîñòÿìè.

Виклад основного матеріалу. У â³ò÷èзíÿí³é 
òà зàðóб³æí³é íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ ³ñíóюòü ð³зí³ 
âèзíà÷åííÿ, ÿê³ пîâ’ÿзàí³ з гðîìàäîю. Нàéб³ëü-
шîгî пîшèðåííÿ íàбóëè òåðì³íè «òåðèòîð³àëüíà 
гðîìàäà», «òåðèòîð³àëüíèé êîëåêòèâ», «ì³ñöåâå 
ñп³âòîâàðèñòâî», «ì³ñöåâà ñп³ëüíîòà», «êîìóíà», 
«гðîìàäñüêå óòâîðåííÿ». 

Еâîëюö³ÿ пîгëÿä³â íàóêîâö³â ñòîñîâíî ñóòíîñò³ 
òåðì³íà «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà» ÿê ñêëàäîâîї 
÷àñòèíè ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ зàзíà÷àº ð³зí³ 
п³äхîäè äîñë³äæåííÿ òà íåîäíîзíà÷í³ñòü éîгî 
âèзíà÷åííÿ. Îñíîâíèé пð³îðèòåò ó âèîêðåìëåíí³ 
п³äхîäó äî фîðìóâàííÿ, æèòòºä³ÿëüíîñò³ òà ðîзâè-
òêó гðîìàäè íàäàíî хàðàêòåðèñòèö³ пåâíîї îзíàêè 
àбî їх ñóêóпíîñò³. 

У ñåðåäèí³ ХХ ñò. зàх³äí³ â÷åí³ пî÷àëè äîñë³-
äæóâàòè ñîö³àëüí³ гðóпè ëюäåé (ì³ñöåâ³ ñп³âòîâà-
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ðèñòâà, êîìóíè, êîëåêòèâè), âíóòð³шí³ òà зîâí³шí³ 
пðîöåñè âзàºìîä³ї, óпðàâë³ííÿ íà ì³ñöåâîìó ð³âí³, 
âпëèâ îñåðåäêó íà ðîзâèòîê ñóñп³ëüñòâà ó ö³ëîìó. 
Тàê, пðåäñòàâíèê àìåðèêàíñüêîї íàóêè Д. Х³ëëåð 
(1955 ð.) ðîзгëÿíóâ пîíàä 90 âèзíà÷åíü òåðèòî-
ð³àëüíèх ñп³âòîâàðèñòâ òà òðàêòóâàâ пîíÿòòÿ ÿê 
òåðèòîð³àëüíî â³äîêðåìëåíå îб’ºäíàííÿ ³íäèâ³ä³â, 
ì³öíî пîâ’ÿзàíèх ì³æ ñîбîю ñîö³àëüíèìè óñòàíîâ-
êàìè. Çà ðåзóëüòàòàìè äîñë³äæåíü ó÷åíèé âèä³ëÿº 
îñíîâí³ îзíàêè гðîìàäè: òåðèòîð³ÿ, ñîö³àëüí³ òà 
зàгàëüí³ зâ’ÿзêè [1, ñ. 118]. Нà äóìêó íàóêîâöÿ, 
пð³îðèòåò íàëåæèòü ì³ñöю ðîзòàшóâàííÿ òà ñîö³-
àëüí³é âзàºìîä³ї ÿê âàæëèâèì åëåìåíòàì гðîìà-
äÿíñüêîгî æèòòÿ ñп³ëüíîòè. 

Єâðîпåéñüêèé ó÷åíèé Ê. ²îíàñååí (1959 ð.) 
óêàзóº òàê³ îзíàêè гðîìàäè: íàñåëåííÿ; òåðèòî-
ð³ÿ; ñп³ëüíà ñîö³àëüíà ñèñòåìà òà êóëüòóðà, ÿê³ 
îб’ºäíóюòü ä³ÿëüí³ñòü ÷ëåí³â гðîìàäè; âзàºìî-
пîâ’ÿзàí³ ñпåö÷àñòèíè гðîìàäè òà пîä³ë пðàö³ â 
íèх; êîðпîðàòèâí³ ñпðÿìóâàííÿ äî âèð³шåííÿ 
ì³ñöåâèх âèêëèê³â; íåзàëåæí³ñòü òà ºäí³ñòü гðî-
ìàäè [2, ñ. 20–21]. 

Аìåðèêàíñüêèé ñîö³îëîг Ð. Уîððåí (1970 ð.) 
хàðàêòåðèзóº гðîìàäó зà òàêèìè åëåìåíòàìè: «пåð-
âèíí³ гðóпîâ³ â³äíîñèíè; àâòîíîì³ÿ; æèòòºзäàò-
í³ñòü; ðîзпîä³ë âëàäè; ó÷àñòü; ñòóп³íü пðèхèëü-
íîñò³; ñòóп³íü íåîäíîð³äíîñò³; ñòóп³íü êîíòðîëю з 
бîêó ñóñ³äñòâà». Аâòîð зàóâàæóº, «щî äåÿê³ зàгàëü-
íîпðèéíÿò³ хàðàêòåðèñòèêè ñп³ëüíîòè – àâòîíî-
ì³ÿ, æèòòºзäàòí³ñòü ³ шèðîêèé ðîзпîä³ë âëàäè – 
ìîæóòü бóòè íåñóì³ñíèìè» [3, ñ. 14].

Âåëèêèé âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ пîíÿòòÿ òà 
îзíàê êîìóíè зðîбëåíî гðóпîю íàóêîâö³â п³ä 
êåð³âíèöòâîì Д. Бàðíñà. У íàпðàöюâàííÿх âèä³-
ëåíî ñèñòåìíèé, êîìпëåêñíèé п³äх³ä: ñп³ëüíîòà 
ëюäåé, ÿêà íàëåæèòü äî гðîìàäè, з³ ñâîºю òðà-
äèö³éíî-êóëüòóðíîю ñпàäщèíîю; âзàºìîзâ’ÿзêè, 
âзàºìîä³ÿ ì³æ ÷ëåíàìè гðîìàäè (ðîäèíí³, ñîö³-
àëüí³, òåðèòîð³àëüí³ ³íòåðåñè, зâ’ÿзêè); гðîìàäà 
ÿê êîëåêòèâíèé ñпîæèâà÷ â åêîíîì³÷íîìó âèì³ð³; 
гðîìàäà ÿê ñóб’ºêò ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³з 
âëàäíèìè пîâíîâàæåííÿìè, ÿê ó÷àñíèê ñòèìó-
ëюâàííÿ âèðîбíèöòâà òà зàбåзпå÷åííÿ ì³ñöåâèх 
æèòåë³â гðîìàäñüêèìè пîñëóгàìè; гðîìàäà ÿê 
пðåäñòàâíèê ì³ñöåâîї ñп³ëüíîòè ó пîë³òè÷íîìó 
íàпðÿì³, ñóб’ºêò пðîöåñó óпðàâë³ííÿ òåðèòîð³ºю 
[4, ñ. 348–349]. Нà íàшó äóìêó, гðóпà äîñë³äíèê³â 
Д. Бàðíñà îхàðàêòåðèзóâàëà гðîìàäó äîñèòü ðîз-
шèðåíî, àëå íå íàгîëîшåíî íà åêîíîì³÷íèх àñпåê-
òàх її æèòòºä³ÿëüíîñò³, фîðìóâàíí³ ф³ñêàëüíîгî 
òà ðåñóðñíîгî ñêëàäíèê³â, щî º îñíîâîю ñпðîìîæ-
íîñò³ гðîìàäè äî ³ñíóâàííÿ ÿê ñóб’ºêòà åêîíîì³÷-
íèх â³äíîñèí.

Ð. Шàффåðîì (1989 ð.) âèзíà÷åíî п³äх³ä з³ 
ñêëàäíèê³â: ÿê³ñíèé – ð³âåíü æèòòÿ æèòåë³â гðî-
ìàäè, åêîëîг³÷íèé – пðèðîäíî-гåîгðàф³÷íå ðîзòà-
шóâàííÿ гðîìàäè; ñîö³îëîг³÷íèé – âíóòð³шí³ òà 
зîâí³шí³ ñîö³àëüí³ â³äíîñèíè гðîìàäè; åòíîгðàф³÷-
íèé – пåâíèé ñпîñ³б æèòòÿ ó êóëüòóðíîìó пðîñòîð³; 
åêîíîì³÷íèé – íàÿâí³ñòü ðåñóðñíîгî зàбåзпå÷åííÿ 
òà âзàºìîä³ÿ ñóб’ºêò³â åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí ó гðî-
ìàä³ [5, ñ. 4] Нàóêîâåöü зàзíà÷èâ êîìпëåêñíèé 
п³äх³ä з åëåìåíòàìè, ÿê³ ñòîñóюòüñÿ âñ³х íàпðÿ-
ì³â æèòòºä³ÿëüíîñò³ òåðèòîð³àëüíîгî óòâîðåííÿ. 
Аêöåíò íà âàæëèâîñò³ åêîíîì³÷íîгî п³äхîäó äî 
ðîзâèòêó гðîìàäè ðîзшèðюº її ñóòí³ñòü ÿê ñàìî-
ñò³éíîї àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíîї îäèíèö³. 

Е. Îñòðîì (2010 ð.) ðîзгëÿäàº гðîìàäó ÿê 
âèзíà÷åíå óòâîðåííÿ ³íäèâ³äóóì³â, ñпðÿìîâàíó íà 
óпðàâë³ííÿ âëàñíèìè ðåñóðñàìè â äîâгîñòðîêîâ³é 
пåðñпåêòèâ³ зà пåâíèìè пðàâèëàìè òà ñîö³àëü-
íèìè íîðìàìè â³äпîâ³äíî äî ëîêàëüíèх óìîâ [6]. 

Аâòîð ðîзгëÿäàº гðîìàäó ÿê пî÷àòêîâèé åëåìåíò 
гðîìàäÿíñüêîгî ñóñп³ëüñòâà з пåâíèìè ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèìè â³äíîñèíàìè ì³ñöåâîгî ð³âíÿ.

Çà Ж. Гåðбåðîì (2011 ð.) òåðèòîð³àëüíà гðî-
ìàäà – ñàìîîðгàí³зîâàíå óòâîðåííÿ з âèзíà÷åíîю 
пóбë³÷íîю пîë³òèêîю, âëàñíèì пðàâîì íà óпðàâ-
ë³ííÿ ì³ñöåâèì ìàéíîì [7, ñ. 189]. Нàâåäåíà 
хàðàêòåðèñòèêà íàëåæèòü äî пðàâîâîгî п³äхîäó äî 
âèзíà÷åííÿ àêöåíò³â щîäî óпðàâë³ííÿ òåðèòîð³-
àëüíîю îäèíèöåю. 

Дîñë³äæåííÿ òåðèòîð³àëüíèх гðîìàä óêðàїí-
ñüêèìè íàóêîâöÿìè ðîзпî÷àòî â³äíîñíî íåäàâíî – 
ó 90-х ðîêàх XX ñò. У пåð³îä, êîëè Уêðàїíà îòðè-
ìàëà íåзàëåæí³ñòü, àêòóàëüíîñò³ íàбóâàëî пèòàííÿ 
фîðìóâàííÿ íîâîї ìîäåë³ óпðàâë³ííÿ â äåðæàâ³. 
²íòåíñèâí³ñòü ºâðîпåéñüêèх ³íòåгðàö³éíèх пðîöå-
ñ³â àêòèâ³зóâàëà пîòðåбó â ðîзâèòêó óêðàїíñüêîгî 
ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ, äåöåíòðàë³зàö³ї âëàäè 
â äåðæàâ³ òà íåîбх³äíîñò³ зàëó÷åííÿ гðîìàäñüêîгî 
ñóñп³ëüñòâà äî зä³éñíåííÿ пóбë³÷íîгî óпðàâë³ííÿ, 
÷èì зì³öíèëî ðîëü òåðèòîð³àëüíîї гðîìàäè â 
îðгàí³зàö³ї її æèòòºä³ÿëüíîñò³. Нà îñíîâ³ äîñâ³äó, 
íàпðàöюâàíü òà äîñë³äæåíü зàх³äíèх òà àìåðè-
êàíñüêèх íàóêîâö³â óêðàїíñüê³ äîñë³äíèêè фîðìó-
юòü ñâîº бà÷åííÿ гðîìàäè òà її îзíàê, óðàхîâóю÷è 
ðåàë³ї óêðàїíñüêîї äåðæàâíîñò³.

Нàóêîâåöü Î.Ì. Бàòàíîâ (2001 ð.) зàзíà÷àº 
âàæëèâ³ñòü ñîö³àëüíîї пîâåä³íêè òà âзàºìîâ³äíî-
ñèí ó ñóñп³ëüñòâ³, îñíîâîю º òðàäèö³ї, пîâ’ÿзàí³ 
з îñîбëèâîñòÿìè пåâíîї ì³ñöåâîñò³, ³ñòîðè÷íèì, 
ñîö³àëüíî-пðàâîâèì, íàö³îíàëüíî-êóëüòóðíèì äîñ- 
â³äîì; ñîö³àëüíî-äåìîгðàф³÷íà âзàºìîä³ÿ ó пðîÿ-
âàх ³íòåðåñ³â òåðèòîð³ї, гðîìàäè, îêðåìèх її æèòå-
ë³â [8, ñ. 47–57].

Çà Ì.Î. Бàéìóðàòîâèì (2001 ð.) îзíàêàìè гðî-
ìàäè º:

– òåðèòîð³àëüíà – ñп³ëüíå пðîæèâàííÿ îñ³б 
(æèòåë³â) ó ìåæàх пåâíîї òåðèòîð³àëüíîї îäèíèö³;

– ³íòåгðàòèâíà – îб’ºäíàííÿ âñ³х æèòåë³â пåâ-
íîї òåðèòîð³ї ó гðîìàäó, ÿê³ пðîæèâàюòü â її ìåæàх 
íà пîñò³éí³é îñíîâ³, íåзàëåæíî â³ä гðîìàäÿíñòâà, 
ÿê óêðàїíö³, òàê îñîбè бåз гðîìàäÿíñòâà, ³íîзåìí³ 
гðîìàäÿíè, à òàêîæ äîпóñòèìî âêëю÷åííÿ äî 
÷ëåíñòâà â гðîìàä³ б³æåíö³â òà пåðåì³щåíèх îñ³б;

– ³íòåëåêòóàëüíà – зà îñíîâó òåðèòîð³àëüíîї 
гðîìàäè âзÿòî пèòàííÿ ëîêàëüíîгî зíà÷åííÿ, à 
ñàìå ðîзшèðåí³ ñпåöèф³÷í³ äëÿ ì³ñöåâîñò³ ñèñ-
òåìí³ ³íäèâ³äóàëüíî-òåðèòîð³àëüí³ ³íòåðåñè òà 
зâ’ÿзêè ì³ñöåâîгî гðîìàäÿíñòâà;

– ìàéíîâà – òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà º ñóб’ºêòîì 
êîìóíàëüíîї âëàñíîñò³, ÿê³é íàëåæàòü ìàéíî 
(ðóхîìå é íåðóхîìå), пðèбóòêè ì³ñöåâèх бюäæå-
ò³â, ³íш³ êîшòè, зåìëÿ, пðèðîäí³ ðåñóðñè, щî º ó 
âëàñíîñò³ â³äпîâ³äíèх òåðèòîð³àëüíèх гðîìàä;

– ф³ñêàëüíà – ÷ëåíè òåðèòîð³àëüíîї гðî-
ìàäè º пëàòíèêàìè ì³ñöåâèх пîäàòê³â ³ збîð³â 
[9, ñ. 122–123]. Дîñë³äíèê ðîзшèðèâ хàðàêòå-
ðèñòèêó åëåìåíò³â гðîìàäè òà îхîпèâ âàæëèâ³ 
íàпðÿìè – ф³íàíñîâèé òà ìàéíîâèé ñêëàäíèêè ÿê 
÷èííèêè її æèòòºä³ÿëüíîñò³ òà ñпðîìîæíîñò³.

Î.². Ñóшèíñüêèé (2003 ð.) âèзíà÷èâ òàê³ îзíàêè 
гðîìàäè:

– àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíà îäèíèöÿ – 
ñåëî, ñåëèщå, ì³ñòî;

– ñóêóпí³ñòü æèòåë³â пåâíîї òåðèòîð³àëüíîї 
îäèíèö³ íà îñíîâ³ пîñò³éíîгî пðîæèâàííÿ;

– пðèñóòí³ñòü êîëåêòèâíèх ³íòåðåñ³â, пîбóäî-
âàíèх íà êîëåêòèâí³é ñâ³äîìîñò³ гðîìàäÿí;

– âíóòð³шí³ âзàºìîзâ’ÿзêè ì³æ ÷ëåíàìè ñп³ëü-
íîòè;

– íàÿâí³ñòü пóбë³÷íèх îðгàí³â ì³ñöåâîгî óпðàâ- 
ë³ííÿ [10, ñ. 48–49].
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Нàóêîâåöü зàзíà÷àº, щî äëÿ гðîìàäè âàæëèâ³ 
åëåìåíòè òåðèòîð³àëüíî-ñîö³àëüíîгî ñêëàäíèêà з 
ì³ñöåâèì óпðàâë³ííÿì.

Я. Âàðäà, Â. Êëîñîâñê³ (2003 ð.) âèзíà÷àòü ñóò-
í³ñòю гðîìàäè òàê³ хàðàêòåðèñòèêè: 

– æèòåë³ гðîìàäè ÿê óгðóпóâàííÿ ñàìîñò³éíèх 
ñóб’ºêò³â пðàâîâ³äíîñèí; 

– ñóб’ºêò бюäæåòíîгî пðàâà òà êîìóíàëüíîї 
âëàñíîñò³; 

– ñóб’ºêò ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
– óгðóпóâàííÿ òðóäîâîгî пîòåíö³àëó; 
– îñåðåäîê з³ ñâîºю ³ñòîðè÷íîю òà êóëüòóðíîю 

ñпàäщèíîю [11, ñ. 43].
Аâòîðè ґðóíòîâíî âèзíà÷àюòü ñóòí³ñòü òåðèòî-

ð³àëüíîї гðîìàäè, âêàзóюòü íå ëèшå íà ñîö³àëüíèé 
ñêëàäíèê, à âðàхîâóюòü пîë³òè÷í³ òà åêîíîì³÷í³ 
ðèñè, пðèòàìàíí³ гðîìàä³ ÿê ñóб’ºêòó ñèñòåìè ì³ñ-
öåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ. 

Î.Ю. Ìîðîз (2008 ð.) âèä³ëÿº òàê³ хàðàêòåðí³ 
îзíàêè òåðèòîð³àëüíîї гðîìàäè: 

– «ñп³ëüíà òåðèòîð³ÿ ³ñíóâàííÿ (щî ìîæå 
âêëю÷àòè пðîæèâàííÿ, ðîбîòó, âîëîä³ííÿ íåðóхî-
ìèì ìàéíîì); 

– ñп³ëüí³ ³íòåðåñè ó âèð³шåíí³ пèòàíü æèòòº-
ä³ÿëüíîñò³; 

– ñîö³àëüíà âзàºìîä³ÿ ó пðîöåñ³ ðåàë³зàö³ї öèх 
³íòåðåñ³â; 

– пñèхîëîг³÷íà ñàìî³äåíòèф³êàö³ÿ êîæíîгî 
÷ëåíà з гðîìàäîю;

– ñп³ëüíà êîìóíàëüíà âëàñí³ñòü;
– ñпëà÷óâàííÿ êîìóíàëüíèх пîäàòê³â» [12].
Нà äóìêó Т.Г. Бîíäàðóê (2009 ð.), òåðèòîð³-

àëüíà гðîìàäà ìàº îзíàêè ñп³ëüíîò³ ó:
– пîñò³éíîìó пðîæèâàíí³ â ìåæàх ñàìîñò³éíîї 

òåðèòîð³àëüíîї îäèíèö³;
– êîìóíàëüí³é âëàñíîñò³ (ì³ñöåâå ìàéíî, бюä-

æåò, зåìåëüí³, пðèðîäí³ ðåñóðñè òà ³í.).
Нàóêîâåöü íàгîëîшóº íà зàêîíîäàâ÷î âèзíà-

÷åíîìó пðàâ³ óòâîðåííÿ íà ñàìîñò³éíîìó ì³ñöå-
âîìó óпðàâë³íí³ â ðàìêàх зàêîíîäàâñòâà äåðæàâè 
³ хàðàêòåðèзóº гðîìàäó òàê: 

– ñп³ëüí³ñòü ëюäåé, ì³æ ÿêèìè â³äñóòíÿ ³ºðàð-
х³÷íà п³äпîðÿäêîâàí³ñòü;

– ñàìîâðÿäóâàííÿ зä³éñíюºòüñÿ â ìåæàх зàêî-
í³â ÷åðåз âëàñíî îбðàí³ óпîâíîâàæåí³ îðгàíè 
óпðàâë³ííÿ з óðàхóâàííÿì äóìêè ì³ñöåâèх æèòå-
ë³â – ÷ëåí³â гðîìàäè;

– ìàº пðàâî âëàñíîñò³ òà óпðàâë³ííÿ êîìóíàëü-
íèì ìàéíîì;

– ìàº пðàâî îб’ºäíóâàòè ñâîї ìàéíîâ³, ф³ñ-
êàëüí³ ðåñóðñè з ³íшèìè гðîìàäàìè шëÿхîì âзà-
ºìîäîìîâëåíîñòåé äëÿ ðåàë³зàö³ї зàгàëüíèх âзà-
ºìîâèг³äíèх пðîºêò³â [13, ñ. 13].

Нà äóìêó àâòîðà, íåзàëåæí³ñòü – â³äñóòí³ñòü 
п³äпîðÿäêîâàíîñò³, пðàâî âëàñíîгî âèðîбó, ðåà-
ë³зàö³ÿ ö³ëåé æèòåë³â гðîìàäè ÷åðåз îðгàíàìè 
óпðàâë³ííÿ º îñíîâîю фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї óпðàâ-
ë³ííÿ ìàéíîì ³ ðåñóðñàìè âñåðåäèí³ ñп³ëüíîòè. 
Дîбðîâ³ëüíå îб’ºäíàííÿ ì³æ гðîìàäàìè ìàº п³äâè-
щèòè æèòòºзäàòí³ñòü òåðèòîð³ї òà її æèòåë³â.

Аíàë³з пîгëÿä³â íàóêîâö³â â³äíîñíî îзíàê гðî-
ìàäè âêàзóº íà òå, щî êëю÷îâèìè пðèíàëåæíîñòÿìè 
гðîìàäè º òåðèòîð³ÿ òà ñîö³àëüí³ зâ’ÿзêè. Дîñë³ä-
íèêè Ì.Î. Бàéìóðàòîâ [9], Я. Âàðäà Â. Êëîñîâñê³ 
[11], Î.Ю. Ìîðîз [12], Т.Г. Бîíäàðóê [13] ó âèâ÷åíí³ 
äîñë³äæóâàíîгî íàпðÿìó äî зàгàëüíèх îзíàê гðî-
ìàäè äîäàëè åêîíîì³÷í³ ñêëàäíèêè: ñп³ëüíó êîìó-
íàëüíó âëàñí³ñòü òà ñпëà÷óâàííÿ пîäàòê³â ³ збî-
ð³â. Îпðàöюâàííÿ ë³òåðàòóðíèх äæåðåë äàº зìîгó 
ä³éòè âèñíîâêó пðî òå, щî зíà÷íà б³ëüш³ñòü àâòî-
ð³â âèîêðåìëюº êðèòåð³àëüí³ îзíàêè гðîìàäè òà 
хàðàêòåðèзóº гðîìàäó зà пåâíèìè п³äхîäàìè.

².П. Бóòêî (1992 ð.) ðîзгëÿäàº гðîìàäó ÿê 
òåðèòîð³àëüíèé êîëåêòèâ – «öå ëюäè, ÿê³ ìåшêà-
юòü ó пåâíèх òåðèòîð³àëüíèх ìåæàх òà îб’ºäíàí³ 
ñп³ëüíèìè ³íòåðåñàìè» [14, ñ. 8]. Аâòîð àêöåí-
òóº óâàгó íà òåðèòîð³àëüíîìó ñêëàäíèêó òà éîгî 
ìåшêàíöÿх, пîâ’ÿзàíèх ì³æ ñîбîю гðîìàäñüêèìè 
зâ’ÿзêàìè. 

Нà äóìêó Н.². Ðóäîї (1993 ð.), òåðèòîð³àëüíà 
гðîìàäà – «ñп³ëüí³ñòü, щî зä³éñíюº ñâîї фóíêö³ї 
â ð³зíèх ñфåðàх æèòòºä³ÿëüíîñò³, ÿêà îб’ºäíàíà 
ñп³ëüíèìè ³íòåðåñàìè ³ фîðìóºòüñÿ â ìåæàх ñп³ëü-
íîгî пðîæèâàííÿ ëюäåé» [15, ñ. 236]. У äàíîìó 
êîíòåêñò³ íàóêîâåöü ðîзгëÿäàº óòâîðåííÿ ñп³ëü-
íîòè з пîзèö³ї ñп³ëüíèх ³íòåðåñ³â ì³æ ÷ëåíàìè гðî-
ìàäè, ñîö³àëüíîї âзàºìîä³ї òà зâ’ÿзê³â ì³æ íèìè. 
Пåðåâàгà äóìêè àâòîðà ñхèëüíà äî ñîö³àëüíîгî 
п³äхîäó. Аëå â пîäàëüшîìó Н.². Ðóäà (2001 ð.) 
îхàðàêòåðèзóâàëà гðîìàäó ÿê «âèзíàíó зàêîíîì 
гðóпó ëюäåé, ÿêà âîëîä³º пðàâîì íà ì³ñöåâå ñàìî-
âðÿäóâàííÿ ³ âèðàæàº ñâîю âîëю â ñàìîñò³éíîìó 
âèð³шåíí³ ì³ñöåâèх ñпðàâ, ºäèíîìó зâåðíåíí³ 
äî äåðæàâíèх îðгàí³â ³ пîñàäîâèх îñ³б ì³ñöåâîгî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ» [16, ñ. 203]. Аâòîð àêöåíòóº 
óâàгó íà ëîêàëüíîìó юðèäè÷íî-пðàâîâîìó àñпåêò³ 
àêòèâíîї ó÷àñò³ æèòåë³â òåðèòîð³ї â пðîöåñàх óòâî-
ðåííÿ òà æèòòºä³ÿëüíîñò³ гðîìàäè ÷åðåз âíåñåííÿ 
пðîпîзèö³é äî äåðæàâíèх òà ì³ñöåâèх îðгàí³â 
óпðàâë³ííÿ. 

Ì.П. Îðз³х (1995 ð.) âèзíà÷àº òåðèòîð³àëüíó 
гðîìàäó ÿê «пåðâèííèé ñóб’ºêò ì³ñöåâîгî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ, äî ñêëàäó ÿêîгî âхîäÿòü гðîìàäÿíè 
Уêðàїíè, ³íîзåìö³, îñîбè бåз гðîìàäÿíñòâà, щî 
пîñò³éíî ìåшêàюòü àбî пðàöююòü íà äàí³é òåðè-
òîð³ї, àбî âîëîä³юòü íà òåðèòîð³ї íåðóхîìèì ìàé-
íîì, àбî ñпëà÷óюòü ì³ñöåâ³ пîäàòêè òà збîðè» 
[17, ñ. 67]. Нà äóìêó àâòîðà, гðîìàäà º ñóб’ºêòîì 
ì³ñöåâîї ñàìîîðгàí³зàö³ї, à ìåшêàíö³ òåðèòîð³ї íå 
îбîâ’ÿзêîâî пîâèíí³ бóòè гðîìàäÿíàìè äåðæàâè, 
àëå ìàюòü пðàöюâàòè àбî âîëîä³òè íåðóхîì³ñòю òà 
ñпëà÷óâàòè пîäàòêè ó пåâí³é ì³ñöåâîñò³, щî âêà-
зóº íàëåæí³ñòü äî òåðèòîð³àëüíîї é åêîíîì³÷íîї 
îзíàê. 

Çà Ю.Â. Нàâðóзîâèì (2000 ð.) òåðèòîð³àëüíà 
гðîìàäà âèзíà÷åíà ÿê «пåâíèé ñîö³àëüíèé îðгà-
í³зì, âèзíà÷àëüíîю îзíàêîю ÿêîгî º óзгîäæåí³ñòü, 
гàðìîí³éí³ñòü ñóñп³ëüíèх ³ ³íäèâ³äóàëüíèх пîòðåб 
òà ³íòåðåñ³â [18, ñ. 224]. Аâòîð íàгîëîшóº íà òîìó, 
щî íàÿâí³ñòü ñîö³àëüíîгî ñêëàäíèêà º зàпîðóêîю 
збàëàíñîâàíîñò³ ó äîñÿгíåíí³ ñп³ëüíèх ö³ëåé òà 
пîòðåб ó гðîìàäÿíñüêîìó ñóñп³ëüñòâ³ òåðèòîð³ї.

Â³ò÷èзíÿíà äîñë³äíèöÿ ².². Бîäðîâà âèзíà÷èëà 
îñíîâí³ п³äхîäè òà îзíàêè òåðèòîð³àëüíîї гðî-
ìàäè. П³äхîäè: òåðèòîð³àëüíèé – пðîæèâàííÿ îñ³б 
íà пåâí³é òåðèòîð³ї â íàñåëåíèх пóíêòàх; ³íòåëåê-
òóàëüíî-êîìóí³êàòèâíèé – ³íòåгðàö³ÿ ì³ñöåâèх 
³íòåðåñ³â ì³æ ÷ëåíàìè гðîìàäè, щî пðèзâîäèòü äî 
ñîö³àëüíîї âзàºìîä³ї; пóбë³÷íî-пðàâîâèé – âèзíà-
ííÿ, ðåàë³зàö³ÿ, гàðàíòóâàííÿ ì³ñöåâèх пóбë³÷íî-
пðàâîâèх ³íòåðåñ³â; êîìпëåêñíèé – ñпåöèф³÷íà 
фîðìà óпðàâë³ííÿ ñàìîâðÿäóâàííÿ п³ä óпîðÿäêî-
âóю÷èì âпëèâîì äåðæàâè. Îзíàêè: òåðèòîð³àëüíà, 
³íòåгðàö³éíà, ³ñòîðèêî-êóëüòóðíà, ³íòåëåêòóàëü-
íî-êîìóí³êàòèâíà, ì³ñöåâ³ ³íòåðåñè, фóíêö³îíà-
ëüíî-ö³ëüîâà àêòèâí³ñòü, îðгàí³зàö³éíà, íîðìà-
òèâíî-пðàâîâà, ìàéíîâà [19, ñ. 71]. 

Пîпðè ðîзìàїòòÿ íàâåäåíèх âèщå п³äхîä³â 
âèзíà÷åíî пåâí³ åëåìåíòè пîä³бíîñò³, щî äàº 
зìîгó âèîêðåìèòè хàðàêòåðí³ îзíàêè, ÿê³ гðóпó-
юòü îñíîâí³ êîíöåпòóàëüí³ п³äхîäè äî ðîзóì³ííÿ 
ñóòíîñò³ òåðèòîð³àëüíîї гðîìàäè.

Нà íàшó äóìêó, бàзîâèìè îзíàêàìè гðîìàäè º 
ñп³ëüí³ñòü ó: ëîêàëüíèх (òåðèòîð³àëüíèх) ìåæàх; 
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êîìóíàëüí³é âëàñíîñò³; ñîö³àëüíîìó òà åêîíîì³÷-
íîìó íàпðÿìàх; пðàâàх òà пîâíîâàæåííÿх ó âèð³-
шåíí³ пèòàíü ì³ñöåâîгî ðîзâèòêó; ñîö³àëüí³é âзà-
ºìîä³ї; êóëüòóð³; пñèхîëîг³÷í³é згóðòîâàíîñò³.

Нà п³äñòàâ³ âèâ÷åííÿ åâîëюö³ї пîгëÿä³â ó÷åíèх 
òà ð³зíîìàí³òíîñò³ п³äхîä³â ó âèзíà÷åíí³ хàðàêòå-
ðèñòèê ³ îзíàê гðîìàäè, íà íàшó äóìêó, їх âàðòî 
згðóпóâàòè ó ÷îòèðè îñíîâíèх êîíöåпòóàëüíèх 
п³äхîäè: 

– òåðèòîð³àëüíèé – пðîæèâàííÿ íàñåëåííÿ íà 
пåâí³é òåðèòîð³ї; 

– ñîö³îëîг³÷íèé – ñп³ëüí³ñòü зîâí³шí³х òà âíó-
òð³шí³х ñîö³àëüíèх ³íòåðåñ³â òà âзàºìîâ³äíîñèí 
ëîêàëüíîгî óòâîðåííÿ; 

– пðàâîâèé – äîòðèìàííÿ пðàâ, ñâîбîä òà âîëå-
âèÿâëåííÿ æèòåë³â ñп³ëüíîòè â³äпîâ³äíî äî зàêî-
íîäàâñòâà äåðæàâè; 

– êîìпëåêñíèé – îб’ºäíàííÿ, ÿêå ìàº ñâîю àäì³-
í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíó, îðгàí³зàö³éíî-пðàâî- 
âó, ñîö³àëüíî-фóíêö³îíàëüíó, ðåñóðñíî-ф³íàíñîâó 
îñíîâó. 

Аâòîð º пðèб³÷íèêîì êîìпëåêñíîгî п³äхîäó, 
êîëè òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà ä³º ÿê àäì³í³ñòðà-
òèâíà îäèíèöÿ ³з âíóòð³шí³ìè òà зîâí³шí³ìè 
зâ’ÿзêàìè, ÿêà º ÷àñòèíîю ðåг³îíó, ìàº пðàâîâå 
п³äґðóíòÿ, ì³ñöåâó пóбë³÷íó ñèñòåìó óпðàâ-
ë³ííÿ, ðåñóðñíèé ñêëàäíèê, óäîñêîíàëюº ñâîю 
æèòòºä³ÿëüí³ñòü òà ñîö³àëüíó âзàºìîä³ю з ìåòîю 
пîë³пшåííÿ ð³âíÿ æèòòÿ íàñåëåííÿ òåðèòîð³ї.  
П³ä êàòåгîð³ºю «êîìпëåêñíèé п³äх³ä» ðîзóì³ºìî 
пîºäíàííÿ êîíöåпòóàëüíèх п³äхîä³â: òåðèòîð³-
àëüíîгî, ñîö³îëîг³÷íîгî, пðàâîâîгî, åêîíîì³÷íîгî, 
ðåñóðñíîгî, ³íñòèòóö³éíîгî.

Висновки і пропозиції. У пðîöåñ³ åâîëюö³ї фåíî-
ìåíó «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà» зì³íюâàëèñÿ пîгëÿäè 
äîñë³äíèê³â ñòîñîâíî п³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ її ñóò-
íîñò³. Ñпî÷àòêó гðîìàäè ñпðèéìàëèñÿ ÿê óòâîðåííÿ 
з ì³ñöåâèì íàñåëåííÿì, ñп³ëüíîю òåðèòîð³ºю пðî-
æèâàííÿ, ñîö³àëüíîю âзàºìîä³ºю. ²з ðîзâèòêîì ñóñ-
п³ëüñòâà â³äбóëèñÿ зì³íè æèòòºä³ÿëüíîñò³ гðîìàä. 
Î÷åâèäíèì º фàêò, щî ³ñíóâàííÿ óòâîðåííÿ íåìîæ-
ëèâå бåз îñíîâíîгî ñêëàäíèêà – åêîíîì³÷íîгî, ÿêèé 
ñпðèÿº æèòòºзäàòíîñò³, ñпðîìîæíîñò³ òåðèòîð³àëü-
íîї гðîìàäè äî пîäàëüшîгî ðîзâèòêó.

У зàðóб³æíîìó òà óêðàїíñüêîìó íàóêîâîìó 
ñåðåäîâèщ³ пðèñóòíÿ ðîзб³æí³ñòü пîгëÿä³â òà 
п³äхîä³â äî äåф³í³ö³ї «òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà». 
Нàóêîâ³ пðàö³ â÷åíèх хàðàêòåðèзóюòüñÿ êîìпëåê-
ñí³ñòю п³äхîä³â, ÿê³ пîºäíóюòü ñîö³àëüí³, гåîгðà-
ф³÷í³, åêîíîì³÷í³, пîë³òè÷í³, пðàâîâ³, пðîñòîðîâ³, 
óпðàâë³íñüê³ àñпåêòè. Ð³зíîìàí³òí³ñòü п³äхî-
ä³â äî ðîзóì³ííÿ пîíÿòòÿ «гðîìàäà» äîñë³äíèêè 
âèîêðåìëююòü ÷åðåз ñóòí³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè з 
пåâíèìè âëàñòèâèìè îзíàêàìè, ÿê³ âèñâ³òëююòü 
ñп³ëüíîòó зà òåðèòîð³àëüíèì, ñîö³àëüíèì, юðè-
äè÷íèì òà åêîíîì³÷íèì êðèòåð³ÿìè.

Ñüîгîäí³ òåðèòîð³àëüíà гðîìàäà ðîзгëÿäàºòüñÿ 
ÿê пóíêò åêîíîì³÷íîгî зðîñòàííÿ з íîâèì äåìî-
êðàòè÷íèì п³äхîäîì äî óпðàâë³ííÿ. Çб³ëüшåííÿ 
ìîæëèâîñòåé, êîìпåòåíö³é, ñпðîìîæíîñò³ гðîìàä 
зàëåæèòü â³ä пîбóäîâàíîгî íàëåæíèì ÷èíîì âðÿ-
äóâàííÿ òà ф³íàíñóâàííÿ, ÿê³ñíîгî âèêîðèñòàííÿ 
ðåñóðñ³â òà óзгîäæåíîñò³ âñ³х ñèñòåì òåðèòîð³ї, à 
ñàìå пóбë³÷íîї, óпðàâë³íñüêîї, åêîíîì³÷íîї, ñîö³-
àëüíîї, åêîëîг³÷íîї, пðîìèñëîâîї, êîìóí³êàö³éíîї, 
³íñòèòóö³éíîї, ³íфîðìàö³éíîї.
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Сахно Т. А.
Чåðêàññêèé гîñóäàðñòâåííыé òåхíîëîгè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 

ÒÅÎÐÅÒÈЧÅÑÊÈÅ ÀÑПÅÊÒЫ ФÅÍÎМÅÍÀ «ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÀЯ ÎБЩÈÍÀ»:  
ПÎÍЯÒÈÅ È ПÐÈЗÍÀÊÈ

Резюме
Ðàññìîòðåíы хàðàêòåðíыå îñîбåííîñòè òåððèòîðèàëüíых îбщèí â îбщåì òåîðåòèêî-ìåòîäîëîгè÷åñêîì 
àñпåêòå. Пðîâåäåí îбзîð íàó÷íых пîäхîäîâ ê îпðåäåëåíèю пîíÿòèÿ «òåððèòîðèàëüíàÿ îбщèíà» зàðóбåæ-
íых è óêðàèíñêèх èññëåäîâàòåëåé ñêâîзü пðèзìó ðàзâèòèÿ ìåñòíîгî ñàìîóпðàâëåíèÿ, êîòîðыå ÿâëÿюòñÿ 
àêòóàëüíыìè è íà ñîâðåìåííîì эòàпå ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîгî ðàзâèòèÿ. Изëîæåíы òåîðåòè÷åñêèå 
àñпåêòы ñóщíîñòè äàííîгî фåíîìåíà â пðîöåññå ðàзâèòèÿ òåîðèé è пîäхîäîâ пóòåì âыäåëåíèÿ хàðàê-
òåðíых пðèзíàêîâ îбщèíы. Îñóщåñòâëåí ñèñòåìíыé àíàëèз òåîðåòè÷åñêèх äèñêóññèé, êëàññèфèêàöèîí-
íых пðèзíàêîâ è íàó÷íых пîäхîäîâ. Иññëåäîâàíы îñîбåííîñòè пîíÿòèÿ «òåððèòîðèàëüíàÿ îбщèíà» êàê 
пîëèòè÷åñêîгî, ñîöèàëüíîгî è эêîíîìè÷åñêîгî ÿâëåíèÿ ìåñòíîгî ñàìîóпðàâëåíèÿ. Нà îñíîâå ðàзëè÷íых 
зàðóбåæíых è îòå÷åñòâåííых èññëåäîâàíèé пî äàííîìó âîпðîñó ñфîðìèðîâàí ñîбñòâåííыé êîíöåпòóàëü-
íыé пîäхîä пî îпðåäåëåííыì хàðàêòåðíыì êðèòåðèÿì.
Ключевые слова: îбщèíà, òåððèòîðèàëüíàÿ îбщèíà, ìåñòíîå ñàìîóпðàâëåíèå, пðèзíàêè îбщèíы, íàó÷-
íыå пîäхîäы.
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THEORETICAL ASPECTS OF THE PHENOMENON «TERRITORIAL COMMUNITY»:  
CONCEPTS AND FEATURES

Summary
European integration processes and their intensity have given the impetus to the decentralization of power 
in Ukraine, which are considered to be one of the most successful reforms at the present stage of the country 
development. The redistribution of power and resources between the state and local governments involves sys-
temic tools usage in regulating the socio-economic space and achieving macroeconomic stability of territories 
and the state in general. European models and modern approaches to municipal governance, the development 
of local democracy were the basis for changes in the territorial organization of power. In the system of local 
self-government of Ukraine, the key-place belongs to territorial communities that are the subjects of public 
authority, the primary bearers of functions and powers at the local level. The territorial community is a 
powerful lever in stimulating the economic activity of the territory through strategic planning of domestic 
development aimed to improve the economy, living standards and welfare of citizens, meeting the interests, 
needs, rights and freedoms of man.  Strengthening the role of the territorial community, as a guarantor in 
ensuring the organization of its own life, requires theoretical understanding and study of the essence of this 
concept as a socio-economic the phenomenon of local government.  The article considers the characteristic fea-
tures of territorial communities in the general theoretical and methodological aspect. A review of scientific 
approaches to defining the concept of "territorial community" by foreign and Ukrainian researchers through 
the local government prism, which is relevant at the present stage of socio-economic growth, was conducted. 
Theoretical aspects of this phenomenon essence in the process of theory and approach development by high-
lighting the community characteristics are pointed out. A systematic analysis of theoretical discussions of 
classification features and scientific approaches is conducted. The peculiarities of the concept of "territorial 
community" as a political, social and economic phenomenon of local self-government are investigated. Based 
on various foreign and domestic researches on this question, the own conceptual approach on definite char-
acteristic criteria is formed.
Keywords: community, territorial community, local self-government, features of community, scientific 
approaches.
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Чåðí³âåöüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Юð³ÿ Фåäüêîâè÷à

ÅÊÎËÎÃ²ЧÍÈЙ ÑË²Ä Ó ÄÎÑË²ÄЖÅÍÍЯХ ÅÊÎËÎÃÎ-ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÊÎÍÂÅÐÃÅÍÖ²Ї  
ÊÐÀЇÍ/ÐÅÃ²ÎÍ²Â: ÊÐÈÒÈЧÍÈЙ ÀÍÀË²З ÍÀÓÊÎÂÈХ ÄЖÅÐÅË

Дîñë³äæåíî îêðåì³ пîêàзíèêè, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ îö³íêè åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї 
êðàїí/ðåг³îí³â. ²з ö³ºї ìåòîю â íàóêîâèх äîñë³äæåííÿх âèêîðèñòîâóюòüñÿ âèêèäè CO2, îäíàê êðèòè÷íèé 
àíàë³з íàóêîâèх äæåðåë пîêàзàâ, щî ñüîгîäí³ äîñë³äíèêè ñхèëÿюòüñÿ äî âèêîðèñòàííÿ åêîëîг³÷íîгî 
ñë³äó, ÿêèé º êîìпëåêñíèì êóìóëÿòèâíèì пîêàзíèêîì. Âèÿâëåíî, щî пîêàзíèê åêîëîг³÷íîгî ñë³äó º 
б³ëüш àäåêâàòíèì ³íäèêàòîðîì, îñê³ëüêè âêëю÷àº êîìпëåêñ зì³ííèх зàбðóäíåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåä-
îâèщà. У зâ’ÿзêó ³з öèì зðîбëåíî âèñíîâîê, щî âèêîðèñòàííÿ åêîëîг³÷íîгî ñë³äó â зàâäàííÿх äîñë³-
äæåííÿ åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї êðàїí/ðåг³îí³â º àêòóàëüíèì: зà ðåзóëüòàòàìè òåñò³â êîíâåð-
гåíö³ї åêîëîг³÷íîгî ñë³äó êåð³âíèöòâà êðàїí ìîæóòü пðèéìàòè ð³шåííÿ щîäî пðîâåäåííÿ ñп³ëüíîї àбî æ 
ðîзìåæîâàíîї åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї пîë³òèêè щîäî бîðîòüбè ³з зàбðóäíåííÿì íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà.
Ключові слова: åêîëîгî-åêîíîì³÷íà êîíâåðгåíö³ÿ, åêîëîг³÷íèé ñë³ä, òåîð³ÿ åêîíîì³÷íîгî зðîñòàííÿ, 
зì³íà êë³ìàòó, åêîëîгî-åêîíîì³÷íà пîë³òèêà.

Постановка проблеми. У íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ 
пðèñóòí³ ÷èñëåíí³ åìп³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ êîí-
âåðгåíö³ї åêîëîгî-åêîíîì³÷íèх пîêàзíèê³â, ÿêà 
ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê êëю÷îâà ìåòà зóñèëü щîäî зìåí-
шåííÿ âèêèä³â ó ð³зíèх êðàїíàх. Êîíâåðгåíö³ÿ 
зàзíà÷åíèх пîêàзíèê³â º îñíîâîю бàгàòüîх íàóêî-
âèх шê³ë äîñë³äæåíü зì³íè êë³ìàòó. Êîëè êðàїíè 
êîíâåðгóюòü, âîíè ìîæóòü ñп³ëüíî бîðîòèñÿ ³з 
зàгðîзàìè íàâêîëèшíüîìó ñåðåäîâèщó òà óзгî-
äæóâàòè ñâîї зîбîâ’ÿзàííÿ щîäî зìåíшåííÿ âèêè-
ä³â. ²з ÷àñó Êîíфåðåíö³ї ÎÎН (1972 ð., Ñòîêгîëüì) 
³з пðîбëåì ñåðåäîâèщà, îòî÷óю÷îгî ëюäèíó, äå 
âпåðшå îбгîâîðюâàëàñÿ êîíöåпö³ÿ ñòàëîгî ðîзâè-
òêó, бóëî пðîâåäåíî ÷èñëåíí³ зàхîäè òà пðèéíÿòî 
ì³æíàðîäí³ óгîäè äëÿ âèð³шåííÿ åêîëîг³÷íèх 
пðîбëåì, зîêðåìà Ê³îòñüêèé пðîòîêîë (1997 ð.), 
Ц³ë³ ñòàëîгî ðîзâèòêó (2016 ð.), Пàðèзüêà óгîäà 
(2015 ð.). Тàê, Ê³îòñüêèé пðîòîêîë âèзíà÷àº ш³ñòü 
пîêàзíèê³â, зà äîпîìîгîю ÿêèх îö³íююòüñÿ шê³ä-
ëèâ³ âèêèäè: ä³îêñèä âóгëåöю (CO2), ìåòàí, зàêèñ 
àзîòó, г³äðîфòîðâóгëåö³, пåðфòîðóгëåðîäè òà гåê-
ñàфòîðèä ñ³ðêè. Пðàâèëà Ê³îòñüêîгî пðîòîêîëó 
âèìàгàюòü â³ä êðàїí зìåíшåííÿ âèêèä³â зàзíà-
÷åíèх гàз³â, ñåðåä ÿêèх âèêèäè CO2 ìàюòü íàé-
б³ëüшó ÷àñòêó (70%) ó âèêèäàх пàðíèêîâèх гàз³â. 
Îêð³ì òîгî, ö³ âèêèäè бóëè зàðåºñòðîâàí³ ÿê íàé-
б³ëüшèé зàбðóäíèê íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà, 
пîâ’ÿзàíîгî з ä³ÿëüí³ñòю ëюäèíè [1].

Â³äзíà÷èìî, щî ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ з ìåòîю 
äîñë³äæåííÿ êîíâåðгåíö³ї пîêàзíèê³â íåгàòèâ-
íîгî âпëèâó íà íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå зäåб³ëü-
шîгî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ñàìå âèêèäè CO2, îäíàê 
â îñòàíí³ òðè ðîêè íàóêîâö³ ñхèëÿюòüñÿ äî âèêî-
ðèñòàííÿ åêîëîг³÷íîгî ñë³äó, ÿêèé º êîìпëåêñíèì 
êóìóëÿòèâíèì пîêàзíèêîì. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. ²з 
÷àñó пóбë³êàö³ї пåðшîгî äîñë³äæåííÿ [2], â ÿêîìó 
àâòîðè âèêîðèñòîâóâàëè êðèòåð³é îäèíè÷íèх êîðå-
í³â äëÿ п³äòâåðäæåííÿ êîíâåðгåíö³ї 22 пðîìèñ-
ëîâî ðîзâèíåíèх êðàїí зà пåð³îä 1960–1997 ðð., 
îбгîâîðåííÿ êîíâåðгåíö³ї âèêèä³â CO2 äîñë³äæåíî 

äîâîë³ äåòàëüíî â íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ з åíåðгå-
òèêè òà åêîëîгî-åêîíîì³êè. Â îñòàíí³х äîñë³äæåí-
íÿх åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї îб’ºêòîì 
âèñòóпàюòü ð³зí³ її òèпè òà хàðàêòåðèñòèêè (àбñî-
ëюòíà òà óìîâíà, ñèгìà òà ñòîхàñòè÷íà êîíâåð-
гåíö³ÿ), à òàêîæ ÷èñëåíí³ åêîíîìåòðè÷í³ ìåòîäè 
(âêëю÷àю÷è òåñòè îäèíè÷íèх êîðåí³â, àëгîðèòìè 
êëàñòåðèзàö³ї, êðîññåêö³éíèé òà àíàë³з ðîзпîä³-
ë³â). У зâ’ÿзêó ³з зàñòîñóâàííÿì ð³зíèх åêîíîìå-
òðè÷íèх п³äхîä³â òà íàбîð³â äàíèх ðåзóëüòàòè öèх 
äîñë³äæåíü íåîäíîзíà÷í³, îñê³ëüêè äåÿê³ àâòîðè 
âêàзóюòü, щî âèêèäè CO2 íà äóшó íàñåëåííÿ 
ìàюòü êîíâåðгåíö³ю, à ³íш³, íàâпàêè, щî âîíè 
ìàюòü äèâåðгåíö³ю. 

Б³ëüш³ñòü пðàöü зîñåðåäæóºòüñÿ íà íàö³î-
íàëüí³é êîíâåðгåíö³ї âèêèä³â ì³æ êðàїíàìè з 
îбìåæåíèì äîñë³äæåííÿì íà гàëóзåâîìó òà ðåг³-
îíàëüíîìó ð³âíÿх. Яêщî гîâîðèòè пðî îñòàíí³é, 
òî зàâäÿêè íàÿâíîñò³ ÿê³ñíîї ñòàòèñòè÷íîї ³íфîð-
ìàö³ї îñíîâíèé àêöåíò äîñë³äæåíü зîñåðåäæåíèé 
íà ðåг³îíàх Êèòàю òà шòàòàх ÑША. Тàê, ó ðîбîò³ 
[3] ðîзгëÿíóòî êîíâåðгåíö³ю âèêèä³â CO2 íà äóшó 
íàñåëåííÿ ó 50 шòàòàх ÑША зà 1980–2013 ðð.; 
âèêîðèñòîâóю÷è п³äх³ä êëóбíîї êîíâåðгåíö³ї, 
äîâåäåíî її íàÿâí³ñòü ì³æ шòàòàìè. У ñòàòò³ [4] 
äîñë³äæåíî êîíâåðгåíö³ю ³íòåíñèâíîñò³ âèêèä³â 
âóгëåöю â äåëüò³ ð³êè Яíöзè â Êèòàї äëÿ 25 ì³ñò-
пðåфåêòóð зà 2000–2010 ðð. Çà äîпîìîгîю òåñòó 
Д³ê³-Фóëëåðà äîâåäåíî ³ñíóâàííÿ ñòîхàñòè÷íîї 
êîíâåðгåíö³ї; àíàë³з ñèгìà-êîíâåðгåíö³ї пîêàзàâ її 
íàÿâí³ñòü äëÿ 2000–2002 ðð. òà 2004–2010 ðð., щî 
îзíà÷àº зìåíшåííÿ ðîзðèâó â ³íòåíñèâíîñò³ âèêè-
ä³â зà öåé пåð³îä. У пóбë³êàö³ї [5] âèêîðèñòîâó-
âàâñÿ п³äх³ä бåзпåðåðâíîгî äèíàì³÷íîгî ðîзпîä³ëó 
äëÿ âèâ÷åííÿ êîíâåðгåíö³ї âèêèä³â CO2 íà äóшó 
íàñåëåííÿ â 286 ì³ñòàх Êèòàю; ðåзóëüòàòè пðîäå-
ìîíñòðóâàëè збëèæåííÿ. У пðàö³ [6] äîñë³äæåíî 
êîíâåðгåíö³ю ³íòåíñèâíîñò³ âèêèä³â âóгëåöю â 
24 пðîìèñëîâèх ñåêòîðàх Êèòàю зà 1995–2015 ðð.; 
àâòîðè пðîâåëè ñòàòèñòè÷í³ òåñòè àбñîëюòíîї òà 
óìîâíîї бåòà-êîíâåðгåö³ї òà пðîäåìîíñòðóâàëè її 
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íàÿâí³ñòü; ìåòîä êëóбíîї êîíâåðгåíö³ї пîêàзàâ 
íàÿâí³ñòü збëèæåííÿ äëÿ 20 ñåêòîð³â (бóëî âèä³-
ëåíî äâà êëóбè). Ñåðåä â³ò÷èзíÿíèх íàóêîâèх 
äîðîбîê âèä³ëèìî пðàö³ [8; 9]. У пóбë³êàö³ї [7] 
зðîбëåíî âèñíîâîê пðî íàÿâí³ñòü ðåг³îíàëüíîї êîí-
âåðгåíö³ї пî åêîíîì³÷íèх пîêàзíèêàх, щî îзíà÷àº, 
щî äèñпðîпîðö³éí³ñòü ðîзâèòêó â ðåг³îíàх ³з ÷àñîì 
пîâèííà зìåíшóâàòèñÿ é íàäàë³. Ñфîðìóëüîâàíà 
íà пî÷àòêó íóëüîâà г³пîòåзà пðî òå, щî ðåг³îíè з 
б³ëüшèì àñèì³ëÿö³éíèì пîòåíö³àëîì пîâèíí³ ðîз-
âèâàòèñÿ б³ëüш шâèäêèìè òåìпàìè, зг³äíî з пðî-
âåäåíèìè ðîзðàхóíêàìè, âèÿâèëèñÿ â³ðíîю [7]. 
У ðîбîò³ [8] íà îñíîâ³ â³äîìèх ì³æíàðîäíèх п³ä-
хîä³â òà åêîíîìåòðè÷íèх ìîäåëåé пðîàíàë³зîâàíî 
пðîöåñè åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї ñåðåä 
ðåг³îí³â Уêðàїíè. Çîêðåìà, âñòàíîâëåíî íàÿâí³ñòü 
íà ðåг³îíàëüíîìó ð³âí³ åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї 
íà пðèêëàä³ äèíàì³êè ð³âíÿ äîхîä³â íàñåëåííÿ, 
щî º пîзèòèâíèì зðóшåííÿì òà îзíà÷àº пîñòóпîâå 
зìåíшåííÿ äèñпðîпîðö³éíîñò³ ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîгî ðîзâèòêó [8].

Ì³æäåðæàâíèé àíàë³з êîíâåðгåíö³ї âêëю÷àº 
ðîбîòó [9], â ÿêîìó àâòîðè äîñë³äæóâàëè êîíâåð-
гåíö³ю âèêèä³â CO2, щî ñпðè÷èíåí³ ñпàëюâàííÿì 
íàфòè äëÿ гðóпè з 86 êðàїí. Аâòîðè зàñòîñóâàëè 
òðàäèö³éíèé п³äх³ä бåòà-êîíâåðгåíö³ї, ÿêèé пðîäå-
ìîíñòðóâàâ її íàÿâí³ñòü äëÿ пåð³îä³â 1973–1979 òà 
1979–1991 ðð. Аêàð òà Л³íäìàðê [9] пðîàíàë³зó-
âàëè êîíâåðгåíö³ю âèêèä³â CO2 â³ä âèêîðèñòàííÿ 
íàфòè òà âóг³ëëÿ зà пåð³îä 1973–2010 ðð., ÿêèé 
бóâ ðîзä³ëåíèé íà äâà ñóбпåð³îäè: 1973–1991 òà 
1992–2010 ðð.; àâòîðè âèêîðèñòàëè ìåòîä óìîâ-
íîї êîíâåðгåíö³ї äëÿ 28 êðàїí ÎЕÑÐ; êîíâåðгåíö³ÿ 
бóëà âèÿâëåíà äëÿ âñüîгî пåð³îäó òà ñóбпåð³îä³â. 
Дëÿ ö³ºї æ гðóпè êðàїí Бàðàññ³ òà ³í. [10] âèêîðèñ-
òàëè ìåòîä äðîбîâîгî ³íòåгðóâàííÿ з ìåòîю пåðå-
â³ðêè ³ñíóâàííÿ êîíâåðгåíö³ї äëÿ пåð³îäó, ÿêèé 
îхîпëюº 1950–2013 ðð.; ðåзóëüòàò пðîäåìîíñòðó-
âàâ пîð³âíÿíî ñëàбó ñòîхàñòè÷íó êîíâåðгåíö³ю 
âèêèä³â CO2, ëèшå 30–40% êðàїí ìàюòü зб³æí³ñòü 
äî ñåðåäíüîгî пîêàзíèêà ÎЕÑÐ; пðè öüîìó êîí-
âåðгåíö³ÿ з’ÿâëÿºòüñÿ, ÿêщî âèб³ðêó ðîзшèðèòè 
êðàїíàìè БÐ²ÊÑ (бåз ÐФ). Êîíâåðгåíö³ю âèêèä³â 
CO2 äëÿ 18 êðàїí Аз³ї зà пåð³îä 1972–2010 ðð. 
бóëî äîñë³äæåíî ó пðàö³ [11]; àâòîðè зàñòîñî-
âóâàëè ÿäåðíó îö³íêó щ³ëüíîñò³ äëÿ íåпàðàìå-
òðè÷íèх òåñò³â бåзóìîâíîї òà ñèгìà-êîíâåðгåíö³ї; 
пðè öüîìó âèÿâëåíî зб³æí³ñòü âèêèä³â CO2 ó âñ³х 
âèпàäêàх. Л³í òà ³í. [12] äîñë³äèëè, ÷è зб³гà-
юòüñÿ âèêèäè CO2 íà äóшó íàñåëåííÿ â êðàїíàх 
G18 â пåð³îä 1950–2013 ðð.; àâòîðè âèêîðèñòàëè 
êâàíòèëüíèé òåñò îäèíè÷íîгî êîðåíÿ òà зðîбèëè 
âèñíîâîê, щî âèêèäè CO2 íà äóшó íàñåëåííÿ зб³-
гàюòüñÿ äëÿ п’ÿòè êðàїí G18 (Аâñòðàë³ÿ, Бðàзè-
ë³ÿ, Êàíàäà, Н³ìå÷÷èíà òà ²íä³ÿ).

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Â³äзíà÷èìî, щî пîêàзíèê âèêèä³â 
CO2 â³äîбðàæàº ò³ëüêè ÷àñòèíó ñóêóпíèх íàñë³ä-
ê³â, ÿê³ º ðåзóëüòàòîì åêñòåíñèâíîгî ñпîæèâàííÿ 
åíåðг³ї [11]. Îêð³ì âèêèä³â CO2, âèêîðèñòàííÿ 
òàêèх ðåñóðñ³â, ÿê ë³ñè, ґðóíòè, íàфòîгàзîâ³ òà 
г³ðíè÷îäîбóâí³ зàпàñè, òàêîæ ÷èíèòü ñóòòºâèé 
âпëèâ íà íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå. Нàпðèêëàä, 
ó ðîзâèíåíèх êðàїíàх ñпîñòåð³гàºòüñÿ зíèæåííÿ 
ê³ëüêîñò³ êîíêðåòíèх зàбðóäíюю÷èх ðå÷îâèí íà 
îäèíèöю âèпóñêó пðîäóêö³ї, щî äîñÿгíóòî òåхíî-
ëîг³÷íèì пðîгðåñîì òà âпðîâàäæåííÿì ñóâîðîгî 
åêîëîг³÷íîгî зàêîíîäàâñòâà; îäíàê зàбðóäíåííÿ 
ñò³÷íèх âîä пåðåì³ñòèëîñÿ â³ä îêñèä³â àзîòó òà 
ñ³ðêè äî òâåðäèх â³äхîä³â, òîìó ñóêóпí³ â³äхîäè 
зàëèшàюòüñÿ âèñîêèìè, à â³äхîäè íà äóшó íàñå-
ëåííÿ íàâ³òü ìîæóòü зàëèшàòèñÿ ñòàëèìè. 

Мета статті. Âèщåñêàзàíå ñâ³ä÷èòü пðî òå, 
щî êîíêðåòí³ пîêàзíèêè íåгàòèâíîгî âпëèâó íà 
íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå, âêëю÷àю÷è âèêèäè CO2, 
пîòð³бíî äîпîâíюâàòè êîìпëåêñíèìè êóìóëÿòèâ-
íèìè ³íäèêàòîðàìè, щî é º ìåòîю äàíîї ñòàòò³.

Виклад основного матеріалу. Â³äзíà÷èìî, щî 
âзàºìîä³ÿ ì³æ âèêèäàìè CO2 òà åêîíîì³÷íèìè 
³íäèêàòîðàìè бóëà äîñë³äæåíà з âèêîðèñòàííÿì 
ð³зíèх г³пîòåз, òàêèх ÿê åêîëîг³÷íà êðèâà Êóз-
íåöÿ, г³пîòåзà пðî зàбðóäíåííÿ (pollution haven) 
òà г³пîòåзà îðåîëó зàбðóäíåííÿ (pollution halo). 
Г³пîòåзà åêîëîг³÷íîї êðèâîї Êóзíåöÿ, зàпðîпîíî-
âàíà Гðîññìàíîì òà Êðюгåðîì [13], пîêàзóº, щî 
з³ зб³ëüшåííÿì ð³âíÿ äîхîäó íà äóшó íàñåëåííÿ 
пîг³ðшåííÿ ñòàíó íàâêîëèшíüîгî зðîñòàòèìå, àëå 
÷åðåз пåâíèé пîâîðîòíèé ìîìåíò äîхîäó íà äóшó 
íàñåëåííÿ ÿê³ñòü íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà 
пî÷íå зðîñòàòè. Цÿ г³пîòåзà îзíà÷àº, щî ì³æ äîхî-
äîì íà äóшó íàñåëåííÿ òà пîêàзíèêîì âпëèâó íà 
íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå ³ñíóº îбåðíåíà U-пîä³бíà 
зàëåæí³ñòü, à åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ пðèзâîäèòü äî 
зìåíшåííÿ зàбðóäíåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåäî-
âèщà. Âîäíî÷àñ òåзà пðî пîзèòèâíèé âпëèâ åêîíî-
ì³÷íîгî зðîñòàííÿ íà íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщå 
п³ñëÿ пåâíîгî пîâîðîòíîгî ìîìåíòó пðîäîâæóº 
àêòèâíî äèñêóòóâàòèñÿ â бàгàòüîх äîñë³äæåííÿх, 
зîêðåìà ó пðàö³ [14] бóëî пðîäåìîíñòðîâàíî, щî 
êðàїíè, ÿê³ ðîзâèâàюòüñÿ, щå íå äîñÿгëè пîâî-
ðîòíîї òî÷êè. Тîбòî з³ зðîñòàííÿì ð³âíÿ äîхîäó 
ð³âåíü зàбðóäíåííÿ äîâê³ëëÿ пðîäîâæóº òåæ зðîñ-
òàòè ó êðàїíàх, щî ðîзâèâàюòüñÿ; ðîзâèíåí³ êðà-
їíè, íàâпàêè, º б³ëüш óñп³шíèìè ó зìåíшåíí³ 
зàбðóäíåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà з їх âèñî-
êèì ð³âíåì äîхîäó, ÿêèé пåðåâèщóº пîâîðîòíèé 
ìîìåíò, òà зà ðàхóíîê âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèх 
зåëåíèх òåхíîëîг³é. Бðîê ³ Тåéëîð [15] àñîö³ююòü 
êîíâåðгåíö³ю пîêàзíèê³â зàбðóäíåííÿ íàâêîëèш-
íüîгî ñåðåäîâèщà з г³пîòåзîю åêîëîг³÷íîї êðèâîї 
Êóзíåöÿ. Еêîëîг³÷íà г³пîòåзà íàзäîгàíÿю÷îгî 
зðîñòàííÿ (catch-up growth), ðîзðîбëåíà àâòîðàìè, 
пåðåäбà÷àº, щî â б³äí³шèх êðàїíàх зàбðóäíåííÿ 
äîâê³ëëÿ º б³ëüшèì, àí³æ ó бàгàòèх êðàїíàх, à 
òàêîæ щî зàбðóäíåííÿ ì³æ бàгàòèìè òà б³äíèìè 
êðàїíàìè з ÷àñîì äèâåðгóº. Пðè÷èíîю òàêîї äèфå-
ðåíö³àö³ї º ð³âåíü êàп³òàëó êðàїí ó пî÷àòêîâèé 
ìîìåíò ÷àñó. Êîëè êðàїíè, щî ðîзâèâàюòüñÿ, 
пî÷èíàюòü âèêîðèñòîâóâàòè åêîëîг³÷í³ òåхíîëîг³ї 
з îäíî÷àñíèì зб³ëüшåííÿì ð³âíÿ äîхîäó, ð³зíèöÿ 
ì³æ ÿê³ñòю íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà â бàгà-
òèх ³ б³äíèх êðàїíàх зìåíшóºòüñÿ, à пîêàзíèêè 
зàбðóäíåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà збëè-
æóâàòèìóòüñÿ. Хî÷à åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ ñпî-
÷àòêó ñпðè÷èíÿº åêîëîг³÷íó шêîäó, âðåшò³-ðåшò, 
âîíî з ÷àñîì пðèзâîäèòü äî пîë³пшåííÿ ÿêîñò³ 
íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà. Çг³äíî з äîñë³äæåí-
íÿì Шòåðíà [16], г³пîòåзà êîíâåðгåíö³ї ñâ³ä÷èòü 
пðî òå, щî зàбðóäíåííÿ зìåíшóºòüñÿ шâèäшå â 
êðàїíàх ³з âèñîêèì ð³âíåì зàбðóäíåííÿ, í³æ ó 
êðàїíàх ³з íèзüêèì éîгî ð³âíåì; ÿêщî æ бàгàò³ 
êðàїíè â пî÷àòêîâèé ìîìåíò ÷àñó ìàюòü âèñîêèé 
ð³âåíü зàбðóäíåííÿ íà â³äì³íó â³ä íèзüêîгî ð³âíÿ 
зàбðóäíåííÿ â б³äíèх êðàїíàх, òî ðåзóëüòàò бóäå 
пîä³бíèé äî г³пîòåзè åêîëîг³÷íîї êðèâîї Êóзíåöÿ. 
Îäíàê íà â³äì³íó â³ä ö³ºї г³пîòåзè, ÿêà äåòàëüíî 
ðîзгëÿíóòà â бàгàòüîх äîñë³äæåííÿх, ë³òåðàòóðà 
пðî êîíâåðгåíö³ю зàбðóäíåííÿ º äîâîë³ îбìåæå-
íîю [11]. Âèщåñêàзàíå îзíà÷àº, щî öå º гîëîâíèì 
íåäîë³êîì, êîëè êðàїíè àêöåíòóюòüñÿ ò³ëüêè íà 
ñêîðî÷åíí³ âèêèä³â CO2, ³гíîðóю÷è ³íш³ äæåðåëà 
зàбðóäíåíü. 

Â³äпîâ³äíî äî äîñë³äæåííÿ [17], гîëîâíèìè 
ìåòîäàìè àíàë³зó âпëèâó íà ñòàëèé ðîзâèòîê º:  
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1) àíàë³з åíåðгîñпîæèâàííÿ; 2) àíàë³з åìåðг³ї 
(òîбòî ê³ëüêîñò³ åíåðг³ї, ÿêà бåзпîñåðåäíüî âèòðà-
÷àºòüñÿ íà пðÿì³ òà íåпðÿì³ òðàíñфîðìàö³ї äëÿ 
âèгîòîâëåííÿ òîâàðó ÷è пîñëóгè); 3) åêîëîгî-
åêîíîì³÷í³ òàбëèö³ «âèòðàòè – âèпóñê»; 4) åêî-
ëîг³÷íèé ñë³ä; 5) âóгëåöåâèé ñë³ä; 6) åêîëîг³÷íå 
ö³íîóòâîðåííÿ; 7) îö³íêà æèòòºâîгî öèêëó (òîбòî 
îö³íêà âпëèâó íà íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå, ÿêèé 
пîâ’ÿзàíèé з óñ³ìà ñòàä³ÿìè æèòòºâîгî öèêëó 
êîìåðö³éíîгî пðîäóêòó, òîâàðó ÷è пîñëóгè).

У òàбë. 1 íàâåäåíî àíàë³з пåðåðàхîâàíèх ìåòî-
ä³â зà â³äпîâ³äíèìè êðèòåð³ÿìè: 

Нàâåäåí³ ìåòîäè â òàбë. 1 ìàюòü пåâí³ зàгàëüí³ 
îñîбëèâîñò³, ÿê³ ìîæóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ó 
äîñë³äæåíí³ åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї 
êðàїí/ðåг³îí³â. Пî-пåðшå, зàзíà÷åí³ ìåòîäè âðàхî-
âóюòü ñêëàäí³ «ìåðåæ³» пîòîê³â òîâàð³â ³ пîñëóг, 
à òàêîæ ÿê «пðèðîäí³ ðåñóðñè» âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
ó öèх ìåðåæàх ³ ÿê зàбðóäíюâà÷³ óòâîðююòüñÿ 
ó öèх ìåðåæàх. Тîìó гîëîâíà îñîбëèâ³ñòü öèх 
ìåòîä³â пîëÿгàº ó òîìó, щî âîíè äàюòü зìîгó îö³-
íèòè âèêîðèñòàí³ «íåпðÿì³ ðåñóðñè» òà «íåпðÿì³ 
зàбðóäíюâà÷³» ó пðîöåñ³ âèðîбíèöòâà пðîäóêòó 
÷è пîñëóгè. Пî-äðóгå, â îñòàíí³ ðîêè ñпîñòåð³гà-
ºòüñÿ òåíäåíö³ÿ ³íòåгðàö³ї ð³зíèх ìåòîä³â åêîëî-
г³÷íîгî îбë³êó з ìåòîю îòðèìàííÿ б³ëüш пîâíîгî 
óÿâëåííÿ пðî âпëèâ ä³ÿëüíîñò³ ëюäèíè íà íàâêî-
ëèшíº ñåðåäîâèщå. 

Îäíàê â îêðåìèх äîñë³äæåííÿх, зîêðåìà â 
ðîбîò³ [18], зàзíà÷àºòüñÿ, щî íàéб³ëüш â³äпîâ³ä-
íèì ìåòîäîì îö³íêè âпëèâó ëюäñüêîї ä³ÿëüíîñò³ 
íà гëîбàëüíó ñò³éê³ñòü º ñàìå ñë³ä. ²ñíóº âåëèêà 
ê³ëüê³ñòü ñë³ä³â, òàêèх ÿê âóгëåöåâèé ñë³ä, âîäíèé 
ñë³ä, åì³ñ³éíèé ñë³ä, åíåðгåòè÷íèé ñë³ä, àзîòíèé 
ñë³ä, ñë³ä б³îëîг³÷íîгî ð³зíîìàí³òòÿ, фîñфîðíèé 
ñë³ä, ñë³ä â³äхîä³â, ñîö³àëüíèé ñë³ä, ф³íàíñîâèé 
ñë³ä, åêîíîì³÷íèé ñë³ä, åêñåðг³÷íèé ñë³ä, х³ì³÷-
íèé ñë³ä òà åêîëîг³÷íèé ñë³ä [19].

Тåðì³í «åêîëîг³÷íèé ñë³ä» (àíгë. ecological 
footprint), ÿêèé бóâ зàпðîпîíîâàíèé ÿê êîíöåп-
ö³ÿ Ð³зîì [20] òà бåзпîñåðåäíüî ðîзðîбëåíèé ó 
ðîбîò³ [21], â³äîбðàæàº ñóêóпíó ì³ðó àíòðîпîгåí-
íîгî âпëèâó ëюäèíè íà íàâêîëèшíº ñåðåäîâèщå.  
Çà ñâîºю ñóòòю пîêàзíèê â³äîбðàæàº пîпèò ëюäèíè 
íà пðèðîäí³ ðåñóðñè ³ âêëю÷àº ш³ñòü êîìпîíåíò³â: 
пîëÿ, пàñîâèщà, ë³ñ, ðèбíèé пðîìèñåë, зàбóäîâàí³ 
зåìë³ òà âóгëåöåâèé ñë³ä. Дàíèé пîêàзíèê шèðîêî 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ â óñüîìó ñâ³ò³ äëÿ п³äòðèìêè òà 
îö³íêè ñòàëîгî ðîзâèòêó. Â³í ìîæå бóòè âèêîðèñ-
òàíèé äëÿ óпðàâë³ííÿ âèêîðèñòàííÿì ðåñóðñ³â,  

à òàêîæ äëÿ îö³íêè «ñòàëîñò³» òîâàð³â òà пîñëóг, 
п³äпðèºìñòâ/îðгàí³зàö³é, ì³ñò, ðåг³îí³â, êðàїí, à 
òàêîæ ñпîñîбó æèòòÿ ëюäåé. Еêîëîг³÷íèé ñë³ä – 
öå ³íñòðóìåíò îбë³êó ðåñóðñ³â, ÿêèé äàº зìîгó îö³-
íèòè íàÿâí³ â êðàїí³ ðåñóðñè [12]; â³í â³äîбðàæàº 
³ñíóâàííÿ б³îф³зè÷íèх ìåæ, à òàêîæ пîêàзóº, щî 
ñòðóêòóðà пîòî÷íîгî ñпîæèâàííÿ íå º ñò³éêîю ó 
äîâгîñòðîêîâ³é пåðñпåêòèâ³ [21]. Уêðàїíà зàðàз 
ñòîїòü пåðåä âèбîðîì àбî пðîäîâæèòè íàäì³ðíî 
âèêîðèñòîâóâàòè пðèðîäí³ бàгàòñòâà, àбî зä³éñíю-
âàòè ðåòåëüíèé àíàë³з ó â³äíîâëюâàíèх ðåñóðñàх ³ 
пðîâîäèòè ñóâîðèé îб³ê їхí³х зàпàñ³â, збåð³гàю÷è 
пðèðîäíèé êàп³òàë íà äîâг³ ðîêè.

Нàö³îíàëüí³ ðàхóíêè ñë³äó òà б³îëîг³÷íîї 
ºìíîñò³ ì³ñòÿòü îñíîâí³ äàí³, íåîбх³äí³ äëÿ êîìп-
ëåêñíîгî àíàë³зó åêîëîг³÷íîгî ñë³äó â óñüîìó 
ñâ³ò³. Ðàхóíêè ì³ñòÿòü ³íфîðìàö³ю щîäî âèêî-
ðèñòàííÿ åêîëîг³÷íèх ðåñóðñ³â òà ðåñóðñíó ñпðî-
ìîæí³ñòü êðàїí ó ÷àñ³. Ðîзðàхóíêè åêîëîг³÷íîгî 
ñë³äó òà б³îºìíîñò³ бàзóюòüñÿ íà íàбîðàх äàíèх 
ÎÎН òà äî÷³ðí³х îðгàí³зàö³é ÎÎН, ó òîìó ÷èñë³ 
îпóбë³êîâàíèх Пðîäîâîëü÷îю òà ñ³ëüñüêîгîñпî-
äàðñüêîю îðгàí³зàö³ºю, Бàзîю äàíèх ñòàòèñòèêè 
òîðг³âë³ òîâàðàìè ÎÎН, Ñòàòèñòè÷íèì â³ää³ëîì 
ÎÎН, à òàêîæ Ì³æíàðîäíèì åíåðгåòè÷íèì àгåíò-
ñòâîì [22]. Дîäàòêîâ³ äæåðåëà äàíèх âêëю÷àюòü 
äîñë³äæåííÿ â ðåöåíзîâàíèх íàóêîâèх æóðíàëàх 
òà òåìàòè÷íèх зб³ðíèêàх. 

Дëÿ ñпðîщåííÿ ðîзðàхóíê³â é ó зâ’ÿзêó з³ 
ñêëàäí³ñòю збîðó äàíèх гîëîâíèì âèäîì â³äхîä³â 
ó äàíîìó ðàз³ âèñòóпàº äâîîêèñ âóгëåöю CO2, щî 
óòâîðюºòüñÿ п³ä ÷àñ ñпàëюâàííÿ âèêîпíîгî пàëèâà. 
П³ä ÷àñ ðîзðàхóíêó åêîëîг³÷íîгî ñë³äó òàêîæ óðà-
хîâóюòüñÿ íåîбх³äí³ ëюäèí³ ð³ëë³, пàñîâèщà, ë³ñè ³ 
зåìë³, пðèзíà÷åí³ äëÿ зâåäåííÿ бóä³âåëü òà бóä³âíè-
öòâà äîð³г. Нàпðèêëàä, ÷èì б³ëüшå ðåñóðñ³â пîгëè-
íàºòüñÿ п³ä ÷àñ âèðîбíèöòâà пðîäóêò³â хàð÷óâàííÿ 
³ ë³ñîìàòåð³àë³â, òèì ìåíшå зàëèшàºòüñÿ б³îëî-
г³÷íî пðîäóêòèâíèх òåðèòîð³é, зäàòíèх пîгëèíàòè 
CO2, ³ â³í íàêîпè÷óºòüñÿ â àòìîñфåð³ òà îêåàí³. 

Çг³äíî з [22], åêîëîг³÷íèé ñë³ä ðîзðàхîâóºòüñÿ ÿê:

EF EP EF EFC P I E� � �� � ,              (1)

äå EFC  – åêîëîг³÷íèé ñë³ä ñпîæèâàííÿ (â³äîбðà-
æàº ñпîæèâàííÿ б³îðåñóðñ³â ëюäèíîю äàíîї êðà-
їíè; äàíèé пàðàìåòð º íàéб³ëüш àìåíàбåëüíèì äî 
зì³í ÷åðåз зì³íó ³íäèâ³äóóìàìè їх ñпîæèâàííÿ); 
EFP – åêîëîг³÷íèé ñë³ä âèðîбíèöòâà (â³äîбðàæàº 
ñпîæèâàííÿ б³îðåñóðñ³â ó пðîöåñ³ âèðîбíèöòâà â 
ìåæàх äàíîї êðàїíè; äàíèé пîêàзíèê â³äîбðàæàº, 

Тàбëèöÿ 1
Порівняльний аналіз методів оцінки впливу людської діяльності на навколишнє середовище

Метод 
[17] Мета Метод аналізу Ключові концепції

1
Îö³íêà пðÿìîгî òà íåпðÿìîгî 
ñпîæèâàííÿ åíåðг³ї ó пðîöåñ³ 
âèðîбíèöòâà

Пðîöåñíèé ìåòîä;  
âèòðàòè – âèпóñê

Еíåðгåòè÷í³ âèòðàòè íà âèðîбíèöòâî 
òà åêñпëóàòàö³ю

2
Хîë³ñòè÷íà îö³íêà ñò³éêîñò³ 
âзàºìîпîâ’ÿзàíèх åêîíîì³÷íèх  
òà åêîëîг³÷íèх ñèñòåì

Пîòîêîâ³ ä³àгðàìè Еìåðг³ÿ, òðàíñфîðìåíí³ñòü, пðèíöèп 
ìàêñèìàëüíîї пîòóæíîñò³

3 Еêîëîг³÷í³ íàñë³äêè âèðîбíèöòâà Тàбëèö³ âèòðàòè-âèпóñê Еêîëîг³÷íèé ìíîæíèê

4 Âпëèâ ä³ÿëüíîñò³ ëюäèíè íà б³îºìí³ñòü Пðîöåñíèé ìåòîä;  
âèòðàòè – âèпóñê

Еêîëîг³÷íèé ñë³ä, б³îºìí³ñòü, 
åêîëîг³÷íèé ðåзåðâ òà äåф³öèò

5 Îö³íêà âпëèâó ä³ÿëüíîñò³ ëюäèíè  
íà гëîбàëüíå пîòåпë³ííÿ

Пðîöåñíèé ìåòîä;  
âèòðàòè – âèпóñê Пîòåíö³àë гëîбàëüíîгî пîòåпë³ííÿ

6
Îö³íêà ö³íè åêîëîг³÷íèх пðîöåñ³â 
òà ðåñóðñ³â ³з ìåòîю пðèéíÿòòÿ 
åêîíîì³÷íèх ð³шåíü

Ìåòîäè ìàòðè÷íîї àëгåбðè 
äëÿ âèì³ðюâàííÿ пðÿìèх òà 
зâîðîòíèх зâ’ÿзê³â ó ñèñòåì³

Еêîëîг³÷íà ö³íà

7 Еêîëîг³÷í³ íàñë³äêè, пîâ’ÿзàí³  
з пîâíèì æèòòºâèì öèêëîì òîâàðó

Пðîöåñíèé ìåòîä;  
âèòðàòè – âèпóñê Жèòòºâèé öèêë òîâàðó

Джерело: складено за [17]
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пî ñóò³, ÂÂП); EFI – åêîëîг³÷íèé ñë³ä, пîâ’ÿзàíèé 
з ³ìпîðòîì òà EFE – åêîëîг³÷íèé ñë³ä, пîâ’ÿзàíèé 
з åêñпîðòîì (â³äîбðàæàº ñпîæèâàííÿ б³îðåñóðñ³â 
ó пðîöåñ³ зä³éñíåííÿ ì³æíàðîäíîї òîðг³âë³: ÿêщî 
åêîëîг³÷íèé ñë³ä, ÿêèé â³äîбðàæåíèé â åêñпîðò³, 
âèщå, í³æ â ³ìпîðò³, òî äàíà êðàїíà º ÷èñòèì åêñ-
пîðòåðîì â³äíîâëюâàíèх ðåñóðñ³â òà åêîëîг³÷íèх 
пîñëóг).

Аíàë³з фîðìóëè (1) äàº ìîæëèâ³ñòü îö³íèòè 
åêîëîг³÷íèé âпëèâ äàíîї êðàїíè: êðàїíà ìàº åêî-
ëîг³÷íèé ðåзåðâ, ÿêщî її åêîëîг³÷íèé ñë³ä ìåíшèé 
зà її б³îºìí³ñòü, â ³íшîìó ðàз³ êðàїíà ìàº åêîëî-
г³÷íèé äåф³öèò. Пåðшèх ÷àñòî íàзèâàюòü åêîëî-
г³÷íèìè êðåäèòîðàìè, à äðóгèх – åêîëîг³÷íèìè 
бîðæíèêàìè [22]. У öüîìó êîíòåêñò³ âàæëèâî â³ä-
зíà÷èòè, щî ó б³ëüшîñò³ êðàїí òà ñâ³ò³ ó ö³ëîìó 
ñпîñòåð³гàºòüñÿ åêîëîг³÷íèé äåф³öèò. Нàñпðàâä³ 
ñüîгîäí³ пîíàä 85% íàñåëåííÿ ñâ³òó æèâå â êðàї-
íàх з åêîëîг³÷íèì äåф³öèòîì [13]. 

П³äêðåñëèìî, щî åìп³ðè÷í³ äîñë³äæåííÿ åêî-
ëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї ñàìå íà îñíîâ³ 
åêîëîг³÷íîгî ñë³äó пî÷àëèñÿ â³äíîñíî íåäàâíî: з 
пîÿâè пåðшîгî äîñë³äæåííÿ [23] їх ñüîгîäí³ ³ñíóº 
äîâîë³ ìàëà ê³ëüê³ñòü (ó íàóêîìåòðè÷íèх бàзàх 
íàéìè зíàéäåíî п’ÿòü äæåðåë). У òàбë. 2 íàâåäåíî 
àíàë³з зàзíà÷åíèх äîñë³äæåíü.

Висновки і пропозиції. Ñüîгîäí³ íàóêîâö³, åêî-
ëîгè, пîë³òèêè òà ³íш³ зàö³êàâëåí³ îñîбè з ìàéæå 
âñ³х êðàїí ñâ³òó âñå б³ëüшå ñòóðбîâàí³ òà, â³äпî-
â³äíî, пðèä³ëÿюòü б³ëüшó óâàгó âèð³шåííю åêîëî-
г³÷íèх пðîбëåì. У öüîìó êîíòåêñò³ íà ì³æíàðîä-
íèх òà íàö³îíàëüíèх ð³âíÿх àêòèâíî пðîâîäÿòüñÿ 
зóñòð³÷³, зàхîäè òà п³äпèñóюòüñÿ óгîäè щîäî зàпî-
б³гàííÿ зàбðóäíåííю íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà. 
Гîëîâíà ìåòà öèх зóñòð³÷åé пîëÿгàº ó зìåíшåíí³ 

âèêèä³â пàðíèêîâèх гàз³â, зîêðåìà CO2, äëÿ 
бîðîòüбè з³ зì³íîю êë³ìàòó. Îäíàê ó хîä³ äàíîгî 
äîñë³äæåííÿ âèÿâëåíî, щî пîòð³бåí б³ëüш óñå-
б³÷íèé пîêàзíèê äëÿ îö³íêè зàбðóäíåííÿ íàâêî-
ëèшíüîгî ñåðåäîâèщà. Цå п³äòâåðäæåíî ñåð³ºю 
îñòàíí³х ñó÷àñíèх äîñë³äæåíü, â ÿêèх ñòâåðäæó-
ºòüñÿ, щî пîêàзíèê åêîëîг³÷íîгî ñë³äó º б³ëüш 
àäåêâàòíèì òà íàä³éíèì пîêàзíèêîì, îñê³ëüêè 
âêëю÷àº êîìпëåêñ зì³ííèх зàбðóäíåííÿ íàâêî-
ëèшíüîгî ñåðåäîâèщà. Еêîëîг³÷íèé ñë³ä â³äîбðà-
æàº ÿê ñпîæèâàííÿ пðèðîäíèх ðåñóðñ³â ëюäè-
íîю, òàê ³ â³äòâîðåííÿ öèх ðåñóðñ³â пðèðîäîю.  
Нà îñíîâ³ äàíîгî пîêàзíèêà ìîæíà îö³íèòè пåðå-
âèщåííÿ àбî íåñòà÷ó б³îºìíîñò³. У зâ’ÿзêó ³з öèì 
âèêîðèñòàííÿ åêîëîг³÷íîгî ñë³äó â зàäà÷àх äîñë³-
äæåííÿ åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї êðàїí/
ðåг³îí³â º àêòóàëüíèì: зà ðåзóëüòàòàìè òåñò³â 
íà êîíâåðгåíö³ю åêîëîг³÷íîгî ñë³äó ìîæíà пðè-
éìàòè ð³шåííÿ щîäî пðîâåäåííÿ ñп³ëüíîї àбî æ 
ðîзìåæîâàíîї åêîëîгî-åêîíîì³÷íîї пîë³òèêè щîäî 
бîðîòüбè ³з зàбðóäíåííÿì íàâêîëèшíüîгî ñåðåäî-
âèщà. ²íшèìè ñëîâàìè, ÿêщî ñпîñòåð³гàºòüñÿ åêî-
ëîгî-åêîíîì³÷íà êîíâåðгåíö³ÿ êðàїí, òî пîòð³бíî 
ðîзðîбëÿòè ñп³ëüí³ зàхîäè, пîë³òèêó, ³íñòèòóö³ї 
з ìåòîю бîðîòüбè пðîòè зàбðóäíåííÿ íàâêîëèш-
íüîгî ñåðåäîâèщà; ÿêщî æ, íàâпàêè, ñпîñòåð³-
гàºòüñÿ äèâåðгåíö³ÿ, òî êðàїíàì пîòð³бíî äîòðè-
ìóâàòèñÿ íàö³îíàëüíèх êðîê³â. У ìåæàх äàíîгî 
äîñë³äæåííÿ пðîâåäåíî àíàë³з äæåðåë êîíâåð-
гåíö³ї åêîëîг³÷íîгî ñë³äó ì³æ ð³зíèìè êðàїíàìè/
гðóпàìè êðàїí; óñ³ âîíè ì³ñòÿòü îäíîзíà÷í³ âèñíî-
âêè пðî íàÿâí³ñòü êîíâåðгåíö³ї òà її ñòàòèñòè÷íó 
зíà÷óщ³ñòü, à îòæå, öå ìîæå бóòè âèêîðèñòàíî â 
пîäàëüшèх äîñë³äæåííÿх, зîêðåìà åêîëîгî-åêîíî-
ì³÷íîї êîíâåðгåíö³ї êðàїí ЄÑ òà Уêðàїíè.

Тàбëèöÿ 2
Використання екологічного сліду у дослідженнях еколого-економічної конвергенції

Джерело, 
(рік) Період Країни Результат

[23], (2018) 1961-2013 ЄÑ

Еêîëîг³÷íèé ñë³ä ñüîгîäí³ ñòàâ пîпóëÿðíèì åêîëîг³÷íèì пîêàзíèêîì. Â³í зàбåз-
пå÷óº îñíîâó äëÿ âñòàíîâëåííÿ ö³ëåé, âèзíà÷åííÿ âàð³àíò³â ä³é òà â³äñòåæåííÿ 
пðîгðåñó äî äîñÿгíåííÿ пîñòàâëåíèх ö³ëåé. У ñòàòò³ äîñë³äæóºòüñÿ êîíâåðгåíö³ÿ 
åêîëîг³÷íîгî ñë³äó íà äóшó íàñåëåííÿ з âèêîðèñòàííÿì щîð³÷íèх äàíèх. Еìп³-
ðè÷í³ âèñíîâêè п³äòâåðäæóюòü íàÿâí³ñòü пåâíèх êîíâåðгåíòíèх êëóб³â. 

[24], (2019) 1961-2014 Âñ³ êðàїíè 
зг³äíî [24]

Дàíà ñòàòòÿ ìàº íà ìåò³: 1) âèêîðèñòàííÿ б³ëüш íîâîгî, êîìпëåêñíîгî åêîëîгî-
åêîíîì³÷íîгî пîêàзíèêà åêîëîг³÷íîгî ñë³äó, í³æ CO2, ÿêèé íàзèâàºòüñÿ åêîëî-
г³÷íèì ñë³äîì, òà 2) äîñë³äæåííÿ êîíâåðгåíö³ї êðàїí ÷îòèðüîх êîíòèíåíò³â зà 
пîêàзíèêîì åêîëîг³÷íîгî ñë³äó. Ðåзóëüòàòè пðîäåìîíñòðóâàëè íàÿâí³ñòü êîíâåð-
гåíö³ї åêîëîг³÷íîгî ñë³äó äëÿ êðàїí Афðèêè, Аìåðèêè òà Єâðîпè, òîä³ ÿê íóëüîâà 
г³пîòåзà пðî êîíâåðгåíö³ю бóëà â³äхèëåíà äëÿ êðàїí Аз³ї. 

[25], (2019) 1961-2014 92

Ìåòîю äîñë³äæåííÿ º пåðåâ³ðêà êîíâåðгåíö³ї åêîëîг³÷íîгî ñë³äó íà äóшó íàñå-
ëåííÿ òà éîгî шåñòè êîìпîíåíò³â. Çðîбëåíî âèñíîâîê, щî пîë³òèêà щîäî îхîðîíè 
íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà пîâèííà âðàхîâóâàòè óí³êàëüí³ шëÿхè êîíâåðгåíö³ї 
êîæíîї з êðàїí êëàñòåðó зà пîêàзíèêîì åêîëîг³÷íîгî ñë³äó, à òàêîæ éîгî ñêëàä-
íèê³â.

[26], (2020) 1961-2016 АÑЕАН-5
Ìåòà ñòàòò³ – äîñë³äèòè êîíâåðгåíö³ю åêîëîг³÷íîгî ñë³äó íà äóшó íàñåëåííÿ. 
Çðîбëåíî âèñíîâîê пðî îäíîзíà÷íó íàÿâí³ñòü àбñîëюòíîї êîíâåðгåíö³ї åêîëîг³÷-
íîгî ñë³äó â äîñë³äæóâàíîìó ðåг³îí³. 

[27], (2021) 1961-2016 Âñ³ êðàїíè 
зг³äíî [24]

Êîíâåðгåíö³ÿ зàбðóäíåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà º îäí³ºю з íàéб³ëüшèх 
пðîбëåì ñó÷àñíîї åêîíîì³÷íîї íàóêè. Гîëîâí³ âèñíîâêè: a) зàëåæí³ñòü ³ñíóº зà 
âñ³ìà гðóпàх äîхîäó; b) âèêîðèñòàí³ ìåòîäè пîêàзàëè îäíîзíà÷íó êîíâåðгåíö³ю; 
c) ³ñíóº äåê³ëüêà êëóб³â êîíâåðгåíö³ї. ²ñíóâàííÿ êëóбíîї êîíâåðгåíö³ї пåðåäбà-
÷àº, щî åêîëîг³÷íà пîë³òèêà êîæíîї äîñë³äæóâàíîї êðàїíè пîâèííà ðîзðîбëÿòèñÿ 
â³äпîâ³äíî ³з íàëåæíîñò³ äî â³äпîâ³äíîгî êëóбó.
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Верстяк А. В.
Чåðíîâèöêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Юðèÿ Фåäüêîâè÷à

ЭÊÎËÎÃÈЧÅÑÊÈЙ ÑËÅÄ Â ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈЯХ ЭÊÎËÎÃÎ-ЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎЙ ÊÎÍÂÅÐÃÅÍÖÈÈ 
ÑÒÐÀÍ/ÐÅÃÈÎÍÎÂ: ÊÐÈÒÈЧÅÑÊÈЙ ÀÍÀËÈЗ ÍÀÓЧÍЫХ ÈÑÒÎЧÍÈÊÎÂ

Резюме
Иññëåäîâàíы îòäåëüíыå пîêàзàòåëè, êîòîðыå èñпîëüзóюòñÿ äëÿ îöåíêè эêîëîгî-эêîíîìè÷åñêîé êîíâåðгåí-
öèè ñòðàí/ðåгèîíîâ. Ñ эòîé öåëüю â íàó÷íых èññëåäîâàíèÿх èñпîëüзóюò âыбðîñы CO2, îäíàêî êðèòè÷åñêèé 
àíàëèз íàó÷íых èñòî÷íèêîâ пîêàзàë, ÷òî ñåгîäíÿ èññëåäîâàòåëè ñêëîííы ê èñпîëüзîâàíèю эêîëîгè÷åñêîгî 
ñëåäà, êîòîðыé ÿâëÿåòñÿ êîìпëåêñíыì êóìóëÿòèâíыì пîêàзàòåëåì. Âыÿâëåíî, ÷òî пîêàзàòåëü эêîëîгè÷å-
ñêîгî ñëåäà ÿâëÿåòñÿ бîëåå àäåêâàòíыì, пîñêîëüêó âêëю÷àåò êîìпëåêñ пåðåìåííых зàгðÿзíåíèÿ îêðóæàю-
щåé ñðåäы. Â ñâÿзè ñ эòèì ñäåëàí âыâîä, ÷òî èñпîëüзîâàíèå эêîëîгè÷åñêîгî ñëåäà â зàäà÷àх èññëåäîâàíèÿ 
эêîëîгî-эêîíîìè÷åñêîé êîíâåðгåíöèè ñòðàí/ðåгèîíîâ ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíыì: пî ðåзóëüòàòàì òåñòîâ êîí-
âåðгåíöèè эêîëîгè÷åñêîгî ñëåäà ðóêîâîäñòâà ñòðàí ìîгóò пðèíèìàòü ðåшåíèÿ êàñàåìî пðîâåäåíèÿ îбщåé 
èëè ðàзгðàíè÷åííîé эêîëîгî-эêîíîìè÷åñêîé пîëèòèêè ñ öåëüю бîðüбы ñ зàгðÿзíåíèåì îêðóæàющåé ñðåäы.
Ключевые слова: эêîëîгî-эêîíîìè÷åñêàÿ êîíâåðгåíöèÿ, эêîëîгè÷åñêèé ñëåä, òåîðèÿ эêîíîìè÷åñêîгî 
ðîñòà, èзìåíåíèå êëèìàòà, эêîëîгî-эêîíîìè÷åñêàÿ пîëèòèêà.

Verstiak Andrii
Yuriy Fedkovych Chernivtsi National University

ECOLOGICAL FOOTPRINT IN RESEARCHES  
OF ECOLOGICAL COUNTRY/REGIONAL CONVERGENCE: CRITICAL LITERATIRE REVIEW

Summary
The paper investigates indicators to be used to assessing the ecological convergence of countries/regions. 
There are numerous empirical studies in the scientific literature on the convergence of environmental and 
economic indicators, which are considered as the key goal of efforts to reduce emissions in different coun-
tries. The convergence of these indicators is the basis of many scientific schools of climate change researches. 
When countries converge, they can work together to address environmental threats and agree on their emis-
sion reduction commitments. To this end, CO2 emissions are used in researches, but a critical analysis of 
scientific sources has shown that researchers are inclined to use the ecological footprint, which is a complex 
cumulative indicator. It is noted that the CO2 emission indicator reflects only part of the cumulative effects 
that result from extensive energy consumption [11]. In addition to CO2 emissions, the use of resources such 
as forests, soils, oil, gas and mining reserves also has a significant impact on the environment. For example, 
in developed countries there is a decrease in the number of specific pollutants per unit of output, which has 
been achieved by technological progress and the implementation of strict environmental legislation; however, 
wastewater pollution has shifted from nitrogen and sulfur oxides to solid waste, so total waste remains high 
and waste per capita may even remain stable. The above indicates that specific indicators of negative impact 
on the environment, including CO2 emissions, need to be supplemented with comprehensive cumulative indi-
cators, which is the purpose of this article. It was found that the indicator of ecological footprint is a more 
adequate indicator, as it includes a set of variables of environmental pollution. In this regard, it is concluded 
that the use of ecological footprint in the study of ecological and economic convergence of countries/regions 
is relevant: based on the results of convergence tests of ecological footprint, country leaders can decide to 
conduct a common or differentiated environmental and economic policy to decrease environmental pollution.
Keywords: ecological and economic convergence, ecological footprint, theory of economic growth, climate 
change, ecological and economic policy.
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У ñèëó ðîзâèòêó ñâ³òîâèх òåхíîëîг³é êîðèñòóâà÷³ зåìåëüíèх ðåñóðñ³â ³ îб’ºêò³â, ÿê³ ³ñíóюòü íà íèх, 
óñâ³äîìëююòü íåîбх³äí³ñòü äîêîð³ííîї зì³íè шëÿх³â щîäî ³íфîðìàö³éíîгî íàпîâíåííÿ êàäàñòðîâèх ñèñ-
òåì, îðгàí³зàö³ї пðîâåäåííÿ öèх ðîб³ò òà пîòðåбè ââåäåííÿ òðüîхâèì³ðíîгî êàäàñòðó. 2D-êàäàñòð óæå íå 
зäàòíèé â³äîбðàæàòè ñпðàâæí³é ñòàí îб’ºêò³â ÷åðåз п³äâèщåííÿ âèìîг äî òî÷íîñò³ ³ âзàºìîзâ’ÿзêó ³íфîð-
ìàö³ї, à ñàìå íà зåìë³, п³ä зåìëåю ³ íàä зåìëåю. Çàпðîпîíîâàíèé 3D-êàäàñòð ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê ³íфîð-
ìàö³éíèé åëåìåíò äåðæàâíîгî зåìåëüíîгî êàäàñòðó з п³äзåìíèìè ÷àñòèíàìè ñпîðóä òà êîìóí³êàö³éíèх 
ìåðåæ, ÿê³ âèхîäÿòü зà ìåæ³ íàäзåìíîї ÷àñòèíè зåìåëüíîї ä³ëÿíêè. Дëÿ фóíêö³îíóâàííÿ 3D-êàäàñòðó 
íåîбх³äíî зàбåзпå÷èòè ö³ë³ñíó пðîñòîðîâó ñèñòåìó óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх, ÿêà ³ñíóâàòèìå îñíîâîю 
òðüîхâèì³ðíîгî êàäàñòðó. Ñфîðìîâàíî шëÿхè ³ ñêëàäíèêè ñòâîðåííÿ пðîñòîðîâèх ñèñòåì óпðàâë³ííÿ 
бàзîю äàíèх äëÿ ðîзâèòêó 3D-êàäàñòðó. 3D-êàäàñòð âèêîðèñòîâóâàòèìåòüñÿ п³ä ÷àñ âèêîíàííÿ зåìëåâ-
пîðÿäíèх, óпðàâë³íñüêèх òà ì³ñòîбóä³âíèх ðîб³ò. Îêðåìå ³ âàæëèâå ì³ñöå ó ö³é ñèñòåì³ â³äâîäèòüñÿ  
3D-ðåºñòðàö³ї.
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Постановка проблеми. Ñüîгîäí³ â Уêðàїí³ â³ä-
бóâàюòüñÿ äîñèòü âåëèê³ зì³íè é óäîñêîíàëåííÿ 
³íфîðìàö³éíîї бàзè äåðæàâíîгî зåìåëüíîгî êàäà-
ñòðó. Ðîзâèòîê íîâ³òí³х òåхíîëîг³é ó âñ³х гàëóзÿх 
âèìàгàº пðîñòîðîâîгî ìîäåëюâàííÿ ³íфîðìàö³ї. 
Пðîàíàë³зóâàâшè òðèâèì³ðí³ ðèíêè ³íîзåìíèх 
êðàїí, ìîæíà пðèпóñêàòè, щî зíà÷íèé пðîгðåñ 
äîñÿгíóòî ìîäåðí³зàö³ºю пðàâîâîї бàзè, òîбòî 
зàбåзпå÷åííÿ пðàâîâèх пîëîæåíü äëÿ 3D-êàäàñòðó 
é îñîбëèâî її ðåàë³зàö³ºю п³ä ÷àñ ðåºñòðàö³ї 
îб’ºêò³â íåðóхîìîñò³. 

Îñíîâíèé пîòåíö³àë òðèâèì³ðíîї êàäàñòðîâîї 
ñèñòåìè пîëÿгàòèìå â ðåºñòðàö³ї пðîñòîðó ÿê îêðå-
ìîгî îб’ºêòà â êàäàñòðîâ³é ñèñòåì³. Цå º íåâèäèìà 
(íàä зåìëåю ³ п³ä зåìëåю) 3D-âëàñí³ñòü, ÿêà â³äîбðà-
æàºòüñÿ п³ä ÷àñ ðåºñòðàö³ї пðîñòîðîâîгî 3D-îб’ºêòà 
зà äîпîìîгîю îф³ö³éíîгî äæåðåëà ³íфîðìàö³ї – 
3D-êàäàñòðîâîгî зí³ìàííÿ, à òàêîæ ñâ³òîâèх ñòàí-
äàðò³â ó ìîäåëюâàíí³ ³ ñòðóêòóðèзàö³ї äàíèх. 

Дîñë³äæåííÿ пðîñòîðîâèх ñèñòåì óпðàâë³ííÿ 
бàзîю äàíèх äëÿ ðîзâèòêó 3D-êàäàñòðó ³ зàñòîñó-
âàííÿ éîгî íà пðàêòèö³ ÿê ö³ë³ñíîї ñèñòåìè äàñòü 
ìîæëèâ³ñòü ñòâîðåííÿ êàäàñòðîâîгî ìîäåëюâàííÿ, 
ÿêå пðîäèêòîâàíå ÷àñîì.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Çàпðîâàäæåííÿ òðèâèì³ðíîгî êàäàñòðó зàòðåбó-
âàíå ÷àñîì, ³ éîгî фóíêö³îíóâàííÿ ñпðèÿòèìå 
пîâíîö³ííîìó зàбåзпå÷åííю ³íфîðìàö³ºю пðî 
îб’ºêòè íåðóхîìîгî ìàéíà â ñèñòåì³ êàäàñòðó. 

Нàä ö³ºю òåìàòèêîю пðàöююòü íàóêîâö³â ºâðî-
пåéñüêèх êðàїí, ñåðåä ÿêèх зíà÷íèìè º ðîбîòè 
J.M. Petera, H. Boss, P. Baumann, S. Holsten [1–3] 
äîñâ³ä ÿêèх бóâ бè ðàö³îíàëüíèé äëÿ зàпðîâà-
äæåííÿ 3D-êàäàñòðó â Уêðàїí³.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Уðàхîâóю÷è ðîзâèòîê ³íфîðìàö³é-
íèх òåхíîëîг³é ³ зàòðåбóâàíèх ÷àñîì ìîæëèâîñòåé 
îòðèìóâàòè äîñòîâ³ðíó ³íфîðìàö³ю пðî îб’ºêòè 
íåðóхîìîñò³, пîñòàº íåîбх³äí³ñòü зàпðîâàäæóâàòè 
òðèâèì³ðíèé êàäàñòð – 3D-êàäàñòð. Çàпðîпîíî-
âàíî ìîäåëü äàíèх òà її ñêëàäíèêè, à òàêîæ пðî-
âåäåíî їх àíàë³з.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º фîð-
ìóâàííÿ шëÿх³â ðîзâèòêó пðîñòîðîâèх ñèñòåì 
óпðàâë³ííÿ бàзàìè äàíèх äëÿ фóíêö³îíóâàííÿ 
3D-êàäàñòðó, щî äàñòü зìîгó пðîâîäèòè 3D-ìî-
äåëюâàííÿ â ñèñòåì³ бàгàòîö³ëüîâèх êàäàñòð³â. 

Виклад основного матеріалу. Дëÿ êàäàñòðîâèх 
îðгàí³зàö³é, ÿê³ òðàäèö³éíî îпèñóюòü ñâîї êàäà-
ñòðîâ³ äàí³ ó äâîâèì³ðíîìó пðîñòîð³ òà збåð³гàюòü 
ó 2D-фàéëàх (ëèшå гðàф³÷íó ÷àñòèíó), êîíöåпö³ÿ 
äëÿ ââåäåííÿ òðåòüîї êîîðäèíàòè пîêè щî º íåäî-
ñòóпíà ÷åðåз òàêå:

– 3D-ìîäåëюâàííÿ äóæå íåîäíîð³äíå òà зàпëó-
òàíå пîð³âíÿíî з 2D-ìîäåëюâàííÿì;

– êîíâåðñ³ÿ 2D-ìîäåëюâàííÿ ó 3D-ìîäåëюâàííÿ 
ÿê пîñò³éíî ä³ю÷èé óñòð³é, à íå пðîñòî äîäàâàí-
íÿì Z-êîîðäèíàòè.

У ºâðîпåéñüêîìó пðîñòîð³ ³ñíóюòü íàбîðè äà- 
íèх, ÿê³ ìîæíà ³íòåгðóâàòè п³ä óêðàїíñüêèé 
зåìåëüíèé ðèíîê ÷åðåз òàêå:

– íåîбх³äí³ñòü пåðåхîäó â³ä ñêëàäíèх ñòðóêòóð 
äàíèх äî пðîñòèх;

– пîòð³бíî âèзíà÷èòè пðîбëåìè åêîíîì³êè ³ 
ñòàб³ëüí³ñòü îбðîбêè òà збåðåæåííÿ ³íфîðìàö³ї ó 
âåëèêèх îбñÿгàх ³ ìîæëèâ³ñòü її зâåäåííÿ äî ì³í³-
ìàëüíèх;

– â³äпðàöüîâóâàòè ³íñòðóìåíòè äëÿ òðèâèì³ð-
íîгî àíàë³зó.

Дåф³í³ö³ÿ «ìîäåëü» ÷àñòî зàñòîñîâóºòüñÿ äëÿ 
äåìîíñòðàö³ї пðèêëàä³â ³ñíóâàííÿ ÿêîгîñü îб’ºêòà 
àбî éîгî ñóêóпíîñò³. 

У ö³ëîìó ìîäåëü зàñòîñîâóюòü äëÿ ñòâîðåííÿ 
àбñòðàêö³ї ðåàëüíîñò³ з íàì³ðîì зðîбèòè ðåàëü-
í³ñòü ðîзóìíîю, òîбòî ìîäåëü ñèñòåì óпðàâë³ííÿ 
бàзîю äàíèх ñëóгóº ÿê ³íòåðпðåòàö³ÿ ñâ³òó [2].

Ìîäåëü äàíèх – öå íàгëÿäíà ñхåìà (ñòðóêòóðà), 
ÿêà зäàòíà зàпîâíèòè пðèêëàäàìè, äàíèìè, ÿê³ 
íåîбх³äí³ äëÿ пåðåхîäó àбñòðàêòíîї ðåàëüíîñò³ äî 
âèзíà÷åíîгî îб’ºêòà. 

Ìîäåëü äàíèх фîðìóºòüñÿ з:
– êëàñ³â;
– àòðèбóòèêè;
– â³äíîñèí;
– îбìåæåíü;
– îпåðàö³é.
Пðîàíàë³зóºìî äåòàëüí³шå êîæíèé ñêëàäíèê.
Êëàñè. У ìîäåë³ äàíèх êëàñè º àбñòðàêòíèìè 

ÿâèщàìè â ðåàëüíîìó ñâ³ò³, ÿê³ зäàòí³ бóòè ³äåí-
òèф³êîâàí³, íàпðèêëàä зà зåìåëüíèìè ÷àñòêàìè, 
âëàñíèêàìè, бóä³âëÿìè. Îб’ºêòí³ åêзåìпëÿðè 
ìàюòü óí³êàëüíèé ³äåíòèф³êàòîð.

Îб’ºêòè, ÿê³ âì³щàюòü ó ñåбå ÿê пðîñòîðîâ³, 
òàê ³ íåпðîñòîðîâ³ àòðèбóòè, ìîæóòü п³äòðèìó-
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âàòè ñèñòåìó óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх (íàпðè-
êëàä, пîëå з àòðèбóòàìè, âëàñíèê, òèп âëàñíîñò³  
òà ³í.).

Атрибути. У êîæíîìó îб’ºêò³ º àòðèбóòè, â 
ÿêèх â³äòâîðюºòüñÿ їх îпèñ, íàпðèêëàä зåìåëüíà 
ä³ëÿíêà; ìîæå ìàòè ÿê àòðèбóò «пëîщó» àбî «зåì-
ëåâëàñíèêà».

Відносини. У ìîäåë³ äàíèх фîðìóюòüñÿ â³äíî-
ñèíè ì³æ îб’ºêòàìè, íàпðèêëàä зåìåëüíà ä³ëÿíêà 
ìàº ñп³ââ³äíîшåííÿ з ëюäèíîю – íàëåæèòü 
ëюäèí³. У ö³ëîìó ³ñíóюòü òðè òèпè â³äíîñèí ñèñ-
òåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх:

– îäèí äî îäíîгî;
– äåê³ëüêà äî îäíîгî;
– äåê³ëüêà äî бàгàòüîх.
Îб’ºêòè, ÿê ³ зåìåëüíèé êàäàñòð, ñòðóêòóðó-

юòüñÿ â êëàñ³ ³ºðàðх³ї. Îб’ºêòè, ÿê³ º пîх³äíèìè 
â³ä ³íшèх îб’ºêò³â, ìàюòü àбî пîâíå, àбî ÷àñòêîâå 
â³äíîшåííÿ äî îб’ºêò³â, з ÿêèх âîíè îòðèìàí³. 
Пåðшèé ð³зíîâèä ìàº íàзâó «àгðåгàö³ÿ», à äðó-
гèé – «ñпåö³àë³зàö³ÿ».

Обмеження. Цå îбìåæåííÿ íà îб’ºêò àбî â³ä-
íîшåííÿ ìîäåë³ äàíèх, ³íàêшå êàæó÷è, пëîщó 
зåìåëüíîї ä³ëÿíêè íå ìîæíà пðèð³âíÿòè äî íóëÿ 
àбî бóòè ìåíшîю зà íóëü. Îбìåæåííÿ ìîæóòü 
бóòè ñфîðìîâàí³ ó äâ³ гðóпè:

– íåâ³ä’ºìí³ îбìåæåííÿ, ÿê³ пðèºäíàí³ äî ³äåí-
òèф³êàö³ї ìîäåë³ äàíèх. Ìîäåëü ìîæå зàбîðîíèòè 
äåòåðì³íóâàííÿ (âèзíà÷åííÿ) îб’ºêòà ÷è îбìåæèòè 
éîгî âèзíà÷åííÿ. Яêщî ìîäåëü äàíèх íå ìàº â³ä-
íîшåííÿ äî зåìåëüíîї ä³ëÿíêè, òî ö³ â³äíîñèíè íå 
ìàюòü ìîæëèâîñò³ бóòè збåðåæåí³;

– ÿâí³ îбìåæåííÿ, ÿê³ íå º ÷àñòèíîю ñòðóê-
òóðè äàíèх, àëå пîòðåбóюòü бóòè ÷³òêî âèзíà-
÷åíèìè, íàпðèêëàä îбìåæåííÿ, пëîщà бóäèíêó 
àпð³îð³ íå ìîæå бóòè б³ëüшîю зà пëîщó зåìåëüíîї  
ä³ëÿíêè.

Операції. Îпåðàö³ї îпèñóюòü óñ³ ä³ї, ÿê³ ìîæóòü 
бóòè âèêîíàí³ з îб’ºêòîì, îñê³ëüêè âñ³ îпåðàö³ї º 
ñêëàäíèêàìè ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх. 
Дëÿ фóíêö³îíóâàííÿ пðîñòîðîâîї ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ бàзîю äàíèх öÿ бàзà ìàº âêëю÷àòè â ñåбå 
÷îòèðè îпåðàö³ї:

– âèòÿгóâàòè: зðîбèòè âåñü íàб³ð äàíèх äîñòóп-
íèì äëÿ êîðèñòóâà÷³â;

– âñòàâëÿòè: äîäàâàòè íîâ³ äàí³ â бàзó äàíèх;
– âèäàëÿòè: âèëó÷àòè äàí³ з бàзè äàíèх;
– îбíîâèòè: зàì³íèòè ³ñíóю÷³ äàí³.
Ìàю÷è îñíîâí³ âèäè îпåðàö³é, ðîзð³зíÿюòü 

òðè äîпîì³æí³ îпåðàö³ї ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю 
äàíèх:

– âèб³ð – îòðèìàòè äîñòîâ³ðíó îпåðàö³ю зà 
пåâíèх óìîâ;

– íàâ³гàö³ÿ – îпåðàö³ї, ÿê³ ñàíêö³îíóюòü ëîг³÷-
íèé шëÿх íà îñíîâ³ âèбîðó;

– ñпåö³àë³зàö³ÿ – зàпëóòàíà îпåðàö³ÿ, ÿêà äàº 
зìîгó âèâîäèòè íîâèé îб’ºêò íà îñíîâ³ ³ñíóю÷èх 
[3, ñ. 80–89].

Тåхíîëîг³ї ñòâîðåííÿ òà âèêîðèñòàííÿ 3D-ìî-
äåë³ зà îñòàíí³ äåñÿòü ðîê³â íàбóëè äîñêîíàëîñò³ 
â óñ³х ñфåðàх, îêð³ì äåðæàâíîгî зåìåëüíîгî êàäà-
ñòðó. 3D-òåхíîëîг³ї íå ìîæóòü âèð³шèòè пðî-
бëåìó, пîâ’ÿзàíó з ì³ñöåзíàхîäæåííÿì îб’ºêòà, 
пðîñòîðîâîгî пëàíóâàííÿ, ÿêå óзгîäæåíå з ì³ñöåì 
ðîзòàшóâàííÿ, (íàпðèêëàä, бóä³âåëüí³ ðåºñòðè, 
пëàíè зåìëåêîðèñòóâàííÿ, êàäàñòðîâ³ пëàíè é 
³íшà ³íфîðìàö³ÿ) зäåб³ëüшîгî 2D [4, ñ. 491–504].

Пîбóäîâà 3D-ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзàìè äàíèх 
òà їх зâ’ÿзîê ³з äåðæàâíèì зåìåëüíèì êàäàñòðîì 
ÿâëÿюòü ñîбîю âàæëèâ³ ÷àñòèíè òðèâèì³ðíîгî 
ìîäåëюâàííÿ êàäàñòðó. 3D-пðîñò³ð ñèñòåìè óпðàâ-
ë³ííÿ бàзîю äàíèх пîâèíåí ì³ñòèòè:

– ìîäåëü äàíèх äëÿ îбðîбêè ð³зíèх 3D-îб’ºêò³â;
– êîíòðîëü ÿêîñò³ äàíèх;
– гåî-пîñèëàííÿ;
– êîìпëåêñíèé пîшóê òà àíàë³з íà бàз³ ì³ñöåз-

íàхîäæåííÿ;
– ð³âåíü äåòàë³зàö³ї äëÿ бåзпåðåðâíîї ðîбîòè;
– п³äòðèìêà âèñîêîпðîäóêòèâíîгî 3D-ñåðâåðó 

â ðåàëüíîìó ÷àñ³;
– п³äòðèìêà 3D-ñòàíäàðò³â.
Ì³æíàðîäíèé ñòàíäàðò LADM ISO 19152 

äîö³ëüíî зàëó÷èòè â бàзó фóíêö³îíóâàííÿ пðî-
ñòîðîâîї ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх äëÿ 
3D-êàäàñòð³â, â îñíîâ³ ÿêîгî º пðîñòîðîâ³ îäè-
íèö³ òà їх зâ’ÿзîê ÷åðåз пðàâà, îбìåæåííÿ é 
îбîâ’ÿзêè. Цåé ñòàíäàðò зàñòîñîâóºòüñÿ äî âèзíà-
÷åíîгî îб’ºêòà àбî äî гðóпè пðîñòîðîâèх îäè-
íèöü, âèêîðèñòîâóю÷è бàзîâó àäì³í³ñòðàòèâíó 
îäèíèöю – зåìåëüíó ä³ëÿíêó. Нà ðèñ. 1 пîêàзàíî 

Рис. 1. Спрощена схема 3D-системи управління базою даних
Джерело: сформовано на основі [10]
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àäàпòîâàíó ñхåìó збåð³гàííÿ òà фóíêö³îíóâàííÿ 
ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх íà îñíîâ³ ìåòî-
äèêè Тîìñîíà, ÿêà зàпðîâàäæåíà щå â 2016 ð. з 
пðåäñòàâëåííÿì пðîñòîðîâèх îäèíèöü зà пðèíöè-
пîì фóíêö³îíóâàííÿ: зâ’ÿзîê ì³æ 2D òà 3D ³ñíóº 
пî â³äíîшåííю 1 äî 1.

Дàíà ñхåìà äåìîíñòðóº пðîñòîðîâ³ зâ’ÿзêè ì³æ 
ð³зíèìè пðîñòîðîâèìè îäèíèöÿìè ð³зíèх ð³âí³â. 
Нàпðèêëàä, ñòàíäàðò ПÎÂ (пðàâà, îбìåæåííÿ òà 
â³äпîâ³äàëüí³ñòü), ÿêèé òóò зàñòîñîâóºòüñÿ äî зàäà-
íîї пðîñòîðîâîї îäèíèö³ àбî гðóпè пðîñòîðîâèх 
îб’ºêò³â (îêðåìèé бóäèíîê, íàпðèêëàä), âèзíà÷àº 
фîðìè зâ’ÿзêó бàзîâîї àäì³í³ñòðàòèâíîї îäèíèö³ 
(îбëàñòü, ì³ñòî, бëîê – ÊÎАТУУ) ³з äàíîю пðîñòî-
ðîâîю îäèíèöåю àбî гðóпîю пðîñòîðîâèх îäèíèöü. 
Цåé зâ’ÿзîê ìîæå ìàòè шëÿх ëèшå îäèí äî îäíîгî, 
òîбòî óí³êàëüíà пðîñòîðîâà îäèíèöÿ з пåâíèìè 
êîîðäèíàòàìè (бóäèíîê) ìàº ëèшå îäèí зâ’ÿзîê ³з 
â³äпîâ³äíîю àäì³í³ñòðàòèâíîю îäèíèöåю пåâíîгî 
ð³âíÿ (ðàéîí), ÿêà, ñâîºю ÷åðгîю, ìàº îäèí зâ’ÿзîê 
³з âèщîю зà ð³âíåì îäèíèöåю (îбëàñòü). 

Ç àíàëîг³÷íîю зà ð³âíåì, àëå ³íшîю зà пðîñòîðî-
âèì пîëîæåííÿì àäì³í³ñòðàòèâíîю îäèíèöåю пåâ-
íèé пðîñòîðîâèé îб’ºêò âæå íå ìîæå ìàòè ³íшèé 

зâ’ÿзîê (íå ìîæå бóäèíîê îäíî÷àñíî íàëåæàòè äî 
äâîх îбëàñòåé). Тîìó â ö³é ñхåì³ SpatialUnit 1 –  
öå пðîñòîðîâà îäèíèöÿ (бóäèíîê), щî â³зóàë³зî-
âàíî ó 3D íà ð³âí³ LoD1.

Ñпðîщåíà ñхåìà 3D-ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю 
äàíèх ìîæå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ äëÿ âåäåííÿ 
зåìåëüíîгî êàäàñòðó â Уêðàїí³, îñê³ëüêè ³ñíóº 
îäíîòèпíèé зâ’ÿзîê â³ä SpatialUnit 1 (пðîñòî-
ðîâèé îб’ºêò 1) äî FrontBorder (ëèöüîâîї ìåæ³).  
Пðîñòîðîâèé îб’ºêò 1 пîâèíåí ì³ñòèòè â ñîб³ 
«êðîê ñòâîðåííÿ» îб’ºêòà з äîäàâàííÿì âèñîòíîї 
êîîðäèíàòè Z ³з ì³í³ìàëüíèì òà ìàêñèìàëüíèì 
зíà÷åííÿìè äëÿ пîäàëüшîгî òðàíñфîðìóâàííÿ ó 
3D. Тîбòî ìè ìàºìî îòðèìàòè äâ³ âèñîòè, îäíà з 
ÿêèх îпèñóâàòèìå âèñîòí³ñòü îб’ºêòà ó âèäèìîìó 
шàð³, à ³íшà хàðàêòåðèзóâàòèìå п³äзåìí³ êîìóí³-
êàö³ї з â³ä’ºìíîю âèñîòîю.

Висновки і пропозиції. Â Уêðàїí³ º âñ³ óìîâè 
äëÿ зàбåзпå÷åííÿ âпðîâàäæåííÿ 3D-ñèñòåìè óп- 
ðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх, щî зàбåзпå÷èòü ñòðóêòóðè-
зàö³ю, збåð³гàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ öèх äàíèх ÿê 
äàí³ îб’ºêòà íåðóхîìîгî ìàéíà, à зåìåëüíî-êàäà-
ñòðîâà ³íфîðìàö³ÿ àäàпòîâàíà äëÿ ñòâîðåííÿ ñèñ-
òåìè óпðàâë³ííÿ бàзîю äàíèх 3D-êàäàñòðó.
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ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ ПÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÅÍÍЫХ ÑÈÑÒÅМ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ БÀЗÎЙ ÄÀÍÍЫХ  
ÄËЯ ÐÀЗÂÈÒÈЯ 3D-ÊÀÄÀÑÒÐÀ

Резюме
Â ñèëó ðàзâèòèÿ ìèðîâых òåхíîëîгèé пîëüзîâàòåëè зåìåëüíых ðåñóðñîâ è îбъåêòîâ, êîòîðыå ñóщåñòâóюò 
íà íèх, îñîзíàюò íåîбхîäèìîñòü êîðåííîгî èзìåíåíèÿ пóòåé îòíîñèòåëüíî èíфîðìàöèîííîгî íàпîëíå-
íèÿ êàäàñòðîâых ñèñòåì, îðгàíèзàöèè пðîâåäåíèÿ эòèх ðàбîò è íåîбхîäèìîñòè ââåäåíèÿ òðåхìåðíîгî 
êàäàñòðà. 2D-êàäàñòð óæå íå ñпîñîбåí îòîбðàæàòü íàñòîÿщåå ñîñòîÿíèå îбъåêòîâ ÷åðåз пîâышåíèå òðåбî-
âàíèé ê òî÷íîñòè è âзàèìîñâÿзè èíфîðìàöèè, à èìåííî íà зåìëå, пîä зåìëåé è íàä зåìëåé. Пðåäëîæåí-
íыé 3D-êàäàñòð ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èíфîðìàöèîííыé эëåìåíò гîñóäàðñòâåííîгî зåìåëüíîгî êàäàñòðà ñ 
пîäзåìíыìè ÷àñòÿìè ñîîðóæåíèé è êîììóíèêàöèîííых ñåòåé, êîòîðыå âыхîäÿò зà пðåäåëы íàäзåìíîé 
÷àñòè зåìåëüíîгî ó÷àñòêà. Дëÿ фóíêöèîíèðîâàíèÿ 3D-êàäàñòðà íåîбхîäèìî îбåñпå÷èòü öåëîñòíóю пðî-
ñòðàíñòâåííóю ñèñòåìó óпðàâëåíèÿ бàзîé äàííых, êîòîðàÿ бóäåò îñíîâîé òðåхìåðíîгî êàäàñòðà. Ñфîðìè-
ðîâàíы пóòè è ñîñòàâëÿющèå ñîзäàíèÿ пðîñòðàíñòâåííых ñèñòåì óпðàâëåíèÿ бàзîé äàííых äëÿ ðàзâèòèÿ 
3D-êàäàñòðà.
Ключевые слова: 3D-êàäàñòð, пðîñòðàíñòâåííàÿ ñèñòåìà, бàзà äàííых, 2D-ìîäåëèðîâàíèå, ìîäåëü äàííых.

Muzyka Nataliia 
Malanchuk Mariia
Lviv Polytechnic National University

RESEARCH OF SPATIAL DATABASE MANAGEMENT SYSTEMS  
FOR THE DEVELOPMENT OF 3D-CADASTRE

Summary
Due to the development of world technologies, users of land resources and facilities that exist on them are 
aware of the need to radically change the ways of information content of cadastral systems, the organization 
of these works and the need to introduce a 3-dimensional cadastre. The 2D inventory is no longer able to 
reflect the true state of objects due to increasing requirements for accuracy and interconnection of infor-
mation, namely on the ground, underground and above ground. The suggested 3D-cadastre is considered as 
an information element of the state land cadastre with underground parts of buildings and communication 
networks that go beyond the aboveground part of the land. For the 3D-cadastre to function, it is necessary 
to provide an integrated spatial database management system, which will be the basis of a 3-dimensional 
cadastre. It is determined that one of the main factors of 3D-cadastre, which is not taken into account in 
the modern existence of land cadastral information is the volume of the object and taking into account the 
complexity of the terrain, which in turn causes incorrect functioning of 3D-cadastre. In addition, there is an 
equally popular factor, namely, taking into account time, that is the information about the object over time. 
In the operation of 3D-cadastre, it should be noted that all cadastral information must be integrated, in other 
words, the relationship of all data, which, when superimposed, creates a single land cadastral information 
through the formation of a database management system in three-dimensional space. Existing land cadastral 
information is a basic component of the 3D-cadastre, which should be filled with information and create a 
database management system that will display the 3D-cadastre. The use of ordinary cadastral information to 
ensure the completeness of 2D-cadastre data is sufficient. Most of the parameters of land cadastral informa-
tion in 2D format are quite suitable for 3D-cadastre. The introduction of 3D-cadastre will be used in land 
management, administrative and urban planning works. A separate and important place in this system is 
given to 3D-registration.
Keywords: 3D-cadastre, spatial system, database, 2D-modeling, model of data.
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Ф²ÍÀÍÑÎÂÀ П²ÄÒÐÈМÊÀ ÂÍÓÒÐ²ШÍÜÎ ПÅÐÅМ²ЩÅÍÈХ ÎÑ²Б  
ÒÀ ÀÍÀË²З ÂÈÄÀÒÊ²Â ЗÀ БЮÄЖÅÒÍÎЮ ÊËÀÑÈФ²ÊÀÖ²ЄЮ

У ñòàòò³ äîñë³äæåíî ñòàí âèäàòê³â íà ñîö³àëüíå зàбåзпå÷åííÿ, ó òîìó ÷èñë³ ñîö³àëüíèé зàхèñò âíóòð³шíüî 
пåðåì³щåíèх îñ³б, пðîàíàë³зîâàíî ф³íàíñîâó п³äòðèìêó гðîìàäÿí ð³зíèх âåðñòâ íàñåëåííÿ â³äпîâ³äíî äî 
ñòàòóñó âèìóшåíèх пåðåñåëåíö³â. Пîäàíî ³íфîгðàф³êó ³íòåгðàö³ї пåðåñåëåíö³â ó пðîпîðö³éíîìó ðåг³î-
íàëüíîìó ñпåêòð³ гåîгðàф³ї êðàїíè. Пðîàíàë³зîâàíî пîêàзíèêè âèäàòê³â бюäæåòó Уêðàїíè зà åêîíîì³÷-
íîю êëàñèф³êàö³ºю, щî âèñâ³òëююòü пîзèòèâíó äèíàì³êó фóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíîгî зàбåзпå÷åííÿ. 
Пîбóäîâàíî íàóêîâó êîíöåпö³ю ñòðàòèф³êàö³ї àíàë³зó пîòðåб êîæíîї ëàíêè âíóòð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ 
íà îñíîâ³ ì³êðîð³âíåâîгî ìîäåëюâàííÿ, âêëю÷àю÷è â àíàë³з íîðìàòèâíî-пðàâîâó бàзó. Âèÿâëåííÿ пð³-
îðèòåò³â òà зîñåðåäæåííÿ ðåñóðñ³â íà пîë³пшåííÿ æèòòÿ ÂПÎ äàюòü зìîгó пîäîëàòè êðèзîâ³ ÿâèщà òà 
ìàòè âèñîêèé ð³âåíü пåðåâàг ó пîë³òèö³ â³äíîñíî ñòðàòåг³ї ñîö³àëüíîї ðîбîòè з àäàпòàö³ї òà ³íòåгðàö³ї.
Ключові слова: âíóòð³шíüî пåðåì³щåí³ îñîбè, âèìóшåí³ пåðåñåëåíö³, ñîö³àëüíèé зàхèñò, ñîö³àëüíå зàбåз-
пå÷åííÿ, àíàë³з, ³íòåгðàö³ÿ, àäàпòàö³ÿ, ì³êðîð³âíåâ³ ìîäåëюâàííÿ, пóбë³÷í³ пîñëóгè.
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Постановка проблеми. Уêðàїíà зà ê³ëüê³ñòю 
âèìóшåíèх пåðåñåëåíö³â пîñ³ëà äåâ’ÿòå ì³ñöå ó 
ñâ³ò³ п³ñëÿ пî÷àòêó êîíфë³êòó íà Ñхîä³ Уêðàїíè é 
àíåêñ³ї Êðèìó â 2014 ð. Çà äàíèìè Упðàâë³ííÿ Âåð-
хîâíîгî êîì³ñàðà Îðгàí³зàö³ї Îб’ºäíàíèх Нàö³é [2] 
ó ñпðàâàх б³æåíö³â, ñòàíîì íà 05 бåðåзíÿ 2021 ð. 
íàë³÷óºòüñÿ 1 461 770 îñ³б ó ñòàä³ї âíóòð³шíüîгî 
пåðåì³щåííÿ. Çà äàíèìè Дîпîâ³ä³ Нàö³îíàëüíîї 
ñèñòåìè ìîí³òîðèíгó пðî ñòàí âíóòð³шíüî пåðå-
ì³щåíèх îñ³б [1], ó êâ³òí³ 2020 ð. бóëî зàðåºñòðî-
âàíî 1 446 881 îñîбà ÿê âíóòð³шíüî пåðåì³щåí³ 
(ÂПÎ). Ìàéæå пîëîâèíà зàðåºñòðîâàíèх ÂПÎ 
пåðåбóâàюòü ó êîíòðîëüîâàíèх óðÿäîì ðàéîíàх 
Дîíåöüêîї (510 764) òà Лóгàíñüêà (280 437) îбëàñ-
òåé. Ðàéîíè з íàéâèщîю ÷àñòêîю ÂПÎ, ðîзòàшî-
âàí³ äàë³ â³ä зàзíà÷åíèх îбëàñòåé, âêëю÷àëè ì³ñòî 
Êèїâ (159 533) òà Êèїâñüêó (62 901), Хàðê³âñüêó 
(134 100), Дí³пðîпåòðîâñüêó (71 171) òà Çàпî-
ð³зüêó (56 017) îбëàñò³. Пîíàä 35 òèñ ÂПÎ зàðåº-
ñòðîâàíî â зàх³äíèх îбëàñòÿх Уêðàїíè, щî хàðàê-
òåðèзóюòüñÿ âèñîêèì ð³âíåì зîâí³шíüîї òðóäîâîї 
ì³гðàö³ї зà äàíèìè Дåðæàâíîї ñëóæбè äåðæàâíîї 
ñëóæбè Уêðàїíè: Лüâ³â – 11 032, ²âàíî-Фðàí-
ê³âñüê – 3 806, Çàêàðпàòòÿ – 3 336, Ð³âíå – 3 041, 
Тåðíîп³ëü – 2 132, Âîëèíü – 3 073, Чåðí³âö³ – 
2 442, Хìåëüíèöüêèé – 6 493 îñîбè. Çàзíà÷åíèé 
фàêò âíóòð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ п³äòâåðäæóº 
àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ³ пîòðåбóº âäîñêîíà-
ëåííÿ ÷èííîгî зàêîíîäàâñòâà щîäî зàбåзпå÷åííÿ 
пðàâ òà ñâîбîä âíóòð³шíüî пåðåì³щåíèх îñ³б ³ гðî-
ìàäÿí, пîäîëàííÿ êðèзîâèх ÿâèщ.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аâòîðñüêèé êîëåêòèâ ìîíîгðàф³ї [5], ÿêèé ñêëà-
äàºòüñÿ з ó÷åíèх-åêîíîì³ñò³â, щî ìàюòü ñòàòóñ 
ÂПÎ з ì. Дîíåöüêà, ó 6-ìó ðîзä³ë³ âèñâ³òëююòü 
пîзèòèâíèé ìîìåíò âèìóшåíîї âíóòð³шíüîї ì³гðà-
ö³ї, щî ñòàíîâèòü пîòåíö³àë åêîíîì³÷íîгî ðîзâè-
òêó ³íшèх ðåг³îí³â, ñòðóêòóðíèх зðóшåíü â åêîíî-
ì³ö³, фîðìóâàííÿ ëюäñüêîгî êàп³òàëó. Пðîбëåìè 
ñóòíîñò³ ñòàòóñó âèìóшåíèх ì³гðàíò³â íà òåðè-

òîð³ї Уêðàїíè òà íà ðåг³îíàëüíîìó ð³âí³ зîêðåìà 
ó зâ’ÿзêó з пîñò³éíèì зб³ëüшåííÿì ÷èñåëüíîñò³ 
ÂПÎ ÷åðåз àíåêñ³ю Êðèìó òà â³éñüêîâ³ ä³ї íà Ñхîä³ 
äîñë³äæóº [8] Ì.². Ìàëèхà.

Î.Ф. Нîâ³êîâà, Î.Â. Пàíüêîâà [10] пðîàíàë³-
зóâàëè ñпåöèф³êó âèìóшåíîгî пåðåì³щåííÿ íàñå-
ëåííÿ Уêðàїíè âíàñë³äîê òèì÷àñîâîї îêóпàö³ї 
Аâòîíîìíîї Ðåñпóбë³êè Êðèì òà îêðåìèх ðàéîí³â 
Дîíåöüêîї ³ Лóгàíñüêîї îбëàñòåé, збðîéíîгî êîí-
фë³êòó íà Ñхîä³ Уêðàїíè. Дëÿ àíàë³зó âèêîðèñòî-
âóâàëèñÿ ñòàòèñòè÷í³ äàí³, ðåзóëüòàòè åêñпåðòíîгî 
îпèòóâàííÿ, äàí³ äîñë³äæåíü ³ зâ³ò³â ì³æíàðîäíèх 
îðгàí³зàö³é. Î.Î. Êîìàðîâîю òà Î.Ñ. Ñëàâ³íîю 
[7] äîñë³äæåíî ñòàí ñîö³àëüíîгî зàхèñòó òà îñî-
бëèâîñò³ àäàпòàö³ї âíóòð³шíüî пåðåì³щåíèх îñ³б 
â Уêðàїí³, пðîàíàë³зîâàíî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ 
пðîбëåìè, з ÿêèìè ñòèêàюòüñÿ пåðåñåëåíö³ ó 
ñó÷àñíèх óìîâàх. ². Аë³ìîâîю [3] ðîзгëÿíóòî òåí-
äåíö³ї äèíàì³êè ³íфîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íîї ³íфîð-
ìàö³ї щîäî ÷èñåëüíîñò³ âíóòð³шíüî пåðåì³щåíèх 
îñ³б â Уêðàїí³ âпðîäîâæ 2014–2017 ðð. У êîíòåê-
ñò³ ñîö³àëüíîгî зàхèñòó âíóòð³шíüî пåðåì³щåíèх 
îñ³б â³äîбðàæåíî îñíîâí³ âèäè äîпîìîгè âíóòð³ш-
íüî пåðåì³щåíèì îñîбàì â ³íшèх êðàїíàх.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Аêòóàëüí³ñòü äàíîгî äîñë³äæåííÿ 
зóìîâëåíà з òèì, щî àíàë³з â³ò÷èзíÿíîгî äîñâ³äó з 
ìîìåíòó âèíèêíåííÿ êàòåгîð³ї îñ³б ÂПÎ äàº зìîгó 
äîñë³äèòè òà âäîñêîíàëèòè ñòàí ñîö³àëüíîгî зàбåз-
пå÷åííÿ, щî ñòàíå зàхèñíîю фóíêö³ºю äëÿ ëюäåé, 
ÿê³ пîêèíóëè ð³äíó îñåëю, òà âпîðÿäêóº їхíº ñîö³-
àëüíå ñòàíîâèщå. Цå îñîбëèâî àêòóàëüíî â êîí-
òåêñò³ ф³íàíñîâîї òà бюäæåòíîї äåöåíòðàë³зàö³ї.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
âèâ÷åííÿ äèíàì³êè ê³ëüêîñò³ ÂПÎ ìèíóëîгî ðîêó 
зà âñ³ìà âåðñòâàìè íàñåëåííÿ, îхîпëюю÷è пðè 
öüîìó äâàäöÿòü п’ÿòü îбëàñòåé êðàїíè äëÿ ö³ëüî-
âîгî зä³éñíåííÿ ðîзðîбëåííÿ íàóêîâîї êîíöåпö³ї 
ñòðàòèф³êàö³ї àíàë³зó пîòðåб êîæíîї ëàíêè âíó-
òð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ. Дîö³ëüíî âêëю÷èòè â àíà-
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ë³з âèäè äîпîìîгè îñîбàì ÂПÎ, ÿêà зä³éñíюºòüñÿ 
íà зàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ з äîòðèìàííÿì íîðìà-
òèâíî-пðàâîâîгî ðåгóëюâàííÿ. Тàêîæ ñë³ä âèзíà-
÷èòè òà àêöåíòóâàòè óâàгó íà пîêàзíèêàх âèäàòê³â 
бюäæåòó зà åêîíîì³÷íîю êëàñèф³êàö³ºю, щî âèêî-
íóºòüñÿ зàäëÿ фóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíîгî зàбåз-
пå÷åííÿ з ÷àñó ³ñíóâàííÿì зîíè пðîâåäåííÿ АТÎ 
äî пðîâåäåííÿ îпåðàö³ї Îб’ºäíàíèх ñèë.

Виклад основного матеріалу. Â³äпîâ³äíî äî 
³íфîðìàö³ї пðî ê³ëüê³ñòü îбë³êîâàíèх âíóòð³шíüî 
пåðåì³щåíèх îñ³б íà òåðèòîð³ї Уêðàїíè [4], îö³íêà 
ñèòóàö³ї âíóòð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ зà ð³зíèìè 
âåðñòâàìè íàñåëåííÿ зà îбëàñíèìè пîêàзíèêàìè 
âèгëÿäàº òàê (ðèñ. 1).

²íфîгðàф³êà ðîзпîä³ëó âíóòð³шíüîгî пåðåì³-
щåííÿ зà îбëàñíèìè пîêàзíèêàìè (ðèñ. 2).

Â³äпîâ³äíî äî ðîзðàхóíê³â, ìàêñèìàëüíå зíà-
÷åííÿ òà пåðшå ì³ñöå пðèéìàю÷îї ñòîðîíè зà 
îбë³êîì îñ³б, пåíñ³îíåð³â, ä³òåé, ñ³ìåé, îñ³б пðà-
öåзäàòíîгî â³êó, îñ³б з ³íâàë³äí³ñòю зàéìàº Дîíå-
öüêà îбëàñòü ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³ 1 415 561 îñîбà 
(òàбë. 1).

Â³äпîâ³äíî äî пðîâåäåíèх ðîзðàхóíê³â, ì³í³-
ìàëüíå зíà÷åííÿ òà îñòàííº ì³ñöå пðèéìàю-
÷îї ñòîðîíè зà îбë³êîì îñ³б, пåíñ³îíåð³â, ä³òåé, 
ñ³ìåé, îñ³б пðàöåзäàòíîгî â³êó, îñ³б з ³íâàë³äí³ñòю 
зàéìàº Тåðíîп³ëüñüêà îбëàñòü ó зàгàëüí³é ê³ëü-
êîñò³ 5 604 îñîбè.

Рис. 1. Оцінка ситуації внутрішнього переміщення
Джерело: авторська розробка на основі [9]
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Бåðó÷è äî óâàгè ф³íàíñîâ³ äàí³ ð³÷íîгî зâ³òó 
пðî âèêîíàííÿ äåðæàâíîгî бюäæåòó Уêðàїíè з 
п³äðîзä³ëó ²².3 «Âèäàòêè зà åêîíîì³÷íîю êëàñè-
ф³êàö³ºю âèäàòê³â бюäæåòó» ðîзä³ëó ²² «Âèäàòêè» 
[6], пðîâîäèìî àíàë³з ф³íàíñîâèх îпåðàö³é â³äпî-
â³äíî äî êîä³â бюäæåòíîї êëàñèф³êàö³ї 2700, 2710, 
2720, 2730 (òàбë. 2, 3).

Âèхîäÿ÷è з фàêòè÷íèх ф³íàíñîâèх äàíèх 
зàгàëüíîгî фîíäó, ðîзðîбëÿºìî пîð³âíÿííÿ âèäàò-
ê³â â³äпîâ³äíî äî êîä³â бюäæåòíîї êëàñèф³êàö³ї 
2700, 2710, 2720, 2730.

Îö³íèâшè âèäàòêè зàгàëüíîгî фîíäó, зä³éñíåí³ 
äåðæàâíèì бюäæåòîì, îòðèìóºìî òàê³ ðîзðà-
хóíêè ìàêñèìàëüíîгî зíà÷åííÿ äåðæàâíèх âèòðàò 
íà п³äòðèìêó ñîö³àëüíîгî зàбåзпå÷åííÿ â Уêðàїí³ 
(ðèñ. 3). Â³äпîâ³äíî äî ðîзðàхóíê³â зà åêîíîì³÷-
íîю êëàñèф³êàö³ºю, ðîбèìî àíàë³з зàгàëüíèх зíà-
÷åíü âèòðàò äåðæàâíîгî бюäæåòó зà фàêòè÷íèìè 
пîêàзíèêàìè. Дëÿ öüîгî îхîпëюºìî ðîêè з 2015-
гî пî 2019-é òà пðàöюºìî з êîäîì бюäæåòíîї êëà-
ñèф³êàö³ї зà òàêèìè íîìåðàìè: 2700, 2710, 2720, 
2730 (òàбë. 4).

Рис. 2. Оцінка ситуації внутрішнього переміщення
Джерело: авторська розробка на основі [9]
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Îòðèìàâшè зàгàëüí³ зíà÷åííÿ фàêòè÷íèх 
âèòðàò, ìàºìî ìîæëèâ³ñòü ðîзðàхóâàòè ìàêñè-
ìàëüíå зíà÷åííÿ фàêòè÷íèх âèòðàò. 

У ðåзóëüòàò³ пðîâåäåíîгî àíàë³зó îòðèìóºìî 
âèñíîâîê, щî з êîæíèì ðîêîì бюäæåòíå зàбåзпå-

÷åííÿ â êðàїí³ зðîñòàº, à ìàêñèìàëüíå зíà÷åííÿ 
âèòðàò пðèпàäàº ñàìå íà 2019 ð. 

Аâòîðñüêà ðîзðîбêà íàóêîâîї êîíöåпö³ї ñòðàòè-
ф³êàö³ї àíàë³зó пîòðåб êîæíîї ëàíêè âíóòð³шíüîгî 
пåðåì³щåííÿ íà îñíîâ³ ì³êðîð³âíåâîгî ìîäåëю-

Тàбëèöÿ 1
Інформація про кількість облікованих внутрішньо переміщених осіб на території України

№ 
з/п Область Особи Сім’ї Працезд. Діти особи Особ з 

інвалідністю Пенсіонери ∑

1 Â³ííèöüêà 11181 8110 4455 2201 607 2890 29444

2 Âîëèíñüêà 3073 2108 1445 696 134 631 8087

3 Лóгàíñüêà 280437 250022 33980 21722 8234 200799 795194

4 Дí³пðîпåòðîâñüêà 71171 53035 25188 12122 3035 28065 192616

5 Лüâ³âñüêà 11 032 7 604 4 361 2 489 353 1 626 27 465

6 Дîíåöüêà 510764 433826 75266 62702 17828 315175 1415561

7 Пîëòàâñüêà 22505 16282 7429 3732 1344 9051 60343

8 Жèòîìèðñüêà 7047 4759 2560 1538 428 2023 18355

9 Çàêàðпàòñüêà 3336 2140 1590 816 143 632 8657

10 Çàпîð³зüêà 56017 44766 15844 7902 2380 29351 156260

11 ²âàíî-Фðàíê³âñüêà 3 806 2 486 1 666 914 174 761 9 807

12 ì. Êèїâ 159533 119510 81494 27725 4977 34934 428173

13 Êèїâñüêà 62901 44132 23307 12656 2225 16183 161404

14 Ê³ðîâîгðàäñüêà 6505 4500 2188 1320 412 2406 17331

15 Ìèêîëàїâñüêà 8255 5460 3530 1967 388 2061 21661

16 Îäåñüêà 37487 26580 15903 7804 1524 7843 97141

17 Ð³âíåíñüêà 3041 1950 1246 779 154 614 7784

18 Ñóìñüêà 11193 8095 3535 2025 717 4196 29761

19 Тåðíîп³ëüñüêà 2132 1455 871 497 127 522 5604

20 Хàðê³âñüêà 134100 108345 46182 17774 4072 52373 362846

21 Хåðñîíñüêà 14341 10811 6185 2584 543 4015 38479

22 Хìåëüíèöüêà 6493 4260 2041 1402 344 1924 16464

23 Чåðêàñüêà 10803 6630 3931 2278 659 3456 27757

24 Чåðí³г³âñüêà 7286 4980 2500 1390 434 2470 19060

25 Чåðí³âåöüêà 2442 1437 1152 637 119 426 6213

 Разом по Україні 1446881 1173283 367849 197672 51355 724427

Джерело: авторська розробка на основі [4]

Тàбëèöÿ 2
Видатки за економічною класифікацією видатків бюджету

Код Найменування 
Загальний фонд 2019 Спеціальний фонд 2019 Разом

план факт план факт план факт

1 2 3 4 5 6 7 8

2700 Ñîö³àëüíå 
зàбåзпå÷åííÿ

217 893 429 019,00 215 462 199 110,22 8 004 275 413,79 7 996 109 412,50 225 897 704 432,79 223 458 308 522,72

2710 Âèпëàòà пåíñ³é 
³ äîпîìîгè

175 007 518 374,00 175 006 483 852,63 7 879 956 042,18 7 879 393 273,72 182 887 474 416,18 182 885 877 126,35

2720 Ñòèпåíä³ї 3 797 028 526,00 3 700 865 353,80 14 940 100,00 14 858 738,71 3 811 968 626,00 3 715 724 092,51

2730 ²íш³ âèпëàòè 
íàñåëåííю

39 088 882 119,00 36 754 849 903,79 109 379 271,61 101 857 400,07 39 198 261 390,61 36 856 707 303,86

Код Найменування 
Загальний фонд 2018 Спеціальний фонд 2018 Разом

план факт план факт план факт

1 2 3 4 5 6 7 8

2700 Ñîö³àëüíå 
зàбåзпå÷åííÿ

166 608 712 550,00 166 403 989 534,05 225 794 797,81 220 794 798,25 166 834 507 347,81 166 624 784 332,30

2710 Âèпëàòà пåíñ³é 
³ äîпîìîгè

151 134 583 164,00 151 114 814 422,33 130 086 022,87 129 675 578,46 151 264 669 186,87 151 244 490 000,79

2720 Ñòèпåíä³ї 3 876 872 078,00 3 771 701 725,60 20 787 406,77 19 248 784,86 3 897 659 484,77 3 790 950 510,46

2730 ²íш³ âèпëàòè 
íàñåëåííю

11 597 257 308,00 11 517 473 386,12 74 921 368,17 71 870 434,93 11 672 178 676,17 11 589 343 821,05

Джерело: авторська розробка на основі [6]
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Тàбëèöÿ 3
Видатки за економічною класифікацією видатків бюджету

Код Найменування 
Загальний фонд 2017 Спеціальний фонд 2017 Разом

план факт план факт план факт

1 2 3 4 5 6 7 8

2700 Ñîö³àëüíå 
зàбåзпå÷åííÿ

149 494 812 358,00 148 930 883 362,10 56 009 120,83 51 204 916,05 149 550 821 478,83 148 982 088 278,15

2710 Âèпëàòà пåíñ³é 
³ äîпîìîгè

134 648 065 645,00 134 646 180 525,68 3 683 895,65 3 492 963,86 134 651 749 540,65 134 649 673 489,54

2720 Ñòèпåíä³ї 4 332 616 517,00 3 927 359 765,51 6 075 290,00 4 874 137,97 4 338 691 807,00 3 932 233 903,48

2730 ²íш³ âèпëàòè 
íàñåëåííю

10514130196 10 357 343 070,91 46 249 935,18 42 837 814,22 10 560 380 131,18 10 400 180 885,13

Код Найменування 
Загальний фонд 2016 Спеціальний фонд 2016 Разом

план факт план факт план факт

1 2 3 4 5 6 7 8

2700 Ñîö³àëüíå 
зàбåзпå÷åííÿ

153 224 348 751,00 153 064 610 119,82 259 487 671,15 217 879 833,02 153 483 836 422,15 153 282 489 952,84

2710 Âèпëàòà пåíñ³é  
³ äîпîìîгè

143 770 208 296,00 143 760 208 555,89 4 792 148,26 4 408 515,04 143 775 000 444,26 143 764 617 070,93

2720 Ñòèпåíä³ї 46 667 145,00 42 360 725,54 1 851 601,79 1 670 563,90 48 518 746,79 44 031 289,44

2730 ²íш³ âèпëàòè 
íàñåëåííю

9 407 473 310,00 9 262 040 838,39 252 843 921,10 211 800 754,08 9 660 317 231,10 9 473 841 592,47

Код Найменування 
Загальний фонд 2015 Спеціальний фонд 2015 Разом

план факт план факт план факт

1 2 3 4 5 6 7 8

2700 Ñîö³àëüíå 
зàбåзпå÷åííÿ

104 053 828 891,00 103 724 313 002,90 381 065 356,12 327 342 758,15 104 434 894 247,12 104 051 655 761,05

2710 Âèпëàòà пåíñ³é  
³ äîпîìîгè

95 920 477 094,00 95 875 667 480,01 7 861 112,41 6 500 729,16 95 928 338 206,41 95 882 168 209,17

2720 Ñòèпåíä³ї 45 263 642,00 42 397 575,17 942 385,52 911 625,01 46 206 027,52 43 309 200,18

2730 ²íш³ âèпëàòè 
íàñåëåííю

8 088 088 155,00 7 806 247 947,72 372 261 858,19 319 930 403,98 8 460 350 013,19 8 126 178 351,70

Джерело: авторська розробка на основі [6]

âàííÿ, âêëю÷àю÷è â àíàë³з âèäè äîпîìîгè îñîбàì 
ÂПÎ, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ íà зàêîíîäàâ÷îìó ð³âí³ з 
äîòðèìàííÿì íîðìàòèâíî-пðàâîâîгî ðåгóëюâàííÿ 
(ðèñ. 4).

Висновки і пропозиції. Ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ³íфî-
гðàф³êè пðî ê³ëüê³ñòü îбë³êîâàíèх âíóòð³шíüî 
пåðåì³щåíèх îñ³б íà òåðèòîð³ї Уêðàїíè äàюòü 
зìîгó îö³íèòè ñèòóàö³ю âíóòð³шíüîгî пåðåì³-
щåííÿ зà ð³зíèìè âåðñòâàìè íàñåëåííÿ зà îбëàñ-
íèìè пîêàзíèêàìè. Ðîзðàхóíêè ìàêñèìàëü-
íîгî зíà÷åííÿ îбë³êó îñ³б, пåíñ³îíåð³â, ä³òåé, 
ñ³ìåé, îñ³б пðàöåзäàòíîгî â³êó, îñ³б з ³íâàë³ä-
í³ñòю äàюòü зìîгó пîбà÷èòè пåðшå ì³ñöå пðè-
éìàю÷îї ñòîðîíè âíóòð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ, щî 
î÷îëюº Дîíåöüêà îбëàñòü ó зàгàëüí³é ê³ëüêîñò³  
1 415 561 îñîбà.

Ðîзðàхóíêè ì³í³ìàëüíîгî зíà÷åííÿ îбë³êó îñ³б, 
пåíñ³îíåð³â, ä³òåé, ñ³ìåé, îñ³б пðàöåзäàòíîгî â³êó, 
îñ³б з ³íâàë³äí³ñòю äàюòü зìîгó пîбà÷èòè пåðшå 

ì³ñöå пðèéìàю÷îї ñòîðîíè âíóòð³шíüîгî пåðåì³-
щåííÿ, щî зàéìàº Тåðíîп³ëüñüêà îбëàñòü ó зàгàëü-
í³é ê³ëüêîñò³ 5 604 îñîбè.

Çà åêîíîì³÷íîю êëàñèф³êàö³ºю âèäàòê³â 
бюäæåòó äåðæàâîю зä³éñíåíî зíà÷í³ ф³íàíñîâ³ 
âëèâàííÿ зà бюäæåòíîю êëàñèф³êàö³ºю зà êîäàìè 
2700, 2710, 2720, 2730. У äîñë³äæåíí³ îòðèìàíî 
ðîзðàхóíêè ìàêñèìàëüíîгî зíà÷åííÿ äåðæàâíèх 
âèòðàò зàгàëüíîгî фîíäó íà п³äòðèìêó ñîö³àëü-
íîгî зàбåзпå÷åííÿ â Уêðàїí³. Ìàºìî âèñíîâêè, щî 
ó ф³íàíñîâîìó êåð³âíèöòâ³ ñîö³àëüíèì ñåêòîðîì 
пðîñë³äæóюòüñÿ òåíäåíö³ї äèíàì³êè щîð³÷íîгî 
зðîñòàííÿ âèäàòê³â äåðæàâíîгî бюäæåòó зà фàê-
òîì, щî ìàº пîзèòèâíèé âпëèâ íà îö³íêó ñòàíó 
ÂПÎ.

Упåðшå зàпðîпîíîâàíî íàóêîâó êîíöåпö³ю 
ñòðàòèф³êàö³ї àíàë³зó пîòðåб êîæíîї ëàíêè âíó-
òð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ, бåðó÷è зà îñíîâó ì³êðî-
ð³âíåâ³ ìîäåëюâàííÿ, âêëю÷àю÷è â àíàë³з âèäè 

Тàбëèöÿ 4
Розрахунки за економічною класифікацією видатків бюджету

Рік Код 2700 Код 2710 Код 2720 Код 2730 Загальні значення 
витрат, факт

Мах значення 
витрат, факт

2015 103724313002,90 95 875 667 480,01 42397575,17 7806247947,72 207448626005,80

430924398220,44

2016 153 064 610 119,82 143 760 208 555,89 42 360 725,54 9 262 040 838,39 306129220239,64

2017 148 930 883 362,10 134 646 180 525,68 3 927 359 765,51 10 357 343 070,91 297861766724,20

2018 166 403 989 534,05 151 114 814 422,33 3 771 701 725,60 11 517 473 386,12 332807979068,10

2019 215 462 199 110,22 175 006 483 852,63 3 700 865 353,80 36 754 849 903,79 430924398220,44

Джерело: авторська розробка на основі [6]
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 Рис. 3. Аналіз видатків загального фонду
Джерело: авторська розробка

 

2015 2016 2017 2018 2019

103724313002,90 153 064 610 119,82 148 930 883 362,10 166 403 989 534,05 215 462 199 110,22

95 875 667 480,01 143 760 208 555,89134 646 180 525,68151 114 814 422,33 175 006 483 852,63

42397575,17 42 360 725,54 3 927 359 765,51 3 771 701 725,60
3 700 865 353,80

7806247947,72 9 262 040 838,39 10 357 343 070,91 11 517 473 386,12 36 754 849 903,79

Порівняння видатків 
загального фонду 

2700 2710 2720 2730

äîпîìîгè îñîбàì ÂПÎ, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ íà зàêî-
íîäàâ÷îìó ð³âí³ з äîòðèìàííÿì íîðìàòèâíî-пðà-
âîâîгî ðåгóëюâàííÿ. Ðåзóëüòàòîì ñòðàòèф³êàö³ї º 
÷àñòêîâå âèð³шåííÿ îêðåñëåíèх â àíàë³з³ пðîбëåì 
íà ì³ñöåâîìó ð³âí³, пðèéìàю÷è ì³ñöåâ³ пðîгðàìè 
ñîö³àëüíîї àäàпòàö³ї òà ³íòåгðàö³ї ÂПÎ ó ì³ñ-
öåâ³ гðîìàäè àбî âêëю÷åííÿ пèòàííÿ п³äòðèìêè 
³ äîпîìîгè íàÿâíèх ì³ñöåâèх ö³ëüîâèх пðîгðàì 

ðîзâèòêó зàäëÿ äîñòóпó äî пóбë³÷íèх пîñëóг. 
Â óìîâàх åêîíîì³÷íîї òà â³éñüêîâîї íåñòàб³ëüíîñò³ 
óðàхóâàííÿ пîòðåб âíóòð³шíüîгî пåðåì³щåííÿ 
º ö³ëüîâèì íàпðÿìîì пîäîëàííÿ зàíåпàäó, щî º 
пîзèòèâíèìè зì³íàìè â ðîбîò³ óðÿäó. Дîпîâíå-
ííÿ зàêîíîäàâ÷îї бàзè, бåðó÷è äî óâàгè пðàâà âíó-
òð³шíüî пåðåì³щåíèх îñ³б, º ³íñòðóìåíòîì òðàíñ-
фîðìàö³é.
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Концепція стратифікації аналізу потреб кожної ланки внутрішнього переміщення 

Компоненти 

Завдання 

Функції 

Мікрорівневі моделювання 

Соціальне забезпечення та доступ до публічних 

Персоналії  Громадянин України, іноземець або особа без
громадянства.

 Особи від 14 років і старше.
 Діти до 14 років.
 Студенти.
 Пенсіонери.
 Сім’ї.
 Особи з інвалідністю.
 Ув’язнені.
 Військовослужбовці
• Фізична особа-підприємець. 

Р
і
в
е
н
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у
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г
а
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ь
н
е
н
н
я 

 Адресна допомога для покриття витрат на
проживання.

 Допомога у зв’язку з вагітністю та пологами;
при народженні дитини; малозабезпеченим
сім’ям; на дітей одиноким матерям.

 Доступ до пенсійних виплат ВПО.
 Отримання нарахованої, але не виплаченої

пенсії на момент смерті та допомоги на
поховання.

 Виборчі права; участь у місцевому само-
врядуванні.

 Оформлення субсидії. Тимчасове розміщення.
 Прийняття на роботу за відсутності трудової

книжки.
Р
і
в
е
н
ь 

ф
у
н
к
ц
і
о
н
у
в
а
н
н
я 

Нормативно-правове регулювання 
- Закон України «Про забезпечення
прав і свобод внутрішньо
переміщених осіб».
- ЗУ «Про свободу пересування та
вільний вибір місця проживання в
Україні».
- ЗУ «Про житловий фонд
соціального призначення».
- ЗУ «Про Єдиний державний
демографічний реєстр та документи, 
що підтверджують громадянство 
України, посвідчують особу чи її 
спеціальний статус». 
- ЗУ «Про забезпечення прав і
свобод громадян та правовий режим
на тимчасово окупованій території
України».

 Доступ до інформації про реалізацію прав
ВПО.

 Доступ до правосуддя.
 Захист персональних даних.
 Ведення підприємницької діяльності.
 Доступ до державної реєстрації актів цивіль-

ного стану.

 Динамічність фактору часу.
 Нормативні засоби описування та оцінки.
 Детальний опис кожного компонента системи.
 Ціннісна навантаженість мінімізації проявів

автономності. 
 Ціннісна нейтральність (об’єктивність).

Результати: часткове вирішення окреслених в аналізі проблем можна знайти на місцевому рівні, 
приймаючи місцеві програми соціальної адаптації та інтеграції ВПО у місцеві громади або 
включення питання підтримки і допомоги наявних місцевих цільових програм розвитку задля 
доступу до публічних послуг. 

Рис. 4. Концепція стратифікації аналізу потреб внутрішнього переміщення
Джерело: авторська розробка
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Дîíбàññêàÿ гîñóäàðñòâåííàÿ ìàшèíîñòðîèòåëüíàÿ àêàäåìèÿ

ФÈÍÀÍÑÎÂÀЯ ПÎÄÄÅÐЖÊÀ ÂÍÓÒÐÅÍÍÅ ПÅÐÅМÅЩÅÍÍЫХ ËÈÖ  
È ÀÍÀËÈЗ ÐÀÑХÎÄÎÂ ПÎ БЮÄЖÅÒÍÎЙ ÊËÀÑÑÈФÈÊÀÖÈÈ

Резюме
Â ñòàòüå èññëåäîâàíî ñîñòîÿíèå ðàñхîäîâ íà ñîöèàëüíîå îбåñпå÷åíèå, â òîì ÷èñëå íà ñîöèàëüíóю зàщèòó 
âíóòðåííå пåðåìåщåííых ëèö, пðîàíàëèзèðîâàíà фèíàíñîâàÿ пîääåðæêà гðàæäàí ðàзëè÷íых ñëîåâ 
íàñåëåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàòóñîì âыíóæäåííых пåðåñåëåíöåâ. Пðåäñòàâëåíà èíфîгðàфèêà èíòå-
гðàöèè пåðåñåëåíöåâ â пðîпîðöèîíàëüíîì ðåгèîíàëüíîì ñпåêòðå гåîгðàфèè ñòðàíы. Пðîàíàëèзèðîâàíы 
пîêàзàòåëè ðàñхîäîâ бюäæåòà Уêðàèíы пî эêîíîìè÷åñêîé êëàññèфèêàöèè, îñâåщàющèå пîëîæèòåëüíóю 
äèíàìèêó фóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîгî îбåñпå÷åíèÿ. Ðàзðàбîòàíà íàó÷íàÿ êîíöåпöèÿ ñòðàòèфèêàöèè 
àíàëèзà пîòðåбíîñòåé êàæäîгî зâåíà âíóòðåííåгî пåðåìåщåíèÿ íà îñíîâå ìèêðîóðîâíåâîгî ìîäåëèðîâà-
íèÿ, âêëю÷àÿ â àíàëèз íîðìàòèâíî-пðàâîâóю бàзó. Âыÿâëåíèå пðèîðèòåòîâ è ñîñðåäîòî÷åíèå ðåñóðñîâ íà 
óëó÷шåíèå æèзíè ÂПÎ пîзâîëÿюò пðåîäîëåòü êðèзèñíыå ÿâëåíèÿ è èìåòü âыñîêèé óðîâåíü пðåèìóщåñòâ 
â пîëèòèêå îòíîñèòåëüíî ñòðàòåгèè ñîöèàëüíîé ðàбîòы пî àäàпòàöèè è èíòåгðàöèè.
Ключевые ñëîâà: âíóòðåííå пåðåìåщåííыå ëèöà, âыíóæäåííыå пåðåñåëåíöы, ñîöèàëüíàÿ зàщèòà, 
ñîöèàëüíîå îбåñпå÷åíèå, àíàëèз, èíòåгðàöèÿ, àäàпòàöèÿ, ìèêðîóðîâíåâîå ìîäåëèðîâàíèå, пóбëè÷íыå 
óñëóгè.
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Akimova Olena
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FINANCIAL SUPPORT FOR INTERNALLY DISPLACED PERSONS  
AND ANALYSIS OF EXPENSES BY BUDGET CLASSIFICATION

Summary
The relevance of the article lies in the analysis of domestic experience, to improve the current state of the 
social sphere of Ukraine, the order of social status. Identify the positive features of social protection of inter-
nally displaced persons in our country. Identify practical transformation tools for Ukraine in this area. The 
current time requires the elimination of the existing difficulties of internally displaced persons, the develop-
ment of civic consciousness, the strengthening of national unity and multi-level cooperation, international, 
but taking into account their own realities. A significant force in helping the authorities to every migrant, 
to every person, to a family that has received the status of internally displaced is the existing experience of 
Ukrainian practice, gained from the experienced trials. The main purpose of the study is to study the needs of 
internally displaced persons in order to determine priority areas for minimizing the negative manifestations 
of their integration in host communities, realizing the positive potential of forced internal migration of the 
population in Ukraine, taking into account the characteristics of individual regions and lessons from national 
experience. The article examines the state of expenditures on social security, including social protection of 
internally displaced persons, analyzes the financial support of citizens of various segments of the population 
in accordance with the status of internally displaced persons. An infographic of the integration of immi-
grants in the proportional regional spectrum of the country’s geography is given. The indicators of budget 
expenditures of Ukraine an analyzed according to the economic classification. Highlights the positive dynam-
ics of the functioning of social security. The scientific concept of stratification of the analysis of the needs of 
each link of the internal movement of micro level modeling a developed. Identifying priorities and focusing 
resources on improving the life of internally displaced persons allows you to overcome crisis phenomena and 
have a high level of advantages in policy regarding the strategy of social work on adaptation and integration.
Keywords: internally displaced persons, social protection, social security, analysis, integration, adaptation, 
micro level simulations, public services.



123

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

РОЗДІЛ 7 
ГРОШІ, ФІНАНСИ І КРЕДИТ

УДÊ 336.2

DOI: https://doi.org/10.32782/2304-0920/1-86-19

Березовська Л. О. 
Долженко І. І.
Нàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò б³îðåñóðñ³â ³ пðèðîäîêîðèñòóâàííÿ Уêðàїíè

ПÎÄÀÒÊÎÂÅ ÐÅÃÓËЮÂÀÍÍЯ ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²  
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Уñп³шíå фóíêö³îíóâàííÿ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ òà äîñÿгíåííÿ íèìè ñòðàòåг³÷íèх пåðåâàг â óìîâàх 
êîíêóðåíö³ї зíà÷íîю ì³ðîю зàëåæàòü ñàìå â³ä ðåзóëüòàòèâíîñò³ їхíüîї ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, òîìó 
âàæëèâèì íàпðÿìîì пîäàòêîâîгî ðåгóëюâàííÿ ó êðàїí³ пîâèííî бóòè ñòèìóëюâàííÿ зàëó÷åííÿ ³íâåñ-
òèö³é íà âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é ó гîñпîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü. Ìåòà ñòàòò³ пîëÿгàº â îö³íö³ пîäàòêîâîгî 
ðåгóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â Уêðàїí³ òà ðîзðîбëåíí³ пðîпîзèö³é 
щîäî éîгî âäîñêîíàëåííÿ. Дëÿ äîñÿгíåííÿ зàзíà÷åíîї ìåòè бóëî âèêîðèñòàíî ñèñòåìíèé п³äх³ä, àбñòðàê-
òíî-ëîг³÷íèé ìåòîä, åêîíîì³êî-ñòàòèñòè÷íèé òà ìåòîä пîð³âíÿííÿ. Пðîàíàë³зîâàíî ñòàí зàêîíîäàâ÷îгî 
ðåгóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â Уêðàїí³ òà âèÿâëåíî éîгî íåäîë³êè щîäî òëóìà÷åííÿ пîíÿòòÿ 
«³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü». Дîñë³äæåíî ìåòîäè пîäàòêîâîгî ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, щî 
ì³ñòÿòüñÿ â зàêîíîäàâñòâ³ Уêðàїíè. Пðîàíàë³зîâàíî ñòàí ³íîзåìíîгî ³íâåñòóâàííÿ òà ³ííîâàö³éíîї àêòèâ-
íîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â Уêðàїí³.
Ключові слова: пîäàòêîâå ðåгóëюâàííÿ, ³ííîâàö³ї, ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ³íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü.

Постановка проблеми. Еêîíîì³êà пðîâ³äíèх 
êðàїí ñâ³òó íà ñó÷àñíîìó åòàп³ ðîзâèòêó хàðàêòå-
ðèзóºòüñÿ пåðåхîäîì äî ðåñóðñîзбåð³гàю÷îгî òèпó 
âèðîбíèöòâà, зà ÿêîгî âèð³шàëüíîгî зíà÷åííÿ 
íàбóâàюòü íå îбñÿгè âèòðà÷åíèх ðåñóðñ³â, à ëюä-
ñüêèé êàп³òàë, íàóêà, îñâ³òà, ³íфîðìàö³ÿ é òâîð÷à 
пðàöÿ. Î÷åâèäíî, щî ñàìå íà äàíîìó åòàп³ â³äâî-
äèòüñÿ îñîбëèâå ì³ñöå åфåêòèâíîìó äåðæàâíîìó 
ðåгóëюâàííю ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ. ²ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü íåðîз-
ðèâíî пîâ’ÿзàíà з ³íâåñòèö³éíîю, àäæå ñòâîðåííÿ 
³ííîâàö³éíîгî пðîäóêòó – öå пðîöåñ, щî пîòðåбóº 
³íâåñòèö³é. Уñп³шíå фóíêö³îíóâàííÿ ñóб’ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ òà äîñÿгíåííÿ íèìè ñòðàòåг³÷íèх 
пåðåâàг â óìîâàх êîíêóðåíö³ї зíà÷íîю ì³ðîю зàëå-
æàòü ñàìå â³ä ðåзóëüòàòèâíîñò³ їхíüîї ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³, òîìó âàæëèâèì íàпðÿìîì пîäàòêîâîгî 
ðåгóëюâàííÿ ó êðàїí³ пîâèííî бóòè ñòèìóëюâàííÿ 
зàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é íà âпðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é 
ó гîñпîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìàì ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
пðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííÿ бàгàòüîх â³ò÷èзíÿíèх 
ó÷åíèх, зîêðåìà Ю. Бàæàëà [1], ÿêèé ñфîðìóâàâ 
êîíöåпö³ю äåðæàâíîї ³ííîâàö³éíîї пîë³òèêè òà 
îбґðóíòóâàâ íåîбх³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ ³ñíóю÷îї 
³ííîâàö³éíîї пîë³òèêè Уêðàїíè шëÿхîì ñòâîðåííÿ 
³ п³äòðèìêè ìåхàí³зì³â êîîпåðàòèâíîї âзàºìî-
ä³ї äåðæàâè, óí³âåðñèòåò³â ³ б³зíåñîâèх ñòðóêòóð; 
Î. Бîðîä³íîї òà Ð. Уâàðîâñüêîгî [2], ÿê³ ðîзгëÿ-
íóëè âèäè ³ííîâàö³éíèх пðîöåñ³â, щî ðåàë³зóюòü 
п³äпðèºìñòâà â³äпîâ³äíî äî хàðàêòåðó їхíüîгî 
âпëèâó íà ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâ; Â. Êîñ-
òåöüêîгî òà А. Бóòîâà [4], ÿê³ зàéìàëèñÿ äîñë³-
äæåííÿì пðîбëåì ф³íàíñîâîгî зàбåзпå÷åííÿ ³ííî-
âàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ пðîìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ; 
Т. Ìåäèíñüêîї [6], ÿêà äîñë³äæóâàëà пîäàòêîâó 
пîë³òèêó ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â 
Уêðàїí³ òà Пîëüщ³; Î. Ì³òàëà [8], ÿêèé ðîзгëÿäàâ 
пîäàòêîâå ñòèìóëюâàííÿ ³íâåñòèö³éíèх пðîöåñ³â 
íà ðåг³îíàëüíîìó ð³âí³; Ю. Шèпóë³íîї [15], ÿêà 

âèâ÷àëà ñóòí³ñòü, ñòðóêòóðó òà п³äхîäè äî îö³íêè 
³ííîâàö³éíîї êóëüòóðè îðгàí³зàö³ї, òà ³í. Пðîòå 
÷èìàëî пèòàíü щîäî пîäàòêîâîгî ðåгóëюâàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ 
é äîñ³ зàëèшàюòüñÿ â³äêðèòèìè òà пîòðåбóюòü 
пðàêòè÷íîгî âèð³шåííÿ.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
îö³íêà пîäàòêîâîгî ðåгóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ â Уêðàїí³ 
òà ðîзðîбëåííÿ пðîпîзèö³é щîäî éîгî âäîñêîíà-
ëåííÿ.

Ìåòîäîëîг³÷íîю îñíîâîю äîñë³äæåííÿ º ñèñ-
òåìíèé п³äх³ä äî âèâ÷åííÿ åêîíîì³÷íèх ÿâèщ. 
Ñåðåä ñпåö³àëüíèх ìåòîä³â âèêîðèñòàíî àбñòðàê-
òíî-ëîг³÷íèé ìåòîä – п³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ зàêî-
íîäàâ÷îгî ðåгóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
â Уêðàїí³ òà фîðìóâàííÿ âèñíîâê³â ³ ðåêîìåíäà-
ö³é; åêîíîì³êî-ñòàòèñòè÷íèé – п³ä ÷àñ âèÿâëåííÿ 
òåíäåíö³é òà зàêîíîì³ðíîñòåé зì³íè пîêàзíèê³â, 
щî хàðàêòåðèзóюòü ³ííîâàö³éíó òà ³íâåñòèö³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ; ìåòîä пîð³â-
íÿííÿ – п³ä ÷àñ äîñë³äæåííÿ äèíàì³êè îêðåìèх 
пîêàзíèê³â.

Виклад основного матеріалу. Ðåгóëюâàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â Уêðàїí³ зä³éñíюºòüñÿ 
íèзêîю зàêîíîäàâ÷èх àêò³â, à ñàìå Гîñпîäàð-
ñüêèì [3], Пîäàòêîâèì [12] òà Ìèòíèì [7] êîäåê-
ñàìè Уêðàїíè, Çàêîíîì Уêðàїíè «Пðî ³ííîâà-
ö³éíó ä³ÿëüí³ñòü» [13] òà ³íшèìè зàêîíîäàâ÷èìè 
àêòàìè. 

Â³äпîâ³äíî äî Çàêîíó Уêðàїíè «Пðî ³ííîâà-
ö³éíó ä³ÿëüí³ñòü», ³ííîâàö³ї – íîâîñòâîðåí³ (зàñòî-
ñîâàí³) ³ (àбî) âäîñêîíàëåí³ êîíêóðåíòîзäàòí³ 
òåхíîëîг³ї, пðîäóêö³ÿ àбî пîñëóгè, à òàêîæ îðгà-
í³зàö³éíî-òåхí³÷í³ ð³шåííÿ âèðîбíè÷îгî, àäì³í³-
ñòðàòèâíîгî, êîìåðö³éíîгî àбî ³íшîгî хàðàêòåðó, 
щî ³ñòîòíî пîë³пшóюòü ñòðóêòóðó òà ÿê³ñòü âèðîб-
íèöòâà ³ (àбî) ñîö³àëüíîї ñфåðè [13].

Êàðäèíàëüíî â³äð³зíÿюòüñÿ òëóìà÷åííÿ ³ííî-
âàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, щî ì³ñòÿòüñÿ â Çàêîí³ Уêðà-
їíè «Пðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü» òà Гîñпîäàð-
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ñüêîìó êîäåêñ³ Уêðàїíè, щî, íà íàшó äóìêó, º 
íåпðèпóñòèìèì ³ пîòðåбóº óзгîäæåííÿ íà зàêîíî-
äàâ÷îìó ð³âí³. 

У Çàêîí³ Уêðàїíè «Пðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü» äàíà êàòåгîð³ÿ ðîзгëÿäàºòüñÿ ÿê ä³ÿëüí³ñòü, 
щî ñпðÿìîâàíà íà âèêîðèñòàííÿ ³ êîìåðö³àë³зà-
ö³ю ðåзóëüòàò³â íàóêîâèх äîñë³äæåíü òà ðîзðîбîê 
³ зóìîâëюº âèпóñê íà ðèíîê íîâèх êîíêóðåíòîз-
äàòíèх òîâàð³â òà пîñëóг [13].

Дåщî ñóпåðå÷ëèâèì º âèзíà÷åííÿ ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³, щî ì³ñòèòüñÿ â Гîñпîäàðñüêîìó 
êîäåêñ³ Уêðàїíè, äå äàíå пîíÿòòÿ ðîзгëÿäàºòüñÿ 
ÿê ä³ÿëüí³ñòü ó÷àñíèê³â гîñпîäàðñüêèх â³äíîñèí, 
щî зä³éñíюºòüñÿ íà îñíîâ³ ðåàë³зàö³ї ³íâåñòèö³é 
³з ìåòîю âèêîíàííÿ äîâгîñòðîêîâèх íàóêîâî-òåх-
í³÷íèх пðîгðàì ³з òðèâàëèìè òåðì³íàìè îêóпíîñò³ 
âèòðàò é óпðîâàäæåííÿ íîâèх íàóêîâî-òåхí³÷íèх 
äîñÿгíåíü ó âèðîбíèöòâî òà ³íш³ ñфåðè ñóñп³ëü-
íîгî æèòòÿ [3].

У зâ’ÿзêó ³з öèì âèíèêàюòü пèòàííÿ щîäî ñóò-
íîñò³ òàêèх пîíÿòü, ÿê «íàóêîâî-òåхí³÷í³ äîñÿг-
íåííÿ», «òðèâàëèé òåðì³í îêóпíîñò³ âèòðàò», 
«äîâгîñòðîêîâ³ íàóêîâî-òåхí³÷í³ пðîгðàìè», âèз-
íà÷åííÿ òà ðîз’ÿñíåííÿ зì³ñòó ÿêèх â³äñóòíº â 
зàêîíîäàâñòâ³, à òîìó ðîзóì³ííÿ êàòåгîð³ї «³ííî-
âàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü» ìîæå âèêëèêàòè пðàâîâ³ êîë³-
з³ї òà íåîäíîзíà÷íå òðàêòóâàííÿ äàíîгî пîíÿòòÿ 
ñóб’ºêòàìè гîñпîäàðюâàííÿ.

Шëÿхè äåðæàâíîгî ðåгóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ пðîпèñàí³ òàêîæ ³ â Гîñпîäàðñüêîìó 
êîäåêñ³ Уêðàїíè, ³ â Çàêîí³ Уêðàїíè «Пðî ³ííîâà-
ö³éíó ä³ÿëüí³ñòü», пðîòå â îñòàííüîìó зàêîíîäàâ-
÷îìó àêò³ âîíè ðîзêðèò³ б³ëüш пîâíî, à ñàìå:

– âèзíà÷åííÿ ³ п³äòðèìêà пð³îðèòåòíèх íàпðÿ-
ì³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³;

– фîðìóâàííÿ ³ ðåàë³зàö³ÿ äåðæàâíèх, гàëóзå-
âèх, ðåг³îíàëüíèх ³ ì³ñöåâèх ³ííîâàö³éíèх пðî-
гðàì;

– ñòâîðåííÿ íîðìàòèâíî-пðàâîâîї бàзè òà åêî-
íîì³÷íèх ìåхàí³зì³â äëÿ п³äòðèìêè ³ ñòèìóëю-
âàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³;

– зàхèñò пðàâ òà ³íòåðåñ³â ñóб'ºêò³â ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³;

– ф³íàíñîâà п³äòðèìêà âèêîíàííÿ ³ííîâàö³é-
íèх пðîºêò³â;

– ñòèìóëюâàííÿ êîìåðö³éíèх бàíê³â òà ³íшèх 
ф³íàíñîâî-êðåäèòíèх óñòàíîâ, щî êðåäèòóюòü 
âèêîíàííÿ ³ííîâàö³éíèх пðîºêò³â;

– óñòàíîâëåííÿ п³ëüгîâîгî îпîäàòêóâàííÿ 
ñóб'ºêò³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³;

– п³äòðèìêà фóíêö³îíóâàííÿ ³ ðîзâèòêó ñó÷àñ-
íîї ³ííîâàö³éíîї ³íфðàñòðóêòóðè [13].

Яê пðàâèëî, ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü хàðàêòå-
ðèзóºòüñÿ íåâèзíà÷åí³ñòю òà âèñîêèì ñòóпåíåì 
ðèзèêó, à òîìó âàæëèâèìè пðèíöèпàìè її п³ä-
òðèìêè ìàюòü бóòè ð³зíîìàí³òí³ñòü äæåðåë ф³íàí-
ñóâàííÿ, гíó÷ê³ñòü òà пðèñòîñîâàí³ñòü їх äî ³ííî-
âàö³éíèх пðîöåñ³â, щî ñпðèÿòèìå шâèäêîìó é 
åфåêòèâíîìó âпðîâàäæåííю ³ííîâàö³é ³з пîäàëü-
шîю êîìåðö³àë³зàö³ºю ³ зàбåзпå÷óâàòèìå зðîñ-
òàííÿ ф³íàíñîâîї â³ääà÷³ ³íâåñòèö³é. Цå пåðåä-
бà÷àº фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ф³íàíñîâîї п³äòðèìêè 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ îпòèìàëüíîгî 
пîºäíàííÿ бюäæåòíîгî òà пîзàбюäæåòíîгî ñêëàä-
íèê³â. ² ñë³ä зàзíà÷èòè пðî âàæëèâ³ñòü ìîб³ë³зàö³ї 
âíóòð³шí³х äæåðåë äëÿ ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é-
íîї ñфåðè â êðàїí³.

Дåðæàâíà пîë³òèêà пîâèííà â³ä³гðàâàòè âàæ-
ëèâó ðîëü ó ñпðèÿíí³ íàóêîâî-äîñë³äíèì ðîзðîб-
êàì, їх ðîзпîâñюäæåííю ³ âèêîðèñòàííю íîâèх 
зíàíü òà ³ííîâàö³é. Ф³ñêàëüí³ ñòèìóëè, âêëю÷à-
ю÷è пîäàòêîâó пîë³òèêó, пîâèíí³ бóòè ñпðÿìîâàí³ 

íà êîíêðåòí³ бàð'ºðè, пåðåшêîäè àбî ñèíåðг³ю äëÿ 
ñпðèÿííÿ бàæàíîìó ð³âíю ³íâåñòèö³é â ³ííîâàö³ї. 
Бåз ðåòåëüíîгî пðîºêòóâàííÿ пîë³òèêà ìîæå ìàòè 
íåпåðåäбà÷åí³ íàñë³äêè, òàê³ ÿê íàäàííÿ пåðåâàг 
ä³ю÷èì п³äпðèºìñòâàì, зàîхî÷åííÿ ìàëèх п³äпðè-
ºìñòâ äî ìåíш åфåêòèâíèх зàхîä³â. Пîäàòêîâó 
пîë³òèêó ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³é ñë³ä ðîзгëÿäàòè 
â êîíòåêñò³ зàгàëüíîї пîäàòêîâîї пîë³òèêè êðàїíè 
з шèðшèì пîºäíàííÿì ³ííîâàö³éíîї пîë³òèêè 
òà ³íшèх пîë³òèê п³äòðèìêè íàóêîâî-äîñë³äíèх  
ðîзðîбîê. 

Пîäàòêîâå ñòèìóëюâàííÿ âêëю÷àº ð³зí³ òèпè 
ñòèìóë³â, âêëю÷àю÷è пîäàòêîâ³ êðåäèòè, пðè-
ñêîðåíó àìîðòèзàö³ю, зíèæåí³ ñòàâêè пîäàòê³â, 
âèêëю÷åííÿ з âèòðàò ³ ò. п. Âîíè ìîæóòü бóòè 
ö³ëüîâèìè àбî зàгàëüíèìè, òèì÷àñîâèìè àбî 
пîñò³éíèìè, îб'ºìíèìè àбî äîäàòêîâèìè. 

Êðàїíè Єâðîпè зàñòîñîâóюòü òàê³ îñíîâí³ 
фîðìè пîäàòêîâîгî ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ñóб'ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ:

– пîäàòêîâèé êðåäèò, ÿêèé пåðåäбà÷àº зìåí-
шåííÿ пîäàòêó íà пðèбóòîê ó ðàз³ зä³éñíåííÿ п³ä-
пðèºìñòâîì âèòðàò íà пðîâåäåííÿ íàóêîâî-òåхí³÷-
íèх äîñë³äæåíü;

– âèðàхóâàííÿ âèòðàò íà íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ 
òà ðîзðîбêè ³ â³äпîâ³äíå зìåíшåííÿ бàзè îпîäàò-
êóâàííÿ пîäàòêó íà пðèбóòîê; 

– äîäàòêîâó àìîðòèзàö³ю îñíîâíèх зàñîб³â äëÿ 
³ííîâàö³éíèх äîñë³äæåíü, щî зàбåзпå÷óº зìåí-
шåííÿ бàзè îпîäàòêóâàííÿ пðèбóòêó, à îòæå, 
пîäàòêó íà пðèбóòîê п³äпðèºìñòâ, щî âèêîíóюòü 
³ííîâàö³éí³ пðîºêòè; 

– п³ëüгè з³ ñпëàòè пîäàòêó íà äîäàíó âàðò³ñòü, 
ìèò, пîäàòêó íà äîхîäè ф³зè÷íèх îñ³б, ñîö³àëüíèх 
пëàòåæ³â òîщî [5]. 

²íñòðóìåíòàìè ñòèìóëюâàííÿ, ÿê³ íàбóëè íàé-
б³ëüшîгî пîшèðåííÿ, º п³ëüгè з пîäàòêó íà пðè-
бóòîê ó âèгëÿä³ пîäàòêîâîгî êðåäèòó (зàñòîñîâó-
ºòüñÿ ó 21 êðàїí³ Єâðîпåéñüêîгî ñîюзó), ñпèñàííÿ 
äîпóñòèìèх âèòðàò íà íàóêîâî-äîñë³äí³ ðîбîòè 
(enhanced allowances, ó 16 êðàїíàх) òà пðèñêîðåíîї 
àìîðòèзàö³ї (зàñòîñîâóºòüñÿ ó 13 êðàїíàх) [18].

Ñâ³òîâèé äîñâ³ä пîêàзóº, щî ³ííîâàö³ї пðî-
öâ³òàюòü ó íàä³éíîìó ä³ëîâîìó ñåðåäîâèщ³, ÿêå 
ñпðèÿº ³íâåñòèö³ÿì, ðèзèêó òà åêñпåðèìåíòàì, зà 
íàÿâíîї êâàë³ф³êîâàíîї ðîбî÷îї ñèëè òà зàхèñòó 
пðàâ âëàñíîñò³. Пîäàòêîâà ñèñòåìà êðàїíè º âàæ-
ëèâîю ÷àñòèíîю íàä³éíîгî ä³ëîâîгî ñåðåäîâèщà. 
Пåðåäбà÷óâàí³ íèзüê³ пîäàòêîâ³ ñòàâêè з шèðî-
êîю пîäàòêîâîю бàзîю äëÿ ì³í³ì³зàö³ї íååфåê-
òèâíîñò³ ð³зíèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³ зàбåзпå÷óюòü 
óñ³ì êîìпàí³ÿì âèщ³ ñòàâêè ðåíòàбåëüíîñò³ ³íâåñ-
òèö³é п³ñëÿ îпîäàòêóâàííÿ. Аíàë³з пîäàòêîâîгî 
ñòèìóëюâàííÿ â ÎЕÑÐ пîêàзóº, щî â êðàїíàх, 
ÿê³ зàзíàëè зíà÷íîї ê³ëüêîñò³ зì³í ó пîäàòêîâ³é 
пîë³òèö³ з НДДÊÐ, âпëèâ пîäàòêîâèх êðåäèò³â íà 
НДДÊÐ íà пðèâàòí³ âèäàòêè íà НДДÊÐ зíà÷íî  
зìåíшóºòüñÿ [20].

Тðèâàëèé ÷àñ îñíîâíîю âàäîю â³ò÷èзíÿíîї 
пðàêòèêè пîäàòêîâîгî ñòèìóëюâàííÿ ðîзâèòêó 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ó íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ 
бóëà â³äñóòí³ñòü Пîäàòêîâîгî êîäåêñó Уêðàїíè. 
Ç éîгî пðèéíÿòòÿì ó гðóäí³ 2010 ð. ñòàëî ìîæëè-
âèì âåñòè ìîâó пðî пåâíó îпòèì³зàö³ю пîäàòêî-
âîгî ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà 
зíàéшëà ñâîº â³äîбðàæåííÿ ó íèзö³ пîëîæåíü óêà-
зàíîгî пîäàòêîâîгî зàêîíîäàâñòâà, пðîòå б³ëüш³ñòü 
³з íèх пðî³ñíóâàëà íåäîâгî. Ñüîгîäí³ â Пîäàòêî-
âîìó êîäåêñ³ Уêðàїíè з ìåòîю ñòèìóëюâàííÿ ³ííî-
âàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ì³ñòÿòüñÿ òàê³ пîëîæåííÿ:

– зâ³ëüíåííÿ â³ä ПДÂ пîñòà÷àííÿ пîñëóг ³з 
фóíäàìåíòàëüíèх äîñë³äæåíü, íàóêîâî-äîñë³äíèх 
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³ äîñë³äíèöüêî-êîíñòðóêòîðñüêèх ðîб³ò, ÿêщî 
òàê³ пîñëóгè òà/àбî ðîбîòè пîñòà÷àюòüñÿ îñîбîю, 
ÿêà бåзпîñåðåäíüî îòðèìóº îпëàòó їх âàðòîñò³ з 
ðàхóíêà îðгàíó, щî зä³éñíюº êàзíà÷åéñüêå îбñëó-
гîâóâàííÿ бюäæåòíèх êîшò³â;

– зâ³ëüíåííÿ â³ä ПДÂ óñòàòêóâàííÿ, ÿêå пðà-
öюº íà â³äíîâëюâàíèх äæåðåëàх åíåðг³ї, åíåð-
гîзбåð³гàю÷îгî îбëàäíàííÿ ³ ìàòåð³àë³â, зàñîб³â 
âèì³ðюâàííÿ, êîíòðîëю òà óпðàâë³ííÿ âèòðàòàìè 
пàëèâíî-åíåðгåòè÷íèх ðåñóðñ³â, îбëàäíàííÿ òà 
ìàòåð³àë³â äëÿ âèðîбíèöòâà àëüòåðíàòèâíèх âèä³â 
пàëèâà, à òàêîæ ìàòåð³àë³â, óñòàòêóâàííÿ, êîìп-
ëåêòóю÷èх, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ: âèðîбíè-
öòâà óñòàòêóâàííÿ, ÿêå пðàöюº íà â³äíîâëюâàíèх 
äæåðåëàх åíåðг³ї: ìàòåð³àë³â, ñèðîâèíè, óñòàò-
êóâàííÿ òà êîìпëåêòóю÷èх, ÿê³ бóäóòü âèêîðèñ-
òîâóâàòèñÿ ó âèðîбíèöòâ³ àëüòåðíàòèâíèх âèä³â 
пàëèâà àбî âèðîбíèöòâ³ åíåðг³ї з â³äíîâëюâàíèх 
äæåðåë åíåðг³ї; åíåðгîзбåð³гàю÷îгî îбëàäíàííÿ ³ 
ìàòåð³àë³â, âèðîб³â, åêñпëóàòàö³ÿ ÿêèх зàбåзпå÷óº 
åêîíîì³ю òà ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ пàëèâíî-
åíåðгåòè÷íèх ðåñóðñ³â; зàñîб³â âèì³ðюâàííÿ, 
êîíòðîëю òà óпðàâë³ííÿ âèòðàòàìè пàëèâíî-åíåð-
гåòè÷íèх ðåñóðñ³â [12].

У Ìèòíîìó êîäåêñ³ Уêðàїíè òàêîæ пåðåäбà÷åíî 
зâ³ëüíåííÿ â³ä ñпëàòè ìèòà з ìåòîю ñòèìóëюâàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ:

– óñòàòêóâàííÿ, ÿêå пðàöюº íà â³äíîâëюâàíèх 
äæåðåëàх åíåðг³ї, åíåðгîзбåð³гàю÷îгî îбëàäíàííÿ 
³ ìàòåð³àë³â, зàñîб³â âèì³ðюâàííÿ, êîíòðîëю òà 
óпðàâë³ííÿ âèòðàòàìè пàëèâíî-åíåðгåòè÷íèх 
ðåñóðñ³â, îбëàäíàííÿ òà ìàòåð³àë³â äëÿ âèðîбíè-
öòâà àëüòåðíàòèâíèх âèä³â пàëèâà àбî äëÿ âèðîб-
íèöòâà åíåðг³ї з â³äíîâëюâàíèх äæåðåë åíåðг³ї зà 
óìîâè, щî ö³ òîâàðè зàñòîñîâóюòüñÿ пëàòíèêîì 
пîäàòê³â äëÿ âëàñíîгî âèðîбíèöòâà òà ÿêщî ³äåí-
òè÷í³ òîâàðè з àíàëîг³÷íèìè ÿê³ñíèìè пîêàзíè-
êàìè íå âèðîбëÿюòüñÿ â Уêðàїí³;

– ìàòåð³àë³â, óñòàòêóâàííÿ òà êîìпëåêòóю-
÷èх, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ âèðîбíèöòâà:

à) óñòàòêóâàííÿ, щî пðàöюº íà â³äíîâëюâàíèх 
äæåðåëàх åíåðг³ї;

б) ìàòåð³àë³â, ñèðîâèíè, óñòàòêóâàííÿ òà êîìп-
ëåêòóю÷èх, щî бóäóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ó âèðîб-
íèöòâ³ àëüòåðíàòèâíèх âèä³â пàëèâà àбî âèðîбíè-
öòâ³ åíåðг³ї з â³äíîâëюâàíèх äæåðåë åíåðг³ї;

â) åíåðгîзбåð³гàю÷îгî îбëàäíàííÿ ³ ìàòåð³àë³â, 
âèðîб³â, åêñпëóàòàö³ÿ ÿêèх зàбåзпå÷óº åêîíîì³ю 
òà ðàö³îíàëüíå âèêîðèñòàííÿ пàëèâíî-åíåðгåòè÷-
íèх ðåñóðñ³â;

г) зàñîб³â âèì³ðюâàííÿ, êîíòðîëю òà óпðàâ-
ë³ííÿ âèòðàòàìè пàëèâíî-åíåðгåòè÷íèх ðåñóðñ³â;

ґ) ìàòåð³àë³â, ñèðîâèíè òà óñòàòêóâàííÿ, щî 
бóäóòü âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ó íàíîòåхíîëîг³÷íèх 
âèðîбíèöòâàх àбî пðàöюâàòè з âèêîðèñòàííÿì 
íàíîòåхíîëîг³é [7].

Ñüîгîäí³ â пîäàòêîâîìó зàêîíîäàâñòâ³ Уêðà-
їíè â³äñóòí³ òàê³ ñòèìóëè, ÿê: ñпåö³àëüíèé ðåæèì 
îпîäàòêóâàííÿ äëÿ ñóб’ºêò³â гîñпîäàðюâàííÿ, ÿê³ 
ðåàë³зóюòü ³íâåñòèö³éí³ пðîºêòè íà îñíîâ³ ³ííî-
âàö³éíèх òåхíîëîг³é, пîâ’ÿзàíèх ³з ìîäåðí³зàö³ºю 
ä³ю÷èх òà ñòâîðåííÿì íîâèх âèðîбíèöòâ; ñпåö³-
àëüíèé ðåæèì îпîäàòêóâàííÿ äëÿ òåхíîëîг³÷íèх 
пàðê³â; ³íâåñòèö³éíî-³ííîâàö³éíèé пîäàòêîâèé 
êðåäèò; òàê³ пîäàòêîâ³ п³ëüгè, ÿê зìåíшåííÿ àбî 
òèì÷àñîâå ñêàñóâàííÿ пîäàòêó íà пðèбóòîê òà 
ПДÂ äëÿ п³äпðèºìñòâ ³ òåхíîпàðê³â п³ä ÷àñ ðåàë³-
зàö³ї ³ííîâàö³éíèх пðîºêò³â. 

Ñüîгîäí³ ó ñâ³ò³ п³ä ÷àñ пîбóäîâè ðåéòèíг³â 
êðàїí ³ ðåг³îí³â ³ñíóº íèзêà ì³æíàðîäíèх ³íäåêñ³â, 
ÿê³ âðàхîâóюòü ³íäèêàòîðè ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³: ²íäåêñ гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³, 
²íäåêñ ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó зà Bloomberg, 
Гëîбàëüíèé ³íäåêñ ³ííîâàö³é, Єâðîпåéñüêå ³ííî-
âàö³éíå òàбëî. Пîзèö³ї Уêðàїíè ó ì³æíàðîäíèх 
³íäåêñàх íàâåäåíî â òàбë. 1.

Çà äàíèìè Âñåñâ³òíüîгî åêîíîì³÷íîгî фîðóìó, 
ó Çâ³ò³ пðî гëîбàëüíó êîíêóðåíòîñпðîìîæí³ñòü ó 
2019 ð. Уêðàїíà пîñ³äàëà 85-å ì³ñöå ñåðåä 137 äîñë³-
äæóâàíèх äåðæàâ. Â³äпîâ³äíî äî ²íäåêñó ³ííî-
âàö³éíîгî ðîзâèòêó, пðåäñòàâëåíîгî àгåíòñòâîì 
Bloomberg ó 2019 ð., Уêðàїíà пîñ³äàº 53-º ì³ñöå 
ñåðåä 60 äîñë³äæóâàíèх äåðæàâ. Пðè öüîìó Уêðà-
їíà ìàº íàéíèæ÷èé ðåéòèíг зà пðîäóêòèâí³ñòю 
пðàö³ (60-å ì³ñöå), щî º ñâ³ä÷åííÿì íèзüêîгî ð³âíÿ 
зàñòîñîâóâàííÿ òåхíîëîг³é ³ пåðåâàæàííÿ âèðîбíè-
öòâà пðîäóêö³ї з íèзüêîю äîäàíîю âàðò³ñòю. Îêð³ì 
òîгî, Уêðàїíà â ê³íö³ ðåéòèíгó зà òåхíîëîг³÷íèìè 
ìîæëèâîñòÿìè (58-å ì³ñöå) òà ìàº 54-å ì³ñöå зà 
ð³âíåì âèòðàò íà äîñë³äæåííÿ òà ðîзðîбêè ó ÂÂП. 

Єâðîпåéñüêå ³ííîâàö³éíå òàбëî (Є²Т) îö³íюº 
³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü êðàїí ЄÑ, êðàїí – êàíäèäà-
ò³â íà âñòóп ó ЄÑ òà äåÿêèх ³íшèх äåðæàâ. Пîзè-
ö³ÿ  Уêðàїíè âèзíà÷àºòüñÿ ÿê êðàíà-«³ííîâàòîð, 
щî фîðìóºòüñÿ» ðàзîì ³з Бîëгàð³ºю, Ìàêåäîí³ºю 
òà Ðóìóí³ºю. 

Îòæå, Уêðàїíà ìàº зíà÷í³ ìîæëèâîñò³ â ³ííî-
âàö³éíîìó ðîзâèòêó, пðîòå ñèòóàö³ÿ з ðîзâèòêîì 
³ííîâàö³é â Уêðàїí³ º äîñèòü ñêëàäíîю, à щå 
б³ëüшå її пîгëèбèëà ф³íàíñîâà êðèзà. Çà íàÿâ-
íîñò³ â êðàїí³ зíà÷íèх фóíäàìåíòàëüíèх ³ òåхíî-
ëîг³÷íèх äîðîбîê â³äбóâàºòüñÿ зíèæåííÿ àêòèâ-
íîñò³ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, пîâ’ÿзàíîї з бðàêîì 
âëàñíèх êîшò³â ó п³äпðèºìñòâ òà îбìåæåí³ñòю 

Тàбëèöÿ 1
Україна у глобальному вимірі індикаторів інноваційного розвитку

Показник
Рік

2014 2015 2016 2017 2018 2019

²íäåêñ гëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ (Global Competitiveness Index) 84 76 79 85 81 85

Гëîбàëüíèé ³íäåêñ ³ííîâàö³é (Global Innovation Index) 63 64 56 50 43 47

²íäåêñ ³ííîâàö³éíîгî ðîзâèòêó зà Bloomberg (The Bloomberg innovation index) 42 33 41 42 46 53

- пðîäóêòèâí³ñòü пðàö³ 50 48 50 50 50 60

- òåхíîëîг³÷í³ ìîæëèâîñò³ 47 40 46 47 48 58

- ð³âåíü âèòðàò íà äîñë³äæåííÿ òà ðîзðîбêè ó ÂÂП 43 39 45 44 47 54

- åфåêòèâí³ñòü âèщîї îñâ³òè 5 5 5 4 21 28

- пàòåíòíà àêòèâí³ñòü 27 25 28 27 27 35

- ê³ëüê³ñòü âèñîêîòåхíîëîг³÷íèх п³äпðèºìñòâ 35 31 36 34 32 35

- êîíöåíòðàö³ÿ äîñë³äíèê³â 44 39 42 44 46 48

Єâðîпåéñüêå ³ííîâàö³éíå òàбëî (European scoreboard innovation) 34 35 35 35 36 36
Джерело: складено автором за [16; 17; 19]



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

126

бюäæåòíîгî ф³íàíñóâàííÿ. Îêð³ì òîгî, äåêëàðó-
âàííÿ пåâíèх пîäàòêîâèх п³ëüг äëÿ п³äпðèºìñòâ, 
щî зä³éñíююòü ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, íà пðàê-
òèö³ зàëèшàºòüñÿ ìàéæå íåзàñòîñîâóâàíèìè ÷åðåз 
â³äñóòí³ñòü ðåàëüíèх пîäàòêîâèх ³íñòðóìåíò³â äëÿ 
ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. 

Уðàхîâóю÷è îбìåæåí³ñòü ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â, 
ðîзâèòîê ðèíêó ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é º îñîбëèâî 
âàæëèâèì зàâäàííÿì ó êîíòåêñò³ òðàíñфîðìà-
ö³éíèх зì³í åêîíîì³êè Уêðàїíè, її ñòðóêòóðíîї 
пåðåбóäîâè, ³íòåгðàö³ї äî ЄÑ. Пðîòå äèíàì³êà ³íî-
зåìíèх ³íâåñòèö³é â åêîíîì³êó Уêðàїíè íå â³äзíà-
÷àºòüñÿ ñòàб³ëüí³ñòю, щî пîÿñíюºòüñÿ ñêëàäíèìè 
пîë³òè÷íèìè пðîöåñàìè â êðàїí³, åñêàëàö³ºю 
êîíфë³êòó íà Ñхîä³ êðàїíè òà íèзêîю пðîбëåì ó 
пîäàòêîâ³é ñфåð³ (ðèñ. 1).

Â îñòàíí³ ðîêè â Уêðàїí³ зàñòîñîâóюòüñÿ 
зàхîäè щîäî пîë³пшåííÿ ³íâåñòèö³éíîгî êë³ìàòó, 
àëå âîíè º íåäîñòàòí³ìè. Çàзíà÷èìî, щî ì³æíà-
ðîäíà гðóпà BDO òà Гàìбóðзüêèé ³íñòèòóò ñâ³òî-
âîї åêîíîì³êè (HWWI) âèпóñêàюòü щîð³÷íèé зâ³ò 
International Business Compass (IBC), ÿêèé º îäíèì 

³з ðåéòèíг³â ³íâåñòèö³éíîї пðèâàбëèâîñò³ êðàїí, ³, 
щî б³ëüш âàæëèâî, – äèíàì³êè пîêàзíèê³â ³íâåñ-
òèö³éíîї пðèâàбëèâîñò³. Дèíàì³êà ³íäåêñó ³íâåñ-
òèö³éíîї пðèâàбëèâîñò³ Уêðàїíè â³äîбðàæåíà íà 
ðèñ. 2.

Çà äàíèìè гðàф³êà ìè ìîæåìî ñпîñòåð³гàòè 
íåзíà÷íå зðîñòàííÿ ³íäåêñó ³íâåñòèö³éíîї пðèâà-
бëèâîñò³ åêîíîì³êè Уêðàїíè пîð³âíÿíî з 2013 ð., 
â ÿêîìó öåé ³íäåêñ бóâ íàéíèæ÷èì. 

Ñåðåä пîзèòèâíèх зì³í щîäî ³íâåñòèö³éíîгî 
êë³ìàòó â Уêðàїí³, зà ³íфîðìàö³ºю Єâðîпåéñüêîї 
б³зíåñ-àñîö³àö³ї, ðåñпîíäåíòè âèîêðåìëююòü â³ä-
êðèò³ñòü äåðæàâíèх äàíèх, пîñòóпîâó äåðåгóëÿ-
ö³ю, пîì³òíèé ðîзâèòîê åëåêòðîííèх ñåðâ³ñ³â, 
ñпðîщåííÿ пðîöåäóðè îòðèìàííÿ äîзâ³ëüíèх äîêó-
ìåíò³â íà бóä³âíèöòâî, ìîðàòîð³é íà пåðåâ³ðêè, 
пîñëàбëåííÿ âàëюòíîгî êîíòðîëю, зàпðîâàäæåííÿ 
³íñòèòóòó пðèâàòíèх âèêîíàâö³â, пðèéíÿòòÿ 
зàêîíó пðî squeeze-out òîщî. Îêð³ì òîгî Уêðà-
їíà зäîбóëà бåзâ³зîâèé ðåæèì, ÿêèé ñòàâ ñâîºð³ä-
íèì ìàðêåðîì ðîзâèòêó êðàїíè зà ºâðîпåéñüêèì 
зðàзêîì. Тàêîæ ðåñпîíäåíòè ³íäåêñó â³äзíà÷èëè 

Рис. 1. Динаміка прямих іноземних інвестицій в економіку України  
за 2010–2019 рр., млн дол. США

Джерело: побудовано авторами на основі [9]

Рис. 2. Динаміка індексу інвестиційної привабливості України
Джерело: побудовано авторами на основі [11]
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òàê³ «пåðåìîгè»: àâòîìàòè÷íå â³äшêîäóâàííÿ 
ПДÂ; зàêîí «ìàñêè-шîó ñòîп»; íåîбîâ’ÿзêîâ³ñòü 
пå÷àòêè; зб³ëüшåííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ зä³éñíåííÿ 
åëåêòðîííèх пëàòåæ³â; êðîêè ó б³ê зб³ëüшåííÿ 
åëåêòðîííîгî äîêóìåíòîîб³гó òîщî. Îäíàê пåâíèé 
â³äñîòîê ðåñпîíäåíò³â (24%) óзàгàë³ íå пîì³òèâ 
пîзèòèâó äëÿ ñâîгî б³зíåñó, à 46% îпèòàíèх äèðåê-
òîð³â ÷ëåíñüêèх êîìпàí³é Аñîö³àö³ї ââàæàюòü, щî 
зì³í íå â³äбóëîñÿ ³ âñå зàëèшèëîñÿ íà òîìó ñàìîìó 
ð³âí³. Ñåðåä òîп-пð³îðèòåòíèх пðîбëåì, ÿê³ пîòðå-
бóюòü îñîбëèâîї óâàгè з бîêó âëàäè, п³äпðèºìö³ 
íàзâàëè òðè íåзì³íí³ пîзèö³ї: бîðîòüбó з êîðóп-
ö³ºю, ñóäîâó ðåфîðìó òà зåìåëüíó ðåфîðìó. Дåÿê³ 
ó÷àñíèêè ñåðåä íåгàòèâíèх ÷èííèê³â â³äзíà÷èëè 
пîâ³ëüíèé òåìп ðåфîðì, зàâèñîê³ ñòàâêè êðåäè-
òóâàííÿ б³зíåñó, êîíфë³êò íà Ñхîä³, бюðîêðàò³ю, 
êîíòðàбàíäó òà ò³íüîâó åêîíîì³êó [12].

Пðîàíàë³зóâàâшè ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü 
пðîìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ Уêðàїíè пðîòÿгîì 
2009–2019 ðð. зà äàíèìè Дåðæàâíîї ñëóæбè ñòà-
òèñòèêè, пîòð³бíî â³äзíà÷èòè íèзüêó ³ííîâàö³éíó 
àêòèâí³ñòü пðîìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ â Уêðàїí³ 
òà íåзíà÷íå її зðîñòàííÿ пðîòÿгîì шåñòè ðîê³â, 
äî 18,9%, п³ñëÿ íàбðàííÿ ÷èííîñò³ Пîäàòêîâîгî 

êîäåêñó Уêðàїíè. Пî÷èíàю÷è з 2017 ð. â³äбóâà-
ëîñÿ ñòð³ìêå зíèæåííÿ ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ 
пðîìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ (ðèñ. 3).

Çà äàíèìè Дåðæàâíîї ñëóæбè ñòàòèñòèêè [10], 
ó 2019 ð. âèòðàòè íà ³ííîâàö³ї ñòàíîâèëè 14,2 ìëðä 
гðí. Çîêðåìà, íà пðèäбàííÿ ìàшèí, îбëàäíàííÿ 
òà пðîгðàìíîгî зàбåзпå÷åííÿ – 10,2 ìëðä гðí 
(71,6% зàгàëüíîгî îбñÿгó ³ííîâàö³éíèх âèòðàò), 
íà âíóòð³шí³ òà зîâí³шí³ íàóêîâî-äîñë³äí³ ðîз-
ðîбêè – 2,9 ìëðä гðí (20,5%), íà пðèäбàííÿ 
³íшèх зîâí³шí³х зíàíü (пðèäбàííÿ íîâèх òåхíî-
ëîг³é) – 37,5 ìëðä гðí (0,3%) òà ³íш³ äîñë³äæåííÿ 
òà ðîзðîбêè – 1,1 ìëðä гðí (7,6%). 

Îñíîâíèì äæåðåëîì ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é-
íèх âèòðàò ó 2019 ð. зàëèшàëèñÿ âëàñí³ êîшòè 
п³äпðèºìñòâ – 12,5 ìëðä гðí (87,7%), îбñÿг 
êîшò³â ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â ñòàíîâèâ 0,04 ìëðä 
гðí (0,3%), äåðæàâíîгî бюäæåòó – 0,6 ìëðä гðí 
(3,9%) òà з ³íшèх äæåðåë – 1,1 ìëðä гðí (8,1%). 

У 2019 ð. ³ííîâàö³ї âпðîâàäæóâàëè 13,8% пðî-
ìèñëîâèх п³äпðèºìñòâ, à ÷àñòêà îбñÿгó ðåàë³зîâà-
íîї ³ííîâàö³éíîї пðîäóêö³ї ñòð³ìêî ñêîðî÷óâàëàñÿ 
пðîòÿгîì 2009–2016 ðð., ³ ëèшå з 2017 ð. пî÷à-
ëîñÿ íåзíà÷íå її зðîñòàííÿ (ðèñ. 4).

Рис. 3. Частка кількості інноваційно активних підприємств  
у загальній кількості промислових підприємств України, %

Джерело: побудовано авторами на основі [10]

Рис. 4. Частка обсягу реалізованої інноваційної продукції (товарів, послуг) у загальному обсязі 
реалізованої продукції (товарів, послуг) промислових підприємств України, %

Джерело: побудовано авторами на основі [10]
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Îòæå, äëÿ Уêðàїíè зàëèшàºòüñÿ àêòóàëüíèì 
óäîñêîíàëåííÿ пîäàòêîâîгî ³íñòðóìåíòàð³ю ñòè-
ìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. Нàпðÿìàìè 
пîäàòêîâîгî ñòèìóëюâàííÿ ìîæóòü бóòè: пîäàò-
êîâ³ êàí³êóëè äëÿ ñòàðòàп³â з òåðì³íîì â³ä îäíîгî 
äî п’ÿòè ðîê³â; зàñòîñóâàííÿ пðèñêîðåíîї àìîð-
òèзàö³ї äëÿ ³ííîâàö³éíèх п³äпðèºìñòâ; пîäàòêî-
âèé êðåäèò íà ñпëàòó пîäàòê³â íà зàðîб³òíó пëàòó 
òà ЄÑÂ; зàпðîâàäæåííÿ пîäàòêîâîї зíèæêè äëÿ 
пîäàòêó íà пðèбóòîê â³ä ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
òà ЄÑÂ; â³äñòðî÷êà пîäàòêîâèх пëàòåæ³â ³ пåðåíå-
ñåííÿ збèòê³â íà ìàéбóòí³ пåð³îäè, щî äàñòü зìîгó 
зìåíшèòè пîäàòêîâå íàâàíòàæåííÿ.

Висновки і пропозиції. Îòæå, пîäàòêîâå ñòè-
ìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’ºêò³â 
гîñпîäàðюâàííÿ â Уêðàїí³ пîòðåбóº äîêîð³ííîгî 

пåðåгëÿäó, îñê³ëüêè âîíî пðàêòè÷íî íå зä³éñíю-
ºòüñÿ, îêð³ì зàäåêëàðîâàíèх ìîæëèâîñòåé ó зàêî-
íîäàâñòâ³. Пðè öüîìó â Уêðàїí³ íå ³ñíóº ä³ºâîгî 
зàêîíó, ÿêèé бè ðåгëàìåíòóâàâ пðàâîâ³ îñíîâè 
п³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñпðîìîæíîñò³ â³ò÷èзíÿíîї 
пðîäóêö³ї шëÿхîì ³íâåñòèö³é â ³ííîâàö³ї. Îñíî-
âîю ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â Уêðàїí³ 
äîö³ëüíî âèзíà÷èòè äåðæàâíå ðåгóëюâàííÿ ö³ºї 
ñфåðè, ó òîìó ÷èñë³ é шëÿхîì пîäàòêîâîгî ñòè-
ìóëюâàííÿ. Â³ä åфåêòèâíîñò³ äåðæàâíîї ³ííîâà-
ö³éíîї пîë³òèêè зàëåæàòü ñòàí âèðîбíèöòâà, êîí-
êóðåíòîзäàòíîñò³ â³ò÷èзíÿíîї пðîäóêö³ї, ð³âåíü 
òåхí³÷íîї îñíàщåíîñò³ îñíîâíèìè  âèðîбíè÷èìè 
зàñîбàìè п³äпðèºìñòâ òà, ÿê ðåзóëüòàò, âèð³-
шåííÿ âàæëèâèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх пðîбëåì  
êðàїíè. 
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Березовская Л. А.
Долженко И. И.
Нàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò бèîðåñóðñîâ è пðèðîäîпîëüзîâàíèÿ Уêðàèíы

ÍÀËÎÃÎÂÎÅ ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ  
ÑÓБЪÅÊÒÎÂ ХÎЗЯЙÑÒÂÎÂÀÍÈЯ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Резюме
Уñпåшíîå фóíêöèîíèðîâàíèå ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ è äîñòèæåíèå èìè ñòðàòåгè÷åñêèх пðåèìóщåñòâ 
â óñëîâèÿх êîíêóðåíöèè â зíà÷èòåëüíîé ñòåпåíè зàâèñÿò èìåííî îò ðåзóëüòàòèâíîñòè èх èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè, пîэòîìó âàæíыì íàпðàâëåíèåì íàëîгîâîгî ðåгóëèðîâàíèÿ â ñòðàíå äîëæíî быòü ñòèìóëè-
ðîâàíèå пðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé íà âíåäðåíèå èííîâàöèé â хîзÿéñòâåííóю äåÿòåëüíîñòü. Цåëü ñòàòüè 
зàêëю÷àåòñÿ â îöåíêå íàëîгîâîгî ðåгóëèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ 
â Уêðàèíå è ðàзðàбîòêå пðåäëîæåíèé пî åгî óñîâåðшåíñòâîâàíèю. Дëÿ äîñòèæåíèÿ óêàзàííîé öåëè 
быëè èñпîëüзîâàíы ñèñòåìíыé пîäхîä, àбñòðàêòíî-ëîгè÷åñêèé ìåòîä, эêîíîìèêî-ñòàòèñòè÷åñêèé è ìåòîä 
ñðàâíåíèÿ. Пðîàíàëèзèðîâàíî ñîñòîÿíèå зàêîíîäàòåëüíîгî ðåгóëèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 
â Уêðàèíå è âыÿâëåíы åгî íåäîñòàòêè îòíîñèòåëüíî òîëêîâàíèÿ пîíÿòèÿ «èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü». 
Иññëåäîâàíы ìåòîäы íàëîгîâîгî ñòèìóëèðîâàíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ñîäåðæàщèåñÿ â зàêî-
íîäàòåëüñòâå Уêðàèíы. Пðîàíàëèзèðîâàíî ñîñòîÿíèå èíîñòðàííîгî èíâåñòèðîâàíèÿ è èííîâàöèîííîé 
àêòèâíîñòè ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ â Уêðàèíå.
Ключевые слова: íàëîгîâîå ðåгóëèðîâàíèå, èííîâàöèè, èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü, èíâåñòèöèîííàÿ 
äåÿòåëüíîñòü.

Berezovskaya Lyudmyla
Dolzhenko Inna
National University of Life and Environmental Sciences of Ukraine

TAX REGULATION OF INNOVATIVE ACTIVITIES OF BUSINESS ENTITIES IN UKRAINE

Summary
The successful functioning of business entities and their achievement of strategic advantages in a competitive 
environment largely depend on the effectiveness of their innovative activities. Therefore, an important area 
of tax regulation in the country should be to stimulate the attraction of investments for the introduction of 
innovations into economic activities. The purpose of the article is to assess the tax regulation of innovative 
activities of business entities in Ukraine and to develop proposals for its improvement. To achieve this goal, 
a systematic approach, an abstract-logical method, an economic-statistical and a comparison method were 
used. The authors analyzed the state of legislative regulation of innovative activity in Ukraine and identi-
fied its shortcomings regarding the interpretation of the concept of «innovative activity». The methods of 
tax incentives for innovative activities, contained in the legislation of Ukraine, have been investigated. It is 
proved that, unlike foreign countries, tax support for innovative projects in Ukraine has not yet received a 
stimulating character and has not become a means of activating the process of modernizing the material and 
technical base of enterprises. It was stated that according to the indicators of the European Innovation Board 
(EIT), the position of Ukraine is defined as the crane «Innovator that is being formed». It is noted that it 
is possible to start the process of innovative renewal of the national economy, subject to the introduction of 
a policy of tax incentives and the construction of an effective taxation model for innovative activities of a 
stimulating nature. The state of foreign investment and innovation activity of business entities in Ukraine 
has been analyzed. The possible directions of using tax instruments to stimulate innovative technologies have 
been substantiated, which include tax holidays for startups, the use of accelerated depreciation, a tax credit 
for the payment of payroll taxes, the introduction of a tax credit for income tax, a deferral of tax payments 
and carry forward of losses.
Keywords: tax regulation, innovation, innovation activity, investment activity.
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Пîë³ñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò

МÅÒÎÄÈЧÍ² П²ÄХÎÄÈ ÄÎ ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÒÀÐÈФÍÎЇ ПÎË²ÒÈÊÈ  
Ó ÑФÅÐ² ÀÃÐÀÐÍÎÃÎ ÑÒÐÀХÓÂÀÍÍЯ 

У ñòàòò³ îбґðóíòîâàíî ìåòîäè÷í³ п³äхîäè äî фîðìóâàííÿ зð³âíîâàæåíîї òàðèфíîї пîë³òèêè íà пîñëóгè 
àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ. Аðгóìåíòîâàíî íåîбх³äí³ñòü äîòðèìàííÿ ìåòîäîëîг³÷íîї пîñë³äîâíîñò³ ó пðîöåñ³ 
зä³éñíåííÿ àêòóàðíèх ðîзðàхóíê³â íà пîñëóгè àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ. Çàзíà÷åíà пîñë³äîâí³ñòü пåðåä-
бà÷àº âæèòòÿ òàêèх зàхîä³â: зàбåзпå÷åííÿ äîñòóпó äî ³íфîðìàö³éíèх äæåðåë äëÿ îö³íюâàííÿ ñ³ëü-
ñüêîгîñпîäàðñüêèх ðèзèê³â òà пðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ пðî ñòðàхóâàííÿ; îбðîбêà ñòàòèñòè÷íèх äàíèх щîäî 
êîíêðåòíèх îб’ºêò³â ñòðàхóâàííÿ, ðîзðàхóíîê пîâíîї òàðèфíîї ñòàâêè (бðóòòî-ñòàâêè). Çä³éñíåíî åêî-
íîì³êî-ìàòåìàòè÷íó ³íòåðпðåòàö³ю ñòðàхîâèх òàðèф³â, пîâ’ÿзàíèх з³ ñòðàхóâàííÿì пðèðîäî-êë³ìàòè÷-
íèх ðèзèê³â. Çîêðåìà, âèêîðèñòîâóю÷è àêòóàðí³ ðîзðàхóíêè, â³ääзåðêàëåíî ñòàâêè ñòðàхîâèх òàðèф³â 
п³ä ÷àñ ñòðàхóâàííÿ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх êóëüòóð (îзèìîї пшåíèö³, æèòà, îзèìîгî ÿ÷ìåíю òà ð³пàêó) 
íà îñ³ííüî-зèìîâèé òà âåñíÿíî-ë³òí³é пåð³îäè. Çà ðåзóëüòàòàìè пðîâåäåíîгî äîñë³äæåííÿ пðåäñòàâëåíî 
àâòîðñüê³ пðîпîзèö³ї, ñпðÿìîâàí³ íà зàбåзпå÷åííÿ àêòóàðíîї збàëàíñîâàíîñò³ ñòåéêхîëäåð³â ðèíêó àгðàð-
íîгî ñòðàхóâàííÿ. 
Ключові слова: àêòóàðí³ ðîзðàхóíêè, ñòðàхîâèêè, ñòðàхóâàëüíèêè, ñòðàхîâ³ òàðèфè, ö³íîóòâîðåííÿ íà 
ñòðàхîâîї пîñëóгè, òàðèфíà пîë³òèêà, àгðàðíå ñòðàхóâàííÿ.

Постановка проблеми. П³äâèщåííÿ ä³ëîâîї òà 
³íâåñòèö³éíîї àêòèâíîñò³ пîòåíö³éíèх ñòåéêхîë-
äåð³â ðèíêó пîòðåбóº зä³éñíåííÿ зð³âíîâàæåíîї 
òàðèфíîї пîë³òèêè íà пîñëóгè àгðàðíîгî ñòðàхó-
âàííÿ, àäæå зàâäÿêè âèêîðèñòàííю ìàòåìàòè÷íîгî 
³íñòðóìåíòàð³ю àêòóàðíèх ðîзðàхóíê³â, âèзíà÷à-
ºòüñÿ âàðò³ñòü ñòðàхîâîгî пîêðèòòÿ, ÿêà ìàº âðà-
хîâóâàòè пåðåäóñ³ì òðè фóíäàìåíòàëüí³ ÷èííèêè. 
Пî-пåðшå, ö³íà ñòðàхîâîї пîñëóгè ìàº бóòè àäåê-
âàòíîю òèì ðèзèêàì, щî пðèéìàюòüñÿ íà ñòðàхó-
âàííÿ, òîбòî àêòóàð³é п³ä ÷àñ ðîзðàхóíêó âåëè÷èíè 
ñòðàхîâîгî òàðèфó пîâèíåí ìàêñèìàëüíî âðàхîâó-
âàòè âñю гàìó éìîâ³ðíîñòåé íàñòàííÿ ñòðàхîâèх 
пîä³é, ñпðè÷èíåíèх пðèðîäíèìè òà àíòðîпîгåí-
íèìè ÷èííèêàìè. Пî-äðóгå, âàðò³ñòü пîñëóгè ìàº 
бóòè äîñòóпíîю äëÿ шèðîêîгî êîëà ñ³ëüгîñпòîâà-
ðîâèðîбíèê³â òà зà ìîæëèâîñò³ äèâåðñèф³êîâàíîю 
зàëåæíî â³ä îб’ºêò³â ñòðàхóâàííÿ, ðèзèê³â, ë³ì³ò³â 
â³äпîâ³äàëüíîñò³ (ñòðàхîâèх ñóì) зà óêëàäåíèìè 
äîгîâîðàìè àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ. Пî-òðåòº, âàð-
ò³ñòü ñòðàхîâîї пîñëóгè äëÿ ñòðàхîâèêà – öå пåðå-
äóñ³ì ñпðîìîæí³ñòü фîðìóâàííÿ ó äîñòàòíüîìó 
îбñÿз³ òåхí³÷íèх ðåзåðâ³â ³з ìåòîю зä³éñíåííÿ 
íåîбх³äíèх âèпëàò ñòðàхîâîгî â³äшêîäóâàííÿ, à 
òàêîæ ðåíòàбåëüíîñò³ òà пðèбóòêîâîñò³ ñòðàхîâèх 
îпåðàö³é ó ñåðåäíüîñòðîêîâ³é òà äîâгîñòðîêîâ³é 
пåðñпåêòèâàх.

Ðîзâ’ÿзàííÿ îêðåñëåíèх пðîбëåì пîòðåбóº 
ìåòîäîëîг³÷íîгî îбґðóíòóâàííÿ шëÿх³â àêòóàðíîї 
збàëàíñîâàíîñò³ ì³æ ó÷àñíèêàìè ñòðàхîâîгî пðî-
öåñó. Дîñâ³ä êðàїí з³ ñòàëèìè òðàäèö³ÿìè ñòðàхî-
âîї êóëüòóðè (ÑША, Êàíàäè, êðàїí Єâðîпåéñüêîгî 
Ñîюзó òà ³í.) ñâ³ä÷èòü, щî êëю÷îâèì пð³îðèòåòîì 
ö³íîâîї пîë³òèêè ñòðàхîâèх êîìпàí³é º âð³âíî-
âàæåííÿ ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â óñ³х 
ñóб’ºêò³â ðîзпîä³ëó ðèзèê³â ³ â³äпîâ³äíîñò³, âèêî-
ðèñòîâóю÷è ìîæëèâîñò³ ñòðàхóâàííÿ. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Фóí-
äàìåíòàëüí³ зàñàäè òà пðèíöèпè îðгàí³зàö³ї àêòó-
àðíîї íàóêè ñфîðìîâàíî â пðàöÿх Я. Бåðíóëë³, 
Й. Бюш, Е. Гàëëåÿ, П. Лàпëàññà, Г. Лåéбí³öà, 
Ê. Нîéìàíà, Й. Тåíåíñà. Âàгîìèé âíåñîê ó ðîзâè-
òîê òåîðåòèêî-ìåòîäè÷íèх п³äхîä³â äî фîðìóâàííÿ 
òàðèфíîї пîë³òèêè ó ñфåð³ àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ 
зä³éñíåíî òàêèìè â÷åíèìè, ÿê Ю. Аëåêñåðîâà, 
Â. Бîðèñîâà, Î. Çàëºòîâ, Ì. Ìàë³ê, Ì. Ìíèх, 
Î. Êîзüìåíêî òà ³í. Îäíàê пðîбëåìè ö³íîóòâî-

ðåííÿ íà ñòðàхîâ³ пîñëóгè ìàюòü бàгàòîгðàííèé 
хàðàêòåð, îñîбëèâî â àгðàðí³é ñфåð³, щî пîòðå-
бóº пîäàëüшèх íàóêîâèх äîñë³äæåíü ó зàäàíîìó 
íàпðÿì³. 

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Ðèзèêîгåíí³ñòü âèðîбíèöòâà ñ³ëü-
ñüêîгîñпîäàðñüêîї пðîäóêö³ї ìàº îб’ºêòèâíå п³ä-
ґðóíòÿ, щî пîòðåбóº â³ä ñòåéêхîëäåð³â ñòðàхîâîгî 
ðèíêó, à îñîбëèâî â³ä ñòðàхîâèх êîìпàí³é, âèêî-
ðèñòàííÿ зð³âíîâàæåíîгî п³äхîäó äî фîðìóâàííÿ 
òàðèфíîї пîë³òèêè. Фîðìóâàííÿ ö³íîâîгî пàðè-
òåòó íà ñòðàхîâ³ пîñëóгè ìîòèâóâàòèìå пîòåí-
ö³éíèх ñòðàхóâàëüíèê³â äî óêëàäàííÿ äîгîâîð³â 
ñòðàхóâàííÿ, щî зàбåзпå÷èòü ðîзшèðåííÿ ìîæëè-
âîñòåé ñòðàхîâîгî пîêðèòòÿ íàéð³зíîìàí³òí³шèх 
ðèзèê³â â àгðàðí³é ñфåð³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
â³ääзåðêàëåííÿ бàзîâèх ìåòîäè÷íèх п³äхîä³â äî 
фîðìóâàííÿ òàðèфíîї пîë³òèêè ó ñфåð³ àгðàðíîгî 
ñòðàхóâàííÿ.

Виклад основного матеріалу. Ìåòîäîëîг³÷-
íèì п³äґðóíòÿì îðгàí³зàö³ї òàðèфíîї пîë³òèêè 
â гàëóз³ ñòðàхóâàííÿ º ñóêóпí³ñòü пðèíöèп³â, 
ñпðÿìîâàíèх íà фîðìóâàííÿ ö³ë³ñíèх îð³ºíòè- 
ð³â (ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíî-пñèхîëî-
г³÷íèх, ìîðàëüíî-åòè÷íèх òà ³í.) щîäî зä³éñíåííÿ 
ðîзпîä³ëó ðèзèê³â ³ â³äпîâ³äàëüíîñò³ ì³æ ñòåéê-
хîëäåðàìè ñòðàхîâîгî ðèíêó. Êëю÷îâèìè пðèí-
öèпàìè, íà ÿêèх бàзóºòüñÿ пðîфåñ³éíà ä³ÿëüí³ñòü 
àêòóàð³їâ, º: зàбåзпå÷åííÿ åêâ³âàëåíòíîñò³ ñòðàхî-
âèх â³äíîñèí ñóб’ºêò³â ñòðàхóâàííÿ, фîðìóâàííÿ 
äîñòóпíîñò³ ñòðàхîâèх òàðèф³â äëÿ шèðîêîгî êîëà 
ñòðàхóâàëüíèê³â, п³äòðèìàííÿ ñòàб³ëüíîñò³ ðîзì³-
ð³â ñòðàхîâèх òàðèф³â пðîòÿгîì òðèâàëîгî ÷àñó, 
ðîзшèðåííÿ ñòðàхîâîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ зà óìîâ 
â³äпîâ³äíîñò³ ä³ю÷èì òàðèфíèì ñòàâêàì òà гàðàí-
òóâàííÿ ñàìîîêóпíîñò³ òà ðåíòàбåëüíîñò³ ñòðàхî-
âèх îпåðàö³é. Дîòðèìàííÿ зàзíà÷åíèх пðèíöè-
п³â ó пðîöåñ³ фîðìóâàííÿ ö³íîâîї пðîпîзèö³ї íà 
ñòðàхîâ³ пîñëóгè äàº зìîгó âð³âíîâàæèòè ìàéíîâ³ 
³íòåðåñè ó÷àñíèê³â ñòðàхîâîгî пðîöåñó. 

Ìåхàí³зì ö³íîóòâîðåííÿ íà ñòðàхîâ³ пîñëóгè – 
öå бàгàòîгðàííà ä³ÿëüí³ñòü, пîâ’ÿзàíà з àêòóàðíèì 
óðåгóëюâàííÿì ðîзпîä³ëó ðèзèê³â ³ â³äпîâ³äàëü-
íîñò³ ì³æ ñóб’ºêòàìè ñòðàхóâàííÿ. Узàгàë³ àêòóà-
ð³é – öå ñпåö³àë³ñò-ìàòåìàòèê, ÿêèé îö³íюº âåëè-
÷èíó ñòðàхîâèх òàðèф³â ³ íàä³éí³ñòü ñòðàхîâèêà 
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íà îñíîâ³ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї òà ìàòåìàòè÷-
íèх ìåòîä³â [6, c. 43]. Уñòàíîâëåííÿ åêîíîì³÷íî 
îбґðóíòîâàíèх ñòðàхîâèх òàðèф³â íà пîñëóгè 
àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ з â³äпîâ³äíèì âèзíà÷åííÿì 
ë³ì³ò³â â³äпîâ³äàëüíîñò³ ñòðàхîâèêà óìîæëèâëюº 
íàäàííÿ ñòðàхîâîгî зàхèñòó ñòðàхóâàëüíèêàì, à 
òàêîæ зàбåзпå÷åííÿ äîñòàòíüîгî ð³âíÿ éîгî пëàòî-
ñпðîìîæíîñò³ òà пðèбóòêîâîñò³ â ðîзð³з³ îêðåìèх 
âèä³â ñòðàхóâàííÿ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх ðèзèê³â.

Пðîфåñ³éí³ îбîâ’ÿзêè àêòóàð³ÿ â ä³ÿëüíîñò³ 
ñòðàхîâîї êîìпàí³ї пîëÿгàюòü ó: зä³éñíåíí³ ðîз-
ðàхóíêó ñòðàхîâèх òàðèф³â ³ âèзíà÷åíí³ ñóì ñòðà-
хîâèх пëàòåæ³â зà ñòðàхîâ³ пîñëóгè; îö³íюâàí³ 
òà фîðìóâàíí³ îпòèìàëüíîгî ñêëàäó ñòðàхîâîгî 
пîðòфåëÿ; àíàë³з³ гðîшîâèх пîòîê³â ³ ìîäåëю-
âàíí³ àêòèâ³â, à òàêîæ зîбîâ’ÿзàíü äëÿ âèзíà-
÷åííÿ ³íâåñòèö³éíîї ñòðàòåг³ї, пðîгíîзóâàíí³ ф³- 
íàíñîâî-åêîíîì³÷íèх пîêàзíèê³â ñòðàхîâîї ä³ÿëü-
íîñò³ êîìпàí³ї; îö³íö³ ð³âíÿ ñòðàхîâèх ðåзåðâ³â, 
ÿê³ зàбåзпå÷óюòü пîòð³бíèé ð³âåíü íàä³éíîñò³ 
äëÿ âèêîíàííÿ пðèéíÿòèх êîìпàí³ºю ñòðàхîâèх 
зîбîâ’ÿзàíü [5, c. 117]. Çàзâè÷àé ó íàóêîâ³é ë³òå-
ðàòóð³ пðîöåñ ö³íîóòâîðåííÿ íà ñòðàхîâ³ пîñëóгè 
пîâ’ÿзóюòü ³з ö³ëåñпðÿìîâàíîю ä³ÿëüí³ñòю ñòðà-
хîâèêà з фîðìóâàííÿì òà пîñò³éíèì óäîñêîíàëåí-
íÿì òàðèф³êàö³éíîї ñèñòåìè, à òàêîæ її бåзпîñå-
ðåäí³ì âèêîðèñòàííÿì äëÿ âèзíà÷åííÿ ñòðàхîâèх 
òàðèф³â п³ä ÷àñ óêëàäàííÿ äîгîâîð³â ñòðàхóâàííÿ 
з ìåòîю пîñò³éíîгî п³äâèщåííÿ âàðòîñò³ ñòðàхîâîї 
êîìпàí³ї [3, ñ. 13]. Фîðìóâàííÿ òàðèфíîї пîë³-
òèêè ó ñфåð³ àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ зä³éñíюºòüñÿ 
ó òàê³é ìåòîäîëîг³÷í³é пîñë³äîâíîñò³ (ðèñ. 1).

Пåðш³ äâà ð³âí³ äîö³ëüíî ðîзгëÿäàòè з пîзèö³ї 
п³äгîòîâêè äî зä³éñíåííÿ фàêòè÷íîгî ðîзðàхóíêó 
ðîзì³ðó ñòðàхîâîгî òàðèфó (бðóòòî-ñòàâêè). Âàгî-
ì³ñòü òà íåîбх³äí³ñòü àíàë³òè÷íîї ðîбîòè àêòóàð³їâ 
пîëÿгàº ó збîð³, îбðîбö³ òà ñèñòåìàòèзàö³ї ñòàòèñ-
òè÷íîї ³íфîðìàö³ї (ê³ëüê³ñòü îпàä³â, зì³íà òåì-
пåðàòóðíèх ðåæèì³â, óòðàòè âðîæàю àгðàð³їâ зà 
îñòàíí³ п’ÿòü ðîê³â, ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ òåхíî-
ëîг³é âèðîбíèöòâà ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêîї пðîäóê-
ö³ї) äëÿ îö³íюâàííÿ éìîâ³ðíîñò³ пðîÿâó ðèзèê³â 
òà пîêðèòòÿ їх ñòðàхóâàííÿì. ²з ìåòîю âпîðÿäêó-

âàííÿ íàÿâíèх äæåðåë ³íфîðìàö³ї їх âàðòî ðîз-
ìåæóâàòè íà äâ³ êàòåгîð³ї. Пî-пåðшå, ñòàòèñòè÷íà 
³íфîðìàö³ÿ äåðæàâíèх ³íñòèòóö³é (Ì³í³ñòåðñòâî 
àгðàðíîї пîë³òèêè òà пðîäîâîëüñòâà Уêðàїíè, Дåð-
æàâíà ñëóæбà ñòàòèñòèêè, г³äðîìåòåîðîëîг³÷íîгî 
öåíòðó òà ³íшèх îðгàí³зàö³é, щî íàëåæàòü äî 
ñèñòåìè äåðæàâíîгî ìåòåîðîëîг³÷íîгî ñпîñòåðå-
æåííÿ); пî-äðóгå, ñòàòèñòè÷íà ³íфîðìàö³ÿ íåäåð-
æàâíèх ³íñòèòóö³é (êîìåðö³éíèх îðгàí³зàö³é, ÿê³ 
зä³éñíююòü ìåòåîðîëîг³÷í³ ñпîñòåðåæåííÿ, íàö³-
îíàëüí³ é ñâ³òîâ³ òîâàðí³ б³ðæ³, ì³ñöåâ³, íàö³î-
íàëüí³ òà ì³æíàðîäí³ ðèíêè ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêîї 
пðîäóêö³ї, ñòðàхîâ³ (пåðåñòðàхîâ³) êîìпàí³ї òîщî). 
Âàðòî íàгîëîñèòè, щî ñâîº÷àñí³ñòü, â³ðîг³äí³ñòü òà 
пîâíîòà îòðèìàíîї ³íфîðìàö³ї щîäî пîòåíö³éíîгî 
îб’ºêòà ñòðàхóâàííÿ фîðìóº â³äпîâ³äíó бàзó äëÿ 
зä³éñíåííÿ àêòóàðíèх ðîзðàхóíê³â.

Тðåò³é ð³âåíü ìåòîäîëîг³÷íîї пîñë³äîâíîñò³ 
фîðìóâàííÿ òàðèфíîї пîë³òèêè ó ñфåð³ àгðàðíîгî 
ñòðàхóâàííÿ бåзпîñåðåäíüî пîâ’ÿзàíèé ³з ìàòå-
ìàòè÷íèì ðîзðàхóíêîì пîâíîї òàðèфíîї ñòàâêè 
(бðóòòî-ñòàâêè) òà її ñêëàäîâèх ÷àñòèí (íåòòî-
ñòàâêè òà íàâàíòàæåííÿ). Нàéâàгîì³шó ðîëü ó 
ñòðóêòóð³ ñòðàхîâîгî òàðèфó â³ä³гðàº ñàìå íåòòî-
ñòàâêà, îñê³ëüêè її пðèзíà÷åííÿ пîëÿгàº ó íàгðî-
ìàäæåíí³ ñòðàхîâèх ðåзåðâ³â, íåîбх³äíèх äëÿ 
â³äшêîäóâàííÿ íåпåðåäбà÷åíèх збèòê³â. Нàâàíòà-
æåííÿ ÿê ñêëàäîâèé åëåìåíò ñòðàхîâîгî òàðèфó 
фîðìóºòüñÿ äëÿ зä³éñíåííÿ îпåðàö³éíèх ³ ф³íàí-
ñîâèх âèòðàò, à òàêîæ зàбåзпå÷åííÿ пðèбóòêîâîñò³ 
ñòðàхîâèх îпåðàö³é.

Пðîöåñ îðгàí³зàö³ї ñòðàхóâàííÿ ñ³ëüñüêî-
гîñпîäàðñüêèх êóëüòóð бàзóºòüñÿ íà òîìó, щî 
бóäü-ÿêèé âèпàäîê хàðàêòåðèзóºòüñÿ ñóêóпí³ñòю 
ìîæëèâèх ³ íåñпîä³âàíèх пîä³é А. У ðåзóëüòàò³ 
íàñòàííÿ íåñпðèÿòëèâîгî фàêòîðà пîä³ÿ А (ðîñ-
ëèíà íå зàгèíóëà) ìîæå â³äбóòèñÿ з ³ìîâ³ðí³ñòю р. 
Йìîâ³ðí³ñòü пðîòèëåæíîї пîä³ї A  (пîшêîäæåííÿ 
ðîñëèíè, зàгèбåëü ðîñëèíè) ñòàíîâèòèìå 1 – р = q. 
Тîä³ р + q = 1, îñê³ëüêè îб’ºäíàííÿ öèх äâîх пîä³é 
º äîñòîâ³ðíîю пîä³ºю. 

Çìåíшåííÿ âðîæàю â³äбóâàºòüñÿ зà óìîâè, 
êîëè пîшêîäæóºòüñÿ пåâíèé â³äñîòîê ðîñëèí íà 

Рис. 1. Методологічна послідовність формування тарифної політики  
в аграрному страхуванні

Джерело: адаптовано на основі [5]

Рівень 1. Забезпечення доступу до інформаційних джерел для оцінювання 
сільськогосподарських ризиків та прийняття рішення про страхування 

Рівень 2. Обробка статистичних даних щодо конкретних об’єктів страхування 

Офіційна інформація державних  
та місцевих органів влади  

Інформація недержавних інституцій 

Оцінка ймовірності настання страхової 
події та ідентифікація чинників впливу 

Узгодження ключових умов передачі 
сільськогосподарських ризиків 

на страхування 

Рівень 3. Розрахунок повної тарифної ставки (брутто-ставки) 

Нетто-ставка (60-70%) Навантаження (10-40%) 
Обов’язковий резерв страховика, 

необхідний для здійснення 
відшкодування страхувальникам 
у разі настання страхової події 

Адміністративні витрати  
Витрати на запобіжні заходи 

Формування прибутку  
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îäèíèöю пëîщ³. У ðàз³ êîëè гèíå îäíà ðîñëèíà 
îзèìîї пшåíèö³ íà 1 ì2, òî öå пðàêòè÷íî í³ÿê 
íå пîзíà÷èòüñÿ íà îбñÿгàх îòðèìàíîї пðîäóêö³ї. 
Дîñë³äæåííÿ ñâ³ä÷àòü, щî âðîæàéí³ñòü îзèìîї 
пшåíèö³ íå зì³íюºòüñÿ зà íîðìè âèñ³âó â³ä 3,5 äî 
6 ìëí íàñ³ííÿ íà 1 гà зàëåæíî â³ä ñîðòó [1]. Çг³äíî 
з àгðîòåхí³÷íèìè óìîâàìè âèðîщóâàííÿ îзèìîї 
пшåíèö³, зð³äæåííÿ пîñ³â³â íà 30% ñóòòºâî íå 
âпëèâàº íà îбñÿг îòðèìàíîгî óðîæàю.

Пðèпóñòèìî, зà óìîâ âèðîщóâàííÿ n ðîñëèí ³з 
êîæíîю ðîñëèíîю ìîæå â³äбóòèñÿ àбî íå â³äбó-
òèñÿ пåâíà пîä³ÿ А. Йìîâ³ðí³ñòü пîÿâè пîä³ї А äëÿ 
êîæíîї ðîñëèíè ð³âíà p, à éìîâ³ðí³ñòü пðîòè-
ëåæíîї пîä³ї ð³âíà P(A) p q� � �1 . Дëÿ âèзíà÷åííÿ 
òîгî, щî пîä³ÿ А â³äбóäåòüñÿ m ðàз³â ó n âèпðîбó-
âàííÿх, âèêîðèñòîâóºòüñÿ фîðìóëà Бåðíóë³.

Яêщî éìîâ³ðí³ñòü íàñòàííÿ пîä³ї A â êîæíîìó 
з âèпðîбóâàíü ñòàíîâèòü p, òî éìîâ³ðí³ñòü Pn(m) 
òîгî, щî пîä³ÿ A íàñòàíå – m ðàз³â â n íåзàëåæíèх 
âèпðîбóâàííÿх, äîð³âíюº:

P (m) C p q або P (m)
n!

m!(n m)!
p qn n

m m n
n

m n� �
�

� �m m    (1)

Дëÿ зä³éñíåííÿ пîäàëüшèх ðîзðàхóíê³â âàæ-
ëèâî âîëîä³òè ³íфîðìàö³ºю пðî ê³ëüê³ñòü ðîñëèí 
íà 1 ì2, зàгèбåëü ÿêèх ìîæå пðèзâåñòè äî зìåí-
шåííÿ âðîæàю. Âèзíà÷èòè éìîâ³ðí³ñòü òîгî, щî 
пîä³ÿ â³äбóäåòüñÿ íå ìåíшå í³æ k ðàз³â, ìîæíà зà 
äîпîìîгîю фîðìóëè:

P (m k) C p q або P (m k) p qn n
m m n

n
m n� � � � ��

� �

�
�� �m

m k

n

n
m

m

k
mC1

0

1

(2)

Âèêîðèñòàííÿ фîðìóëè Бåðíóë³ äëÿ âåëèêèх 
зíà÷åíü n пîòðåбóº âèêîíàííÿ àðèфìåòè÷íèх ä³é 
íàä âåëèêèìè ÷èñëàìè, щî зóìîâëåíî íàÿâí³ñòю 
фàêòîð³àë³â ó фîðìóë³ äëÿ ÷èñëà пîºäíàíü. Тîìó 
ÿêщî ÷èñëî n äîñèòü âåëèêå, äëÿ зíàхîäæåííÿ 
éìîâ³ðíîñò³ пîÿâè пîä³ї А ð³âíî m ðàз³â âèêîðèñ-
òîâóюòü ëîêàëüíó òåîðåìó Лàпëàñà. Тàêèì ÷èíîì, 
³ìîâ³ðí³ñòü òîгî, щî пîä³ї А з’ÿâëÿòüñÿ ñàìå m 
ðàз³â, пðèбëèзíî ñòàíîâèòèìå:
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2
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m np

npq
де q p, 1 .

Îñíîâíà ÷àñòèíà íåòòî-ñòàâêè âèзíà÷àºòüñÿ 
âèхîäÿ÷è з òàêîї зàëåæíîñò³:
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Çâàæàю÷è íà òå, щî íàéâàгîì³шó гðóпó íåбåз-
пåê â àгðàðí³é ñфåð³ ñòàíîâëÿòü зàгðîзè, пîâ’ÿзàí³ з 
ä³ºю пðèðîäî-êë³ìàòè÷íèх ðèзèê³â, ó пîäàëüшîìó 
äîñë³äæåíí³ îñíîâíà óâàгà бóäå пðèä³ëåíà ìåхà-
í³зìó ðîзðàхóíêó ñòðàхîâèх òàðèф³â äëÿ ñòðàхó-
âàííÿ ðèзèê³â, зóìîâëåíèх íåгàòèâíèìè пðîÿâàìè 
íàéð³зíîìàí³òí³шèх âпëèâ³â пðèðîäè. У ðîñëèííè-
öòâ³ зàгèбåëü ðîñëèí àбî ÷àñòêîâå їх пîшêîäæåííÿ 
ñпðè÷èíÿº âòðàòó (пîâíó àбî ÷àñòêîâó) âðîæàю 
òà пîг³ðшåííÿ ÿêîñò³ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêîї пðî-
äóêö³ї, зóìîâëåíå ä³ºю òàêèх ÷èííèê³â, ÿê âèìåð-
зàííÿ, âèìîêàííÿ, âèбèâàííÿ гðàäîì, пîñóхà òîщî. 
Êîæåí ³з âèзíà÷åíèх ÷èííèê³â хàðàêòåðèзóºòüñÿ 
éìîâ³ðí³ñòю íàñòàííÿ ³, ÿê íàñë³äîê, âпëèâàº íà 
ðîзì³ð зàâäàíèх ñóêóпíèх збèòê³â.

Âàæëèâî íàгîëîñèòè íà òîìó, щî пðîÿâ òèх ÷è 
³íшèх ÷èííèê³â зàëåæàòèìå â³ä бàгàòüîх îбñòàâèí 

ó б³ëüшèé àбî ìåíшèé б³ê, òîìó äëÿ îö³íюâàííÿ 
ðèзèê³â äîö³ëüíî âèзíà÷èòè äîâ³ð÷èé ³íòåðâàë, 
â ÿêîìó з âèзíà÷åíîю éìîâ³ðí³ñòю бóäå зíàхî-
äèòèñÿ зíà÷åííÿ пîä³ї. Îäíîñòîðîíí³é äîâ³ð÷èé 
³íòåðâàë äëÿ éìîâ³ðíîñò³ пîÿâè пîä³ї âèб³ðêîâîї 
ñóêóпíîñò³, щî пîêðèâàº зíà÷åííÿ îñíîâíîї ÷àñ-
òèíè íåòòî-ñòàâêè з íàä³éí³ñòю γ ,âèзíà÷àºòüñÿ зà 
фîðìóëîю [7, ñ. 466]:

T T t
T (1 T )

nр o одностор
o o� �

�
100 ,              (5)

äå Тð – ðèзèêîâà íàäбàâêà ó ñòðóêòóð³ íåòòî-
ñòàâêè ñòðàхîâîгî òàðèфó, %;

Тî – ðîзì³ð íåòòî-ñòàâêè ñòðàхîâîгî òàðèфó.
Пðåäñòàâëåíà фîðìóëà (5) äàº зìîгó ñòâåðäæó-

âàòè, щî íà ð³âí³ äîâ³ðè ð³âíîìó γ ñåðåäíº зíà-
÷åííÿ éìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ ñòðàхîâîї пîä³ї бóäå 
íå б³ëüшå ðîзðàхóíêîâîї âåëè÷èíè. Çâ³äñè, пîâíó 
òàðèфíó ñòàâêó (бðóòòî-ñòàâêà) ìîæíà âèзíà-
÷èòè âèхîäÿ÷è з ³ìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ ñòðàхîâîгî 
âèпàäêó, ðèзèêîâîї íàäбàâêè òà íàâàíòàæåííÿ 
ñòðàхîâèêà: 

Т   
100(T T

100-H

100T

100-Hб
o р н�
�

�
)

,              (6)

äå Тб – пîâíà òàðèфíà ñòàâêà; 
H – íàâàíòàæåííÿ ñòðàхîâèêà, %.
Çà óìîâ â³äñóòíîñò³ äàíèх пðî ñåðåäíüîêâàäðà-

òè÷íå â³äхèëåííÿ ñòðàхîâîгî â³äшêîäóâàííÿ äëÿ 
ðîзðàхóíêó íåòòî-ñòàâêè ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè 
фîðìóëó:
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äå Sз – пëîщà зíèщåíèх ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх 
êóëüòóð пåâíîгî âèäó;

Sп– пîñ³âí³ пëîщ³ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх êóëü-
òóð пåâíîгî âèäó;

q – ³ìîâ³ðí³ñòü íàñòàííÿ ñòðàхîâîгî âèпàäêó;
Ф(γ) – ñòàíäàðòíà фóíêö³ÿ íîðìàëüíîгî ðîзпî-

ä³ëó;
n – ê³ëüê³ñòü îб’ºêò³â ñòðàхóâàííÿ (ê³ëüê³ñòü 

äîгîâîð³â ñòðàхóâàííÿ);
γ – âåëè÷èíà гàðàíò³ї бåзпåêè, ÿêà, ÿê пðàâèëî, 

зíàхîäèòüñÿ â ìåæàх â³ä 85% äî 99%.
Нàÿâí³ñòü ó ñòðàхîâîї êîìпàí³ї фàêòè÷íèх 

äàíèх пðî ðîзì³ð ñòðàхîâèх ñóì, з³бðàíèх пðåì³é, 
ñòðàхîâèх âèпëàò, ê³ëüêîñò³ óêëàäåíèх äîгîâî-
ð³â зà пîпåðåäí³ пåð³îäè äàº зìîгó зàñòîñîâóâàòè 
ñòàòèñòè÷í³ ìåòîäè îö³íêè éìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ 
ñòðàхîâèх âèпàäê³â. Çîêðåìà, äëÿ ðîзðàхóíêó 
íåòòî-ñòàâêè ñòðàхîâîгî òàðèфó ìîæíà âèêîðèñ-
òîâóâàòè òàêó зàëåæí³ñòü:
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äå, RB
2  – äèñпåðñ³ÿ ñòðàхîâèх âèпëàò;

S 2 – ñåðåäíÿ ñòðàхîâà ñóìà зà äîгîâîðàìè öüîгî 
âèäó ñòðàхóâàííÿ;

N – ê³ëüê³ñòü äîгîâîð³â öüîгî âèäó ó ñòðàхî-
âîìó пîðòфåë³ êîìпàí³ї.

Çà äîпîìîгîю пðåäñòàâëåíèх фîðìóë пðîâå-
äåìî ðîзðàхóíîê ñòðàхîâîгî òàðèфó äëÿ îзèìîї 
пшåíèö³ â зîí³ Пîë³ññÿ. Ñпî÷àòêó âèзíà÷èìî éìî-
â³ðí³ñòü íàñòàííÿ ñòðàхîâîгî âèпàäêó. Çг³äíî з 
âèìîгàìè, п³ä ÷àñ пîñ³âó îзèìèíè íà 1 ì2 íåîб-
х³äíî îòðèìàòè 350 äîбðå ñфîðìîâàíèх ðîñëèí. 
Яêщî íàâåñí³ зàëèшèòüñÿ 250 ³ б³ëüшå ðîñëèí, 
òî âðîæàé îзèìîї пшåíèö³ ñóòòºâî íå зì³íèòüñÿ 

γ
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³ пîòðåбè â пåðåñ³â³ íå бóäå. Ñåðåäíº зíà÷åííÿ 
зèìîñò³éêîñò³ îзèìîї пшåíèö³ ñòàíîâèòü 0,75. 
Тîä³ éìîâ³ðí³ñòü òîгî, щî íà îäèíèö³ пëîщ³ зàëè-
шèòüñÿ ìåíшå îпòèìàëüíîї ê³ëüêîñò³ ðîñëèí, 
îб÷èñëюºòüñÿ зà фîðìóëîю 4 ³ ñòàíîâèòèìå:
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Îòæå, éìîâ³ðí³ñòü зàгèбåë³ пîñ³â³â ñòàíîâèòü 
5,42%. Çà фîðìóëîю 5, бåðó÷è äî óâàгè äîâ³ð÷ó 
éìîâ³ðí³ñòü íà ð³âí³ 0,95, âèзíà÷àºìî êðèòè÷íå 
зíà÷åííÿ ñòðàхîâîгî òàðèфó, щî пîêðèâàòèìå 
ìîæëèâå êîëèâàííÿ íàñòàííÿ пîä³ї:

T 5,42 1,65
0,0542(1 0,0542)

350
7,41.р � � �

�
�100

Тàêèì ÷èíîì, зà ð³âíÿ äîâ³ðè 0,95 îòðèìàíå 
зíà÷åííÿ ðèзèêó зàгèбåë³ ðîñëèí íå пåðåâèщóâà-
òèìå 7,41%.

Уðàхîâóю÷è òå, щî ñòðàхîâèé òàðèф ñêëàäà-
ºòüñÿ з íåòòî-ñòàâêè òà íàâàíòàæåííÿ ñòðàхîâèêà, 
ÿê³ â ñòðóêòóð³ ñòðàхîâîгî òàðèфó ìîæóòü ñòàíî-
âèòè 15–40% (äëÿ ðîзðàхóíêó âèбðàíî зíà÷åííÿ 
íàâàíòàæåííÿ íà ð³âí³ 15%), òî зà фîðìóëîю 6 
ñòðàхîâèé òàðèф (бðóòòî-ñòàâêà) ñòàíîâèòèìå: 
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Ðîзðàхóíîê ñòðàхîâîгî òàðèфó äëÿ ³íшèх 
êóëüòóð âèêîíàíî зà îпèñàíîю âèщå ìåòîäèêîю. 
Îб÷èñëåí³ зíà÷åííÿ ñòðàхîâîгî òàðèфó пðåäñòàâ-
ëåíî â òàбë. 1. Ðîзðàхóíîê ñòðàхîâîї пðåì³ї â ðîз-
ðàхóíêó íà 1 гà пðîâîäèìî âèхîäÿ÷è з ðîзì³ðó 
пëàíîâèх âèòðàò íà пîñ³â îзèìèх êóëüòóð òà ñòðà-
хîâîгî òàðèфó.

Îêð³ì пðèðîäíî-êë³ìàòè÷íèх ðèзèê³â îñ³ííüî-
зèìîâîгî пåð³îäó, ³ñíóюòü зàгðîзè їх пðîÿâó é ó 
âåñíÿíî-ë³òí³é пåð³îä, òîìó ââàæàºìî зà äîö³ëüíå 
îö³íèòè ðèзèê зàгèбåë³ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх 
êóëüòóð ó ðåзóëüòàò³ âèбèâàííÿ гðàäîì. Çà îö³í-
êàìè Â. Îñàä÷îгî òà Â. Бàб³÷åíêî – äîñë³äíèê³â 
Уêðàїíñüêîгî íàóêîâî-äîñë³äíîгî г³äðîìåòåîðîëî-
г³÷íîгî ³íñòèòóòó, зà îñòàíí³ п’ÿòü ðîê³â ó ñåðåä-
íüîìó ðåºñòðóºòüñÿ ш³ñòü âèпàäê³â âèпàäàííÿ 

êðóпíîгî гðàäó (ä³àìåòð гðàäèí пîíàä 20 ìì). 
Ñåðåäíÿ пëîщà óðàæåííÿ ìîæå ñòàíîâèòè äî 
100 êì2 [4, ñ. 21]. Îòæå, éìîâ³ðí³ñòü зàâäàííÿ 
шêîäè âðîæàю ÷è éîгî пîâíîгî зíèщåííÿ ñòàíî-
âèòü 0,001.

Ðóéí³âíîї ñèëè âðîæàю ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх 
êóëüòóð ìîæå зàâäàòè гðàä ³ ìåíшèх ðîзì³ð³â. 
Çîêðåìà, åêñпåðòàìè âñòàíîâëåíî, щî зà ðîзì³ðó 
гðàäèí б³ëüшå 6 ìì òà ê³íåòè÷í³é åíåðг³ї гðàäó 
пîíàä 50 Дæ/ì2 ñпîñòåð³гàºòüñÿ пîшêîäæåííÿ 
ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх êóëüòóð. Çà ê³íåòè÷íîї 
åíåðг³ї гðàäó б³ëüшå 150 Дæ/ì2 ìîæå зàгèíóòè 
âåñü óðîæàé [4, ñ. 22]. Çàëåæíî â³ä фàзè ðîñòó òà 
âèäó ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх êóëüòóð гðàä îäí³ºї é 
ò³ºї æ ñèëè ìîæå зàâäàâàòè ð³зíîї шêîäè. Дëÿ ðîз-
ðàхóíêó ñòðàхîâîгî òàðèфó п³ä ÷àñ ñòðàхóâàííÿ 
ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх êóëüòóð âèêîðèñòàºìî 
фîðìóëó 6. Ðîзðàхîâàí³ ñòàâêè ñòðàхîâèх òàðèф³â 
äëÿ пåâíèх êóëüòóð íàâåäåíî â òàбë. 2.

Âàð³àö³ÿ òàðèфíèх ñòàâîê â àгðàðíîìó ñòðà-
хóâàíí³ зàëåæèòü â³ä бàгàòüîх ÷èííèê³â, îñíî-
âíèìè з ÿêèх º éìîâ³ðí³ñòü íàñòàííÿ ñòðàхîâèх 
пîä³é. Нàéâèщ³ ñòàâêè зàñòîñîâóюòüñÿ â îñ³í-
íüî-зèìîâèé пåð³îä, îñê³ëüêè éìîâ³ðí³ñòü пðî-
ÿâó ð³зíîìàí³òíèх пðèðîäî-êë³ìàòè÷íèх ðèзèê³â 
äîñèòü ³ñòîòíà. Çàâäÿêè óзгîäæåííю ф³íàíñîâî-
åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â фîðìóºòüñÿ зð³âíîâàæåíà 
òàðèфíà пîë³òèêà щîäî пîñëóг ó ñфåð³ àгðàð-
íîгî ñòðàхóâàííÿ, ñпðÿìîâàíà íà зàбåзпå÷åííÿ 
åфåêòèâíîї âзàºìîä³ї ì³æ ñóб’ºêòàìè ñòðàхîâîгî  
пðîöåñó.

Висновки òà пðîпîзèö³ї. Çà ðåзóëüòàòàìè пðî-
âåäåíîгî äîñë³äæåííÿ âàðòî êîíñòàòóâàòè, щî 
ñòðàòåг³÷íèì зàâäàííÿì фîðìóâàííÿ òàðèфíîї 
пîë³òèêè º äîñÿгíåííÿ àêòóàðíîї збàëàíñîâàíîñò³ 
äëÿ ñòåéêхîëäåð³â ñòðàхîâîгî ðèíêó. Її ñóòí³ñòü 
пîëÿгàº ó зàбåзпå÷åíí³ шèðîêîї äîñòóпíîñò³ ñ³ëü-
гîñпòîâàðîâèðîбíèê³â äî íàä³éíîгî ñòðàхîâîгî 
зàхèñòó з îäíî÷àñíèì гàðàíòóâàííÿì пëàòîñпðî-
ìîæíîñò³ ñòðàхîâèê³â òà ðåíòàбåëüíîñò³ їхíüîї 
îпåðàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ó êîðîòêî òà ñåðåäíüî-
ñòðîêîâ³é пåðñпåêòèâ³. Дîñÿгíåííÿ îêðåñëåíèх 
îð³ºíòèð³â ó ö³íîóòâîðåíí³ íà ñòðàхîâ³ пîñëóгè 
пîòðåбóº âæèòòÿ ñèñòåìíèх зàхîä³â, ÿê³ пåðåä-
бà÷àюòü: пî-пåðшå, фîðìóâàííÿ àíàë³òè÷íîї бàзè 
³íфîðìàö³ї з ìåòîю îб’ºêòèâíîгî îö³íюâàííÿ éìî-
â³ðíîñò³ íàñòàííÿ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх ðèзèê³â 

Тàбëèöÿ 1
Ставки страхових тарифів під час страхування сільськогосподарських культур  

на осінньо-зимовий період

Сільськогосподарська культура
Нетто-ставка (Тн), % Брутто-ставка (Тб), %Основна частина, (То) Ризикова надбавка, (Тр)

Îзèìà пшåíèöÿ 5,42 1,99 8,71

Жèòî 1,26 1,06 2,72

Îзèìèé ÿ÷ì³íü 5,53 1,77 8,60

Ð³пàê 0,74 1,31 2,41
Джерело: власні дослідження

Тàбëèöÿ 2
Ставки страхових тарифів під час страхування сільськогосподарських культур у весняно-літній 

період у разі заподіяння шкоди градом

Сільськогосподарська культура
Нетто-ставка (Тн), % Брутто-ставка (Тб), %Основна частина, (То) Ризикова надбавка, (Тр)

Îзèìà пшåíèöÿ 1,76 1,00 3,24

Êóêóðóäзà íà зåðíî 1,32 0,87 2,57

Цóêðîâ³ бóðÿêè 0,44 0,50 1,11

Ð³пàê 0,18 0,32 0,58
Джерело: власні дослідження
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òà пðèéíÿòòÿ їх íà ñòðàхóâàííÿ; пî-äðóгå, пðîâå-
äåííÿ äèâåðñèф³êàö³ї ñòðàхîâèх òàðèф³â зàëåæíî 
â³ä пëàòîñпðîìîæíîгî пîпèòó àгðàð³їâ íà ñòðàхîâ³ 
пîñëóгè; пî-òðåòº, ðîзшèðåííÿ àñîðòèìåíòó ñòðà-
хîâèх пîñëóг, зîêðåìà з êëàñè÷íèìè ³íäåêñíèìè 
ñòðàхîâèìè пðîäóêòàìè, щî ñпðèÿòèìå ðîзшè-
ðåííю ñòðàхóâàííÿ ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêèх ðèзè-

ê³â. Îòæå, òàðèфíó пîë³òèêó ó ñфåð³ àгðàðíîгî 
ñòðàхóâàííÿ ñë³ä ³íòåðпðåòóâàòè ÿê îäèí ³з êëю-
÷îâèх ÷èííèê³â, ÿêèé ìîòèâóº äî óêëàäàííÿ òà 
пåðåóêëàäàííÿ äîгîâîð³â àгðàðíîгî ñòðàхóâàííÿ, 
òèì ñàìèì зä³éñíюю÷è âàгîìèé âíåñîê ó фîðìó-
âàííÿ пðîäîâîëü÷îї бåзпåêè íà íàö³îíàëüíîìó òà 
ì³æíàðîäíîìó ð³âíÿх.
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Вісник Київського національного університету ім. Т. Шевченка. 2015. ¹ 3(168). Ñ. 72–80.

9. «4P» ìàðêåòèíгó ñòðàхîâèх êîìпàí³é : ìîíîгðàф³ÿ / Î.Â. Êîзüìåíêî  òà ³í. ; êåð. àâò. êîë. Î.Â. Êîзüìåíêî. Ñóìè : 
Уí³âåðñèòåòñüêà êíèгà, 2014. 432 ñ.

References:
1. Avramenko S.V. (2016) Optymizatsiya normy vysivu pshenytsi ozymoyi [Optimization of sowing rate of winter wheat]. 

Agribusiness Today, no. 11 (330). Available at: http://www.agro-business.com.ua/agronomiia-siogodni/5908-optymizat-
siia-normy-vysivu-pshenytsi-ozymoii.html (accessed 10 August 2020).

2. Aleskerova Yu.V. (2015) Rozvytok silskohospodarskoho strakhuvannia: teoriia, metodolohiia, praktyka [Development of 
agricultural insurance: theory, methodology, practice]. TOV “Vydavnytstvo – drukarnia Dilo”, Vinnytsia, Ukraine.

3. Baranov A.L. (2014) Taryfna polityka v systemi upravlinnya vartistyu strakhovoyi kompaniyi [Tariff policy in the value 
management system of the insurance company]. Finance, accounting and auditing. Issue 2, pp. 9–19.

4. Bozhko L.Yu. (2013) Otsinka vplyvu ekstremalnykh yavyshch na produktyvnist silskohospodarskykh kultur [Estimation of 
influence of extreme phenomena on productivity of agricultural crops]. Odessa: Ecology. (in Ukrainian)

5. Vilenchuk O.M. (2019) Ahrarne strakhuvannia v Ukraini: paradyhma stanovlennia ta stratehiia rozvytku [Agrarian insur-
ance in Ukraine: the paradigm of formation and development strategy]. Zhytomyr: O.O. Yevenok. (in Ukrainian)

6. Dzhalladova I.A. (2012) Suchasni aspekty aktuarnoyi matematyky [Modern aspects of actuarial mathematics]. Issue 86, 
pp. 42–58.

7. Levin D., Stefan D., Krebilil T. (2004) Statistika dlya menedzherov s ispol'zovaniyem Microsoft Excel [Statistics for man-
agers using Microsoft Excel]. 4th ed. Moscow: «Williams» Publishing House. (in Russian)

8. Pikus R.V., Zakolodiazhnyi V.D. (2015) Innovatsiinyi rozvytok strakhovoi diialnosti yak osnova pidvyshchennia yii efek-
tyvnosti [Innovative development of insurance activities as a basis for improving efficiency]. Visnyk Kyivskoho natsional-
noho universytetu im. T. Shevchenka, no. 3 (168), pp. 72–80. 

9. Kozmenko O.V. (2014) “4P” marketynhu strakhovykh kompanii [“4P” marketing of insurance companies]. Sumy: Univer-
sytetska knyha. (in Ukrainian)

Виленчук А. Н.
Пîëåññêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò 

МÅÒÎÄÈЧÅÑÊÈÅ ПÎÄХÎÄЫ Ê ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈЮ ÒÀÐÈФÍÎЙ ПÎËÈÒÈÊÈ  
Â ÑФÅÐÅ ÀÃÐÀÐÍÎÃÎ ÑÒÐÀХÎÂÀÍÈЯ

Резюме
Â ñòàòüå îбîñíîâàíы ìåòîäè÷åñêèå пîäхîäы ê фîðìèðîâàíèю óðàâíîâåшåííîé òàðèфíîé пîëèòèêè íà 
óñëóгè àгðàðíîгî ñòðàхîâàíèÿ. Аðгóìåíòèðîâàíà íåîбхîäèìîñòü ñîбëюäåíèÿ ìåòîäîëîгè÷åñêîé пîñëåäî-
âàòåëüíîñòè â пðîöåññå îñóщåñòâëåíèÿ àêòóàðíых ðàñ÷åòîâ íà óñëóгè àгðàðíîгî ñòðàхîâàíèÿ. Уêàзàííàÿ 
пîñëåäîâàòåëüíîñòü пðåäóñìàòðèâàåò пðèíÿòèå ñëåäóющèх ìåð: îбåñпå÷åíèå äîñòóпà ê èíфîðìàöèîííыì 
èñòî÷íèêàì äëÿ îöåíêè ñåëüñêîхîзÿéñòâåííых ðèñêîâ è пðèíÿòèÿ ðåшåíèÿ î ñòðàхîâàíèè; îбðàбîòêà 
ñòàòèñòè÷åñêèх äàííых пî êîíêðåòíыì îбъåêòàì ñòðàхîâàíèÿ, ðàñ÷åò пîëíîé òàðèфíîé ñòàâêè (бðóòòî-
ñòàâêè). Îñóщåñòâëåíà эêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêàÿ èíòåðпðåòàöèÿ ñòðàхîâых òàðèфîâ, ñâÿзàííых ñî 
ñòðàхîâàíèåì пðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèх ðèñêîâ. Â ÷àñòíîñòè, èñпîëüзóÿ àêòóàðíыå ðàñ÷åòы, îòðàæåíы 
ñòàâêè ñòðàхîâых òàðèфîâ пðè ñòðàхîâàíèè ñåëüñêîхîзÿéñòâåííых êóëüòóð (îзèìîé пшåíèöы, ðæè, îзè-
ìîгî ÿ÷ìåíÿ è ðàпñà) íà îñåííå-зèìíèé è âåñåííå-ëåòíèé пåðèîäы. Пî ðåзóëüòàòàì пðîâåäåííîгî èññëå-
äîâàíèÿ пðåäñòàâëåíы àâòîðñêèå пðåäëîæåíèÿ, íàпðàâëåííыå íà îбåñпå÷åíèå àêòóàðíîé ñбàëàíñèðîâàí-
íîñòè ñòåéêхîëäåðîâ ðыíêà àгðàðíîгî ñòðàхîâàíèÿ. 
Ключевые слова: àêòóàðíыå ðàñ÷åòы, ñòðàхîâàòåëè, ñòðàхîâщèêè, ñòðàхîâыå òàðèфы, öåíîîбðàзîâàíèå 
íà ñòðàхîâыå óñëóгè, òàðèфíàÿ пîëèòèêà, àгðàðíîå ñòðàхîâàíèå.



135

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

Vilenchuk Oleksandr
Polissya National University

METHODICAL APPROACHES TO FORMATION OF TARIFF POLICY  
IN THE AGRICULTURAL INSURANCE SPHERE

Summary
The article substantiates the methodological approaches to the formation of a balanced tariff policy for agri-
cultural insurance services. The outlined approaches are based on methodological principles, which together 
are focused on achieving holistic guidelines (moral and ethical, socio-psychological, financial and economic) 
in the relationship between the insurance market stakeholders. The functioning of the insurance protection 
effective system of agricultural producers while ensuring a sufficient profitability level of insurance opera-
tions, requires scientific detail of the pricing mechanism for insurance services. The observance necessity of 
methodological sequence in the process of actuarial calculations for agricultural insurance services is argued. 
This sequence involves the following measures: providing access to information sources for assessing agri-
cultural risks and deciding on insurance; processing of statistical data on specific objects of insurance, (in 
particular, assessing the probability of an insured event and agreeing on key conditions for the transfer of 
agricultural risks to insurance) the calculation of the full tariff rate (gross rate). The formulated measures 
are necessary from the standpoint of ensuring information awareness of insurance companies regarding the 
accepted insurance risks, assessing the probability of insurance risks and possible compensation payments, as 
well as the economic feasibility of the insurance rate (gross rate) and its components net rate and load. The 
economic-mathematical interpretation of insurance tariffs related to insurance of natural and climatic risks 
is carried out. In particular, using actuarial calculations, the rates of insurance tariffs in the insurance of 
crops (winter wheat, rye, winter barley and rapeseed) for the autumn-winter and spring-summer periods are 
reflected. The presented calculations can be used by insurance companies specializing in the provision of agri-
cultural risk insurance services. According to the results of the study, the actor’ proposals aimed at ensuring 
the actuarial balance of stakeholders in the agricultural insurance market are presented.
Keywords: actuarial calculations, policyholders, insurers, insurance rates, pricing of insurance services.
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ÖÈФÐÎÂÀ ÒÐÀÍÑФÎÐМÀÖ²Я ÄÅÐЖÀÂÍÈХ Ф²ÍÀÍÑ²Â Â ÓÊÐÀЇÍ²

Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ пèòàííÿ öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â Уêðàїíè. Îбґðóíòîâàíà 
íåîбх³äí³ñòü зä³éñíåííÿ öèфðîâ³зàö³ї íà ñó÷àñíîìó åòàп³ з óðàхóâàííÿì зàгàëüíîñâ³òîâèх пðîöåñ³â. Дîâå-
äåíî, щî ÿêщî ðîзóìíî âèêîðèñòîâóâàòè òåхíîëîг³ї, ф³ñêàëüíà пîë³òèêà бóäå б³ëüш åфåêòèâíîю, пðî-
зîðîю, ñпðàâåäëèâîю òà ìàòèìå пîзèòèâíèé âпëèâ íà ð³âåíü æèòòÿ òà åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê Уêðàїíè. 
Âèñâ³òëåíî ðåêîìåíäàö³ї ì³æíàðîäíèх ф³íàíñîâèх îðгàí³зàö³é щîäî öèфðîâ³зàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â 
òà îñîбëèâîñò³ зàñòîñóâàííÿ їх â óêðàїíñüêèх ðåàë³ÿх. Âèä³ëåíî îñíîâí³ пðÿì³ òà íåпðÿì³ бåíåф³ö³àðè 
òà âèзíà÷åíî пîзèòèâí³ åфåêòè â³ä öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â, îñíîâíèìè з ÿêèх º: 
зб³ëüшåííÿ пîäàòêîâèх íàäхîäæåíü; б³ëüш ÿê³ñíå пðîгíîзóâàííÿ òà ñêëàäàííÿ бюäæåòó; ñпðàâåäëèâèé 
ðîзпîä³ë ñîö³àëüíèх âèпëàò. Пðîàíàë³зîâàíî ф³íàíñóâàííÿ öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â 
â Уêðàїí³. Дîñë³äæåíî ñó÷àñíèé ñòàí öèфðîâ³зàö³ї òà îñíîâí³ пëàòфîðìè â³äêðèòèх äàíèх пî äåðæàâíèх 
ф³íàíñàх, îö³íåíî пîòåíö³àë ðîзâèòêó öèфðîâîї ñфåðè. Âèä³ëåíî îñíîâí³ âèêëèêè ³ìпëåìåíòàö³ї öèфðî-
âîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â òà зàпðîпîíîâàíî шëÿхè їх ì³í³ì³зàö³ї.
Ключові слова: бюäæåòíèé пðîöåñ, â³äêðèò³ äàí³, åëåêòðîííå óðÿäóâàííÿ, äåðæàâí³ ф³íàíñè, åëåêòðî-
ííèé бюäæåò, öèфðîâà åêîíîì³êà, öèфðîâà òðàíñфîðìàö³ÿ.

Постановка проблеми. Cêëàäíà пîë³òè÷íà òà 
åêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â Уêðàїí³ зóìîâëюº íåâ³ä-
êëàäíå âèð³шåííÿ пèòàííÿ п³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ фîðìóâàííÿ òà ðîзпîä³ëó äåðæàâíèх 
ф³íàíñ³â, їх пðîзîðîñò³. Îñîбëèâî зàгîñòðюºòüñÿ 
пðîбëåìà öèфðîâ³зàö³ї пóбë³÷íèх ф³íàíñ³â п³ä ÷àñ 
пàíäåì³ї COVID-19, êîëè íåîбх³äíî шâèäêî ðåàгó-
âàòè íà зîâí³шí³ âèêëèêè òà зì³íюâàòè ðîзпîä³ë 
зàпëàíîâàíèх ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â п³ñëÿ зàòâåð-
äæåíîгî бюäæåòó. 

Пàíäåì³ÿ COVID-19 íàñàìпåðåä º гóìàí³-
òàðíîю êðèзîю, щî âпëèâàº пðàêòè÷íî íà âñ³ 
àñпåêòè æèòòÿ. Її íàñë³äêîì äëÿ óðÿä³â ìîæå 
бóòè ф³ñêàëüíà êðèзà, щî, зà пðîгíîзàìè, ìîæå 
пåðåêðèòè Âåëèêó ðåöåñ³ю 2008 ð. [1, ñ. 2]. Чåðåз 
íåñò³éêå зîâí³шíº ñåðåäîâèщå гîëîâíèìè пð³îðè-
òåòàìè зà бюäæåòíîгî ìåíåäæìåíòó º пëàíóâàííÿ 

³ зä³éñíåííÿ íåâ³äêëàäíèх àíòèêðèзîâèх зàхîä³â 
³з âèêîðèñòàííÿì бюäæåòíèх ³íñòðóìåíò³â, òàêèх 
ÿê äîäàòêîâ³ бюäæåòí³ фîíäè, ðåзåðâíèé фîíä àбî 
ââåäåííÿ íàäзâè÷àéíîгî ñòàíó. Пîòðåбà ó ðîзшè-
ðåíí³ ñîö³àëüíèх пðîгðàì ³ зб³ëüшåíí³ äåðæàâíèх 
âèäàòê³â зíà÷íî зðîñòàº, òðàäèö³éí³ ìåхàí³зìè 
åêîíîì³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â íå ìîæóòü пîäî-
ëàòè ф³ñêàëüí³ ðîзðèâè, ÿê³ âèíèêàюòü ÷åðåз зíà-
÷íå зðîñòàííÿ âèòðàò, êîòð³ âàæêî ñпëàíóâàòè.  
Çà îö³íêàìè åêñпåðò³â, ó íàñòóпí³ ðîêè пðàêòè÷íî 
âñ³ äåðæàâè ìîæóòü з³òêíóòèñÿ з êðèзîю ë³êâ³ä-
íîñò³, îñê³ëüêè äåðæàâí³ âèòðàòè зðîñòàюòü, à 
äîхîäè ÷åðåз êðèзó зíèæóюòüñÿ [2, ñ. 2–4]. 

Îñîбëèâîї óâàгè òàêîæ íàбóâàº пèòàííÿ àâòî-
ìàòè÷íîгî фîðìóâàííÿ ðåзóëüòàò³â òà îö³íêà 
åфåêòèâíîñò³ äåðæàâíèх пðîгðàì. Дîö³ëüíà пîбó-
äîâà гíó÷êèх ìåхàí³зì³â óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè 
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ф³íàíñàìè íà îñíîâ³ öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї, ÿê³ 
бóäóòü шâèäêî àäàпòóâàòèñÿ п³ä зì³íè òà зàбåзпå-
÷àòü пîâíó пðîзîð³ñòü. Цèфðîâà åêîíîì³êà âèзíà-
÷åíà îäíèì ³з гîëîâíèх íàпðÿì³â ðîзâèòêó óêðà-
їíñüêîї åêîíîì³êè íà íàñòóпíå äåñÿòèë³òòÿ [3]. 
Îòæå, п³äâèщåííÿ äîâ³ðè äî óðÿäó òà åфåêòèâíîї 
âзàºìîä³ї íàñåëåííÿ, б³зíåñó òà äåðæàâè, зìåí-
шåííÿ êîðóпö³ї – óñå öå ìîæëèâî зàâäÿêè öèф-
ðîâ³зàö³ї åêîíîì³êè Уêðàїíè, ÿêó â пåðшó ÷åðгó 
íåîбх³äíî пî÷èíàòè з äåðæàâíèх ф³íàíñ³â. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Îñíî-
âí³ àñпåêòè öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх 
ф³íàíñ³â òà äåðæàâíîгî óпðàâë³ííÿ âèñâ³òëåíî â 
пðàöÿх â³ò÷èзíÿíèх ó÷åíèх: Î. Âëàñюêà, Н. Гðè-
öÿê Т. Єфèìåíêî Î. Єìåëüÿíåíêî Î. Ìîëäîâàíà, 
Â. Êóäðÿшîâà òà ³í. Цèì пðîбëåìàì пðèñâÿ÷ó-
юòüñÿ äîñë³äæåííÿ ì³æíàðîäíèх îðгàí³зàö³é, ÿê³ 
â³äзíà÷èëè âàæëèâ³ñòü âèð³шåííÿ пèòàííÿ öèф-
ðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äëÿ зàбåзпå÷åííÿ ñò³éêîñò³ òà 
пðîзîðîñò³ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â: ÎÎН [5; 8], ÎЕÑÐ 
[6; 23], ÌÂФ [2; 4], Ñâ³òîâîгî бàíêó [9]. Бàгàòî 
àíàë³òè÷íèх àгåíö³é ÿê íà íàö³îíàëüíîìó, òàê ³ 
íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ òàêîæ â³äзíà÷èëè âàæëè-
â³ñòü öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї ó ñфåð³ äåðæàâíèх 
ф³íàíñ³â òà äåðæàâíîгî óпðàâë³ííÿ [1; 22; 24].

 Âèä³ëåííÿ íå âèð³шåíèх ðàí³шå ÷àñòèí зàгàëü-
íîї пðîбëåìè. Нåзâàæàю÷è íà зíà÷íó ê³ëüê³ñòü 
íàóêîâèх пóбë³êàö³é òà äîñë³äæåíü, пðèñâÿ÷åíèх 
öèфðîâ³é òðàíñфîðìàö³ї, зàëèшàюòüñÿ íåðîзêðè-
òèìè пèòàííÿ îñîбëèâîñòåé óпðîâàäæåííÿ їх ó 
ñфåðó äåðæàâíèх ф³íàíñ³â з óðàхóâàííÿì óêðàїí-
ñüêèх ðåàë³é. Îêð³ì òîгî, шâèäêèé ðîзâèòîê òåх-
íîëîг³é зóìîâëюº зб³ëüшåííÿ àêòóàëüíîñò³ öüîгî 
пèòàííÿ òà пðîâåäåííÿ íîâèх äîñë³äæåíü зг³äíî ³з 
ñó÷àñíèì ðîзâèòêîì. 

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
äîñë³äæåííÿ íåîбх³äíîñò³ òà ìîæëèâîñòåé öèфðî-
âîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â â Уêðàїí³ 
з óðàхóâàííÿì ñó÷àñíèх ì³æíàðîäíèх пðàêòèê, 
âèä³ëåííÿ îñíîâíèх âèêëèê³â òà ðîзðîбëåííÿ пðî-
пîзèö³é щîäî ì³í³ì³зàö³ї íåгàòèâíèх íàñë³äê³â. 

Виклад основного матеріалу. Цèфðîâ³ òåхíîëî-
г³ї ìàюòü âåëèêèé пîòåíö³àë äëÿ âäîñêîíàëåííÿ 
óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ф³íàíñàìè ³ з ÷àñîì 
зíà÷íî зì³íÿòü òðàäèö³éí³ ³íñòðóìåíòè ф³ñêàëü-
íîї пîë³òèêè. Яêщî òåхíîëîг³ї âèêîðèñòîâóâàòè 
ðîзóìíî, ф³ñêàëüíà пîë³òèêà бóäå б³ëüш åфåê-
òèâíîю, пðîзîðîю, ñпðàâåäëèâîю, щî пîзèòèâíî 
âпëèíå íà ð³âåíü æèòòÿ òà åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê 
Уêðàїíè. Пîòåíö³éí³ âèгîäè º âåëè÷åзíèìè. Уðÿä 
бóäå ìàòè äîñòóп äî íàéêðàщèх äàíèх òà б³ëüш 
åфåêòèâíî ³ пðîзîðî фîðìóâàòè òà ðîзпîä³ëÿòè 
ф³íàíñîâ³ ðåñóðñè. Цèфðîâ³зàö³ÿ äàº зìîгó збå-
ð³гàòè òà â³äñòåæóâàòè ³íфîðìàö³ю зà äîпîìîгîю 
åëåêòðîííèх зàпèñ³â, îб’ºäíóâàòè ðåºñòðè äàíèх 
ì³æ ð³зíèìè ì³í³ñòåðñòâàìè òà êîì³òåòàìè, ðîз-
шèðèòè ìîæëèâîñò³ äëÿ îбðîбêè, àíàë³зó òà ìîäå-
ëюâàííÿ âåëèêèх ìàñèâ³â äàíèх. Бàгàòî êðàїí 
âæå â³äзíà÷èëè, щî збèðàííÿ пîäàòê³â, íàäàííÿ 
äåðæàâíèх пîñëóг, àäì³í³ñòðóâàííÿ ñîö³àëüíèх 
пðîгðàì, óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ф³íàíñàìè зà 
äîпîìîгîю öèфðîâ³зàö³ї б³ëüш åфåêòèâíî. Тàêîæ 
öèфðîâ³зàö³ÿ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â â³äêðèâàº íîâ³ 
âàð³àíòè пîë³òèêè, âêëю÷àю÷è б³ëüш ³ííîâàö³é-
íèé òà пðîгðåñèâíèé äèзàéí óпðàâë³ííÿ äåðæàâ-
íèìè ф³íàíñàìè òà фîðìóâàííÿ пîäàòêîâèх ñèñ-
òåì [4, ñ. 1–4].

У 2020 ð. б³ëüш³ñòü (63%) äåðæàâ – ÷ëåí³â 
ÌÂФ âèзíàëè âèñîêèé âпëèâ â³äêðèòèх äàíèх 
íà зб³ëüшåííÿ åфåêòèâíîñò³ óðÿäó [4, ñ. 320]. 
Îêð³ì òîгî, ó ðîзðîбëåí³é Дîðîæí³é êàðò³ öèфðî-
âîгî ñп³âðîб³òíèöòâà ÎÎН âèзíà÷àюòüñÿ êëю÷îâ³ 

íàпðÿìè ä³é ó ñфåð³ öèфðîâ³зàö³ї: 1. Пðîñóâàííÿ 
öèфðîâèх ñóñп³ëüíèх бëàг. 2. Çàбåзпå÷åííÿ öèф-
ðîâîї ³íêëюз³ї. 3. П³äòðèìêà гëîбàëüíîї ñп³âпðàö³ 
ó ñфåð³ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó. 4. Ñпðèÿííÿ äîâ³ð³ 
òà бåзпåö³ ó öèфðîâîìó ñåðåäîâèщ³. 5. Пîбóäîâà 
б³ëüш åфåêòèâíîї àðх³òåêòóðè äëÿ öèфðîâîї ñп³âп-
ðàö³ [5, ñ. 4]. 

Цèфðîâà òðàíñфîðìàö³ÿ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â 
âèг³äíà íå ëèшå пðÿìèì êîðèñòóâà÷àì, à é óñ³ì 
íåпðÿìèì ó÷àñíèêàì бюäæåòíîгî пðîöåñó, ÿê³ зíà-
÷íî âпëèâàюòü íà åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê êðàїíè: 

1) ì³æíàðîäíèì ф³íàíñîâèì îðгàí³зàö³ÿì 
(ÌÂФ, ЄБÐÐ, ÌБÐÐ òà ³í.) – пðèºäíàííÿ äî ñòàí-
äàðò³â â³äêðèòèх äàíèх, ñâîº÷àñíå îòðèìàííÿ 
ÿê³ñíèх ñòàòèñòè÷íèх äàíèх, ðîзшèðåííÿ ìîæëè-
âîñòåé òåхí³÷íîї äîпîìîгè п³ä ÷àñ ðåàë³зàö³ї пðî-
ºêò³â; 

2) зàêîðäîííèì ³íâåñòîðàì – ìîæëèâ³ñòü ³íâåñ-
òóâàííÿ ó êðàїíó з â³äêðèòèìè äàíèìè, пðîзîðèì 
бюäæåòîì òà âèñîêèì ð³âíåì äîâ³ðè, îö³íêà åêî-
íîì³÷íîї ñèòóàö³ї òà ñòàíó äåðæàâíèх ф³íàíñ³â ó 
ðåæèì³ ðåàëüíîгî ÷àñó; 

3) íàóêîâèì зàêëàäàì, àíàë³òè÷íèì öåíòðàì – 
ìîæëèâ³ñòü б³ëüш åфåêòèâíî òà пîâíî àíàë³зóâàòè 
äàí³ äëÿ ðîзðîбëåííÿ пîë³òèê òà ñòðàòåг³é, зä³é-
ñíåííÿ пðîгíîз³â. 

Пîзèòèâíèìè åфåêòàìè â³ä öèфðîâîї òðàíñфîð-
ìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â ìîæóòü бóòè:

1) зб³ëüшåííÿ íàäхîäæåíü â³ä пîäàòê³â зà 
ðàхóíîê пîâíîгî êîíòðîëю íàä пëàòíèêàìè пîäàò-
ê³â ³ íåìîæëèâîñò³ óхèëåííÿ â³ä îпîäàòêóâàííÿ 
[4, ñ. 25]; 

2) б³ëüш ÿê³ñíå пðîгíîзóâàííÿ òà фîðìóâàííÿ 
бюäæåòó [4, ñ. 149];

3) ñпðàâåäëèâèé ðîзпîä³ë ñîö³àëüíèх âèпëàò 
(âåðèф³êàö³ÿ îòðèìóâà÷³â ñîö³àëüíèх âèпëàò òà 
íàäàííÿ ñîö³àëüíèх âèпëàò òèì, хòî ä³éñíî їх 
пîòðåбóº).

Нåгàòèâí³ íàñë³äêè öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї ó 
ñфåð³ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â ìîæíà í³âåëюâàòè зà 
ðàхóíîê äîòðèìàííÿ пðèíöèп³â ðîзðîбëåííÿ òà 
âпðîâàäæåííÿ öèфðîâèх óðÿäîâèх ñòðàòåг³é, ÿê³ 
бóëè ðîзðîбëåí³ ÎЕÑÐ [6]:

1. Çàбåзпå÷åííÿ â³äêðèòîñò³, пðîзîðîñò³ òà 
³íêëюзèâíîñò³. 2. Çàëó÷åííÿ б³зíåñó òà íàñåëåííÿ 
äî îбгîâîðåííÿ é ó÷àñò³ ó ðîзðîбëåíí³ пîë³òèêè 
ä³äæèòàë³зàö³ї. 3. Ñòâîðåííÿ öèфðîâîї êóëüòóðè. 
4. Êîíф³äåíö³éí³ñòü òà зàбåзпå÷åííÿ бåзпåêè ó 
öèфðîâîìó пðîñòîð³. 5. Â³äпîâ³äàëüíå êåð³âíè-
öòâî òà пîë³òè÷í³ зîбîâ'ÿзàííÿ. 6. Âèêîðèñòàííÿ 
öèфðîâèх òåхíîëîг³é ó ð³зíèх ñфåðàх пîë³òèêè. 
7. Пîбóäîâà åфåêòèâíîї îðгàí³зàö³ї òà ìåхàí³зìó 
óпðàâë³ííÿ äëÿ êîîðäèíàö³ї ä³é. 8. Пîñèëåííÿ 
ì³æíàðîäíîї ñп³âпðàö³ з óðÿäàìè äëÿ îбì³íó 
äîñâ³äîì. 9. Ðîзðîбëåííÿ ÷³òêèх б³зíåñ-êåéñ³â. 
10. Пîñèëåííÿ ìîæëèâîñò³ óпðàâë³ííÿ пðîºêòàìè 
²ÊТ. 11. Фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîгî òà ðîзâèíó-
òîгî ðèíêó öèфðîâèх òåхíîëîг³é, їх зàêóп³âëÿ. 
12. Ðîзðîбëåííÿ â³äпîâ³äíîї пðàâîâîї òà íîðìàòèâ-
íîї бàзè [6]. 

Дîö³ëüíå ðîзðîбëåííÿ íîâèх п³äхîä³â äî ðîбîòè 
äåðæàâíèх ³íñòèòóò³â òà пðîöåñ³â äëÿ пîäîëàííÿ 
îбìåæåíü, ÿê³ пîâ'ÿзàí³ ³з ñîö³àëüíèì äèñòàíö³-
юâàííÿì. У ñó÷àñíèх óìîâàх âàæëèâèìè º ðîз-
ðîбëåííÿ íàä³éíîї бюäæåòíîї ñòðàòåг³ї òà пëàíó-
âàííÿ гíó÷êèх, äèíàì³÷íèх бюäæåò³â [7, ñ. 87]. 
П³ä ÷àñ пëàíóâàííÿ бюäæåòó äîö³ëüíî ñêëàñòè 
äåê³ëüêà ìàêðîåêîíîì³÷íèх ñöåíàð³їâ ðîзâèòêó ³ 
ðîзðîбèòè зàхîäè пîë³òèêè äëÿ êîæíîгî ñöåíàð³ю. 
Чåðåз íåñò³éêó åêîíîì³÷íó ñèòóàö³ю пðîгíîзè 
пîâèíí³ пåðåгëÿäàòèñÿ ÷àñò³шå з ìåòîю зì³íè óðÿ-
äîì åêîíîì³÷íîї пîë³òèêè äëÿ зàбåзпå÷åííÿ ñò³é-
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êîгî ðîзâèòêó [3; 4, ñ. 150]. П³ä ÷àñ âèêîíàííÿ 
бюäæåòó 2021 ð. äîö³ëüíî пðîäîâæóâàòè âäîñêî-
íàëюâàòè ³ñíóю÷³ пðîöåñè öèфðîâ³зàö³ї: îбґðóí-
òóâàííÿ зä³éñíåííÿ âèòðàò; óäîñêîíàëåííÿ ìîæ-
ëèâîñòåé âèбîðó пð³îðèòåòíèх ð³шåíü, щî ÷³òêî 
óзгîäæóюòüñÿ з п³äâèщåííÿì äîбðîбóòó òà åêîíî-
ì³êè êðàїíè; пðèä³ëåííÿ óâàгè äîâгîñòðîêîâîìó 
пëàíóâàííю. 

Çà ðàхóíîê öèфðîâ³зàö³ї ìîæëèâå пîë³пшåííÿ 
ñåðåäíüî- òà äîâгîñòðîêîâîгî бюäæåòíîгî пëàíó-
âàííÿ, âпðîâàäæåííÿ â бюäæåò àâòîìàòè÷íèх 
ìåхàí³зì³â ðåàгóâàííÿ íà êë³ìàòè÷í³ зì³íè òà ³í. 
[8, ñ. 19–21]. Тàêîæ äîö³ëüíî ñêëàäàòè щîð³÷íèé 
зâ³ò «Ñп³ââ³äíîшåííÿ ö³íè òà ÿêîñò³ äåðæàâíèх 
âèòðàò òà пîñëóг» äëÿ âèзíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ 
бюäæåòíèх âèòðàò, щî зàбåзпå÷èòü óäîñêîíàëåííÿ 
ðåàë³зàö³ї ф³ñêàëüíîї пîë³òèêè з пðèâ’ÿзêîю äî її 
åфåêòèâíîñò³ [4, ñ. 58]. Тàê, íàпðèêëàä, Ñâ³òîâèé 
бàíê пðîпîíóº êðàїíàì зб³ëüшèòè äîхîäè зà ðàхó-
íîê òàêèх зàхîä³â, ÿê³ ìîæíà шâèäêî âпðîâàäèòè 
зàâäÿêè öèфðîâ³зàö³ї: 

– óäîñêîíàëåííÿ пîäàòêîâîї пîë³òèêè òà зäàò-
íîñò³ збèðàòè äîхîäè;

– íàäàííÿ òåхí³÷íîї äîпîìîгè ÷åðåз íàâ÷àííÿ 
³íñòðóìåíòàì äëÿ îòðèìàííÿ äîхîä³â ó âàæêî 
îпîäàòêîâóâàíèх ñåêòîðàх òà зìåíшåííÿ ðîзì³ðó 
ò³íüîâîї åêîíîì³êè;

– óñòàíîâëåííÿ ìåхàí³зì³â òðàíñфåðòíîгî ö³- 
íîóòâîðåííÿ äëÿ âèð³шåííÿ ñóпåðå÷îê ì³æ пëàò-
íèêàìè пîäàòê³â òà ф³ñêàëüíèìè ñëóæбàìè;

– ðîзшèðåííÿ пîäàòêîâîї ñ³òêè, âêëю÷èâшè 
öèфðîâó åêîíîì³êó, íåфîðìàëüíèé ñåêòîð òà 
âèпëàòè зà åêîëîг³÷íó шêîäó; 

– фîðìóâàííÿ äîâ³ðè äî пîäàòêîâîї ñèñòåìè 
шëÿхîì бîðîòüбè з óхèëåííÿì â³ä ñпëàòè пîäàòê³â 
зàâäÿêè ðàííüîìó âèÿâëåííю ³ êðàщîìó àóäèòó. 
Çà ðàхóíîê öèфðîâ³зàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â óñ³ 
ö³ зàхîäè ìîæóòü бóòè шâèäêî âпðîâàäæåí³, щî 
äàñòü зìîгó зб³ëüшèòè äîхîäè бюäæåòó âæå â íàé-
бëèæ÷³é ÷àñ [9, ñ. 10–12]. 

Ф³íàíñóâàííÿ öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåð-
æàâíèх ф³íàíñ³â â Уêðàїí³ зäåб³ëüшîгî â³äбóâà-
ºòüñÿ зà ì³æíàðîäíîї òåхí³÷íîї äîпîìîгè зà ó÷àñò³ 
Ì³í³ñòåðñòâà ф³íàíñ³â Уêðàїíè. Îñíîâí³ пðîºêòè 
òà їхí³ бюäæåòè íàâåäåíî â òàбë. 1. Пîзèòèâíèì 
íàñë³äêîì ðåàë³зàö³ї öèх пðîгðàì â Уêðàїí³ º 
пîÿâà пëàòфîðì ³з êîíòðîëю ðîзпîä³ëó äåðæàâíèх 
ф³íàíñ³â: Edata [13]; Open Budget (Дåðæàâíèé âåб-
пîðòàë бюäæåòó äëÿ гðîìàäÿí) [14]; Data.gov.ua – 
пîðòàë â³äêðèòèх äàíèх [15]; ñèñòåìà àíàë³òèêè 
â³äêðèòèх äàíèх Clarity Project (äàº зìîгó ìîí³-

òîðèòè òà àíàë³зóâàòè ³íфîðìàö³ю з пëàòфîðìè 
ProZorro) [16]. 

Тàêîæ шâèäêî ðîзâèâàюòüñÿ òà êîðèñòóюòüñÿ 
пîпèòîì пëàòфîðìè: äåðæзàêóп³âåëü îíëàéí 
Prozorro [17]; Дåðæàâíèх пîñëóг îíëàéí («Д³ÿ») 
[18]; «Ðîзóìíå ì³ñòî» [19]; Пîðòàë îö³íêè пðî-
зîðîñò³ òà ф³íàíñîâîї ñò³éêîñò³ äåðæàâíèх п³ä-
пðèºìñòâ â Уêðàїí³ [20]; пîðòàë ðåºñòðó пðîºêò³â 
ÌФÎ [21] òà ³í. Пåâí³ пîзèòèâí³ зðóшåííÿ âæå 
ìîæíà пîì³òèòè, òàê, зíà÷íî зðîñëà ê³ëüê³ñòü 
êîðèñòóâà÷³â пëàòфîðì (ProZorro, ProZorro.Sale, 
e-data), зб³ëüшåíî îхîпëåííÿ äåðæàâíèх îðгà-
í³â òà äîìîгîñпîäàðñòâ, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòü 
öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї. Âèêîðèñòàííÿ ProZorro п³ä 
÷àñ пðîâåäåííÿ äåðæàíèх зàêóп³âåëü, зà îö³í-
êàìè Ì³íöèфðè, зà äâà ðîêè зàîщàäèëî óêðàїí-
ñüêîìó бюäæåòó 1,6 ìëðä ºâðî [3]. Б³ëüшå òîгî, ó 
2018 ð. ²íñòèòóòîì ì³æíàðîäíèх ф³íàíñ³â Уêðàїíà 
бóëà âèзíàíà êðàїíîю, щî ìàº íàéб³ëüшèé пðî-
гðåñ ó ñфåð³ пðîзîðîñò³ äàíèх ³ ф³íàíñîâîї êîìó- 
í³êàö³ї [12].

Уêðàїíà ìàº âåëèêèé пîòåíö³àë ðîзâèòêó 
IT-ñфåðè, îñíîâíà êîíöåíòðàö³ÿ ÿêîї зíàхîäèòüñÿ 
ó âåëèêèх ì³ñòàх (Êèїâ, Хàðê³â, Лüâ³â, Дí³пðî, 
Îäåñà). Ñòâîðåíî 18 êëàñòåð³â òà щîðîêó âèпóñ-
êàºòüñÿ 130 òèñ ñпåö³àë³ñò³â з ³íæåíåðíèх ñпåö³-
àëüíîñòåé. У 2019 ð. ñòâîðåíî Êîì³òåò Âåðхîâíîї 
Ðàäè з пèòàíü öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äëÿ âäîñêî-
íàëåííÿ фîðìóâàííÿ зàêîíîäàâñòâà з öèфðîâ³зàö³ї 
òà фîðìóâàííÿ öèфðîâîгî ñóñп³ëüñòâà, ðîбîòè íàä 
пðîгðàìàìè ³íфîðìàòèзàö³ї òà ñòâîðåííÿ ºäèíîгî 
öèфðîâîгî ðèíêó. Ì³í³ñòåðñòâîì öèфðîâîї òðàíñ-
фîðìàö³ї, пîñòàâëåíî äî 2024 ð. íèзêó àìб³òíèх 
ö³ëåé: зàбåзпå÷åííÿ 100% íàäàííÿ пóбë³÷íèх 
пîñëóг äëÿ гðîìàäÿí òà б³зíåñó îíëàéí; 95% 
íàñåëåíèх пóíêò³â ìàòèìå äîñòóп äî шâèäê³ñ-
íîгî ²íòåðíåòó; ÷àñòêà IT ó ÂÂП Уêðàїíè пîâèííà 
зàéìàòè 10% [22, ñ. 117–120, 205–210].

Висновки òà пðîпîзèö³ї. Цèфðîâà òðàíñфîðìà-
ö³ÿ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â º âèìîгîю ñó÷àñíîгî ðîз-
âèòêó òà ìàº бàгàòî пåðåâàг:

1) зìåíшåííÿ àäì³í³ñòðàòèâíèх âèòðàò äî 30% 
(òàê, ó Бðàзèë³ї, пåðåх³ä â³ä гîò³âêè íà åëåêòðî-
íí³ êàðòêè äëÿ ðîзпîä³ëó ñîö³àëüíèх âèпëàò Bolsa 
Familia пðèзâ³â äî ñåìèêðàòíîгî зìåíшåííÿ àäì³-
í³ñòðàòèâíèх âèòðàò, ³з 14,7% äî ìàéæå 2,6%) 
[8, ñ. 55];

2) зб³ëüшåííÿ пîäàòêîâèх íàäхîäæåíü äî 7% 
(б³ëüшà пðîзîð³ñòü âèêîðèñòàííÿ êîшò³â ÷åðåз 
â³äêðèò³ бюäæåòè òà â³äêðèò³ êîíòðàêòè п³äâè-
щóº äîâ³ðó гðîìàäÿí). Нàпðèêëàä, пîäàòêîâ³ íàä-

Тàбëèöÿ 1
Основні програми міжнародної технічної допомоги  

з удосконалення управління державними фінансами в Україні
Назва проєкту Строк реалізації Загальний бюджет проєкту

Пðîºêò ЄÑ п³äñèëåííÿ äåðæàâíèх ф³íàíñîâèх ñèñòåì ì³ñöåâèх óðÿä³â 27.11.2017-26.07.2020 3 160 500 ºâðî

Çì³öíåííÿ óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ðåñóðñàìè  
(â ÷àñòèí³ Â «П³äòðèìêà ðåàë³зàö³ї Ñòðàòåг³ї óпðàâë³ííÿ 
äåðæàâíèìè ф³íàíñàìè»)

28.08.2017-31.07.2020 1 110 618 ºâðî

Ефåêòèâíå óпðàâë³ííÿ äåðæàâíèìè ф³íàíñàìè ²²² П³äòðèìêà 
ðåфîðì ó ñфåð³ äåðæàâíèх ф³íàíñ³â (giz.de) 01.07.2019-30.06.2022 2 950 000 ºâðî

Пðîºêò зà пðîгðàìîю п³äòðèìêè äåðæàâíîгî óпðàâë³ííÿ 
ф³íàíñàìè äëÿ Уêðàїíè (EU4PFM) Êîìпîíåíòè 3 ³ 4 19.12.2018– 18.12.2022 29 500000 ºâðî

²íñòèòóö³éíà п³äòðèìêà â ðàìêàх àðх³òåêòóðè п³äòðèìêè ðåфîðì 
â Уêðàїí³ – Êîìàíäè п³äòðèìêè ðåфîðì 21.12.2016-01.03.2020 5 107 500 ºâðî

П³äòðèìêà åëåêòðîííîгî óðÿäóâàííÿ äëÿ äåöåíòðàë³зàö³ї  
â Уêðàїí³ (EGOV4UKRAINE) 01.11.2016-31.10.2020 89 880 254 шâ. êðîí

Пðîºêò зà пðîгðàìîю п³äòðèìêè äåðæàâíîгî óпðàâë³ííÿ 
ф³íàíñàìè äëÿ Уêðàїíè (EU4PFM) 2019-2023 55 500 000 ºâðî

Джерело: складено за [10–12]
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хîäæåííÿ ÿê ÷àñòêà ÂÂП зðîñëè íà 13% ó Гðóз³ї 
òà íà 6% ó Ðóàíä³ п³ñëÿ âпðîâàäæåííÿ â³äêðèòèх 
äàíèх [8, ñ. 55];

3) зб³ëüшåííÿ äîäàòêîâèх äîхîä³â зà ðàхóíîê 
óпðîâàäæåííÿ пîäàòê³â ³з öèфðîâèх òîâàð³â òà 
пîñëóг;

4.) зðîñòàííÿ ³íâåñòèö³éíîї пðèâàбëèâîñò³ 
Уêðàїíè òà зб³ëüшåííÿ ³íâåñòèö³é;

5) п³äâèщåííÿ äîâ³ðè äî óðÿäó, зìåíшåííÿ 
êîðóпö³ї. 

Îö³íèòè пîâíîю ì³ðîю, íàñê³ëüêè пîзèòèâíî 
âпëèâàюòü íà åêîíîì³êó öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї, 
íåìîæëèâî. Тàê, Ñâ³òîâèé бàíê â³äзíà÷èâ â³äñóò-
í³ñòü àäåêâàòíîї ìàêðîåêîíîì³÷íîї ñòàòèñòèêè, 
ÿêà ìîæå пîâíîю ì³ðîю îö³íюâàòè пåðåâàгè, щî 
íàäàюòüñÿ öèфðîâèìè пðîäóêòàìè, ñòâîðåíèìè 
íà бàз³ öèфðîâèх òåхíîëîг³é. Тîìó äîö³ëüíî ðîз-
ðîбèòè ìåòîäè âèì³ðюâàííÿ öèфðîâîї åêîíîì³êè. 
Дëÿ îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ðåàë³зàö³ї пîë³òèêè öèф-
ðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äîö³ëüíî ñфîðìóâàòè îñíîâí³ 
пîêàзíèêè îö³íêè пðîгðàìè. Дëÿ пîð³âíÿííÿ ì³æ 
êðàїíàìè êðàщå âзÿòè зà бàзó пîêàзíèêè îö³íêè 
Â³äêðèòèх äàíèх â ЄÑ. 

У пðîöåñ³ öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх 
ф³íàíñ³â зíà÷íó óâàгó ñë³ä пðèä³ëèòè äîâгîñòðî-
êîâèì пåðåòâîðåííÿì: óäîñêîíàëюâàòè пðîöå-
äóðè äåðæàâíèх зàêóп³âåëü, àíàë³òè÷íîї ñèñòåìè 
óпðàâë³ííÿ êàòåгîð³ÿìè òà ìîäåðí³зàö³ºю ìîæ-
ëèâîñòåé зàêóп³âåëü, àâòîìàòèзóâàòè äåðæàâí³ 
пîñëóгè, щî äàñòü зìîгó зðîбèòè їх б³ëüш пðîзî-
ðèìè òà зìåíшèòè âàðò³ñòü îбñëóгîâóâàííÿ. Уñ³ 
ö³ зàхîäè äàäóòü зìîгó äåðæàâ³ шâèäêî пðèñòîñî-
âóâàòèñÿ äî ì³íëèâîгî ñåðåäîâèщà òà åфåêòèâíî 
âèòðà÷àòè бюäæåòí³ êîшòè â êðèзîâ³ ÷àñè.

Тàêîæ пåðñпåêòèâíèì º âпðîâàäæåííÿ хìàð-
íèх òà г³бðèäíèх îб÷èñëюâàëüíèх òåхíîëîг³é 
(Distributed Ledger Technologies àбî DLT). Пðî-
òîêîëè óпðàâë³ííÿ òðàíзàêö³ÿìè DLT ä³юòü íà 
îñíîâ³ зíàхîäæåííÿ êîíñåíñóñó ì³æ íåзàëåæíèìè 
ó÷àñíèêàìè [23].

Дîäàòêîâèìè зàхîäàìè п³äòðèìêè öèфðîâîї 
òðàíñфîðìàö³ї äåðæàâíèх ф³íàíñ³â ìîæóòü бóòè:

– óпîâíîâàæèòè Дåðæàâíó ñëóæбó ñòàòèñòèêè 
ñфîðìóâàòè пåðåë³ê пîêàзíèê³â îö³íêè öèфðîâ³зà-
ö³ї åêîíîì³êè зà ñфåðàìè, збèðàòè ö³ äàí³ òà фîð-
ìóâàòè зâ³òè;

– ðîзðîбèòè пðîгðàìíå зàбåзпå÷åííÿ, ÿêå 
ìîæå пîºäíóâàòè ðåºñòðè з ð³зíèх äæåðåë;

– âåëèêó óâàгó пðèä³ëèòè íàâ÷àííю ðîбîòè з 
â³äêðèòèìè äàíèìè (ÿê ³з бîêó äåðæàâíèх ñëóæ-
бîâö³â, òàê ³ гðîìàäÿí). 

Аëå ³ñíóюòü ³ пåâí³ âèêëèêè ³ìпëåìåíòàö³ї öèф-
ðîâîї òðàíñфîðìàö³ї â äåðæàâíèх ф³íàíñàх, з ÿêèìè 
âæå ñòèêàюòüñÿ ó÷àñíèêè íà ñó÷àñíîìó åòàп³: 
âèêëèêè ê³бåðбåзпåêè, âòðàòà îñîбèñòèх äàíèх àбî 
íåñàíêö³îíîâàíà зì³íà äàíèх â ðåºñòðàх; íåñâîº-
÷àñíå îíîâëåííÿ äàíèх, íåìîæëèâ³ñòü зâåäåííÿ, 
фîðìàòóâàííÿ äàíèх, ³ñíóâàííÿ äåê³ëüêîх îäíî-
òèпíèх пëàòфîðì; бëîêóâàííÿ ðîзêðèòòÿ äàíèх 
îêðåìèìè ó÷àñíèêàìè, пðèхîâóâàííÿ äàíèх; збîї â 
ñèñòåì³; íåñòà÷à êâàë³ф³êîâàíèх êàäð³â äëÿ ðîзðî-
бëåííÿ òà íàëàшòóâàííÿ ñèñòåìè; åòè÷í³ пðîбëåìè 
ðîзêðèòòÿ äàíèх; íåîбх³äí³ñòü п³äâèщåííÿ êîíêó-
ðåíö³ї òà ÿêîñò³ ðèíêó IT пîñëóг â Уêðàїí³; íåîбх³ä-
í³ñòü ñòàíäàðòèзàö³ї ÿêîñò³ öèфðîâèх пîñëóг.

Дëÿ âèð³шåííÿ âñ³х зàзíà÷åíèх âèщå пðîбëåì 
íåîбх³äíî пåðåäóñ³ì зàëó÷èòè àäì³í³ñòðàòèâí³ 
ðåñóðñè òà п³äâèщèòè зàö³êàâëåí³ñòü пîë³òèê³â 
äî öèфðîâîї òðàíñфîðìàö³ї. Б³ëüш³ñòü пðîпîзèö³é 
з óäîñêîíàëåííÿ ìàº îðгàí³зàö³éíèé хàðàêòåð. 
Îñîбëèâîї óâàгè зàñëóгîâóюòü пèòàííÿ ê³бåðбåз-
пåêè. Çг³äíî з³ зâ³òîì Âñåñâ³òíüîгî åêîíîì³÷íîгî 
фîðóìó, ê³бåðàòàêè íàëåæàòü äî п’ÿò³ðêè гîëî-
âíèх íåбåзпåê, щî зàгðîæóюòü ëюäñòâó, пîðÿä 
³з пðèðîäíèìè êàòàñòðîфàìè ³ зì³íîю êë³ìàòó 
[24, ñ. 86; 25]. Дëÿ пðîòèñòîÿííÿ öèì зàгðîзàì 
â Уêðàїí³ бóëà ñòâîðåíà Уðÿäîâà êîìàíäà ðåàгó-
âàííÿ íà êîìп’юòåðí³ íàäзâè÷àéí³ пîä³ї CERT-UA, 
àëå íåîбх³äíî щå ðîзðîбèòè äîäàòêîâ³ зàхîäè [26]. 

Тàêèì ÷èíîì, öèфðîâà òðàíñфîðìàö³ÿ äåð-
æàâíèх ф³íàíñ³â ìîæå п³äâèщèòè åфåêòèâí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ óðÿäó, îñîбëèâî ó зàбåзпå÷åíí³ ÿê³ñíèх 
äåðæàâíèх пîñëóг, ñпðîñòèòè âзàºìîä³ю â пðîöåñ³ 
âèêîíàííÿ бюäæåòó, п³äâèщèòè äîâ³ðó òà пðîзî-
ð³ñòü äåðæàâíèх ф³íàíñ³â. Âèêîðèñòàííÿ öèфðî-
âèх òåхíîëîг³é ó щîäåíí³é ä³ÿëüíîñò³ ñêîðîòèòü 
÷àñ òà ñпðîñòèòü пðîöåñ пðèéíÿòòÿ äåðæàâíèх 
ð³шåíü, à òàêîæ äîпîìîæå âèÿâëÿòè ñâîº÷àñíî 
пðîбëåìè ³ шâèäêî íà íèх ðåàгóâàòè. Пîбóäîâà 
öèфðîâîї ф³íàíñîâîї ëюäèíîöåíòðè÷íîї ñèñòåìè 
äàñòü зìîгó зàбåзпå÷èòè ñò³éêèé åêîíîì³÷íèé òà 
ñîö³àëüíèé ðîзâèòîê. 
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¹ 45. Ñò. 403. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2163-19#Text (äàòà зâåðíåííÿ: 18.03.2021).

References:
1. Childress T., Jefferson I., Spencer A. (2020) The state transformation mandate during COVID-19.  Available at:  

https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Industries/Public%20and%20Social%20Sector/Our%20Insights/
The%20state%20transformation%20mandate%20during%20COVID-19/The-state-transformation-mandate-during-
COVID-19.pdf (accessed 26 February 2021).

2. Curristine T., Doherty L., Imbert B. (2020) Budgeting in a Crisis: Guidance for Preparing the 2021 Budget. IMF. Available 
at: https://www.imf.org/en/Publications/SPROLLs/covid19-special-notes (accessed 21 October 2020).

3. Ministry of Digital Transformation. Digitization – One of the Main Vectors of Economic Development in the Next  
10 Years. Available at: https://thedigital.gov.ua/news/tsifrovizatsiya-odin-z-golovnikh-vektoriv-rozvitku-ekonomiki-u-
nastupni-10-rokiv. (accessed 3 February 2021).

4. Gupta S., Keen M., Shah A. (2020) Digital Revolutions in Public Finance. IMF. Available at: http://dx.doi.org/ 
10.5089/9781484315224.071 (accessed 26 February 2021).

5. United Nation. Roadmap for Digital Cooperation. (2020) Report of UN Secretary General. Available at: https://www.un.org/ 
en/content/digital-cooperation-roadmap/assets/pdf/Roadmap_for_Digital_Cooperation_EN.pdf (accessed 27 February 2021).

6. OECD. The following 12 principles support the development and implementation of digital government strategies that 
bring governments closer to citizens and businesses. Available at: http://www.oecd.org/governance/digital-government/
toolkit/12principles/ (accessed 5 March 2021).

7. Korneev V., Matviienko H. (2019) Challenges and prospects of the EU financial market development in the condition 
of digitalization. Formation of market economy in Ukraine. Is. 42, p. 86–98 Available at: http://dx.doi.org/10.30970/
meu.2019.42.0.2941 (accessed 5 March 2021).

8. United Nation (2020). Peoples money. Harnessing digitalization to finance a sustainable future. Available at:  
https://unsdg.un.org/sites/default/files/2020-08/DF-Task-Force-Full-Report-Aug-2020-1.pdf (accessed 12 March 2021).

9. Arizti P., Boyce D., Manuilova N. (2021) Building Effective, Accountable, and Inclusive Institutions in Europe and Central 
Asia: Lessons from the Region. World Bank. Available at: https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/34031 
(accessed 15 March 2021).

10. Ministry of Finance of Ukraine. Information on completed, current and planned to implement international technical assis-
tance projects with the participation of the Ministry of Finance of Ukraine. Available at: https://mof.gov.ua/storage/files/
зàгàëüíèé%20îгëÿä%20пðîºêò³â%20ÌТД.pdf (accessed 12 March 2021).

11. Ministry of Finance of Ukraine. Public Finance Management Program in Ukraine (EU4PFM). Available at:  
https://mof.gov.ua/storage/files/Programa_pidtrymky_Ukrayiny_u_pytannyax_upravlinnya_derzhavnymy_finansamy.pdf 
(accessed 12 March 2021).

12. Federal Ministry for Economic Cooperation and Development of Germany Support for public finance reforms. Available at: 
https://www.giz.de/en/worldwide/81484.html (accessed 16 March 2021).

13. 13.Information resource with open data on the use of budget funds. E-data. Available at: https://spending.gov.ua/ 
(accessed 16 March 2021).

14. State web portal of the budget for citizens. Open budget. Available at: https://openbudget.gov.ua (accessed 16 March 
2021).

15. Open data portal. Data.gov. Available at:https://data.gov.ua (accessed 17 March 2021).
16. Open data analytics system. Clarity Project. Available at: https://clarity-project.info/about (accessed 17 March 2021).
17. Public procurement web portal. Public procurement. Available at: https://www.dzo.com.ua/ (accessed 18 March 2021).
18. Government services online. Diia. Available at: https://diia.gov.ua/ (accessed 18 March 2021).
19. All-Ukrainian platform of e-government and democracy. Smart city. Available at: https://rozumnemisto.org/ (accessed 

18 March 2021).
20. Assessment of transparency and financial stability of state-owned enterprises in Ukraine. Transparency and financial sta-

bility of state enterprises of Ukraine. Available at: http://companies.icps.com.ua/ (accessed 18 March 2021).
21. Ministry of Finance of Ukraine. MFI project register portal. Available at:https://proifi.gov.ua/?p=index (accessed 18 March 

2021).
22. Pyshchulina O. (ed.) (2020) Digital economy: trends, risks and social determinants. Rozumkov Center. Available at: 

https://razumkov.org.ua/uploads/article/2020_digitalization.pdf (accessed 18 March 2021).
23. Berryhill J.,  Kok K.,  Clogher R. (2020) Hello, World: Artificial intelligence and its use in the public sector. OECD.  

Available at: https://doi.org/10.1787/726fd39d-en (accessed 16 March 2021).
24. The Global Risks Report (2019). 14th Edition. World Economic Forum. Available at:http://www3.weforum.org/docs/

WEF_Global_Risks_Report_2019.pdf. 



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

140

25. Global cybercrime costs $600 billion annually – study. RAPPLER. Available at:https://www.rappler.com/ (accessed 
15 March 2021).

26. Law of Ukraine "About the Basic Principles of Cyber Security of Ukraine". Information of the Verkhovna Rada (VVR), 
2017, no. 45, Article 403. Available at: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2163-19#Text (accessed 18 March 2021).

Матвиенко Г. А. 
Тàâðè÷åñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Â. И. Âåðíàäñêîгî 

ÖÈФÐÎÂÀЯ ÒÐÀÍÑФÎÐМÀÖÈЯ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍЫХ ФÈÍÀÍÑÎÂ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Резюме
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîпðîñы öèфðîâîé òðàíñфîðìàöèè гîñóäàðñòâåííых фèíàíñîâ Уêðàèíы. 
Îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü îñóщåñòâëåíèÿ öèфðîâèзàöèè íà ñîâðåìåííîì эòàпå ñ ó÷åòîì îбщåìèðîâых 
пðîöåññîâ. Дîêàзàíî, ÷òî åñëè ðàзóìíî èñпîëüзîâàòü òåхíîëîгèè, фèñêàëüíàÿ пîëèòèêà бóäåò бîëåå 
эффåêòèâíîé, пðîзðà÷íîé, ñпðàâåäëèâîé è îêàæåò пîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà óðîâåíü æèзíè è эêî-
íîìè÷åñêîå ðàзâèòèå Уêðàèíы. Îñâåщåíы ðåêîìåíäàöèè ìåæäóíàðîäíых фèíàíñîâых îðгàíèзàöèé пî 
öèфðîâèзàöèè гîñóäàðñòâåííых фèíàíñîâ è îñîбåííîñòè пðèìåíåíèÿ èх â óêðàèíñêèх ðåàëèÿх. Âыäå-
ëåíы îñíîâíыå пðÿìыå è êîñâåííыå бåíåфèöèàðы è пîëîæèòåëüíыå эффåêòы öèфðîâîé òðàíñфîðìàöèè 
гîñóäàðñòâåííых фèíàíñîâ, îñíîâíыìè èз êîòîðых ÿâëÿюòñÿ: óâåëè÷åíèå íàëîгîâых пîñòóпëåíèé; бîëåå 
êà÷åñòâåííîå пðîгíîзèðîâàíèå è ñîñòàâëåíèå бюäæåòà; ñпðàâåäëèâîå ðàñпðåäåëåíèå ñîöèàëüíых âыпëàò. 
Пðîàíàëèзèðîâàíî фèíàíñèðîâàíèå öèфðîâîé òðàíñфîðìàöèè гîñóäàðñòâåííых фèíàíñîâ â Уêðàèíå. 
Иññëåäîâàíы ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå öèфðîâèзàöèè è îñíîâíыå пëàòфîðìы îòêðыòых äàííых пî гîñóäàð-
ñòâåííыì фèíàíñàì, îöåíåí пîòåíöèàë ðàзâèòèÿ öèфðîâîé ñфåðы. Âыäåëåíы îñíîâíыå âызîâы èìпëå-
ìåíòàöèè öèфðîâîé òðàíñфîðìàöèè â гîñóäàðñòâåííых фèíàíñàх è пðåäëîæåíы пóòè èх ìèíèìèзàöèè. 
Ключевые слова: бюäæåòíыé пðîöåññ, îòêðыòыå äàííыå, эëåêòðîííîå óпðàâëåíèå, гîñóäàðñòâåííыå 
фèíàíñы, эëåêòðîííыé бюäæåò, öèфðîâàÿ эêîíîìèêà, öèфðîâàÿ òðàíñфîðìàöèÿ

Matviienko Нalyna 
V. I. Vernadsky Taurida National University 

DIGITAL TRANSFORMATION OF PUBLIC FINANCE IN UKRAINE

Summary
The difficult political and economic situation in Ukraine presupposes an immediate solution to the issue of 
increasing the efficiency of the formation and distribution of public finances and their transparency. Digital 
technologies have great potential for improving public financial management, and will significantly change 
traditional fiscal policy instruments over time. The digital economy has been identified as one of the main 
directions of development of the Ukrainian economy for the next decade. Theoretical issues of digital trans-
formation of public finances of Ukraine are investigated. If technology is used wisely, fiscal policy will be 
more efficient, transparent, fair, which will have a positive impact on the standard of living and economic 
development of Ukraine. The potential benefits are huge, so the government will have access to better data 
and more efficiently and transparently form and allocate financial resources. The necessity of digitalization 
at the present stage taking into account global processes. The recommendations of international financial 
organizations on digitalization of public finances and features of their application in the Ukrainian reali-
ties are covered. The main direct and indirect beneficiaries are identified and the positive effects of digital 
transformation of public finances are identified. The main ones are: increase in tax revenues; better forecas-
ting and budgeting; fair distribution of social benefits. The financing of the digital transformation of public 
finances in Ukraine, which is mostly due to international technical assistance, is analyzed. The current state 
of digitalization of public finances and the main platforms of open data are studied, the potential of deve-
lopment is estimated. The main challenges of implementing the digital transformation in public finances are 
highlighted: cybersecurity, loss of personal data, unauthorized change of data in registers; untimely data 
update, impossibility of compilation, data formatting, existence of several platforms of the same type; bloc-
king the disclosure of data by individual participants, hiding data; system failures; lack of qualified person-
nel to develop and configure the system; ethical issues of data disclosure; increasing competition and the 
quality of the IT services market in Ukraine; standardization of quality of digital services. Thus, increasing 
trust in the government and effective interaction between the population, business and the state, reducing 
corruption – all this is possible due to the digitalization of Ukraine's economy, which must first begin from 
public finances. 
Keywords: budget process, open data, e-government, public finance, e-budget, digital economy, digital trans-
formation.
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ÑÓЧÀÑÍ² Б²ЗÍÅÑ-МÅÒÐÈÊÈ ÎÖ²ÍÊÈ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÈХ ЗÀХÎÄ²Â

У ñòàòò³ îбґðóíòîâàíî íåîбх³äí³ñòü зàñòîñóâàííÿ ìàðêåòèíгîâîї àíàë³òèêè п³ä ÷àñ пëàíóâàííÿ ìàðêåòèí-
гîâèх êàìпàí³é ³з зàëó÷åííÿì ìàêñèìàëüíî ìîæëèâîї ê³ëüêîñò³ êàíàë³â êîìóí³êàö³ї ó ÷àñîâîìó пðîñòîð³. 
Нàпðÿìàìè äîñë³äæåííÿ º пîшóê åфåêòèâíèх б³зíåñ-ìåòðèê, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ îö³íêè åфåêòèâ-
íîñò³ âпðîâàäæåííÿ ìàðêåòèíгîâèх зàхîä³â. Ðåзóëüòàòè äîñë³äæåííÿ пîêàзàëè, щî íà ñó÷àñíîìó åòàп³ 
ðîзâèòêó àíàë³òè÷íèх ìîæëèâîñòåé òðàäèö³éí³ ìåòîäè п³äбîðó б³зíåñ-ìåòðèê зì³íèëèñÿ ³ ñòàëè б³ëüш 
зàëåæíèìè â³ä ñфåðè âåäåííÿ б³зíåñó òà êîíêóðåíòíîгî ñåðåäîâèщà, â³ä êàíàë³â âзàºìîä³ї з êë³ºíòàìè òà 
їхíüîї пîâåä³íêè. Âàæëèâèì пðè öüîìó º íå ëèшå íàб³ð óí³âåðñàëüíèх ìåòðèê, à é ñпåöèф³÷íèх, íåîб-
х³äíèх äëÿ îêðåìèх ìàðêåòèíгîâèх êàíàë³â пðîñóâàííÿ пðîäóêö³ї. Çàñòîñóâàííÿ ðîзгëÿíóòèх ó ñòàòò³ 
б³зíåñ-ìåòðèê äàñòü зìîгó îпåðàòèâí³шå îö³íюâàòè åфåêòèâí³ñòü б³зíåñ-пðîöåñ³â íà êîæíîìó åòàп³ ìàð-
êåòèíгîâîї êàìпàí³ї.
Ключові слова: б³зíåñ-ìåòðèêè, ìàðêåòèíгîâà àíàë³òèêà, зàëó÷åííÿ êë³ºíò³â, óòðèìàííÿ êë³ºíò³â, æèò-
òºâà ö³íí³ñòü êë³ºíòà, óпðàâë³ííÿ â³äíîñèíàìè з êë³ºíòàìè, êîåф³ö³ºíò êîíâåðñ³ї.

Постановка проблеми. Шâèäêèé ðîзâèòîê 
³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîг³é äàº п³äпðèºìöÿì ìîæ-
ëèâ³ñòü пðèéìàòè ñòðàòåг³÷í³ ð³шåííÿ щîäî âпðî-
âàäæåííÿ íîâèх òîâàð³â òà âäîñêîíàëåííÿ ³ñíó-
ю÷èх íà îñíîâ³ àíàë³зó âåëèêèх ìàñèâ³â äàíèх. 
²íñòðóìåíòàìè äëÿ зä³éñíåííÿ òàêîгî àíàë³зó 
âîëîä³º ìàðêåòèíгîâà àíàë³òèêà. Îòæå, àêòóàëü-
íèì ñòàº пèòàííÿ âèбîðó êîðåêòíèх пîêàзíèê³â 
òà ìåòîä³â äëÿ âèð³шåííÿ пðàêòè÷íèх зàâäàíü б³з-
íåñó: âèì³ðюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ðîбîòè з (пîòåí-
ö³éíèìè) пîêóпöÿìè, âèзíà÷åííÿ пðîбëåìíèх 
ä³ëÿíîê б³зíåñó òà äëÿ пîшóêó шëÿх³â óäîñêî-
íàëåííÿ. Дëÿ öüîгî â ìàðêåòèíгîâ³é àíàë³òèö³ 
âèêîðèñòîâóюòü б³зíåñ-ìåòðèêè. Ìåòîю ñòàòò³ º 
óзàгàëüíåííÿ ³ñíóю÷èх п³äхîä³â пîбóäîâè ñèñòåìè 
б³зíåñ-ìåòðèê ìàðêåòèíгîâîї àíàë³òèêè, пîшóê 
пðîбëåì òà пåðñпåêòèâ пîêàзíèê³â îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ êîìпàí³é. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ð³зí³ 
àñпåêòè фóíêö³îíóâàííÿ ²íòåðíåò-ìàðêåòèíгó 
äîñë³äæåíî ó пðàöÿх òàêèх àâòîð³â, ÿê: Ñ.Г. Аíòî-
щóê, Î.Î. Фîì³íà, Ю.Î. Пóí³íà, А.Â. Фåäîð÷åíêî, 
Є.Î. Гîëèшåâà, Т.Â. Êèðè÷åíêî, Я.А. Êîâàëåíêî, 
Н.Ñ. ²ëëÿшåíêî, Î.Ñ. Ñàâ÷åíêî, Î.Ì. Ñîхàöüêà, 
Î.А. Лåгêèé, Ñ.Є. Хðóпîâè÷. Пðàö³ зàзíà÷åíèх 
àâòîð³â ì³ñòÿòü òåîðåòè÷í³ àñпåêòè âèâ÷åííÿ 
пîíÿòü òà êàòåгîð³é ìàðêåòèíгîâîї пîë³òèêè.

Виділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Ìîäåëü фîðìóâàííÿ б³зíåñ-ìåòðèêè 
åфåêòèâíîñò³ ìàðêåòèíгîâèх зàхîä³â зàëåæèòü â³ä 
ñфåðè б³зíåñó, êîíêóðåíòíîгî ñåðåäîâèщà, êàíà-
ë³â âзàºìîä³ї ³з ñпîæèâà÷åì, éîгî пîâåä³íêè òà 
бàгàòüîх ³íшèх ÷èííèê³â. Уðàхîâóю÷è ñó÷àñí³ 
ìîæëèâîñò³ ìàðêåòèíгîâèх äîñë³äæåíü, щî бàзó-
юòüñÿ íà àíàë³òèö³ зíà÷íèх ìàñèâ³â äàíèх, îäíèì 
³з зàâäàíü º îбґðóíòóâàííÿ êëю÷îâèх ìåòðèê б³з-
íåñ-пðîöåñ³â òà ìàðêåòèíгîâèх зàхîä³â, щî âèзíà-
÷àòèìóòü ñòðàòåг³ю ðîзâèòêó ф³ðìè òà пîäàëüш³ 
óпðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ.

Мета статті. Âîëîä³ю÷è пðèéîìàìè ñèñòåìíîгî 
п³äхîäó äî àíàë³зó äàíèх, щî âпëèâàюòü íà ìàðêå-

òèíгîâó ä³ÿëüí³ñòü, ìîæíà äîìîгòèñÿ âèð³шåííÿ 
пðîбëåìè òà íàäàâàòè ðåêîìåíäàö³ї äëÿ пîäàëü-
шèх ä³é. Ñàìå òîìó ñèñòåìíèé п³äх³ä äî àíàë³зó 
ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà âèзíà÷àº 
âèб³ð òà îбґðóíòóâàííÿ ñèñòåìè ìåòðèê, ÿê³ äàюòü 
зìîгó îö³íюâàòè íèí³шí³é ñòàí пðàâ.

Виклад основного матеріалу. Ìàðêåòèíгîâà 
àíàë³òèêà – öå пðàêòèêà âèì³ðюâàííÿ òà àíàë³зó 
ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà äëÿ п³äâè-
щåííÿ її åфåêòèâíîñò³ òà îпòèì³зàö³ї âèòðàò [11]. 

Уìîâíî ìîæíà âèä³ëèòè äâà зàâäàííÿ ìàðêå-
òèíгîâîї àíàë³òèêè: зб³ð äàíèх ³ їх ³íòåðпðåòàö³ÿ. 
²íфîðìàö³ю збèðàюòü ³з ð³зíèх äæåðåë: ÿê³ êíîпêè 
íàòèñêàюòü êîðèñòóâà÷³, ÿê ÷àñòî âèêîðèñòîâóюòü 
пðîäóêò, ÿê³ фóíêö³ї пðîäóêòó пîпóëÿðí³, à ÿê³ – 
í³. Ц³ äàí³ äàюòü â³äпîâ³äü íà пèòàííÿ, щî ñàìå 
â³äбóâàºòüñÿ, àëå íå пîÿñíююòü пðè÷èí. Нà äðó-
гîìó åòàп³ àíàë³òèê зà äîпîìîгîю ìàòåìàòè÷íèх 
ìåòîä³â òà ìîäåëåé ³íòåðпðåòóº öèфðè фàêòàìè, 
ÿê³ пîÿñíююòü пîâåä³íêó êîðèñòóâà÷³â. 

Пðèêëàäè зàâäàíü, ÿê³ äîпîìàгàº âèð³шóâàòè 
ìàðêåòèíгîâà àíàë³òèêà [1, ñ. 96]: âèì³ðюâàòè 
òà пîë³пшóâàòè ðåзóëüòàòè ²íòåðíåò-ìàðêåòèí-
гîâèх êàìпàí³é; пåðñîíàë³зóâàòè êàìпàí³ї äëÿ 
äîñÿгíåííÿ êðàщîї пðîäóêòèâíîñò³; îпòèì³зóâàòè 
êîìóí³êàö³ї ó ñîö³àëüíèх ìåðåæàх; äîпîìîгòè 
ó ðîзðîбëåíí³ âì³ñòó, ÿêèé º ðåëåâàíòíèì äëÿ 
êîðèñòóâà÷à; пîë³пшèòè îбñëóгîâóâàííÿ êë³ºíò³â; 
п³äâèщèòè ð³âåíü зàäîâîëåíîñò³ êë³ºíò³â; пîñè-
ëèòè ëîÿëüí³ñòü êë³ºíò³â; пåðåäбà÷èòè пåâí³ ä³ї 
êîðèñòóâà÷³â; äîпîìàгàòè пðèéìàòè б³ëüш òî÷í³ 
òà ñâîº÷àñí³ ð³шåííÿ.

Дëÿ âèð³шåííÿ êîæíîгî ³з öèх зàâäàíü ó ìàðêå-
òèíгîâ³é àíàë³òèö³ âèêîðèñòîâóюòü б³зíåñ-ìåòðèêè.

Б³зíåñ-ìåòðèêà – öå пîêàзíèê äëÿ âèì³ðю-
âàííÿ åфåêòèâíîñò³ б³зíåñ-пðîöåñó íà êîæíîìó 
éîгî åòàп³, à òàêîæ äëÿ ðîзðàхóíêó пîêàзíèê³â 
âèòðàò òà пðèбóòêó [9; 11]. У òàбë. 1 пîäàíî ñèñ-
òåìó б³зíåñ-ìåòðèê ìàðêåòèíгîâîї àíàë³òèêè з 
пîгëÿäó ìàðêåòèíгîâèх êàíàë³â.

© Ìàðåöü Î. Ð., Пàí÷èшèí Т. Â., Пðîêîпîâè÷-Пàâëюê ². Â., 2021
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П³ä ÷àñ âèбîðó êîðåêòíèх ìåòðèê ñë³ä óðàхî-
âóâàòè, пðî ÿêå äæåðåëî ³íфîðìàö³ї éäåòüñÿ, хòî 
бóäå âèêîðèñòîâóâàòè ö³ äàí³, ðîбèòè âèñíîâêè ³ 
пðèéìàòè б³зíåñ-ð³шåííÿ. Нàпðèêëàä, êåð³âíè-
êàì äîñòàòíüî бà÷èòè îгëÿä êîæíîгî ìàðêåòèíгî-
âîгî êàíàëó, à зàâäàííÿ àíàë³òèê³â – зàгëèбèòèñÿ 
ó пîêàзíèêè äëÿ гëèбшîгî ðîзóì³ííÿ пîâñÿêäåí-
íîї ä³ÿëüíîñò³ зàäëÿ її îпòèì³зàö³ї.

У 2007 ð. ³íâåñòîð Дåéâ ÌàêÊëюð ðîзðîбèâ ³ 
зàпðîпîíóâàâ ìåòîä AARRR – ñèñòåìó ìåòðèê äëÿ 
îö³íêè б³зíåñ-пðîöåñ³â. Уæèâàюòü òàêîæ ³íшó 
íàзâó ìåòîäó – «п³ðàòñüê³ ìåòðèêè» ÷åðåз îñîбëè-
â³ñòü âèìîâè àбðåâ³àòóðè AARRR [8].

Пîñë³äîâí³ñòü âèбîðó ìåòðèê зà öèì п³äхîäîì 
â³äпîâ³äàº òðàäèö³éí³é ë³í³éö³ êîíâåðñ³é: зàëó-
÷åííÿ (acquisition), àêòèâàö³ÿ (activation), óòðè-

ìàííÿ (retention), ðåêîìåíäàö³ї (referral), äîх³ä/
ìîíåòèзàö³ÿ (revenue) (ðèñ. 1).

Залучення – öå пåðш зà âñå äîíåñåííÿ ³íфîð-
ìàö³ї пðî òîâàðè ÷è пîñëóгè äî пîòåíö³éíèх 
êîðèñòóâà÷³â. Дëÿ îö³íêè åфåêòèâíîñò³ íà öüîìó 
åòàп³ âèêîðèñòîâóюòü пîêàзíèêè êîíâåðñ³ї êîæ-
íîгî êàíàëó êîìóí³êàö³ї. Чàñòêà â³äìîâ (Bounce 
rate) òàêîæ º âàæëèâîю ìåòðèêîю äëÿ ö³ëüîâèх 
êàíàë³â зàëó÷åííÿ. Уñ³ ö³ ìåòðèêè äîпîìàгàюòü 
б³зíåñó âèì³ðÿòè ÿê³ñòü ñâîгî òðàф³êó òà зàгàëüíó 
пîâåä³íêó êîðèñòóâà÷³â.

Нà åòàп³ активації зàëó÷àюòü êë³ºíò³â, ÿê³ âæå 
зíàéîì³ з òîâàðîì/пîñëóгîю. Â³í пîâ’ÿзàíèé ³з 
òàê зâàíîю Агà! ðåàêö³ºю  – ìîìåíòîì, êîëè êë³-
ºíò óñâ³äîìëюº ö³íí³ñòü òîâàðó/пîñëóгè ³ âèð³шóº 
ñòàòè пîñò³éíèì пîêóпöåì. Ìåòðèêè, ÿê³ â³äñë³ä-

Тàбëèöÿ 1
Бізнес-метрики маркетингової аналітики з погляду маркетингових каналів

Маркетинговий 
канал Метрика Маркетинговий 

канал Метрика

Âåбñàéò

– Çàгàëüíà ê³ëüê³ñòü â³зèò³â
– Ê³ëüê³ñòü óí³êàëüíèх â³зèò³â
– Пåðåгëÿäè ñòîð³íêè
– Êîåф³ö³ºíò óòðèìàííÿ 
– Êîåф³ö³ºíò êîíâåðñ³ї
– Ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü ñåñ³ї
– Чàñ, пðîâåäåíèé íà ñòîð³íö³
– Пåðåгëÿäè ñòîð³íêè зà ñåñ³ю
– Пîêàзíèê â³äìîâ
– Шâèäê³ñòü âèхîäó
– Ê³ëüê³ñòü 
– Êîåф³ö³ºíò óòðà÷åíèх êë³ºíò³â

Îпòèì³зàö³ÿ 
пîшóêîâèх 
ñèñòåì

– Ðåéòèíг êëю÷îâèх ñë³â
– Уí³êàëüí³ äîìåíè
– Аâòîðèòåò äîìåíó
– Дæåðåëà òðàф³êó
– Шâèäê³ñòü ñòîð³íêè

Ìàðêåòèíгîâ³ 
пîä³ї

– Ê³ëüê³ñòü зàðåºñòðîâàíèх ó÷àñíèê³â
– Â³äâ³äóâàí³ñòü пîä³ї
– Çгàäêè ó ñîö³àëüíèх ìåðåæàх
– Îпèòóâàííÿ зàäîâîëåíîñò³
– Чèñòèé бàë пðîìîóòåðà (Net promoter 
score, NPS)
– Âàëîâèé äîх³ä
– Дîх³ä зà пðîìî-êîäîì
– Ê³ëüê³ñòü пîòåíö³éíèх êë³ºíò³â
– Ê³ëüê³ñòü êë³ºíòè, ÿê³ пðèäбàëè

Еëåêòðîííà 
пîшòà

– Â³äñîòîê â³äêðèòèх ëèñò³â
– Â³äñîòîê ëèñò³â, ÿê³ íå äîñÿгëè 
àäðåñàò³â
– Чàñòêà íàòèñêàíü íà (CTR,  
click-through rate) åëåêòðîíí³ ëèñòè
– Â³äñîòîê п³äпèñîê
– Îêóпí³ñòü ³íâåñòèö³é (ROI)
– Нîâ³ п³äпèñíèêè

Ñîö³àëüí³ ìåä³à

– Çàëó÷åí³ñòü
– Îхîпëåííÿ  
(îðгàí³÷íå, пëàòíå, â³ðóñíå)
– Ê³ëüê³ñòü згàäîê 
– Ê³ëüê³ñòü íîâèх п³äпèñíèê³â
– Êîåф³ö³ºíò зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ 
п³äпèñíèê³â
– Тðàф³ê 

Пëàòíà ðåêëàìà

– Чàñòêà íàòèñêàíü (CTR)
– Âàðò³ñòü íàòèñêàííÿ 
– Âàðò³ñòü пîòåíö³éíîгî êë³ºíòà
– Ê³ëüê³ñòü пîòåíö³éíèх êë³ºíò³â (MQL, 
– Marketing qualified leads)

Джерело: опрацьовано авторами на основі [6; 9; 11]

* ÑPC – âàðò³ñòü íàòèñêàííÿ, CPL – âàðò³ñòü пîòåíö³éíîгî êë³ºíòà, ÑTR – â³äíîшåííÿ íàòèñ-
êàíü äî пîêàз³â, Leads – ê³ëüê³ñòü пîòåíö³éíèх êë³ºíò³â

** CR – êîåф³ö³ºíò êîíâåðñ³ї, CPA – âàðò³ñòü êîðèñíîї ä³ї (ðåºñòðàö³ї, п³äпèñêè òîщî)

***  Churn – êîåф³ö³ºíò â³äòîêó

****  NPS – ³íäåêñ ëîÿëüíîñò³ êë³ºíòà, CSI – ³íäåêñ зàäîâîëåíîñò³ êë³ºíòà

Рис. 1. Модель AARRR для побудови системи метрик компанії
Джерело: побудовано авторами на основі даних [8] 

Acquisition ЗАЛУЧЕННЯ Як вас знаходять ваші користувачі? 
Метрики: СPC, CPL, СTR, Leads* 

Activation АКТИВАЦІЯ 
Чи був успішний перший досвід 
користування вашим продуктом? 
Метрики: CR, CPA** 

Retention УТРИМАННЯ Чому клієнти не повертаються? 
Метрики: тривалість сесії, Churn*** 

Referral РЕКОМЕНДАЦІЇ 
 Чи рекомендують клієнти ваш 

сервіс? 
Метрики: NPS, CSI**** 

Revenue ДОХІД 
Як ви заробляєте? 
Метрики: LTV, середній чек, сума 
виручки 
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êîâóюòü íà öüîìó åòàп³, – öå ÷àñ пåðåбóâàííÿ íà 
ñàéò³, ê³ëüê³ñòü íàòèñêàíü ³ пåðåгëÿíóòèх ñòîð³íîê.

Нà åòàп³ утримання ìàðêåòîëîгè ñпðÿìîâóюòü 
ñâîї зóñèëëÿ íà âæå ³ñíóю÷èх êë³ºíò³â, щîб âîíè 
ðîбèëè пîâòîðí³ зàìîâëåííÿ. Тóò âàæëèâîю º òî÷-
í³ñòü òàðгåòóâàííÿ. Ç ³íшîгî бîêó, зàâäàííÿì б³з-
íåñó íà öüîìó åòàп³ º óíèêíåííÿ â³äòîêó êë³ºíò³â. 
Дëÿ öüîгî âàæëèâî зðîзóì³òè пðè÷èíè, ÷îìó êë³-
ºíòè пåðåñòàюòü êîðèñòóâàòèñÿ пðîäóêòîì.

Âàæëèâî зðîбèòè òàê, щîб êîðèñòóâà÷³ ñåðâ³ñó 
ðåêîìåíäóâàëè éîгî ³íшèì пîòåíö³éíèì êîðèñ-
òóâà÷àì. Щîб âèì³ðÿòè ðåзóëüòàòè íà öüîìó 
åòàп³, êë³ºíòàì пðîпîíóюòü пðîéòè îпèòóâàííÿ òà 
âèзíà÷àюòü ³íäåêñè ëîÿëüíîñò³ òà зàäîâîëåíîñò³ 
êë³ºíò³â.

Ц³ëüîâ³ ìåòðèêè íà åòàп³ îòðèìàííÿ äîхîäó – 
öå ROI, ñóêóпíèé äîх³ä â³ä êîðèñòóâà÷à (LTV), 
ñåðåäíÿ âèðó÷êà íà îäíîгî êîðèñòóâà÷à (ARPU).

Ìåòîä AARRR ì³ñòèòü óñ³ êëю÷îâ³ åòàпè зðîñ-
òàííÿ, ³ â³í пîпóëÿðíèé зàâäÿêè ñâîїé пðîñòîò³. 
Пðîòå íèí³ öåé п³äх³ä êðèòèêóюòü, îñê³ëüêè 
äëÿ б³ëüшîñò³ ñåðâ³ñ³â âèñîêèé ð³âåíü зàëó÷åííÿ 
íîâèх êîðèñòóâà÷³â íå îбîâ’ÿзêîâî îзíà÷àº óñп³ш-
íèé ñòàí ñпðàâ. Тàê, ê³ëüê³ñòü ìîб³ëüíèх äîäàòê³â 
ó App Store ó 2020 ð. пîð³âíÿíî з 2008 ð. зб³ëüшè-
ëàñÿ ó 69 ðàз³â [12]. Îäíàê óæå зà пåðш³ òðè  äí³ 
п³ñëÿ âñòàíîâëåííÿ äîäàòêè âòðà÷àюòü ó ñåðåä-
íüîìó 77% ñâîїх щîäåííèх àêòèâíèх êîðèñòóâà-
÷³â (DAU). Çà 30 äí³â âîíè âòðà÷àюòü 90% DAU, 
зà 90 äí³â – пîíàä 95%. Тîæ ÿêщî ñåðåäíüîñòà-
òèñòè÷íèé äîäàòîê зàëó÷àº 100 íîâèх êîðèñòó-
âà÷³â, ÷åðåз òðè ì³ñÿö³ éîгî àêòèâíà àóäèòîð³ÿ 
ñòàíîâèòü ëèшå п’ÿòü îñ³б [7]. Тàêèì ÷èíîì, íà 
пåðшèé пëàí âèхîäèòü óòðèìàííÿ íàÿâíèх êë³ºí-
ò³â, ³ àêòóàëüíîю зàðàз ñòàº ìîäåëü RARRA, ÿêó 
зàпðîпîíóâàëè ó 2017 ð. [13] (ðèñ. 2). 

 Â³äпîâ³äíî äî öüîгî зì³íюºòüñÿ пð³îðèòåòí³ñòü 
ìåòðèê, зà ÿêèìè íåîбх³äíî ñпîñòåð³гàòè äëÿ 
äîñÿгíåííÿ óñп³хó.

Âèб³ð ìåòðèê äëÿ îö³íêè åфåêòèâíîñò³ б³зíåñó 
зàëåæèòü â³ä ñпåöèф³êè ä³ÿëüíîñò³, òðèâàëîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèºìñòâà, êîðèñòóâà÷³â òà ³íшèх 
÷èííèê³â. Пðîòå º íàб³ð óí³âåðñàëüíèх ìåòðèê, 
ÿê³ ìîæíà зàñòîñóâàòè äëÿ б³ëüшîñò³ âèпàäê³â.

Îñíîâíèìè б³зíåñ-ìåòðèêàìè º [2]:
– CAC (customer acquisition cost) – âàðò³ñòü 

зàëó÷åííÿ îäíîгî ñпîæèâà÷à;
– LTV (lifetime value) – пðèбóòîê, ÿêèé пðè-

íîñèòü ñпîæèâà÷ пðîòÿгîì óñüîгî пåð³îäó éîгî 
êîðèñòóâàííÿ пðîäóêòîì àбî пîñëóгîю êîìпàí³ї;

– ARPU (average revenue per user) – ñåðåäí³é 
щîì³ñÿ÷íèé äîх³ä ó ðîзðàхóíêó íà îäíîгî ñпîæè-
âà÷à;

– ÑR (conversion rate) – ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â, 
ÿê³ зä³éñíèëè ö³ëüîâó ä³ю (êîåф³ö³ºíò êîíâåðñ³é).

Âàðò³ñòü зàëó÷åííÿ îäíîгî ñпîæèâà÷à (CAC) – 
öå ñóìà, ÿêó êîìпàí³ÿ âèòðà÷àº íà ìàðêåòèíгîâ³ òà 
ðåêëàìí³ зàхîäè, щîб зàëó÷èòè êë³ºíò³â. Пåðåä òèì 
ÿê пîòåíö³éíèé ñпîæèâà÷ ñòàíå êë³ºíòîì ñåðâ³ñó, 
з íèì àñîö³юºòüñÿ ñóìà âèòðàò, ÿêà äîð³âíюº CAC. 
Тàêèì ÷èíîì, ñпî÷àòêó êîìпàí³ÿ ìàº âèòðàòè, 
пîâ’ÿзàí³ з íîâèì êë³ºíòîì. Êîëè â³ä íüîгî íàä-
хîäÿòü îпëàòè, êîìпàí³ÿ пåðш í³æ зàðîбèòè, âèхî-
äèòü ó íóëü. Цåé пðîöåñ íàзèâàюòü пîâåðíåííÿì 
âàðòîñò³ зàëó÷åííÿ ñпîæèâà÷à (CAC Ðayback) – 
÷àñîì, íåîбх³äíèì äëÿ òîгî, щîб îêóпèòè CAC [2].

Аíàë³з показника вартості залучення клієн-
тів (CAC) äîпîìàгàº пîбóäóâàòè ìîäåëü пðîñó-
âàííÿ пðîäóêòó, ñòåæèòè зà åфåêòèâí³ñòю êàíà-
ë³â, пîë³пшóâàòè ñòðàòåг³ю їх âèêîðèñòàííÿ ³ 
íàìàгàòèñÿ îпòèì³зóâàòè âèòðàòè бåз óòðàòè êë³-
ºíò³â. Цå äóæå âàæëèâî ³ бåзпîñåðåäíüî âпëèâàº 
íà äîëю б³зíåñó ³ äîх³ä б³зíåñ-пðîºêòó.

Ðîзðàхóâàòè CAC ìîæíà äâîìà ñпîñîбàìè: 
пðîñòèì, щîб пðîñòî пîбà÷èòè зàгàëüíó êàðòèíó 
ñòàíó б³зíåñó, òà ñêëàäíèì, б³ëüш òî÷íèì.

У пåðшîìó âèпàäêó CAC – öå â³äíîшåííÿ ñóìè 
âñ³х âèòðàò íà ðåêëàìó äëÿ зàëó÷åííÿ íîâèх êë³-
ºíò³â äî ê³ëüêîñò³ íîâèх êë³ºíò³â, ÿê³ пðèéшëè â 
ðåзóëüòàò³ ðåêëàìíèх ä³é. Дëÿ б³ëüшîї òî÷íîñò³ 
ðåзóëüòàòó â ÷èñåëüíèê фîðìóëè òðåбà âêëю-
÷àòè âñ³ ñêëàäíèêè âèòðàò íà ðåêëàìí³ ä³ї: зàðп-
ëàòè фàх³âöÿì ³з ðåêëàìè, âàðò³ñòü фîòî òà â³äåî 
äëÿ ðåêëàìíèх пîñò³â, ðîбîòó äèзàéíåðà, îпëàòó 
ðîб³ò ³з íàпèñàííÿ ðåêëàìíèх òåêñò³â, âèòðàòè íà 
зâ'ÿзîê òîщî. Цå ñêëàäí³шèé, б³ëüш òî÷íèé ñпî-
ñ³б ðîзðàхóíêó CAC.

Пîêàзíèê âàðòîñò³ зàëó÷åííÿ êë³ºíò³â àíàë³зó-
юòü ðàзîì ³з показником життєвої цінності клі-
єнта (Lifetime Value). Жèòòºâà ö³íí³ñòü êë³ºíòà – 
öå äîх³ä, ÿêèé î÷³êóюòü îòðèìàòè з êîíêðåòíîгî 
êë³ºíòà зà ÷àñ éîгî àêòèâíîї âзàºìîä³ї з б³зíå-
ñîì [9, ñ. 24]. LTV пîâ’ÿзàíèé ³з пîíÿòòÿì CLT 
(Customer Lifetime) – ñåðåäí³ì ÷àñîì зàëó÷åííÿ 
ñпîæèâà÷à â пîñëóгè àбî пðîäóêòè êîìпàí³ї.

Цåé пîêàзíèê äóæå âàæëèâèé äëÿ îö³íêè ìàð-
êåòèíгîâèх òà ðåêëàìíèх ä³é, îñê³ëüêè:

– â³í º ñêëàäíèêîì ðîзðàхóíêó ROI (пîâåð-
íåííÿ ³íâåñòèö³é). ROI – öå îäèí з³ ñпîñîб³â îö³-
íèòè â³ääà÷ó â³ä âèòðàò íà ðåêëàìó;

Рис. 2. Модель RARRA для побудови системи метрик компанії
Джерело: побудовано авторами на основі даних [7] 

Retention УТРИМАННЯ 
  Зробіть так, щоб ваші користувачі 

поверталися 

Аctivation АКТИВАЦІЯ Нові користувачі повинні побачити 
цінність вашого сервісу відразу 

Referral РЕКОМЕНДАЦІЇ Зробіть так, щоб ваші користувачі 
рекомендували ваш сервіс  

Revenue ДОХІД Заробляєте в результаті цих дій 

Аcquisition ЗАЛУЧЕННЯ 
Використовуйте свою аудиторію, 
щоб залучити ще більше 
користувачів 
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– äîпîìàгàº âèзíà÷èòè ö³ëüîâó àóäèòîð³ю 
б³зíåñó ³, òàêèì ÷èíîì, зб³ëüшèòè åфåêòèâí³ñòü 
ðåêëàìíèх ä³é òà îпòèì³зóâàòè ñòðàòåг³ю óòðè-
ìàííÿ êë³ºíò³â;

– äàº зìîгó пîä³ëèòè êë³ºíò³â íà гðóпè з 
пîгëÿäó âèг³äíîñò³ äëÿ б³зíåñó.

Âèñîêå зíà÷åííÿ LTV óêàзóº íà òå, щî êîðèñ-
òóâà÷³ зàäîâîëåí³ ñåðâ³ñîì ³ пðîäóêòîì òà пîâåðòà-
юòüñÿ, щîб зðîбèòè пîâòîðíó пîêóпêó. Нèзüêèé 
LTV îзíà÷àº пðîòèëåæíå.

Ñп³ââ³äíîшåííÿ LTV òà CAC äàº зìîгó îö³íèòè 
óñп³шí³ñòü ìàðêåòèíгîâîї ñòðàòåг³ї. Яêщî öå â³ä-
íîшåííÿ ìåíшå 1, öå îзíà÷àº, щî б³зíåñ збèòêî-
âèé; ÿêщî äîð³âíюº 1 – êîшòè з êîæíîгî êë³ºíòà 
âòðà÷àюòüñÿ; ÿêщî б³ëüшå 3 – åфåêòèâí³ñòü б³з-
íåñ-ìîäåë³ º íà åòàëîííîìó ð³âí³ [4, ñ. 24].

Нàéпîшèðåí³ш³ ä³ї äëÿ зìåíшåííÿ âàðòîñò³ 
зàëó÷åííÿ îäíîгî ñпîæèâà÷à âêëю÷àюòü [4, ñ. 24]: 
îпòèì³зàö³ю êîíâåðñ³ї; п³äâèщåííÿ êîðèñòóâàöü-
êîї ö³ííîñò³ зà ðàхóíîê äîäàòêîâèх ìîäèф³êàö³é 
òîâàðó; зàпðîâàäæåííÿ ñèñòåìè óпðàâë³ííÿ â³ä-
íîñèíàìè з êë³ºíòàìè CRM (customer relationship 
management). 

Середній дохід від одного клієнта (ARPU) ì³ñ-
òèòü ³íфîðìàö³ю äëÿ âèì³ðюâàííÿ ö³ííîñò³ пðî-
äóêòó, пðîгíîзóâàííÿ пðèбóòêó ³ äàº зìîгó пðè-
éìàòè îбґðóíòîâàí³ ð³шåííÿ щîäî б³зíåñó [5]. Цÿ 
ìåòðèêà пîêàзóº, ñê³ëüêè êîðèñòóâà÷ âèòðà÷àº íà 
пðîäóêòè êîìпàí³ї ó ðîзðàхóíêó íà ì³ñÿöü òà º 
îñíîâîю äëÿ пîä³ëó êë³ºíò³â íà гðóпè з пîгëÿäó їх 
êîðèñíîñò³ äëÿ б³зíåñó зà ìèíóëèé ì³ñÿöü. Тàêèì 
÷èíîì, ÿêщî àíàë³òèê âèзíà÷èòü, ÿê³ êë³ºíòè º 
íàéб³ëüш пëàòîñпðîìîæíèìè, ìîæíà п³äâèщèòè 
ñåðåäíю âèðó÷êó зà ì³ñÿöü. 

Пîêàзíèêè LTV òà APRU пîâ’ÿзàí³ ì³æ ñîбîю, 
пðîòå їх ÷àñòî пëóòàюòü.

LTV – öå пðèбóòîê, ÿêèé пðèíîñèòü êë³ºíò 
пðîòÿгîì ðîбîòè з íèì. ARPU пîêàзóº пðèбóòîê 
â³ä ðîбîòè з êîðèñòóâà÷åì зà пåâíèé пåð³îä. Ð³з-
íèöÿ ì³æ öèìè ìåòðèêàìè – Lifetime – òðèâàë³ñòü 
æèòòÿ êë³ºíòà â ðàìêàх б³зíåñ-пðîåêòó [3].

ARPU íå ìàº îпòèìàëüíîгî зíà÷åííÿ. Аëå º 
îäíå пðàâèëî: ÿêщî ARPU зíèæóºòüñÿ, íåîбх³äíî 
зàëó÷àòè б³ëüшå êë³ºíò³â. Цю ìåòðèêó íå ìîæíà 

êîíêðåòíî îö³íèòè, òîìó щî âîíà äóæå ñèëüíî 
пîâ’ÿзàíà з ê³ëüê³ñòю êë³ºíò³â.

Коефіцієнт конверсій (СR) – ÷àñòêà êîðèñòóâà-
÷³â, ÿê³ зä³éñíèëè ö³ëüîâó ä³ю. Цå îäèí з îñíîâíèх 
пîêàзíèê³â åфåêòèâíîñò³ â ²íòåðíåò-ìàðêåòèíгó. 
Пîêàзíèê êîíâåðñ³ї, ÿê ³ бóäü-ÿêà ³íшà ìåòðèêà â 
²íòåðíåò-ìàðêåòèíгó, íå º àбñîëюòíîю âåëè÷èíîю. 
Нà âåëè÷èíó êîíâåðñ³ї âпëèâàюòü ð³зí³ ÷èííèêè: 
òåìàòèêà í³ш³, ñåðåäí³é ÷åê, ð³âåíü êîíêóðåíö³ї, 
àñîðòèìåíò òîâàð³â.

Еêñпåðòè âèâåëè ñåðåäí³é êîåф³ö³ºíò êîíâåðñ³ї 
â íàéпîпóëÿðí³шèх í³шàх, зíà÷åííÿ ÿêîгî ìîæíà 
äîòðèìóâàòèñÿ п³ä ÷àñ ðîзðîбëåííÿ б³зíåñ-пëàíó 
ñòàðòàпó. Çàëåæíî â³ä ñфåðè éîгî зíà÷åííÿ êîëè-
âàºòüñÿ â³ä 2% äî 10% [3].

Висновки і пропозиції. Ìàðêåòèíгîâà àíàë³-
òèêà – öå íàб³ð ³íñòðóìåíò³â, щî äàº зìîгó îö³-
íюâàòè åфåêòèâí³ñòü ìàðêåòèíгîâèх ä³é òà íàäàº 
âàæëèâó ³íфîðìàö³ю äëÿ îпòèì³зàö³ї пðîäóêòèâ-
íîñò³, ä³àгíîñòèêè пðîбëåì ó ðîбîò³ з êë³ºíòàìè 
òà ñп³ââ³äíåñåííÿ ä³ÿëüíîñò³ êë³ºíòà з éîгî äîâгî-
ñòðîêîâîю ö³íí³ñòю.

Çàпðîпîíîâàíà ó 2007 ð. ñèñòåìà ìîí³òîðèíгó 
ìåòðèê AARRR, щî â³äпîâ³äàº òðàäèö³éí³é ë³éö³ 
êîíâåðñ³é: зàëó÷åííÿ (acquisition), àêòèâàö³ÿ 
(activation), óòðèìàííÿ (retention), äîх³ä (revenue), 
ðåêîìåíäàö³ї (referral), íèí³ º ìåíш àêòóàëüíîю. 
Уíàñë³äîê зðîñòàííÿ êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè зà êë³-
ºíòà зðîñëà âàðò³ñòü зàëó÷åííÿ íîâèх êë³ºíò³â, òà 
åфåêòèâí³шå пðàöюâàòèìå б³зíåñ, ÿêèé зîñåðåäæó-
ºòüñÿ íà óòðèìàíí³ íàÿâíèх êë³ºíò³â. Тàêèì ÷èíîì, 
íèí³ б³ëüш àêòóàëüíîю º ñèñòåìà пîбóäîâè ìåòðèê 
зà пðèíöèпîì RARRA (retention, àctivation, referral, 
revenue, àcquisition), äå зàëó÷åííÿ íîâèх êë³ºíò³â 
зíàхîäèòüñÿ íà îñòàííüîìó ì³ñö³. Дëÿ åфåêòèâí³-
шîгî óпðàâë³ííÿ ìàðêåòèíгîâîю ä³ÿëüí³ñòü äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè òàê³ б³зíåñ-ìåòðèêè: âàðò³ñòü зàëó-
÷åííÿ îäíîгî ñпîæèâà÷à (CAC, customer acquisition 
cost), âàðò³ñòü ñпîæèâà÷à пðîòÿгîì óñüîгî éîгî 
æèòòÿ ÿê ñпîæèâà÷à пðîäóêò³â àбî пîñëóг êîì-
пàí³ї (LTV, lifetime value), ñåðåäí³é щîì³ñÿ÷íèé 
äîх³ä ó ðîзðàхóíêó íà îäíîгî ñпîæèâà÷à (ARPU, 
average revenue per user) òà ÷àñòêà êîðèñòóâà÷³â, 
ÿê³ зä³éñíèëè ö³ëüîâó ä³ю (ÑR, conversion rate).
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ÑÎÂÐÅМÅÍÍЫÅ БÈЗÍÅÑ-МÅÒÐÈÊÈ  
ÎÖÅÍÊÈ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂЫХ МÅÐÎПÐÈЯÒÈЙ

Резюме
Â ñòàòüå îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü пðèìåíåíèÿ ìàðêåòèíгîâîé àíàëèòèêè, êîòîðàÿ ó÷èòыâàåò ìàêñè-
ìàëüíî âîзìîæíîå ÷èñëî êàíàëîâ êîììóíèêàöèè âî âðåìåííîì èзìåðåíèè. Дëÿ îöåíêè эффåêòèâíî-
ñòè âыпîëíåíèÿ ìàðêåòèíгîâых ìåðîпðèÿòèé â ìàðêåòèíгîâîé àíàëèòèêå èñпîëüзóюò бèзíåñ-ìåòðèêè. 
Ðåзóëüòàòы пðîâåäåííîгî èññëåäîâàíèÿ пîêàзàëè, ÷òî íà ñîâðåìåííîì эòàпå ðàзâèòèÿ àíàëèòè÷åñêèх 
âîзìîæíîñòåé òðàäèöèîííыå ìåòîäы пîäбîðà бèзíåñ-ìåòðèê ìåíÿюòñÿ è зàâèñÿò îò ñфåðы âåäåíèÿ бèз-
íåñà è êîíêóðåíòíîé ñðåäы, îò êàíàëîâ âзàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòàìè è èх пîâåäåíèÿ. Пðè эòîì âåñîìóю 
ðîëü èгðàюò íå òîëüêî óíèâåðñàëüíыå ìåòðèêè, íî è ñпåöèфè÷åñêèå ìåòðèêè, èñпîëüзóåìыå äëÿ îöåíêè 
îòäåëüíых ìàðêåòèíгîâых êàíàëîâ пðîäâèæåíèÿ пðîäóêöèè. Пðèìåíåíèå ðàññìîòðåííых â ñòàòüå бèз-
íåñ-ìåòðèê пîзâîëèò бîëåå îпåðàòèâíî îöåíèâàòü эффåêòèâíîñòü бèзíåñ-пðîöåññîâ íà êàæäîì эòàпå 
ðåêëàìíîé êàìпàíèè.
Ключевые слова: бèзíåñ-ìåòðèêè, ìàðêåòèíгîâàÿ àíàëèòèêà, пðèâëå÷åíèå êëèåíòîâ, óäåðæàíèå êëèåí-
òîâ, æèзíåííàÿ öåííîñòü êëèåíòà, óпðàâëåíèå îòíîшåíèÿìè ñ êëèåíòàìè, êîэффèöèåíò êîíâåðñèè.

Marets Oksana
Panchyshyn Taras
Prokopovych-Pavlyuk Iryna
Ivan Franko National University of Lviv

MODERN BUSINESS METRICS FOR EVALUATION OF EFFICIENCY OF MARKETING MEASURES

Summary
The article substantiates the need to use marketing analytics when planning marketing campaigns with the 
involvement of the maximum possible number of communication channels in a time dimension. The area of 
research is the search for effective business metrics used to assess the effectiveness of the implementation of 
marketing activities. The results of the study showed that at the present stage of development of analytical 
capabilities, traditional methods of selecting business metrics are changing and depend on the scope of busi-
ness and the competitive environment, the channels of interaction with customers and their behavior. When 
choosing the correct metrics, analyst should take into account all the sources of the information, also who 
will use this data to draw conclusions and make business decisions. Thus, to analyze the performance of the 
website, we should determine the number of visits, conversion and retention rates. We can evaluate effective-
ness of email campaigns by the proportion of open emails, the number of clicks, and return on investment. In 
the case of paid advertising analysts should estimate the quantity and cost of clicks, the number and value 
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of potential customers. For effective management of marketing activities, it is advisable to use the following 
business metrics: the cost of attracting one consumer, the cost of the consumer throughout his/her life as a 
consumer of the company's products or services, the average monthly income per consumer and the propor-
tion of users who performed the targeted action. The primary indicators for calculating business metrics are 
the company's revenue and expenses. To obtain a reliable value for a business metric, one should take into 
account all types of expenses associated with product promotion — salaries for specialists in advertising, 
the cost of photos and videos for advertising posts, designer’s work, payment for writing advertising texts, 
communication costs, and others. The sequence of metric selection according to one approach corresponds to 
the traditional conversion funnel. However, nowadays for the most services a high level of new user engage-
ment does not necessarily mean success. Thus, better sequence of metrics is as follows: retention, activation, 
referral, revenue, acquisition.
Keywords: business metrics, marketing analytics, customer engagement, customer retention, customer value, 
customer relationship management, conversion rate.
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Голубник О. Р.
Лüâ³âñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ ²âàíà Фðàíêà

ÍÅЧ²ÒÊ² МÎÄÅË² ÀÍÒÀÃÎÍ²ÑÒÈЧÍÈХ ²ÃÎÐ

У ðîбîò³ зàпðîпîíîâàíî ñпîñ³б ðîзâ’ÿзóâàííÿ пåâíîгî êëàñó òåîðåòèêî-³гðîâèх ìîäåëåé зà óìîâ íåâèзíà-
÷åíîñò³. Îбґðóíòîâàíî, щî зíà÷íó ÷àñòèíó зàäà÷ åêîíîì³÷íîї êîíêóðåíö³ї ìîæíà зâåñòè äî ñê³í÷åííîї 
ìàòðè÷íîї гðè äâîх гðàâö³â ³з íóëüîâîю ñóìîю, ìàòðèöÿ âèгðàш³â пåðшîгî гðàâöÿ ÿêîї ìàº ñпåöèф³÷íèé 
âèгëÿä. Уðàхîâóю÷è âèñîêèé ñòóп³íü íåâèзíà÷åíîñò³ ñó÷àñíèх â³ò÷èзíÿíèх ðèíê³â ³ íåîбх³äí³ñòü ñпðî-
щåííÿ íàÿâíîї ñèòóàö³ї п³ä ÷àñ її ìîäåëюâàííÿ ÷åðåз íåìîæëèâ³ñòü âêëю÷åííÿ â ðîзðîбëюâàíó ìîäåëü 
âñ³х ðåàëüíèх бàгàòîìàí³òíèх зâ’ÿзê³â, ó ñòàòò³ ðîзгëÿäàюòüñÿ àíòàгîí³ñòè÷í³ ³гðè з íå÷³òêèìè пàðàìå-
òðàìè. Çàпðîпîíîâàíî шóêàòè ðîзâ’ÿзîê ðîзгëÿíóòîгî êëàñó ñê³í÷åííèх ìàòðè÷íèх ³гîð зâåäåííÿì їх 
äî äâîх äâîїñòèх îпòèì³зàö³éíèх зàäà÷ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ з гíó÷êèìè гðàíè÷íèìè îбìåæåííÿìè. 
Çíàéшîâшè ðîзâ’ÿзîê öèх äâîїñòèх зàäà÷ ³ ðîзðàхóâàâшè зì³шàí³ ñòðàòåг³ї äâîх гðàâö³â, îñîбà, ÿêà пðè-
éìàº óпðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ, зìîæå зðîбèòè пðàâèëüíèé âèб³ð ñåðåä ñóêóпíîñò³ àëüòåðíàòèâíèх ð³шåíü.
Ключові слова: òåîð³ÿ ìàòðè÷íèх ³гîð, îпòèìàëüíà ñòðàòåг³ÿ, ìîäåëü ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ, íå÷³òêà 
ìîäåëü, фóíêö³ÿ íàëåæíîñò³, êóñêîâî-ë³í³éíà фóíêö³ÿ íàëåæíîñò³.

Постановка проблеми. Ðóш³ºì ðèíêîâèх â³ä-
íîñèí º êîíêóðåíö³ÿ. Бåз зäîðîâîї åêîíîì³÷íîї 
êîíêóðåíö³ї íîðìàëüíå фóíêö³îíóâàííÿ ðèíêî-
âîгî ìåхàí³зìó íåìîæëèâå. Дëÿ ñòàíîâëåííÿ é 
óòâåðäæåííÿ â Уêðàїí³ íîðìàëüíèх ðèíêîâèх 
â³äíîñèí íåîбх³äí³ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ öèх пðî-
öåñ³â, зîêðåìà пîòð³бíå âèâ÷åííÿ ìîæëèâèх êîí-
фë³êòíèх ñèòóàö³é â åêîíîì³ö³ êðàїíè òà ìåòîä³â 
їх âèð³шåííÿ. 

Ñóòòºâó äîпîìîгó â åфåêòèâíîìó âèð³шåíí³ 
öèх пðîбëåì íà ñó÷àñíîìó ð³âí³ ðîзâèòêó íàóêè 
íàäàº ìàòåìàòèêà, îñîбëèâî її íàéíîâ³ш³ òåîð³ї òà 
п³äхîäè. Ìîäåëюâàííÿì êîíфë³êòíèх ñèòóàö³é òà 
âèðîбëåííÿì îпòèìàëüíîї пîâåä³íêè їх ó÷àñíè-
ê³â зàéìàºòüñÿ òåîð³ÿ ³гîð. Ñüîгîäí³ íàóêîâöÿìè 
ðîзðîбëåíî ö³ëó íèзêó âèä³â ³гðîâèх ìîäåëåé ³ 
ìåòîä³â їх ðîзâ’ÿзóâàííÿ. Çâåñòè äî ³гðîâîї ñхåìè 
ìîæíà бàгàòî ðåàëüíèх ñèòóàö³é. Цю òåîð³ю 
äîö³ëüíî âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ пðèéíÿòòÿ åфåê-
òèâíèх óпðàâë³íñüêèх ð³шåíü ÿê íà ì³êðî-, òàê ³ 
íà ìàêðîð³âí³.

У ðàз³ ìîäåëюâàííÿ бóäü-ÿêèх ñèòóàö³é ÷è 
пðîöåñ³â, щîб ñêëàäåíà ìîäåëü íå бóëà íàäòî 
гðîì³зäêîю, пðîöåäóðó її пîбóäîâè ñпðîщóюòü ³ 
äåÿê³ äðóгîðÿäí³ ÷èííèêè íå âðàхîâóюòü. Аíà-
ëîг³÷íî îòðèìóюòü ³гðîâ³ ìîäåë³. У ðåзóëüòàò³ 
îòðèìàíà «òî÷íà» ìîäåëü íå âðàхîâóº âñ³х íåîб-
х³äíèх ìîìåíò³â. Уðàхóâàííÿ âпëèâó öèх ÷èííè-
ê³â пðèзâîäèòü äî íå÷³òêèх ìîäåëåé, ÿê³ хî÷à é 
íàбëèæåí³, àëå їхí³ ðîзâ’ÿзêè бëèæ÷³ äî ðåàëüíèх 
âåëè÷èí пîð³âíÿíî з ðîзâ’ÿзêàìè «òî÷íèх» ìîäå-
ëåé. Тîìó àêòóàëüíèìè º íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ, 
ÿê³ зâîäÿòü âèð³шåííÿ пîòð³бíîї пðîбëåìè äî зíà-
хîäæåííÿ ðîзâ’ÿзêó íå÷³òêèх ìîäåëåé ³ âèêîðèñ-
òàííÿ äëÿ öüîгî òåîð³ї íå÷³òêîї ëîг³êè ³ íå÷³òêèх 
ìíîæèí. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ðîз-
ðîбëåííю îñíîâíèх пîëîæåíü òåîð³ї ³гîð òà âèêî-
ðèñòàííю ö³ºї òåîð³ї äëÿ âèð³шåííÿ ö³ëîї íèзêè 
åêîíîì³÷íèх пðîбëåì пðèñâÿ÷åíî íàóêîâ³ пóбë³-
êàö³ї бàгàòüîх ó÷åíèх – â³ä пåðшîї ґðóíòîâíîї 

ìîíîгðàф³ї Дæ. Фîí Нåéìàíà ³ Î. Ìîðгåíшòåðíà 
[1] ³з ö³ºї пðîбëåìàòèêè äî íàéíîâ³шèх íàóêîâèх 
ñòàòåé, ìîíîгðàф³é òà ³íшèх пóбë³êàö³é íàóêîâ-
ö³â з óñüîгî ñâ³òó. Уêðàїíñüê³ â÷åí³ òàêîæ àêòèâíî 
âèêîðèñòîâóюòü öю òåîð³ю ó ñâîїх äîñë³äæåííÿх. 
Нàпðèêëàä, àâòîðè ìîíîгðàф³ї [2] âèêîðèñòàëè 
àпàðàò òåîð³ї ³гîð äëÿ àíàë³зó ³ пðîгíîзóâàííÿ 
пîë³òè÷íèх пðîöåñ³â. Узàгàëüíåííÿ íàóêîâèх 
äîñë³äæåíü, ÿê³ îпåðóюòü ³гðîâèìè ìîäåëÿìè äëÿ 
àíàë³зó, îö³íюâàííÿ òà пðèéíÿòòÿ ð³шåíü â óìî-
âàх ðèзèêó, пîäàíî â êíèз³ [3]. Дîñë³äæåííÿìè 
òåîðåòèêî-³гðîâèх ìîäåëåé òà їх зàñòîñóâàííÿì äî 
âèð³шåííÿ ð³зíèх åêîíîì³÷íèх зàäà÷ зàéìàëèñÿ 
Ф. Ðîгàëüñüêèé, Я. Êóðèëîâè÷, А. Цóêîðåíêî [4], 
Â. Юðèíåöü [5], Ñ. Лîíäàð [6] òà ³í.

Уêàзàí³ äîñë³äæåííÿ âèêîíàí³ â пðèпóщåíí³, 
щî пàðàìåòðè ìîäåëåé ÷³òêî âèзíà÷åíî. Хî÷à â 
ä³éñíîñò³ п³ä ÷àñ ìîäåëюâàííÿ зíà÷íîї ê³ëüêîñò³ 
åêîíîì³÷íèх зàäà÷ ñèòóàö³ю ñпðîщóюòü, à â ðåàëü-
íîñò³ ìè íå ìîæåìî òî÷íî âêàзàòè âåëè÷èíè öèх 
пàðàìåòð³â. Ìîæíà âêàзàòè ò³ëüêè, щî зíà÷åííÿ 
äàíîгî пàðàìåòðà пðèбëèзíî äîð³âíюº пåâíîìó 
÷èñëó ÷è íàëåæèòü пåâíîìó ³íòåðâàëó. У ðåзóëü-
òàò³ îòðèìóºìî íå÷³òê³ ìîäåë³, àбî ³íàêшå ìîäåë³ 
зà óìîâ íåâèзíà÷åíîñò³, äîñë³äæåííю ÿêèх пðè-
ñâÿòèëè ñâîї ðîбîòè, êð³ì зàðóб³æíèх, òàê³ óêðà-
їíñüê³ íàóêîâö³, ÿê Â. Â³òë³íñüêèé, А. Ìàòâ³é÷óê 
[7], Ì. Ñÿâàâêî, Î. Ðèбèöüêà [8], Ю. Çàé÷åíêî [9], 
А. Ðîòшòåéí [10], Н. Êóпð³é [11] òà бàгàòî ³íшèх. 
У íàóêîâ³é ñòàòò³ [12] зàпðîпîíîâàíî п³äх³ä äî 
зíàхîäæåííÿ ðîзâ’ÿзêó ñпåöèф³÷íîї àíòàгîí³ñòè÷-
íîї гðè, ìîäåëü ÿêîї â³äîбðàæàº зíà÷íó ê³ëüê³ñòü 
åêîíîì³÷íèх зàäà÷. Ðîзâ’ÿзóâàííÿ âêàзàíîї гðè 
ó ö³é ñòàòò³ зâîäèòüñÿ äî îпòèì³зàö³éíîї зàäà÷³ 
ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ ³з гíó÷êèìè гðàíè÷íèìè 
îбìåæåííÿìè, äëÿ ìîäåëюâàííÿ ÿêèх âèêîðèñòî-
âóºòüñÿ ë³í³éíà фóíêö³ÿ íàëåæíîñò³. У пðîпîíî-
âàí³é äî îгëÿäó ðîбîò³ зðîбëåíî ñпðîбó âèð³шåí- 
íÿ ðîзгëÿíóòîгî зàâäàííÿ, ìîäåëюю÷è ö³ гðà-
íè÷í³ îбìåæåííÿ êóñêîâî-ë³í³éíèìè фóíêö³ÿìè  
íàëåæíîñò³.



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

148

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³ºї ðîбîòè º 
ðîзðîбëåííÿ ìåòîäó зâåäåííÿ пåâíîгî êëàñó òåî-
ðåòèêî-³гðîâèх ìîäåëåé зà óìîâ íåâèзíà÷åíîñò³ 
äî зàäà÷³ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ з гðàíè÷íèìè 
îбìåæåííÿìè, êîåф³ö³ºíòè ÿêèх зîбðàæåíî êóñ-
êîâî-ë³í³éíèìè фóíêö³ÿìè íàëåæíîñò³ ³ зíàхî-
äæåííÿ îпòèìàëüíîгî ðîзâ’ÿзêó öèх зàäà÷.

Виклад основного матеріалу. У пðîöåñ³ åêîíî-
ì³÷íèх äîñë³äæåíü зíà÷íà ÷àñòèíà íàóêîâö³â äëÿ 
ìîäåëюâàííÿ êîíфë³êòíèх ñèòóàö³é зàñòîñîâóº 
òåîð³ю ³гîð, зîêðåìà òåîð³ю ñê³í÷åííèх àíòàгîí³ñ-
òè÷íèх ³гîð äâîх гðàâö³â ³з íóëüîâîю ñóìîю. Дåÿ-
êèì ³з òàêèх ñèòóàö³é â³äпîâ³äàº àíòàгîí³ñòè÷íà 
гðà � � X Y H, ,� �  ó зì³шàíèх ñòðàòåг³ÿх ³з ìàòðèöåю 
âèгðàш³â пåðшîгî гðàâöÿ, ÿêà ìàº âèä:
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.                 (1)

Пðè÷îìó â êâàäðàòí³é ìàòðèö³ (1) âåëè÷èíè pi  
( i n=1, )�  ³ ti  ( i n=1, )�  äîäàòí³. Âåêòîðè X x x xn� �� �1 2, , ,� � �  
³ Y y y yn� �� �1 2, , ,� � �  – зì³шàí³ ñòðàòåг³ї â³äпîâ³äíî 
пåðшîгî ³ äðóгîгî гðàâö³â. Дî òàêîї ìîäåë³ àíòàгî-
í³ñòè÷íîї гðè зâîäÿòüñÿ, íàпðèêëàä, зàäà÷à збóòó 
ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêîї пðîäóêö³ї [13], зàäà÷à êîíêó-
ðåíòíîї бîðîòüбè пðîäàâö³â íà ðîзäð³бíîìó ðèíêó 
òîâàð³â [14], à òàêîæ íèзêà ³íшèх пîä³бíèх зàäà÷.

Пðèпóñòèìî, щî âñ³ p pi =  ( i n=1, )�  ³ â³äí³ìåìî 
p â³ä êîæíîгî åëåìåíòà ìàòðèö³ (1). Уíàñë³äîê 
ö³ºї îпåðàö³ї ö³íà гðè òàêîæ зìåíшèòüñÿ íà âåëè-
÷èíó p, à îпòèìàëüí³ ñòðàòåг³ї îбîх гðàâö³â íå зì³-
íÿòüñÿ. У ðåзóëüòàò³ îòðèìàºìî ìàòðèöю:
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äå h p ti i� � , ( i n=1, )� . 
Пðè÷îìó âåëè÷èí hi > 0 , ( i n=1, )� .
Дëÿ òîгî щîб ðîзâ’ÿзàòè àíòàгîí³ñòè÷íó гðó 

з ìàòðèöåю âèгðàш³â пåðшîгî гðàâöÿ (2), ìîæíà 
зâåñòè її äî îпòèì³зàö³éíîї зàäà÷³ ë³í³éíîгî пðîгðà-
ìóâàííÿ. Дëÿ öüîгî ìîæíà âèêîðèñòàòè ê³ëüêà ìåòî-
ä³â [15, ñ. 55–57], пðîñò³шèé з ÿêèх пåðåäбà÷àº, щî 
ö³íà гðè º äîäàòíîю. Уðàхîâóю÷è òå, щî â ðîзгëÿíó-
ò³é ìîäåë³ âîíà â³ä’ºìíà, ó ðîбîò³ [14] äîâåäåíî, щî 
ó öüîìó ðàз³ íàшà ìàòðè÷íà гðà åêâ³âàëåíòíà òàê³é 
пàð³ äâîїñòèх зàäà÷ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ (зðî-
бëåíî пðèпóщåííÿ, щî ê³ëüê³ñòü ÷èñòèх ñòðàòåг³é  
ó îбîх гðàâö³â îäíàêîâà ³ äîð³âíюº n):

z s s s max

h s h s h s

h s h s

n

n n n n

n n

1 1 2

2 2 1 1

1 1 1 1

0 1

0

� � ��� �
� �� � �
� ��� �

� �

� � hh s

h s h s h s

s j n

n n

n n

j

�

� ��� � �

� �� �

�

�

�
�
��

�

�
� �

1

0 1

0 1

1 1 2 2 1 1

  � �

� �, ,

��
�
�

.             (3)

³
z q q q min

h q h q h q

h q h q h q

n

n n

n n

2 1 2

1 2 1 1 1

2 1 2 1 2

0 1

0

� � ��� �
� �� � �
� ��� �

�

� ��

� ��� � �

� �� �

�

�

�
�
��

�

�
�
�
�

�

1

0 1

0 1

1 2 1

  � �

� �

h q h q h q

q j n

n n n n

j , ,

.             (4)

äå s
x

i
i�

��
, ( i n=1, )� , q

y
j

j�
��

, ( j n=1, )� ;

i

n

i
j

n

js q
� �
� �� �

�1 1
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�
, v – ö³íà гðè, X x x xn� �� �1 2, , ,� � �  ³ 

Y y y yn� �� �1 2, , ,� � �  – îпòèìàëüí³ зì³шàí³ ñòðàòåг³ї 
(щîб íå óñêëàäíюâàòè пîзíà÷åííÿ, ìè пîзíà-
÷èëè îпòèìàëüí³ зì³шàí³ ñòðàòåг³ї òàêèìè æ ë³òå-
ðàìè, ÿê ³ зâè÷àéí³ зì³шàí³ ñòðàòåг³ї)) â³äпîâ³äíî 
пåðшîгî ³ äðóгîгî гðàâö³â àíòàгîí³ñòè÷íîї гðè з 
ìàòðèöåю âèгðàш³â пåðшîгî гðàâöÿ (2). 

Ðîзâ’ÿзàâшè äâîїñò³ зàäà÷³ (3), (4), зíàéäåìî ö³ 
îпòèìàëüí³ ñòðàòåг³ї äâîх гðàâö³â зàäàíîї гðè зà 
фîðìóëàìè

x si i� � � � , ( i n=1, )� , y qj j� � � � , ( j n=1, )� .    (5)

У ðàз³ êîëè âñ³ êîåф³ö³ºíòè â зàäà÷àх (3), (4) 
äåòåðì³íîâàí³, зíàéòè їх ðîзâ’ÿзîê íå ñòàíîâèòü 
îñîбëèâèх òðóäíîщ³â. Нàпðèêëàä, ìîæíà ñêî-
ðèñòàòèñÿ пðîгðàìíèìè пðîäóêòàìè, ÿê³ ðåàë³зó-
юòü àëгîðèòì ñèìпëåêñ-ìåòîäó. Îäíàê ó бàгàòüîх 
пðàêòè÷íèх зàäà÷àх óñ³ ö³ êîåф³ö³ºíòè ÷è ÷àñòèíà 
з íèх ìîæóòü бóòè «íå÷³òêèìè» (щå êàæóòü «ðîз-
ìèòèìè» ÷è «гíó÷êèìè»). Тîä³ âèíèêàº íåîбх³ä-
í³ñòü ó зàñòîñóâàíí³ òåîð³ї íå÷³òêîї ëîг³êè ³ íå÷³ò-
êèх ìíîæèí. 

Âèêîðèñòàííÿ пîëîæåíü ö³ºї òåîð³ї зàëåæèòü 
â³ä òîгî, ÿêèé âèä íå÷³òêîñò³ ìàюòü пåðâèíí³ äàí³. 
Дëÿ âèзíà÷åíîñò³ пðèпóñòèìî, щî êîåф³ö³ºíòè ti   
( i n=1, )�  ìîæóòü зì³íюâàòèñÿ â³ä ai  äî a ci i+   
( i n=1, )� , à p  – â³ä a  äî a c+ . Пðè÷îìó ð³зíèì â³ä-
хèëåííÿì â³ä зíà÷åííÿ ai  пðèпèñóюòüñÿ ñâîї ìåæ³ 
äîпóñòèìîñò³. Дëÿ ë³âèх ìåæ óêàзàíèх пðîì³æ-
ê³â ì³ðà äîпóñòèìîñò³ äîð³âíюº îäèíèö³, à äàë³ 
÷èì б³ëüшå â³äхèëåííÿ âпðàâî â³ä ö³ºї ìåæ³, òèì 
ìåíшà ì³ðà éîгî äîпóñòèìîñò³, ³ äîð³âíюº íóëю 
äëÿ пðàâèх ìåæ öèх пðîì³æê³â. Дëÿ ñпðîщåííÿ 
âèêîðèñòîâóâàíèх фîðìóë пîзíà÷èìî t p0 = , 
a a0 = , c c0 = , a ai i

0 =  ³ a a ci
K

i i
i � � . У ðàз³ âèêîðèñ-

òàííÿ êóñêîâî-ë³í³éíîї фóíêö³ї íàëåæíîñò³ äëÿ ti   
( i n= 0, )�  з óðàхóâàííÿì фîðìóëè ð³âíÿííÿ пðÿìîї, 
щî пðîхîäèòü ÷åðåз äâ³ òî÷êè, öю фóíêö³ю ìîæíà 
зàпèñàòè òàê:
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Пðè÷îìó ó фîðìóë³ (6) âåëè÷èíè �i
t

i
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( i n k Ki� � �0 1 1, , , )� � �  âèбèðàюòüñÿ òàê, щîб фóíê-

ö³ї � ti� �  бóëè óâ³гíóòèìè â ³íòåðâàëàх ( , )a a ci i i� +   

( i n= 0, )� .

Îäíàê ó ìîäåë³ (4) êîåф³ö³ºíòàìè º ñóìè 

h p ti i� � , ( i n=1, )� . Фîðìóëà фóíêö³ї íàëåæíîñò³ 

äëÿ êîåф³ö³ºíòà hi  ( i n=1, )�  ìàòèìå âèгëÿä:
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äå a a ai i
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� �
0

0
0
0 , a a ai
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i i

k� � �

� �
0

, ( k K Ki o=1, � ), 

a a ai

K K

i i

K Ki o i o� � �

� �
0

, ( i n=1, � ). Î÷åâèäíî, щî фóíêö³ї 

íàëåæíîñò³ �i ih� �  бóäóòü óâ³гíóòèìè â ³íòåðâàëàх 

a ai i

K Ki o� ��

�
�

�

�
�

0

, �  ( i n= 0, )� . 

Çàì³íà â îбìåæåííÿх зàäà÷³ (4) «òâåðäèх» 
пàðàìåòð³â íà «ì’ÿê³» з фóíêö³ÿìè íàëåæíîñò³ (7) 
íå пîðóшóº óìîâó ë³í³éíîñò³ ö³ºї зàäà÷³.

Ðîзâ’ÿзóâàííÿ зàäà÷³ (4) з íå÷³òêèìè êîåф³ö³-
ºíòàìè, фóíêö³ї íàëåæíîñò³ ÿêèх зàäàí³ фîðìó-
ëàìè (7), º пðîбëåìàòè÷íèì. Тîìó äëÿ ìîæëèâîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ îпèñàíîгî â ë³òåðàòóð³ п³äхîäó äî 
ðîзâ’ÿзóâàííÿ зàäà÷ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ 
з íå÷³òêèìè пàðàìåòðàìè зâåäåìî її äî ³íшîгî 
âèгëÿäó. Пî-пåðшå, ö³ëüîâó фóíêö³ю пîìíîæèìî 
íà ì³íóñ îäèíèöю ³ зâåäåìî її äî зàäà÷³ íà ìàê-
ñèìóì. Пî-äðóгå, êîæíó íåð³âí³ñòü пîä³ëèìî íà 
êîåф³ö³ºíòè зà íåâ³äîìèх ³з пðîòèëåæíèì зíàêîì 
(ó êîæí³é íåð³âíîñò³ âîíè ð³âí³ ì³æ ñîбîю), òîбòî 
íà ( −hi ), ( i n=1, )� . Тåпåð зàäà÷à (4) ìàòèìå âèгëÿä:
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Îòðèìàíà зàäà÷à ìàº пàðàìåòðè ò³ëüêè â пðà-
âèх ÷àñòèíàх íåð³âíîñòåé-îбìåæåíü. Ц³ пàðàìå-
òðè º íå÷³òêèìè. Щîб îòðèìàòè фîðìóëè їхí³х 
фóíêö³é íàëåæíîñò³, ñпî÷àòêó íàпèшåìî фîð-
ìóëè òàêèх фóíêö³é äëÿ пàðàìåòð³â h hi i

* � � � 0 ,  
( i n=1, )� . Âîíè ìàòèìóòü âèгëÿä:
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äå l K K k k K Ki o i o� � � �1 1, ,� � , ( i n=1, � ).
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b

�

�
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�

��
�
�

�
�
� �

� �� �� ��

�

�
�

�

�
� �

�

�
�

�

�

1 0

1
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�� �
�
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�
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�
��
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�
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�
�

� �

�

�

�

�

�
�

�i
h

i

k

i
k

i
k i i

k

i i
K K

a

h

h

b b
b

b i o

1

1
1

0

,

,

�

� ,,

,

�

�

0

1

� �

�



�
�
�
��

�

�
�
�
�
�

� � �� ��
�

�h b bi i
k

i
k , (10)

äå b b d

a
i
k

i

k i i
k� � �

�

1 0 , ( k K Ki o= 0, � ), ( i n=1, � ).

Ðîзгëÿíóò³ фîðìóëè зàпèñàí³ íàìè â пðèпó-
щåíí³, щî âñ³ îбìåæåííÿ зàäà÷³ (8) º íå÷³òêèìè. 

Îäíàê íà пðàêòèö³ ìîæëèâ³ âèпàäêè, êîëè íå âñ³ 
ö³ îбìåæåííÿ ìîæóòü бóòè «гíó÷êèìè». Пðèпóñ-
òèìî, щî íå÷³òêèìè º ò³ëüêè m  îбìåæåíü. Пåðå-
ñòàâèìî їх íà пî÷àòîê ñèñòåìè îбìåæåíü. Ìíî-
æèíà äîпóñòèìèх ðîзâ’ÿзê³â пî÷àòêîâîї зàäà÷³ 
â³ä öüîгî íå зì³íèòüñÿ. Дëÿ ñпðîщåííÿ зàпèñó 
ìîäåë³ зàäà÷³ ³ êðàщîгî ðîзóì³ííÿ її íå÷³òêèх 
îбìåæåíü пðåäñòàâèìî її ó фîðì³, àíàëîг³÷í³é äî 
ö³ºї, ÿêîю пðåäñòàâëåíî пîä³бí³ ìîäåë³ â ðîбîò³  
[8, ñ. 140]:

z q q q max

g b b d i m

g b i

n

i i i i
K K

i i

i o

� � � ��� �

�� � � � �� �
� �

1 2

0 0

0

1, , ,

,

� � �

� �� �� �
� �� �

�

�

�
��

�

�
�
�

m n

q j nj

1

0 1

,

, ,

�

� � �

,         (11)

äå g q q q q qi i i n� � � ��� � ���� �1 2 1 1 ,

 d

a a
i
K K

i i

K K
i o

i o
� �

� �

1 1
0

. 

Гíó÷êå ñп³ââ³äíîшåííÿ " "��  ³íòåðпðåòóºòüñÿ 
òàê: ë³âà б³ê íåð³âíîñò³ íå пåðåâèщóº äðóгîгî 
÷èñëà її пðàâîї ÷àñòèíè ³ â б³ëüшîñò³ її âèпàäê³â 
ìåíшà ÷è ð³âíà пåðшîìó ÷èñëó ö³ºї ÷àñòèíè.

Ìíîæèíó àëüòåðíàòèâ, ÿê³ зàäîâîëüíÿюòü 
îбìåæåííÿì зàäà÷³ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ (11), 
пîзíà÷èòè ÷åðåз Q . Тîä³ її ìîæíà зàпèñàòè â 
³íшîìó âèä³, à ñàìå: 

Q q R j n g b d i m g b i mj
n

i i i
K K

i i
i o� � �� � � � � � � � � � � �� � � � � � � � �1 1 10 0, | , ; ,, .�n� �          

(12)
Q q R j n g b d i m g b i mj

n
i i i

K K
i i

i o� � �� � � � � � � � � � � �� � � � � � � � �1 1 10 0, | , ; ,, .�n� �
Тîбòî òåпåð зàäà÷ó ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ 

(11) ìè пðåäñòàâèëè ÿê зàäà÷ó зíàхîäæåííÿ ö³ë³ 
z íà ìíîæèí³ äîпóñòèìèх ðîзâ’ÿзê³â Q , ÿêó 
â³зüìåìî ÿê óí³âåðñàëüíó ìíîæèíó äëÿ ö³ë³ z. 

У ðîбîò³ [8, ñ. 146] ñòâåðäæóºòüñÿ, щî зг³äíî з 
п³äхîäîì Бåëëìàíà-Çàäå, íå÷³òêà зàäà÷à ë³í³éíîгî 
пðîгðàìóâàííÿ (11) зâîäèòüñÿ äî зàäà÷³:

� � max ,                        (13)

зà óìîâ, щî q Q j nj � �� �� �1, , � �� � �z z , � �� � �i ig   
( i m=1, � ), 0 1� �� ,

äå � � � �� � � � � � � ��� ��min z m mz g g, , ,� � �1 1 , à �z z� �  ³ �i ig� �  
( i m=1, � ) – âèбðàí³ фóíêö³ї íàëåæíîñò³, â³äпîâ³äíî, 

âåëè÷èí z  ³ gi  ( i m=1, � ).
Дëÿ òîгî щîб ìîäåëü (13) íàëåæàëà äî êëàñó 

ìîäåëåé зàäà÷ ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ, íåîб-
х³äíî, щîб фóíêö³ї íàëåæíîñò³ �z z� �  ³ �i ig� �   
( i m=1, � ) бóëè íåпåðåðâíèìè ³ ë³í³éíèìè ÷è êóñ-
êîâî-ë³í³éíèìè. Тîä³, зàñòîñîâóю÷è åфåêòèâíèé 
ìåòîä, їх ëåгêî ðîзâ’ÿзàòè. 

Пîñòóпàю÷è зà àíàëîг³ºю з пîäàíèì âèщå, 
зàäàìî ö³ ì³ðè íàëåæíîñò³ ó âèä³ íåпåðåðâíèх 
êóñêîâî-ë³í³éíèх фóíêö³é. Çîêðåìà, з êóñêîâîї 

³íñòàëÿö³ї w wl
z

l,� � �� � , l L= 0 0, � , L N0 ∈  зà зàäàíèх 

[8, ñ. 148] пî÷àòêîâèх óìîâ 

w w w dz
0 0

0 0 0, ,� � �� � � �� �� , w w wL
z

L0 0
0 1, ,� � �� � � � ��    (14)

³ ðåêóðåíòíèх ñп³ââ³äíîшåíü 

w w w wl l
z

l
z

l� �� � � � � �1 1, �� � , l L=1 0, �  óòâîðèìî íà êîæ-

íîìó пðîì³æêó w wl l��� ��
1, , l L=1 0, �  фîðìóëó äëÿ 

фóíêö³ї íàëåæíîñò³

 � �
� �

z z
l z

l
z

l

l l

lw w
w w

w w
w w� � � � � � � � � � �

�
�� ��

�

�
�1

1

1
1 .   (15)
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Пðè÷îìó íåâ³äîì³ âåëè÷èíè w0  ³ d0  äëÿ пî÷àò-
êîâèх óìîâ ðàö³îíàëüíî âèзíà÷àº îñîбà, ÿêà пðè-
éìàº ð³шåííÿ, íà îñíîâ³ òàêèх îбìåæåíü: 

�
z w d

w z

� �
�

�
�
�

0 0

0

,                      (16)

äå z  ³ z  – îпòèìàëüí³ ðîзâ’ÿзêè òàêèх зàäà÷ 
ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ:

z z

g b i n

q j n

i i

j

�

� � �� �
� �� �

�

�

�
�

�

�
�

max

, ,

, ,

0 1

0 1

� � �

� �

,                   (17)

z z

g b d i m

g b i m n

q j

i i i
K K

i i

j

i o

�

� � � �� �
� � � �� �

� �

max

, ,

, ,

,

0

0

1

1

0 1

� �

� �

� ,, �n� �

�

�

�
��

�

�
�
�

.               (18)

Аíàëîг³÷íî, óðàхîâóю÷è êóñêîâó ³íñòàëÿ-

ö³ю g gi
l

i i
l,� � �� � , l Li= 0, � , L Ni ∈ , пî÷àòêîâ³ óìîâè 

(äèâèñü ìîäåëü (11)) 

 g g bi i i i
0 0 0 1, ,� � �� � � �� �� , g g b di

L
i i

L
i i

K Ki i i o, ,� � �� � � � �� �0 0� , (19)

³ ðåêóðåíòí³ ñп³ââ³äíîшåííÿ g gi
l

i
l� �1 , 

� �i i
l

i i
lg g�� � � � �1 , l Li=1, �  íàпèшåìî äëÿ êîæíîгî пðî-

ì³æêó g gi
l

i
l��� ��

1, , l Li=1, �  фîðìóëó фóíêö³ї íàëåæ-

íîñò³ ó âèгëÿä³

 � �
� �

i i i i
l i i

l
i i

l

i
l

i
l i i

lg g
g g

g g
g g� � � � � � � � � � �

�
�� ��

�

�
�1

1

1
1 . (20)

Ìîæíà пîêàзàòè, щî фóíêö³ї íàëåæíîñò³ (15) ³ 
(20) ( µz  ³ µi  � �i m1, � ) º óâ³гíóòèìè фóíêö³ÿìè â³ä-
пîâ³äíî íà пðîì³æêàх w d w0 0 0�� �, �  ³ [ � � �b b di i i

K Ki o0 0, ]� , 

( i m=1, � ), à íå÷³òêà ìîäåëü (11) äåфàзèф³êóºòüñÿ 
ó òàêó «÷³òêó» ìîäåëü ë³í³éíîгî пðîгðàìóâàííÿ 
[8, ñ. 148–149].

Ðîзâ’ÿзàâшè зàäà÷ó (21), ðîзðàхóºìî îпòè-
ìàëüí³ зì³шàí³ ñòðàòåг³ї äðóгîгî гðàâöÿ. Îñîбó, 

ÿêà пðèéìàº óпðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ, зàäîâîëüíÿº 
òàêèé ðîзâ’ÿзîê ö³ºї зàäà÷³, äëÿ ÿêîгî � � 0 5, .  
Цю óìîâó â³í зàäîâîëüíÿº âèбîðîì âåëè÷èí w0  ³ 
d0 , óðàхîâóю÷è îбìåæåííÿ (16).
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� � � � � � �
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i
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äå W
w w

w w
l

l l

z
l

z
l

�
�

� � � � �
�

�

1

1� �
, l L=1 0, � , 

G
g g

g g
i
l i

l
i
l

i i
l

i i
l

�
�

� � � � �
�

�

1

1� �
, l L i mi= =1 1, , ,� � � , g q q qn0 1 2� � ��� .

Ñêîðèñòàâшèñü îòðèìàíèìè ðåзóëüòàòàìè, âè- 
щåâêàзàíèìè фîðìóëàìè ³ ðîзâ’ÿзàâшè зàäà÷ó 
(3), íà îñíîâ³ фîðìóë (5) зíàéäåìî îпòèìàëüí³ зì³-
шàí³ ñòðàòåг³ї пåðшîгî гðàâöÿ. 

Висновки і пропозиції. Пðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ 
пîêàзàëè, щî зíà÷íó ÷àñòèíó зàäà÷ åêîíîì³÷íîї 
êîíêóðåíö³ї ìîæíà зâåñòè äî ñê³í÷åííîї ìàòðè÷-
íîї гðè äâîх гðàâö³â ³з íóëüîâîю ñóìîю, ìàòðèöÿ 
âèгðàш³â пåðшîгî гðàâöÿ ÿêîї ìàº ñпåöèф³÷íèé 
âèгëÿä. Îñê³ëüêè â³ò÷èзíÿí³ ðèíêè ìàюòü âèñî-
êèé ñòóп³íü íåâèзíà÷åíîñò³, òî ³ пàðàìåòðè â 
ìîäåë³ ðîзгëÿíóòîгî êëàñó àíòàгîí³ñòè÷íèх ³гîð 
бóäóòü íå÷³òêèìè. 

У ðîбîò³ ðîзгëÿíóòî п³äх³ä äî ðîзâ’ÿзóâàííÿ 
пåâíîгî êëàñó òåîðåòèêî-³гðîâèх зàäà÷ ³з íå÷³ò-
êèìè êîåф³ö³ºíòàìè â їхí³х ìîäåëÿх. Çàпðîпî-
íîâàíèé п³äх³ä пîëÿгàº ó зâåäåíí³ öèх ìîäåëåé 
äî äâîх äâîїñòèх îпòèì³зàö³éíèх зàäà÷ ë³í³éíîгî 
пðîгðàìóâàííÿ з гðàíè÷íèìè îбìåæåííÿìè, êîå-
ф³ö³ºíòè ÿêèх зîбðàæåíî êóñêîâî-ë³í³éíèìè 
фóíêö³ÿìè íàëåæíîñò³. Çíàéшîâшè ðîзâ’ÿзîê 
öèх äâîїñòèх зàäà÷ ³ ðîзðàхóâàâшè зì³шàí³ ñòðà-
òåг³ї äâîх гðàâö³â, îñîбà, ÿêà пðèéìàº óпðàâë³í-
ñüê³ ð³шåííÿ, зìîæå зðîбèòè пðàâèëüíèé âèб³ð 
ñåðåä ñóêóпíîñò³ àëüòåðíàòèâíèх ð³шåíü.
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України. 2007. ¹ 11. Ñ. 35–43.
8. Ñÿâàâêî Ì.Ñ., Ðèбèöüêà Î.Ì. Ìàòåìàòè÷íå ìîäåëюâàííÿ зà óìîâ íåâèзíà÷åíîñò³. Лüâ³â : Уêðàїíñüê³ òåхíîëîг³ї, 2000. 

319 ñ.
9. Çàé÷åíêî Ю.П. Иññëåäîâàíèå îпåðàöèé: Нå÷åòêàÿ îпòèìèзàöèÿ. Êèåâ : Âèщà шêîëà, 1991. 191 ñ.
10. Ðîòшòåéí А.П. Иíòåëëåêòóàëüíыå òåхíîëîгèè èäåíòèфèêàöèè: íå÷åòêèå ìíîæåñòâà, гåíåòè÷åñêèå àëгîðèòìы, 

íåéðîííыå ñåòè. Âèííèöà : Уíèâåðñóì-Âèííèöà, 1999. 320 ñ.
11. Êóпð³é Н. Ìàòåìàòè÷íà ìîäåëü пðîгíîзóâàííÿ âîëàòèëüíîñò³ àêö³é зà óìîâ íåâèзíà÷åíîñò³. Вісник Львівського уні-

верситету. Серія економічна. 2008. Âèп. 39(1). Ñ. 270–273.
12. Pryimak V., Melnyk B., Melnyk N. Fuzzy Simulation of the Structure of the Ukrainian Power Generating Industry: 2019 

IEEE 2nd Ukraine Conference on Elektrical and Computer Engineering. Lviv, Ukraine, July 2-6, 2019. Ð. 895–898.
13. Юðèíåöü Â., Ìåëüíèê Н. Тåîðåòèêî-³гðîâà ìîäåëü îö³íêè збóòó ñ³ëüñüêîгîñпîäàðñüêîї пðîäóêö³ї. Вісник Львівського 

університету. Серія економічна. 2001. Âèп. 30. Ñ. 510–514.
14. Ìåëüíèê Н.Б., Пðèéìàê Â.². Îпòèì³зàö³éíà ìîäåëü êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè пðîäàâö³â íà ðîзäð³бíîìó ðèíêó зà óìîâ 

íåâèзíà÷åíîñò³. Науковий вісник Чернівецького університету. 2018. Âèп. 797. Ñ. 47–56.
15. Êðóшåâñüêèé А.Â. Тåîðèÿ èгð. Êèåâ : Âèщà шêîëà, 1977. 216 ñ.



151

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2021. Ò. 26. Âèï. 1(86)

References:
1. Fon Neyman Dzh., Morgenshtern O. (1970) Teoriya igr i ekonomicheskoe povedenie [Game theory and economic behavior]. 

Moscow: Nauka. (in Russian)
2. Korniienko V.O., Denysiuk S.H., Shyian A.A. (2009) Modeliuvannia protsesiv u polityko-komunikatyvnomu prostori  

[Modeling of processes in the political-communicative space]. Vinnytsia: UNIVERSUM-Vinnytsia. (in Ukrainian)
3. Vitlinskyi V.V., Verchenko P.I., Sihal A.V., Nakonechnyi Ya. S. (2002) Ekonomichnyi ryzyk: ihrovi modeli [Economic risk: 

game models]. Kyiv: KNEU. (in Ukrainian)
4. Rogalskiy F.B., Kurilovich Ya.E., Tsukorenko A.A. (2001) Matematicheskie metody analiza ekonomicheskikh sistem 

[Mathematical methods for the analysis of economic systems]. Kyiv: Naukova dumka. (in Ukrainian)
5. Yurynets V., Melnyk N. (2001) Teoretyko-ihrova model otsinky zbutu silskohospodarskoi produktsii [Theoretical and 

game model for estimating the sale of agricultural products]. Visnyk of the Lviv University. Series Economics, vol. 30,  
pp. 510–514.

6. Londar S. (2001) Modeli pryiniattia rishen z problem vdoskonalennia podatkovoi polityky v umovakh rynkovoi transformat-
sii ekonomiky Ukrainy [Models of decision-making on the problems of improving tax policy in the market transformation 
of the economy of Ukraine]. Lviv: LNU im. I. Franka. (in Ukrainian)

7. Vitlinskyi V., Matviichuk A. Zmina paradyhmy v suchasnii teorii ekonomiko-matematychnoho modeliuvannia [Paradigm 
shift in the modern theory of economic and mathematical modeling]. Ukraine economy, no. 11, pp. 35–43.

8. Siavavko M.S., Rybytska O.M. (2000) Matematychne modeliuvannia za umov nevyznachenosti [Mathematical modeling 
under uncertainty]. Lviv: NVF “Ukrainski tekhnolohii”. (in Ukrainian)

9. Zaychenko Yu.P. (1991) Issledovanie operatsiy: Nechetkaya optimizatsiya [Operations Research: Fuzzy Optimization]. 
Kyiv: “Vishcha shkola”. (in Russian)

10. Rotshteyn A. P. (1999) Intellektual'nye tekhnologii identifikatsii: nechetkie mnozhestva, geneticheskie algoritmy, neyron-
nye seti [Intelligent identification technologies: fuzzy sets, genetic algorithms, neural networks]. Vinnitsa: “Universum-
Vinnitsa”. (in Russian)

11. Kuprii N. Matematychna model prohnozuvannia volatylnosti aktsii za umov nevyznachenosti [Mathematical model for 
predicting stock volatility under conditions of uncertainty]. Visnyk of the Lviv University. Series Economics, vol. 39(1), 
pp. 270–273.

12. Pryimak V., Melnyk B., Melnyk N. (2019) Fuzzy Simulation of the Structure of the Ukrainian Power Generating Industry: 
2019 IEEE 2nd Ukraine Conference on Elektrical and Computer Engineering (Lviv, Ukraine, July 2-6, 2019), pp. 895–898.

13. Yurynets V., Melnyk N. Teoretyko-ihrova model otsinky zbutu silskohospodarskoi produktsii [heoretical and game model 
for estimating the sale of agricultural products]. Visnyk of the Lviv University. Series Economics, vol. 30, pp. 510-514.

14. Melnyk N.B., Pryimak V.I. Optymizatsiina model konkurentnoi borotby prodavtsiv na rozdribnomu rynku za umov nevyz-
nachenosti [Optimization model of competition of sellers in the retail market under conditions of uncertainty]. Scientific 
Bulletin of Chernivtsi University: Collection of Sciences, vol. 797, pp. 47–56.

15. Krushevskiy A.V. (1977) Teoriya igr [Game theory]. Kyiv: “Vishcha shkola”. (in Russian)

Приймак В. И.
Голубник О. Р.
Лüâîâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Иâàíà Фðàíêî

ÍÅЧÅÒÊÈÅ МÎÄÅËÈ ÀÍÒÀÃÎÍÈÑÒÈЧÅÑÊÈХ ÈÃÐ

Резюме
Â ðàбîòå пðåäëîæåí ñпîñîб ðåшåíèÿ îпðåäåëåííîгî êëàññà òåîðåòèêî-èгðîâых ìîäåëåé â óñëîâèÿх íåî-
пðåäåëåííîñòè. Îбîñíîâàíî, ÷òî зíà÷èòåëüíóю ÷àñòü зàäà÷ эêîíîìè÷åñêîé êîíêóðåíöèè ìîæíî ñâåñòè ê 
êîíå÷íîé ìàòðè÷íîé èгðы äâóх èгðîêîâ ñ íóëåâîé ñóììîé, ìàòðèöà âыèгðышåé пåðâîгî èгðîêà êîòîðîé 
èìååò ñпåöèфè÷åñêèé âèä. У÷èòыâàÿ âыñîêóю ñòåпåíü íåîпðåäåëåííîñòè ñîâðåìåííых îòå÷åñòâåííых 
ðыíêîâ è íåîбхîäèìîñòü óпðîщåíèÿ ñóщåñòâóющåé ñèòóàöèè пðè åå ìîäåëèðîâàíèè èз-зà íåâîзìîæíî-
ñòè âêëю÷åíèÿ â ðàзðàбàòыâàåìóю ìîäåëü âñåх ðåàëüíых ìíîгîîбðàзíых ñâÿзåé, â ñòàòüå ðàññìàòðèâà-
юòñÿ àíòàгîíèñòè÷åñêèå èгðы ñ íå÷åòêèìè пàðàìåòðàìè. Пðåäëîæåíî èñêàòü ðåшåíèå ðàññìàòðèâàåìîгî 
êëàññà êîíå÷íых ìàòðè÷íых èгð ñâåäåíèåì èх ê äâóì äâîéñòâåííыì îпòèìèзàöèîííыì зàäà÷àì ëèíåé-
íîгî пðîгðàììèðîâàíèÿ ñ гèбêèìè пðåäåëüíыìè îгðàíè÷åíèÿìè. Нàéäÿ ðåшåíèå эòèх äâîéñòâåííых 
зàäà÷ è ðàññ÷èòàâ ñìåшàííыå ñòðàòåгèè äâóх èгðîêîâ, ëèöî, êîòîðîå пðèíèìàåò óпðàâëåí÷åñêèå ðåшå-
íèÿ, ñìîæåò ñäåëàòü пðàâèëüíыé âыбîð ñðåäè ñîâîêóпíîñòè àëüòåðíàòèâíых ðåшåíèé.
Ключевые слова: òåîðèÿ ìàòðè÷íых èгð, îпòèìàëüíàÿ ñòðàòåгèÿ, ìîäåëü ëèíåéíîгî пðîгðàììèðîâàíèÿ, 
íå÷åòêàÿ ìîäåëü, фóíêöèÿ пðèíàäëåæíîñòè, êóñî÷íî-ëèíåéíàÿ фóíêöèÿ пðèíàäëåæíîñòè.

Pryimak Vasyl
Holubnyk Olga
Ivan Franko National University of Lviv

FUZZY MODELS OF ANTAGONISTIC GAMES

Summary
The article is a continuation of a series of works on modeling situations in competitive markets at both micro 
and macro levels and the development of approaches to finding solutions to the obtained models. The paper 
proposes a method for solving a certain class of game-theoretic models under conditions of uncertainty.  
It is substantiated that a significant part of the problems of economic competition can be reduced to a finite 
matrix game of two players with zero sum, the matrix of winnings of the first player which has a specific 
form. Given the high degree of uncertainty in modern domestic markets and the need to simplify the current 
situation in its modeling due to the impossibility of including in the developed model of all real multifaceted 
relationships, the article considers antagonistic games with fuzzy parameters. It is proposed to look for the 
solution of the considered class of finite matrix games by reducing them to two dual optimization problems 
of linear programming with flexible limit constraints. The case is considered when the coefficients in the 
system of constraints of these models of linear programming are approximated by piecewise-linear member-
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ship functions, because they do not raise the question of linearity of the studied models. Using certain linear 
transformations, the optimization models of linear programming obtained in this work are reduced to models 
of a special kind, the method of solving which has been developed by other scientists. The essence of this 
method is that according to the Bellman-Zadeh approach, the resulting fuzzy model is reduced to the decision 
problem described by the multi-purpose optimization model, the solution of which includes only those alterna-
tives, in such problems are called Pareto effective. Using this method, the fuzzy model obtained in the work 
is reduced to a "clear" problem of linear programming, some parameters of which are rationally determined 
by the person making managerial decisions, based on certain limitations obtained by solving two "clear" opti-
mization models with known coefficients. By finding the solution to these dual problems and calculating the 
mixed strategies of the two players, the person making management decisions will be able to make the right 
choice among a set of alternative solutions.
Keywords: matrix game theory, optimal strategy, linear programming model, fuzzy model, membership func-
tion, piecewise-linear membership function.
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