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ãðóíòîâàíî íåîбх³äí³ñòü òà âèзíà÷åíî ãîëîâí³ шëÿхè ñï³âïðàö³ ó ñфåð³ їх ðåãóëюâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: íåòàðèфí³ зàхîäè, ì³æíàðîäíà òîðã³âëÿ, òîðãîâåëüíà ïîë³òèêà, òåхí³÷í³ бàð’єðè, ñàí³òàðí³ 
òà ф³òîñàí³òàðí³ зàхîäè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сó÷àñíà ì³æíàðîäíà 
òîðã³âëÿ ÿê îäíà ³з íàéâàæëèâ³шèх ñêëàäîâèх ñâ³-
òîâîї åêîíîì³êè, щî îхîïëює ïåðåâàæíó ÷àñòèíó 
ì³æíàðîäíèх åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí, хàðàêòåðèзó-
єòüñÿ ãëîбàëüíèìè ìàñшòàбàìè. У 1948 ð. ñâ³òî-
âèé åêñïîðò òîâàð³â ñêëàäàâ 58 ìëðä. äîë., ³ìïîðò 
– 62 ìëðä. äîë., à ó 2012 ð. â³äïîâ³äíî 18401 òà 
18601 ìëðä. äîë. [1]. Пðîòå íà òë³ зàãîñòðåííÿ 
êîíêóðåíö³ї òà íàðîñòàííÿ êðèзîâèх ÿâèщ ó òîð-
ãîâåëüí³é ïîë³òèö³ êðàí ïîñèëюєòüñÿ ïðàêòèêà 
âèêîðèñòàííÿ ³íñòðóìåíò³â ïðîòåêö³îí³ñòñüêîãî 
хàðàêòåðó. 

Сâ³òîâà îðãàí³зàö³ÿ òîðã³âë³ (СÎÒ) òà її ïîïå-
ðåäíèöÿ ГÀÒÒ äîñÿãëè зíà÷íèх óñï³х³â ó ïåðå-
ãîâîðàх щîäî зíèæåííÿ ð³âíÿ òàðèфíèх ñòàâîê ³ 
зâ’ÿзóâàííÿ òàðèф³â, щî ïðèзâåëî äî ³íòåíñèâí³-
шîãî зàñòîñóâàííÿ êðàїíàìè íåòàðèфíèх ìåòîä³â 
ðåãóëюâàííÿ ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³. Òàêèì ÷èíîì, 
ïîñèëåííÿ ðîë³ íåòàðèфíèх бàð’єð³â ÿê ³íñòðóìåí-
òó ïðîòåêö³îí³зìó òà їх зíà÷óщèé âïëèâ íà ñâ³òîâó 
òîðã³âëю âèзíà÷àюòü àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿì òåîðåòè÷íèх зàñàä ì³æíàðîäíîї òîð-
ã³âë³ ³з âèñâ³òëåííÿì îêðåìèх àñïåêò³â її ðåãóëю-
âàííÿ â êîíòåêñò³ íåòàðèфíèх ìåòîä³â, зàéìàëèñÿ 
ÿê óêðàїíñüê³, òàê ³ зàðóб³æí³ â÷åí³, зîêðåìà: Ð. 
Àêîфîð, Â. Àíäð³é÷óê, Ð. Бîëäâ³í, ². Бóðàêîâ-
ñüêèé, Î. Гðåбåëüíèê, Í. Гîð³í, À. Дåàðäîðф, Î. 
Ê³ðєєâ, À. Êðåä³ñîâ, Д. Лóê’ÿíåíêî, Ю.Ìàêîãîí, 
Í. Íàóìåíêî, Л. П³ñüìà÷åíêî, Â. С³äåíêî, Ð. 
Сòåðí, À. Ф³ë³ïåíêî, Í. Фîì³÷îâ, Î. Шèшàєâ. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Â óìîâàх ïåðìàíåíòíèх òðàíñ-
фîðìàö³é íà ñâ³òîâîìó ðèíêó, ãëîбàëüíîї ðåöåñ³ї, 
òåíäåíö³ї àêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ íåòàðèфíèх зà-
ñîб³â, їх ìîäèф³êàö³ÿ òà óñêëàäíåííÿ зàãîñòðèëè 
íåîбх³äí³ñòü ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є 
³äåíòèф³êàö³ÿ òà àíàë³з îñîбëèâîñòåé íåòàðèфíèх 
бàð’єð³â ó ì³æíàðîäí³é òîðã³âë³ â ñó÷àñíèх óìî-
âàх, äîñë³äæåííÿ íàñë³äê³â їх зàñòîñóâàííÿ, îб-
ґðóíòóâàííÿ íåîбх³äíîñò³ òà âèзíà÷åííÿ шëÿх³â 
ñï³âïðàö³ ó ñфåð³ їх ðåãóëюâàííÿ з ìåòîю фîðìó-
ëюâàííÿ ó ïîäàëüшîìó ðåêîìåíäàö³é щîäî âäî-
ñêîíàëåííÿ ðåãóëюâàííÿ зîâí³шíüîї òîðã³âë³ â 
Уêðàїí³ â êîíòåêñò³ зàхèñòó íàö³îíàëüíèх ³íòåð-
åñ³â òà ³ñíóю÷èх зàãàëüíîñâ³òîâèх òåíäåíö³é. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Сâ³òîâà ф³íàí-
ñîâî-åêîíîì³÷íà êðèзà ñïðè÷èíèëà óïîâ³ëüíåííÿ 
òåìï³â ðîзâèòêó ñâ³òîâîї òîðã³âë³, щî ñòèìóëюâà-
ëî зðîñòàííÿ ìàñшòàб³â зàñòîñóâàííÿ ïðîòåêö³î-
í³ñòñüêèх зàхîä³â, зîêðåìà, зб³ëüшåííÿ ìèòíèх 
òàðèф³â, ââåäåííÿ íåòàðèфíèх бàð’єð³â, ³í³ö³ю-
âàííÿ àíòèäåìï³íãîâèх ðîзñë³äóâàíü, íàêëàäàí-
íÿ àíòèäåìï³íãîâèх ìèò, ïðîâåäåííÿ äåâàëüâàö³ї 
âàëюòè òîщî. Çàñòîñîâóю÷è зàñîбè ïðîòåêö³îí³з-
ìó, êðàїíè зìóшåí³ îð³єíòóâàòèñÿ íà âèìîãè СÎÒ. 

Â³äïîâ³äíî äî íîðì СÎÒ зàхèñò íàö³îíàëüíîãî 
ðèíêó âêëю÷àє:

• фіксацію обов’язків щодо доступу на ринок 
òîâàð³â, ïîñëóã, ðåãóëюâàííÿ ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàð-
ñòâà òà ³í.;

• використання дозволених у міжнародній 
ïðàêòèö³ зàñîб³â зàхèñòó âíóòð³шíüîãî ðèíêó: àí-
òèäåìï³íãîâîãî òà ñïåö³àëüíîãî ìèòà, зàхèñíèх 
зàхîä³â;

• застосування винятків із таких принципів ді-
ÿëüíîñò³ СÎÒ, ÿê ðåæèì íàéб³ëüшîãî ñïðèÿííÿ, 
íàö³îíàëüíîãî ðåæèìó, ïðèíöèïó зàбîðîíè íåòà-
ðèфíèх îбìåæåíü;

• використання нетарифних заходів регулю-
âàííÿ, íåïåðåäбà÷åíèх â óãîäàх СÎÒ, òà òàêèх, щî 
íå ñóïåðå÷àòü їì [2].

Íèí³ íåòàðèфíå ðåãóëюâàííÿ âèñòóïàє âàæëè-
âèì ³íñòðóìåíòîì ðåãëàìåíòàö³ї зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íèх â³äíîñèí. Âðàхîâóю÷è зàãàëüíó òåíäåíö³ю 
êðàїí-÷ëåí³â СÎÒ äî зíèæåííÿ ÿê ñфåðè ä³ї, òàê ³ 
ð³âíÿ òàðèф³â, êðàїíè íàìàãàюòüñÿ â³äíàéòè ³íш³ 
ñïîñîбè зàхèñòó âíóòð³шíüîãî ðèíêó ³ ï³äòðèìêè 
â³ò÷èзíàх âèðîбíèê³â. Íåóхèëüíå зíèæåííÿ òà-
ðèфíèх ñòàâîê ó ðåзóëüòàò³ âîñüìè ðàóíä³â бàãà-
òîñòîðîíí³х ïåðåãîâîð³â ó ðàìêàх ГÀÒÒ ïðèзâåëî 
äî ï³äâèщåííÿ â³äíîñíîї зíà÷óщîñò³ íåòàðèфíèх 
бàð’єð³â ÿê ³íñòðóìåíòó òîðãîâåëüíîãî ïðîòåêö³î-
í³зìó. Цå ñëóãóâàëî ï³äñòàâîю äëÿ зðîñòàííÿ ³í-
òåðåñó з бîêó ñâ³òîâîї ñï³ëüíîòè òà ì³æíàðîäíèх 
îðãàí³зàö³é äî ðîзðîбêè зàãàëüíèх ïðèíöèï³â òà 
ïðàâèë ïîâåä³íêè ó äàí³é ñфåð³.

Дî íåòàðèфíèх зàхîä³â (ÍÒÇ) â³äíîñÿòü íèзêó ³í-
ñòðóìåíò³â, щî зàñòîñîâóюòüñÿ êðàїíàìè äî òîâàð³â 
³ìïîðòó òà åêñïîðòó. Дåÿê³ ÍÒÇ âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
ó ÿêîñò³ îф³ö³éíèх ³íñòðóìåíò³â òîðãîâåëüíîї ïîë³-
òèêè (êâîòè, ñóбñèä³ї, îбìåæåííÿ åêñïîðòó), ³íш³ – 
íå ïîâ’ÿзàí³ з òîðãîâåëüíîю ïîë³òèêîю ³ îð³єíòîâàí³ 
íà зàбåзïå÷åííÿ îхîðîíè äîâê³ëëÿ, зäîðîâ’ÿ ëюäåé, 
òâàðèí ³ ðîñëèí (òåхí³÷í³ бàð’єðè). Êîíфåðåíö³єю 
ÎÎÍ з òîðã³âë³ òà ðîзâèòêó (ЮÍÊÒÀД) ñï³ëüíî з 
СÎÒ âèзíà÷åíî íåòàðèфí³ îбìåæåííÿ ÿê «ïîë³òè÷í³ 
зàхîäè, â³äì³íí³ â³ä ìèòíèх òàðèф³â, ÿê³ ïîòåíö³é-
íî ìîæóòü зä³éñíюâàòè åêîíîì³÷íèé âïëèâ íà ì³æ-
íàðîäíó òîðã³âëю òîâàðàìè, зì³íюâàòè її îбñÿãè ÷è 
ö³íè» [3]. У зâ’ÿзêó з òèì, щî íåòàðèфí³ îбìåæåííÿ 
зà ñâîєю ïðèðîäîю є âêðàé ð³зíîìàí³òíèìè òà îхî-
ïëююòü âåëèêó ãðóïó зàхîä³â, íà ñó÷àñíîìó åòàï³ 
зàïðîïîíîâàíî íèзêó êëàñèф³êàö³é. Íà íàш ïîãëÿä, 
íàéб³ëüш êîìïëåêñíîю òà îïòèìàëüíîю є ñèñòåìà 
êëàñèф³êàö³ї ЮÍÊÒÀД (òàбë. 1). 

Î÷åâèäíî, щî âèêîðèñòàííÿ íåòàðèфíèх îбìå-
æåíü â ñó÷àñí³é òîðã³âåëüí³é ïðàêòèö³ (íåзâàæàю-
÷è íà äîñÿãíóòèé ð³âåíü ë³бåðàë³зàö³ї ì³æíàðîäíîї 
òîðã³âë³) ïîâ’ÿзàíî з íåîбх³äí³ñòю êðàїí, щî ðîз-
âèâàюòüñÿ, зàхèщàòè îêðåì³ ãàëóз³ íàö³îíàëüíîї 
åêîíîì³êè. Òèì íå ìåíш зàñòîñóâàííÿ íåòàðèфíèх 
бàð’єð³â ÷àñòî зóñòð³÷àєòüñÿ é ó ïðàêòèö³ ðîзâèíó-
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òèх êðàїí. Îñíîâíèìè ïðè÷èíàìè äåäàë³ àêòèâí³-
шîãî âèêîðèñòàííÿ ÍÒÇ ó ì³æíàðîäí³é òîðã³âë³, 
íà íàш ïîãëÿä, âèñòóïàюòü: ñòð³ìêå зðîñòàííÿ ïî-
êàзíèêà â³äêðèòîñò³ íàö³îíàëüíèх åêîíîì³ê; ñóòòє-
âå ï³äâèщåííÿ ÷àñòêè ãîòîâîї ïðîäóêö³ї ó ñâ³òîâ³é 
òîðã³âë³; íàðîñòàííÿ ïðîöåñ³â òðàíñíàö³îíàë³зàö³ї 
âèðîбíèöòâà òà, ÿê íàñë³äîê, äèíàì³÷íèé ðîзâèòîê 
ì³æíàðîäíîї êîîïåðàö³ї, âíóòð³шíüîф³ðìîâîї òîð-
ã³âë³ ó ãëîбàëüíîìó ìàñшòàб³.

Пðàêòèêà бàãàòîñòîðîííüîãî ðåãóëюâàííÿ ì³æ-
íàðîäíîї òîðã³âë³ ó ðàìêàх ГÀÒÒ/СÎÒ ïîâ’ÿзàíà з 
ïðîбëåìàìè âèêîðèñòàííÿ íåòàðèфíèх бàð’єð³â. У 
ö³ëîìó ìîæíà âèä³ëèòè òðè åòàïè ïîбóäîâè ñèñòå-
ìè íåòàðèфíîãî ðåãóëюâàííÿ ó ðàìêàх СÎÒ:

1) 70-ò³ ðð. ХХ ñò. (Òîê³éñüêèé ðàóíä) – ïîãî-
äæåííÿ êîäåêñ³â ïîâåä³íêè ó ñфåð³ ÍÒÇ, щî îхî-
ïëююòü òàê³ ïèòàííÿ, ÿê äåðæàâí³ зàêóïêè, îö³í-
êà âàðòîñò³ ³ìïîðòó òà òåхí³÷í³ ñòàíäàðòè.

2) Дðóãà ïîëîâèíà 80-х-ïåðшà ïîëîâèíà 90-х 
ðð. ХХ ñò. (Уðóãâàéñüêèé ðàóíä) – âíåñåííÿ ñåð-
éîзíèх êîðåêòèâ ó ìåхàí³зì íåòàðèфíîãî ðåãóëю-
âàííÿ ïî ñóбñèä³ÿх, òåхí³÷íèх бàð’єðàх, àíòèäåì-
ï³íãîâèх òà êîìïåíñàö³éíèх ìèòàх.

3) 90-ò³ ðð. ХХ ñò.-ïî÷àòîê ХХ² ñò. (Дîхà-ðà-
óíä) – âèíåñåííÿ íà ïîðÿäîê äåííèé ïèòàííÿ, щî 
â³äîбðàæàëè ³íòåðåñè êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ (²í-
ä³ÿ, Бðàзèë³ÿ, Êèòàé, П³âäåííà Àфðèêà).

Âèäàєòüñÿ ìîæëèâèì âèä³ëèòè îñíîâí³ òåíäåí-
ö³ї зàñòîñóâàííÿ íåòàðèфíèх îбìåæåíü ó ñâ³òîâ³é 
òîðã³âë³, à ñàìå:

– ïåðìàíåíòíå зðîñòàííÿ ð³âíÿ зàñòîñóâàííÿ 
íåòàðèфíèх зàхîä³â ðîзâèíóòèìè êðàїíàìè íà òë³ 
ðîзâèòêó ïðîìèñëîâîãî âèðîбíèöòâà ó êðàїíàх, 
щî ðîзâèâàюòüñÿ;

– äîëàííÿ íàéâèщîãî ð³âíÿ íåòàðèфíèх îбìå-
æåíü åêñïîðòåðàìè êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ, зà 
òîâàðíèìè ïîзèö³ÿìè, ÷àñòêà ÿêèх ïåðåâàæàє ó 
åêñïîðò³ (êðàїíè Àфðèêè, Гàїò³ òîщî). Пðè öüîìó 
зàзíà÷åí³ êðàїíè зàëó÷àюòü зàхîäè íåòàðèфíîãî 
ðåãóëюâàííÿ зíà÷íî ð³äшå;

– ïåðåíåñåííÿ íåòàðèфíîãî ðåãóëюâàííÿ íà 
ð³âåíü ðåã³îíàëüíèх ³íòåãðàö³éíèх óãðóïóâàíü, 
îñê³ëüêè, ïî-ïåðшå, íåòàðèфí³ бàð’єðè зàñòîñîâó-
юòüñÿ ó â³äíîшåíí³ äî òðåò³х êðàїí, à, ïî-äðóãå, – 
ó âзàєìí³é òîðã³âë³ â óìîâàх ñóòòєâîї ë³бåðàë³зàö³ї 
òàðèфíîãî ðåãóëюâàííÿ. 

Íåзàëåæíî â³ä ìåòè зàñòîñóâàííÿ, ÍÒÇ зäàòí³ 
зä³éñíюâàòè âàãîìèé îбìåæóю÷èé òà äåфîðìó-

ю÷èé âïëèâ íà ì³æíàðîäíó òîðã³âëю. Пî-ïåðшå, 
íå бóäó÷è äèñêðèì³íàö³éíèìè íîì³íàëüíî, âîíè 
÷àñòî âèÿâëÿюòüñÿ äèñêðèì³íàö³éíèìè äå-фàêòî 
щîäî òîðãîâåëüíèх ïàðòíåð³â, îñîбëèâî êðàїí, щî 
ðîзâèâàюòüñÿ, ÿê³ ф³íàíñîâî íå ñïðîìîæí³ ïðè-
âåñòè âèðîбíèöòâî ó â³äïîâ³äí³ñòü äî âèìîã ÍÒÇ 
÷åðåз íèзüêèé ð³âåíü ðîзâèòêó òåхíîëîã³é âèðîб-
íèöòâà, ³íфðàñòðóêòóðè, åêñïîðòíèх ïîñëóã òîщî. 
Пî-äðóãå, ÍÒÇ б³ëüшîю ì³ðîю зàñòîñîâóюòüñÿ äî 
òèх òîâàðíèх ãðóï, ÿê³ â³ä³ãðàюòü îñîбëèâî âàæëè-
âó ðîëü ó åêñïîðò³ êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ, ³ ÷àñòî 
ó òèх ãàëóзÿх, äå îñòàíí³ ìàюòü ïîð³âíÿëüí³ ïåðå-
âàãè. Òàêèì ÷èíîì, зàãàëüíèé îбìåæóю÷èé âïëèâ 
ÍÒÇ, зîêðåìà, òåхí³÷íèх зàхîä³â, íà ñèñòåìíîìó 
ð³âí³ ñïðÿìîâàíèé ïðîòè êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ, 
îñîбëèâî з íèзüêèì ð³âíåì äîхîä³â, щî ï³äòâåðäæó-
єòüñÿ ïðÿìîю êîðåëÿö³єю ì³æ ³íäåêñîì ïîêðèòòÿ 
òîðã³âë³ òåхí³÷íèìè зàхîäàìè òà ÂÂП íà äóшó íà-
ñåëåííÿ [5, ñ. 20]. Òîбòî, âàãîì³ñòü òåхí³÷íèх ÍÒÇ 
ó ðåãóëюâàíí³ ³ìïîðòó зðîñòàє ðàзîì ³з зб³ëüшåí-
íÿì îбñÿãó ÂÂП íà äóшó íàñåëåííÿ. У òîé æå ÷àñ, 
ñïîñòåð³ãàєòüñÿ зàêîíîì³ðí³ñòü зðîñòàííÿ ð³âíÿ зà-
ñòîñóâàííÿ íåòåхí³÷íèх ÍÒÇ (à ñàìå, ê³ëüê³ñíèх 
îбìåæåíü, зàхîä³â êîíòðîëю зà ö³íàìè) êðàїíàìè з 
íèзüêèì ð³âíåì äîхîä³â, òà â³äïîâ³äíî зìåíшåííÿ 
ó êðàїíàх з âèñîêèì ð³âíåì ðîзâèòêó.

Пî÷èíàю÷è з äðóãîї ïîëîâèíè 1990-х ðð., êîí-
ñòàòóєòüñÿ зíà÷íèé ð³ñò âèêîðèñòàííÿ òåхí³÷íèх 
зàхîä³â íåòàðèфíîãî ðåãóëюâàííÿ ðèíêó, зîêðå-
ìà, òåхí³÷íèх бàð’єð³â (ÒБÒ) òà ñàí³òàðíèх é ф³-
òîñàí³òàðíèх зàхîä³â (СФСÇ). Сòàíîì íà 2012 ð. 
ðåãóëюâàííÿ зà äîïîìîãîю îñòàíí³х îхîïëюâàëî 
ïîíàä 65% îбñÿã³â ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³ (ðèñ. 1).

0

20

40

60

СФСЗ ТБТ ПВІ ЗЦК КО

Індекс частоти

Індекс покриття торгівлі

Ðèñ. 1. ²íäåêñè ÷àñòîòè òà ïîêðèòòÿ òîðã³âë³ 
íåòàðèфíèìè ìåòîäàìè, 2012 ð.

* äå: СФСÇ – ñàí³òàðí³ é ф³òîñàí³òàðí³ зàхîäè; ÒБÒ 
– òåхí³÷í³ бàð’єðè; ПÂ² – ïåðåäâ³äâàíòàæóâàëüíà 

³íñïåêö³ÿ; ÇЦÊ – зàхîäè êîíòðîëю зà ö³íàìè;  
ÊÎ – ê³ëüê³ñí³ îбìåæåííÿ

Джåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîм çà äàíèмè ЮНКТАД [5].
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Òåхí³÷í³ зàхîäè
À. Сàí³òàðí³ òà ф³òîñàí³òàðí³ зàхîäè (СФСÇ)

Â. Òåхí³÷í³ бàð’єðè â òîðã³âë³ (ÒБÒ)

Íåòåхí³÷í³ зàхîäè

С. Пåðåäâ³äâàíòàæóâàëüíà ³íñïåêö³ÿ òà ³íш³ фîðìàëüíîñò³ (ПÂ²)

D. Çàхèñí³ зàхîäè (àíòèäåìï³íãîâ³, êîìïåíñàö³éí³, ñïåö³àëüí³ зàхîäè)

E. Л³öåíз³ї, êâîòè, зàбîðîíè òà ³í. зàхîäè ê³ëüê³ñíèх îбìåæåíü (ÊÎ)

F. Çàхîäè ö³íîâîãî êîíòðîëю (ÇЦÊ), âêëю÷àю÷è äîäàòêîâ³ збîðè, ïîäàòêè (ïà-
ðàòàðèфí³ зàхîäè)

G. Ф³íàíñîâ³ зàхîäè 

H. Âèìîãè ïðî âì³ñò ì³ñöåâèх êîìïîíåíò³â

I. ²íâåñòèö³éí³ зàхîäè, щî ïîâ’ÿзàí³ з òîðã³âëåю

J. Дèñòðèбóö³éí³ îбìåæåííÿ

K. Îбìåæåííÿ, щî ïîâ’ÿзàí³ з ï³ñëÿïðîäàæíèì îбñëóãîâóâàííÿì

L. Сóбñèä³ї (êð³ì åêñïîðòíèх ñóбñèä³é)

M. Дåðæàâíà зàêóï³âëÿ

N. Îбìåæåííÿ, щî ïîâ’ÿзàí³ ³з зàхèñòîì ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³

O. Âèìîãè щîäî ïîхîäæåííÿ òîâàðó

åêñïîðòó P. Çàхîäè, щî ñòîñóюòüñÿ åêñïîðòó, âêëю÷àю÷è åêñïîðòí³ ñóбñèä³ї (ë³öåíзóâàí-
íÿ, êâîòóâàííÿ, ðåєñòðàö³éí³ âèìîãè òîщî)

Джåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîм çà [4].
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Òåхí³÷í³ ÍÒÇ íå îбîâ’ÿзêîâî зä³éñíююòü îб-
ìåæóâàëüíèé âïëèâ íà òîðã³âëю, ïðîòå âîíè бåз-
óìîâíî ñïðèÿюòü зäîðîæ÷åííю òîâàð³â, щî â³ä-
ïîâ³äíî ìîæå ãåíåðóâàòè äåфîðìóю÷èé åфåêò íà 
ì³æíàðîäí³ òîðãîâåëüí³ ïîòîêè.

ÒБÒ зà зì³ñòîì ïðåäñòàâëÿюòü ñîбîю зàхîäè, 
щî ïîâ’ÿзàí³ з òåхí³÷íèìè ðåãëàìåíòàìè òà ïðî-
öåäóðàìè îö³íêè â³äïîâ³äíîñò³ òåхí³÷íèì ñòàíäàð-
òàì. Âîíè âêëю÷àюòü â ñåбå ÿê âèìîãè äî ñòàí-
äàðò³â, ñèñòåì âèì³ðó, ÿêîñò³, òåхí³êè бåзïåêè, 
ìàðêóâàííÿ òîщî, òàê ³ ïðîöåñ îö³íêè â³äïîâ³ä-
íîñò³ (òåñòóâàííÿ, ñåðòèф³êàö³ÿ). СФСÇ – öå бóäü-
ÿê³ зàхîäè, щî ïðîâîäÿòüñÿ äëÿ зàхèñòó æèòòÿ àбî 
зäîðîâ’ÿ òâàðèí ÷è ðîñëèí â³ä ðèзèê³â òà зàãðîз, 
щî âèíèêàюòü ó ðåзóëüòàò³ ³ìïîðòó ïðîäóêö³ї, òà 
îхîïëююòü, зà àíàëîã³єю ÒБÒ, âèìîãè é ïðîöåäó-
ðó îö³íêè â³äïîâ³äíîñò³ (òåñòóâàííÿ, ñåðòèф³êà-
ö³ÿ, â³äñòåæåííÿ, êàðàíòèí).

ÒБÒ шèðîêî зàñòîñîâóюòüñÿ ó ðåãóëюâàíí³ 
ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³ òîâàðàìè бàãàòüîх ñåêòîð³â 
åêîíîì³êè, ïðî щî ñâ³ä÷àòü ³íäåêñè ÷àñòîòè òà ³í-
äåêñè ïîêðèòòÿ òåхí³÷íèìè бàð’єðàìè òîðã³âë³ ó 
ðîзð³з³ åêîíîì³÷íèх ãàëóзåé [5]. Âîíè äåäàë³ ÷àñ-
ò³шå âèêîðèñòîâóюòüñÿ ó ãàëóзÿх, ÿê³ â³ä³ãðàюòü 
êëю÷îâó ðîëü â åêñïîðò³ êðàїí, щî ðîзâèâàюòüñÿ: 
ó òåêñòèëüí³é, шâåéí³é òà âзóòòєâ³é ïðîìèñëî-
âîñò³. Сë³ä зàзíà÷èòè, щî ó ñåêòîð³ åíåðãåòèêè òà 
òðàíñïîðòó ÒБÒ ó б³ëüшîñò³ âèïàäê³â ñòîñóâàëèñÿ 
âèìîã ÿêîñò³ òà бåзïåêè, ó òîé ÷àñ ÿê â ³íшèх 
ãàëóзÿх – ï³äòâåðäæåííÿ/îö³íêè â³äïîâ³äíîñò³ ÷è 
ðåєñòðàö³éíèх âèìîã äëÿ ³ìïîðòåð³â (ïðîäóêö³ÿ 
òåêñòèëüíîї ïðîìèñëîâîñò³, îäÿã, ñ³ëüñüêîãîñïî-
äàðñüêà ïðîäóêö³ÿ òîщî).

У зâ’ÿзêó ³з ñâîєю ñóòí³ñòю òà хàðàêòåðîì 
СФСÇ íàé÷àñò³шå зàñòîñîâóюòüñÿ äëÿ ðåãóëюâàí-
íÿ òîðã³âë³ ïðîäóêö³єю ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà 
(îñîбëèâî òâàðèííîãî ïîхîäæåííÿ), îñê³ëüêè â³ä 
êîíòðîëю її ÿêîñò³ зàëåæèòü зäîðîâ’ÿ ñïîæèâà÷³â 
òà зàхèñò íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà. Яê ðåзóëü-
òàò, ïîíàä 90% ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³ ïðîäóêö³єю 
àãðîñåêòîðó îхîïëåíî щîíàéìåíшå îäíèì з âèä³â 
СФСÇ.

Òåíäåíö³ю àêòèâíîãî зàñòîñóâàííÿ ÍÒÇ òàêîæ 
â³äîбðàæàє äèíàì³êà ïîäàíèх íîòèф³êàö³é (ïî-
â³äîìëåíü) ïðî ³íфîðìóâàííÿ êðàїí-÷ëåí³â СÎÒ 
щîäî зàïëàíîâàíèх зì³í ó ÒБÒ/СФСÇ (ðèñ. 2). 
Àíàë³з 1552 íîòèф³êàö³é, îòðèìàíèх ïðîòÿãîì 
2012 ð., âêàзóє, щî їх ïðèéíÿòî з ìåòîю: зàхèñ-
òó зäîðîâ’ÿ é бåзïåêè ëюäèíè (51%), зàхèñò â³ä 
íåäîбðîñîâ³ñíîї ïðàêòèêè (16%), îхîðîíà íàâêî-
ëèшíüîãî ñåðåäîâèщà (12%), зàбåзïå÷åííÿ ÿêîñ-
ò³ òîâàð³â (10%), íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї äëÿ ñïîæè-
âà÷³â òà ìàðêóâàííÿ òîâàð³â (7%), зíèæåííÿ àбî 
óñóíåííÿ òîðãîâåëüíèх бàð’єð³â (3%), ñïðîщåííÿ 
ïðîöåäóð òîðã³âë³ (1%).
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Ðèñ. 2. Çàãàëüíà ê³ëüê³ñòü íîòèф³êàö³é ç ïèòàíü 
ÒÁÒ é ÑÔÑÇ òà êðàїí, щî їõ ³í³ö³þâàëè

Джåðåëî: ñêëàäåíî çà äàíèмè [6].

Ç ïðîòåêö³îí³ñòñüêîю ìåòîю òàêîæ ïðàêòèêó-
єòüñÿ ââåäåííÿ ÍÒÇ, щî îбґðóíòîâàí³ åêîëîã³÷íè-
ìè âèìîãàìè. Пèòàííÿ, ïîâ’ÿзàí³ ³з зàñòîñóâàííÿì 
îñíîâíèх ³íñòðóìåíò³â äëÿ зàбåзïå÷åííÿ îхîðîíè 
ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèщà, СÎÒ ðîзãëÿäàє ïåðåâàæíî 
ó âèãëÿä³ ñóïåðå÷îê. Íàïðèêëàä, ââåäåííÿ СШÀ 
åìбàðãî íà ïî÷àòêó 1990-х ðð. íà ³ìïîðò òóíöÿ з 
Ìåêñèêè, щî бóëî îбóìîâëåíî íàíåñåííÿì шêîäè 
äåëüф³íàì ïðè âèëîâ³ òóíöÿ. Ðàзîì з öèì, Êîì³ñ³ÿ 
з óðåãóëюâàííÿ ñóïåðå÷îê ð³шåííÿ СШÀ âèзíàëà 
íåзàêîííèì, àäæå åìбàðãî íà òóíöÿ íå âïëèíóëî 
íà зàхèñò äåëüф³í³â. У òðàâí³ 2012 ð. àïåëÿö³éíèé 
îðãàí СÎÒ âèí³ñ ð³шåííÿ з ïðèâîäó ìàðêóâàííÿ 
ïðîäóêö³ї з òóíöÿ òà ä³éшîâ âèñíîâêó, щî ñèìâîë 
«бåзïå÷íî äëÿ äåëüф³í³â», ÿêèé âèêîðèñòîâóєòü-
ñÿ СШÀ, ìàє äèñêðèì³íàö³éíèé хàðàêòåð ñòîñîâ-
íî ìåêñèêàíñüêîї ïðîäóêö³ї òà ïîðóшóє ïðàâèëà 
ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³ СÎÒ [7]. 

Êîì³òåò з ÒБÒ є фîðóìîì, ÿêèé äàє зìîãó êðà-
їíàì-÷ëåíàì âèíîñèòè íà ïîðÿäîê äåííèé  ïèòàí-
íÿ, щî ïåðåшêîäæàюòü òîðã³âë³. Òàê, ó 2012 ð. 
êðàїíè ïðîäîâæóâàëè ðîзãëÿä óæå ³ñíóю÷èх ïðî-
бëåì (59) òà зàÿâèëè ïðî íîâ³ (35), щî є ÷åðãîâèì 
ï³äòâåðäæåííÿì ñêëàäíîñò³ äîñÿãíåííÿ êîíñåí-
ñóñó ì³æ êðàїíàìè (ðèñ.3). Íàé÷àñò³шå ïðîòÿ-
ãîì 1995-2012 ðð. îбãîâîðюâàëèñÿ ïðîбëåìè, щî 
ïîâ’ÿзàí³ з íåîбх³äí³ñòю îòðèìàííÿ äîäàòêîâîї 
³íфîðìàö³ї ÷è ðîз’ÿñíåíü щîäî зàхîä³â ðåãóëюâàí-
íÿ, à òàêîæ ïèòàííÿ з ïðèâîäó óñóíåííÿ äåÿêèх 
бàð’єð³â ó òîðã³âë³ òà â³äñóòíîñò³ ïðîзîðîñò³ ó зà-
ñòîñóâàíí³ îñòàíí³х.
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Ðèñ. 3. Äèíàì³êà ïðîáëåìíèõ ïèòàíü, ïîðóøåíèõ 
êðàїíàìè-÷ëåíàìè íà çàñ³äàíí³ Êîì³òåòó ç ÒÁÒ 

Джåðåëî: ñêëàäåíî çà äàíèмè [8, ñ. 6].

Çäåб³ëüшîãî âïëèâ ÍÒÇ íà òîðã³âëю òà ³íш³ 
ñфåðè âèÿâèòè äîñèòü ñêëàäíî. Òàêîæ âèíèêàюòü 
òðóäíîщ³ ïðè âèзíà÷åíí³ ³ñòèííèх ïðè÷èí зàñòî-
ñóâàííÿ öèх зàхîä³â – ÷è íàñïðàâä³ âîíè зóìîâ-
ëåí³ íàì³ðàìè зíèæåííÿ ðèзèêó äëÿ зäîðîâ’ÿ, 
зàбåзïå÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ ñòàíäàðòàì, ÷è âèñòó-
ïàюòü ïðèхîâàíèì ³íñòðóìåíòîì ïðîòåêö³îí³зìó, 
щî ñïðÿìîâàíèé íà зàхèñò âíóòð³шíüîãî ðèíêó 
â³ä ³íîзåìíèх êîíêóðåíò³â. Àбî æ ó îêðåìèх âè-
ïàäêàх ñëóãóюòü ³íñòðóìåíòîì òîðãîâåëüíîї â³éíè 
ì³æ êðàїíàìè, щî бóëî ïðîäåìîíñòðîâàíî ó ñåðïí³ 
ïîòî÷íîãî 2013 ð., êîëè Фåäåðàëüíà ìèòíà ñëóæбà 
Ðîñ³ї фàêòè÷íî зàбëîêóâàëà íà 10 äí³â ââ³з òîâàð³â 
з Уêðàїíè, âêëю÷èâшè âñю óêðàїíñüêó ïðîäóêö³ю 
äî ñïèñêó ðèзèêîâàíèх òîâàð³â.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, äåäàë³ 
÷àñò³шå зàñòîñóâàííÿ ÍÒÇ зóìîâëює íåîбх³äí³ñòü 
б³ëüш åфåêòèâíèх зóñèëü ó ñфåð³ ðîзðîбêè ïîë³òè-
êè ì³æíàðîäíîãî ñï³âðîб³òíèöòâà äëÿ ì³í³ì³зàö³ї 
їхíüîãî íåãàòèâíîãî òà äåфîðìóю÷îãî âïëèâó íà 
òîðã³âëю. Хî÷à, íà íàш ïîãëÿä, зíèæåííÿ ð³âíÿ 
âèêîðèñòàííÿ äåÿêèх âèä³â ÍÒÇ âèäàєòüñÿ ìîæ-
ëèâèì, ïðîòå äîñÿãíåííÿ â³äì³íè бàãàòüîх ³íшèх 
є äîñòàòíüî ñêëàäíèì ïðîöåñîì, îñê³ëüêè âîíè 
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ââîäÿòüñÿ з ìåòîю зàхèñòó зàêîííèх ³íòåðåñ³â (íà-
ïðèêëàä, зàхèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â) [9, ñ. 19]. У 
зâ’ÿзêó з öèì ñï³ëüíà ìåòà ïîâèííà ïîëÿãàòè ó 
ðåфîðìóâàíí³ òà ãàðìîí³зàö³ї ÍÒÇ äëÿ зàñòîñóâàí-
íÿ îñòàíí³х з ì³í³ìàëüíèìè íåãàòèâíèìè íàñë³ä-
êàìè.

Êëю÷îâèì àñïåêòîì ñï³âðîб³òíèöòâà ó ñфåð³ 
ðàö³îíàë³зàö³ї ÍÒÇ, ñïðîщåííÿ ïðîöåäóð òîðã³âë³ 
íà бàãàòîñòîðîííüîìó ð³âí³, íà íàшó äóìêó, âè-
ñòóïàє óзãîäæåííÿ íà ì³æíàðîäíîìó ð³âí³ òà ðîз-
ðîбêà íà îñíîâ³ íàóêîâèх ïîëîæåíü ñòàíäàðò³â, 
ÿê³ óìîæëèâëÿòü ïðèâåäåííÿ âèðîбíè÷èх ïðîöå-
ñ³â ð³зíèх êðàїí ó â³äïîâ³äí³ñòü äî єäèíèх âèìîã. 
Òîбòî фàêòè÷íî ãàðìîí³зàö³ÿ ñòàíäàðò³â ñëóãóâà-
òèìå ï³äñòàâîю äëÿ ë³êâ³äàö³ї бàãàòüîх òîðã³âåëü-
íèх îбìåæåíü, îñê³ëüêè ó òàêîìó âèïàäêó зíèêíå 
íåîбх³äí³ñòü àäàïòóâàòè ïðîöåñè âèðîбíèöòâà äî 
îêðåìèх åêñïîðòíèх ðèíê³â.

Êð³ì òîãî, âàæëèâèì íà шëÿхó зíèæåííÿ ð³âíÿ 
íåòàðèфíîãî ïðîòåêö³îí³зìó â ñó÷àñí³é òîðã³âë³ є 
ïèòàííÿ ïðîзîðîñò³ зàñòîñóâàííÿ ÍÒÇ. У äàíîìó 
êîíòåêñò³ ñë³ä ï³äâèщèòè âèìîãè щîäî ÿêîñò³ òà 
ïîâíîòè ³íфîðìàö³éíèх ïîâ³äîìëåíü ïðî зàñòîñó-
âàííÿ ÍÒÇ. Íîòèф³êàö³ї СÎÒ ïîâèíí³ â³ä³ãðàâàòè 
êëю÷îâó ðîëü ó íîâîìó ñòàëîìó ìåхàí³зì³ ïðîзî-
ðîñò³ íåòàðèфíèх бàð’єð³â. 

Çä³éñíåíèé àíàë³з ìàє âàæëèâå зíà÷åííÿ ³ âèñòó-
ïàє бàзîю äëÿ фîðìóâàííÿ зâàæåíîї òà åфåêòèâíîї 
òîðãîâåëüíîї ïîë³òèêè, îñê³ëüêè âñòàíîâëåííÿ ñòðàòå-
ã³÷íèх ö³ëåé, щî íàóêîâî îбґðóíòîâàí³ îб’єêòèâíèìè 
зàñàäàìè, â³ä³ãðàє âèзíà÷àëüíó ðîëü ó ïðîöåñ³ їх ïî-
äàëüшîãî äîñÿãíåííÿ. Уäîñêîíàëåííÿ íåòàðèфíèх 
³íñòðóìåíò³â ðåãóëюâàííÿ ïîâèííî ñòàòè êàòàë³зàòî-
ðîì åфåêòèâíîї ³íòåãðàö³ї íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ó 
ñâ³òîâèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð, à â³äòàê є ïåðñïåêòèâ-
íèì íàïðÿìîì ïîäàëüшèх íàóêîâèх äîñë³äæåíü.
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ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ È ÎÑÎБÅÍÍÎÑÒÈ ÍÅÒÀÐÈФÍÎÃÎ ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈЯ
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Ðåçþìå
Îñóщåñòâëåíî èäåíòèфèêàöèю íåòàðèфíых бàðüåðîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè, âыäåëåíы 
îñíîâíыå òåíäåíöèè èх ïðèìåíåíèÿ. Иññëåäîâàíà ðîëü òåхíè÷åñêèх ìåð íåòàðèфíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ 
ðыíêà. Îбîñíîâàíà íåîбхîäèìîñòü è îïðåäåëåíы ãëàâíыå ïóòè ñîòðóäíè÷åñòâà â ñфåðå èх ðåãóëèðîâàíèÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: íåòàðèфíыå ìåðы, ìåæäóíàðîäíàÿ òîðãîâëÿ, òîðãîâàÿ ïîëèòèêà, òåхíè÷åñêèå бàðüåðы, 
ñàíèòàðíыå è фèòîñàíèòàðíыå ìåðы.

Osypchuk M. D.
Institute of World Economy and International Relations of National Academy of Science of Ukraine

TRENDS AND FEATURES OF INTERNATIONAL TRADE NON-TARIFF
REGULATION UNDER THE PRESENT CIRCUMSTANCES

Summary
Identification of non-tariff barriers of international trade regulation is realized, the basic trends in their use 
are detected. The importance of technical non-tariff measures of market regulation is analyzed. The necessity 
is justified and the main ways of cooperation in the field of their regulation are determined.
Key words: non-tariff measures, international trade, trade policy, technical barriers, sanitary and 
phytosanitary measures.
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Ïàíòºëººâà Í. Ì.
Уí³âåðñèòåò бàíê³âñüêîї ñïðàâè Íàö³îíàëüíîãî бàíêó Уêðàїíè

МÅÒÎÄÎËÎÃ²Я ÒÀ ПÐÀÊÒÈÊÀ ÎÖ²ÍÊÈ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² БÀÍÊ²Â

Дîñë³äæåíî ìåòîäîëîã³ю òà ïðàêòèêó îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â ³з âèêîðèñòàííÿì åêî-
íîìåòðè÷íîãî àíàë³зó. Пðîâåäåíî ïîð³âíÿííÿ ìåòîä³â îö³íêè (ïàðàìåòðè÷íèх ³ íåïàðàìåòðè÷íèх), 
ñèñòåìàòèзàö³ю фàêòîð³â, щî íàé÷àñò³шå îбèðàюòüñÿ ïðè ðîзðàхóíêó åфåêòèâíîñò³ бàíê³â ð³зíèх êðàїí 
ñâ³òó, íàâåäåíî âèñíîâêè щîäî âïëèâó îêðåìèх фàêòîð³â íà åфåêòèâí³ñòü зàðóб³æíèх бàíê³â. Узàãàëüíå-
íî ðåзóëüòàòè äîñë³äæåíü îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ óêðàїíñüêèх бàíê³â.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü, åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ бàíêó, åфåêòèâí³ñòü бàíê³âñüêîї ñè-
ñòåìè, Х-åфåêòèâí³ñòü, DEA, SFA.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Îñòàííÿ ф³íàíñîâà êðè-
зè ñóòòєâî ïîñëàбèëà бàíê³âñüê³ ñèñòåìè бàãàòüîх 
êðàїí ñâ³òó. П³ä òèñêîì êðèзè â Уêðàїí³ ð³зêî ïî-
ã³ðшèëàñÿ ìàêðîåêîíîì³÷íà ñèòóàö³ÿ (ïàä³ííÿ ðå-
àëüíîãî ÂÂП, âèñîêèé ³íфëÿö³éíèé òèñê, äåф³öèò 
зâåäåíîãî бюäæåòó, äåâàëüâàö³ÿ ãðèâí³ òîщî), щî 
зàãîñòðèëî фóíäàìåíòàëüí³ äèñбàëàíñè бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè, ÿê³ íà òë³ óñï³х³â â óìîâàх åêîíîì³÷íî-
ãî зðîñòàííÿ бóëè íå òàê â³ä÷óòí³. Пîñòêðèзîâ³ 
ïðîöåñè íå âèïðàâäàëè î÷³êóâàíü íà шâèäêå â³ä-
íîâëåííÿ. Çà òàêèх îбñòàâèí зàêîíîì³ðíèì ñòàëà 
зì³íà ö³ëüîâèх îð³єíòèð³â ó òàêòèö³ ïîñòêðèзîâîãî 
â³äíîâëåííÿ òà ñòðàòåã³ї äîâãîñòðîêîâîãî ðîзâèòêó, 
äå êëю÷îâèìè ïð³îðèòåòàìè ñòàюòü êë³єíòî-îð³єí-
òîâàí³ñòü, ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³, óïðàâë³ííÿ 
³ííîâàö³ÿìè, íîâ³ òåхíîëîã³ї òà îð³єíòàö³ÿ íà ãëî-
бàëüí³ òðåíäè ф³íàíñîâîãî ðèíêó. Âñå öå îбóìîâèëî 
àêòóàëüí³ñòü îбðàíîї òåìè äîñë³äæåííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Â íà-
óêîâ³é ë³òåðàòóð³ зíàéшëè â³äîбðàæåííÿ äîñë³-
äæåííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â ïðàêòè÷íî 
âñ³х êðàїí ñâ³òó. Сóòòєâèé âíåñîê â îö³íêó åфåê-
òèâíîñò³ бàíê³â ³з âèêîðèñòàííÿì åêîíîìåòðè÷-
íîãî àíàë³зó äëÿ ðîзâèíóòèх êðàїí ñâ³òó âíåñëè 
òàê³ зàðóб³æí³ â÷åí³ ÿê Й. Àëòàíбàñ, A. Бåðãåð, Å. 
Бðåê, Ò. Âåзåëü, Ð. ДåЯíã, Дæ. Дåéë³, Ð. Дæèìбà-
ðàí, À. Êîíðàä, Л. Ìåñòåð, Ф. Ìîë³íüю, Х. Яìîð³ 
òà ³í., êðàїí ³з ïåðåх³äíîю åêîíîì³êîю – ². Хàñàí, 
Ê. Ìàðòîí, Ê. Ìåòòüюñ, Ð. С³ìïåð, Ç. Сÿî Чæàí 
X., Ì. Хàäàä òà ³í. Åфåêòèâí³ñòü ðîñ³éñüêèх бàí-
ê³â äîñë³äæóюòü Ф. Àëåñêåðîâ, Г. Бàðíàðä, Â. Бå-
ëîóñîâà, Л. Âåéë, С. Гîëîâàíü, Î. Êàðì³íñüêèé, Д. 
Пàâëюê, À. Пåðåñåöüêèé, С. У³ëäèðèì, Дæ. Ф³-
ë³ïïàòîñ. Пðîбëåìó åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàí-
ê³â Уêðàїíè ï³äíÿòî òà зðîбëåíî ñïðîбó її îö³íêè 
÷åðåз êîíöåïö³ю ãðàíè÷íîї åфåêòèâíîñò³ â ïóбë³-
êàö³ÿх Д. Гðèãîðÿíà òà Â. Ìàíîëå [1], Î. Ìåðòåíñà 
òà Дæ.Уðã³ [2], Л. Êèéÿ é ². Àéз³êà [3], С. Фðèñà 
òà À. Òà÷³ [4], à òàêîæ â³ò÷èзíÿíèх ó÷åíèх Î. Âîâ-
÷àê [5, 6], Ю. Ìàö³âà, À. П³ëÿâñüêîãî, С. Хàéëóê, 
Ò. Ìåëüíèê [7]. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Çàãàëüíî ïðèéíÿòèé íà ñüîãîä-
í³ ó â³ò÷èзíÿí³é ïðàêòèö³ ìåòîäè÷íèé ï³äх³ä äî 
îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â íà îñíîâ³ 
àíàë³зó ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â (ðåíòàбåëüí³ñòü 
àêòèâ³â, ðåíòàбåëüí³ñòü êàï³òàëó, ÷èñòà ïðîöåíò-
íà ìàðæà, ñï³ââ³äíîшåííÿ îïåðàö³éíèх âèòðàò äî 
äîхîä³â) îð³єíòîâàíèé íà îö³íêó ïðèбóòêîâîñò³ зà 
ðåзóëüòàòàìè ìèíóëèх ïåð³îä³â. Àëå â³í íå â³ä-
äзåðêàëює ð³зíîìàí³òí³ àñïåêòè é ³íäèâ³äóàëüíó 
ñïåöèф³êó îòðèìàííÿ бàíêîì öèх ðåзóëüòàò³â, 
зîêðåìà îïòèìàëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ òà âàðò³ñòü 
éîãî ðåñóðñ³â, ïðèéíÿòòÿ ðèзèê³â àбî ðåàêö³ю íà 
зîâí³шí³ фàêòîðè òîщî. Â³í íå äîзâîëÿє âðàхóâà-
òè бàãàòîфàêòîðí³ñòü äëÿ зàбåзïå÷åííÿ âèñîêîãî 

ñòóïåíÿ òî÷íîñò³ îö³íêè é ³äåíòèф³êàö³ї ðåзåðâ³â 
ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³. Òîìó âàæëèâèì ñòàє 
ðîзóì³ííÿ íåîбх³äíîñò³ âèÿâëåííÿ фàêòîð³â, ÿê³ 
îбóìîâèëè зì³íó зàëó÷åíèх ðåñóðñ³â ³ âèòðàò, äëÿ 
ïîäàëüшîãî ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü щîäî зðîñòàííÿ òà 
зì³öíåííÿ êîæíîãî фóíêö³îíóю÷îãî åëåìåíòó òà 
бàíê³âñüêîї ñèñòåìè â ö³ëîìó. Îòæå, òàêèì ³íñòðó-
ìåíòîì íà ñüîãîäí³ є ìåòîäîëîã³ÿ îö³íêè åфåêòèâ-
íîñò³ з âèêîðèñòàííÿì åêîíîìåòðè÷íîãî àíàë³зó, 
ÿêà ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî âèâ÷åííÿ äëÿ óñï³шíîї 
³ìïëåìåíòàö³ї â ïðàêòèêó â³ò÷èзíÿíèх бàíê³â. 

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє â ðîзêðèòò³ ìåòîäîëîã³ї 
òà ïðàêòèêè îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàí-
ê³â ³з âèêîðèñòàííÿì åêîíîìåòðè÷íîãî àíàë³зó íà 
îñíîâ³ êîìïàðàòèâíîãî àíàë³зó зàðóб³æíîãî òà â³-
ò÷èзíÿíîãî äîñâ³äó ïðîâåäåíèх äîñë³äæåíü. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Òåîðåòèêî-ìåòî-
äîëîã³÷í³ зàñàäè îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
бàíê³â ³з âèêîðèñòàííÿì åêîíîìåòðè÷íîãî àíàë³зó 
ґðóíòóюòüñÿ íà òàêèх ïîíÿòòÿх ÿê òåхí³÷íà åфåê-
òèâí³ñòü (technical efficiency), àëëîêàòèâíà åфåê-
òèâí³ñòü (allocative efficiency), Х-íååфåêòèâí³ñòü 
(X-inefficiency) àбî Х-åфåêòèâí³ñòü (X-efficiency), 
åфåêòèâí³ñòü âèòðàò (cost efficiency), îïòèìàëüíèé 
ð³âåíü ïðèбóòêó (profit efficiency) [8, 9]. Сòîñîâíî 
бàíê³âñüêîãî ñåêòîðó, òåхí³÷íà åфåêòèâí³ñòü âêà-
зóє íà зäàòí³ñòü бàíêó ìàêñèì³зóâàòè ñâ³é âèïóñê 
зà íàÿâíèх ðåñóðñ³â, щî âèêîðèñòîâóюòüñÿ, àбî 
зäàòí³ñòü ì³í³ì³зóâàòè ðåñóðñè зà зàäàíèì ð³âíåì 
âèïóñêó. Àëëîêàòèâíà åфåêòèâí³ñòü – зäàòí³ñòü 
бàíêó âèêîðèñòàòè ðåñóðñè â îïòèìàëüí³é êîìб³-
íàö³ї ïðè зàñòîñóâàíí³ âèðîбíè÷îї òåхíîëîã³ї òà 
âðàхîâóю÷è ö³íó фàêòîð³â âèðîбíèöòâà. Âîíà âðà-
хîâóєòüñÿ ÿê ñêëàäîâà â åфåêòèâíîñò³ âèòðàò àбî 
â îïòèìàëüíîìó ð³âí³ ïðèбóòêó. Х-íååфåêòèâí³ñòü 
â³äîбðàæàє íàñê³ëüêè фàêòè÷í³ âèòðàòè ïåðåâè-
щóюòü ì³í³ìàëüíî íåîбх³äí³ äëÿ ï³äòðèìêè îбñÿ-
ãó âèïóñêó íà ïîòî÷íîìó ð³âí³. Дëÿ êîæíîãî âèäó 
åфåêòèâíîñò³ âèзíà÷àєòüñÿ її ãðàíè÷íå зíà÷åííÿ 
â³äïîâ³äíî äî ïðèéíÿòîї фóíêö³ї îö³íêè. Òàê, äëÿ 
òåхí³÷íîї åфåêòèâíîñò³ – öå âèðîбíè÷à фóíêö³ÿ, 
äëÿ åфåêòèâíîñò³ âèòðàò – фóíêö³ÿ âèòðàò, äëÿ 
îïòèìàëüíîãî ð³âíÿ ïðèбóòêó – фóíêö³ÿ ïðèбóò-
êó. Çîêðåìà, äëÿ бàíê³â Х-åфåêòèâí³ñòü âèì³ðю-
єòüñÿ шëÿхîì îö³íêè åфåêòèâíîñò³ âèòðàò àбî зà 
ðàхóíîê ïîшóêó îïòèìàëüíîãî ð³âíÿ ïðèбóòêó. 
Пåðåâàãà ìåòîä³â îö³íêè ð³âíÿ ãðàíè÷íîї åфåêòèâ-
íîñò³ ïîëÿãàє â îäíî÷àñíîìó âðàхóâàíí³ ìíîæè-
íè âñ³х âх³äíèх ³ ìíîæèíè âèх³äíèх ïàðàìåòð³â. 
Íà ñüîãîäí³ ³ñíóюòü ïàðàìåòðè÷í³ (åêîíîìåòðè÷íà 
îö³íêà òî÷íîї фóíêö³îíàëüíîї фîðìè âèðîбíè÷îї 
фóíêö³ї – âèòðàò, äîхîä³â, ïðèбóòêó) òà íåïàðàìå-
òðè÷í³ (îö³íêà êóñêîâî-ë³í³éíîї ìåæ³ åфåêòèâíîñ-
ò³ зà äîïîìîãîю îãèíàëüíèх зíà÷åíü äàíèх) ìåòî-
äè îö³íêè. Дåÿê³ îñîбëèâîñò³ îзíà÷åíèх ìåòîä³â 
íàäàíî â òàбë. 1.
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Òàбëèöÿ 1
Ïîð³âíÿëüíà õàðàêòåðèñòèêà ìåòîä³â îö³íêè åфåêòèâíîñò³

Ìåòîäè îö³íêè åфåêòèâíîñò³

Íåïàðàìåòð³÷í³ Ïàðàìåòð³÷í³

Data Envelopment 
Analysis (DEA, àíàë³з 
îãîðòàííÿ äàíèх)

Free Disposal Hull 
(FDH, ìåòîä â³ëü-
íîї îбîëîíêè)

Stochastic Frontier 
Approach (SFA, ìåòîä 
ñòîхàñòè÷íîї ãðàíèö³)

Distribution Free Approach 
(DFA, ìåòîä бåз ñïåöèф³-
êàö³ї ðîзïîä³ëåííÿ)

Thick Frontier 
Approach (TFA, ìåòîä 
шèðîêîї ãðàíèö³)

Õàðàêòåðèñòèêà: ïðèéíÿòòÿ ãðàíèö³ åфåêòèâíîñò³

íà ï³äñòàâ³ íàéêðàщîї ïðàêòèêè (ìåæó 
фîðìóюòü ìàêñèìàëüíî åфåêòèâí³ бàíêè 
зà âèб³ðêîю)

ñïåöèф³êàö³ÿ фóíêö³îíàëüíîї фîðìè

âêëю÷åííÿ âèïàäêîâîї 
êîìïîíåíòè

Ïåðåâàãè

â³äñóòí³ ïîïåðåäí³ ïåðåäбà÷åííÿ щîäî 
фîðìè ãðàíèö³ òà ðîзïîä³ëó íååфåêòèâíîñ-
ò³ зà ñïîñòåðåæåííÿìè 

бàãàòîфàêòîðíà ìî-
äåëü, ïîð³âíÿíí³ñòü 
îö³íîê, ³ìîâ³ðí³ñíèé 
ï³äх³ä äî âèì³ðюâàííÿ

ïðèïóñêàюòü âè-
ïàäêîâó ïîìèëêó

â³äñóòí³ñòü êîíêðåòíèх ïðèïóщåíü щîäî ðîзïîä³ëó 
íååфåêòèâíîñò³ àбî âèïàäêîâîї ïîìèëêè 

Íåäîë³êè

â³äñóòí³ñòü âèïàäêîâîї ïîìèëêè, à òàêîæ 
ñòðîãå îб÷èñëåííÿ зíà÷åíü åфåêòèâíîñò³ 
ì³ðà íååфåêòèâíîñò³ âèзíà÷àєòüñÿ ó â³äíî-
шåíí³ äî íàéб³ëüш åфåêòèâíèх бàíê³â 

íåîбх³äí³ñòü ÷³òêîї 
ñïåöèф³êàö³ї фóíêö³î-
íàëüíîї фîðìè ãðàíèö³ 
òà зàêîíó ðîзïîä³ëåí-
íÿ íååфåêòèâíîñò³

ïðè зì³í³ åфåêòèâíîñò³ 
âíàñë³äîê бóäü-ÿêèх фàê-
òîð³â îïèñóє ñåðåäíє â³ä-
хèëåííÿ êîæíîãî ñóб’єêòó 
â³ä íàéêðàщèх ïðàêòèê, 
àëå íå åфåêòèâí³ñòü

íå зàбåзïå÷óє òî÷íîї 
îö³íêè òî÷êè åфåêòèâ-
íîñò³ äëÿ  îêðåìîãî 
åêîíîì³÷íîãî ñóб’єêòó, 
à ò³ëüêè зàãàëüíîї 
åфåêòèâíîñò³

Джåðåëî: ñфîðмîâàíî àâòîðîм

Òàбëèöÿ 2
Ñèñòåìàòèçàö³ÿ çì³ííèõ ó ðîçðàõóíêàõ åфåêòèâíîñò³ â äîñë³äæåííÿõ áàíê³âñüêèõ ñèñòåì êðàїí ñâ³òó

Àâòîðè Ìåòîä ðîçðàõóíêó Âõ³äí³ çì³íí³ Âèõ³äí³ çì³íí³

Berger, A.N.,
L.J. Mester [11]

SFA Efficiency (СШÀ) 

ïðàöÿ, îñíîâí³ фîíäè, фîíäóâàííÿ 

êðåäèòè íà íåðóхîì³ñòü,  êîìåðö³éí³ òà ïðîìèñëîâ³ êðåäèòè, äåб³òîðñüêà зàбîðãîâàí³ñòü зà 
ë³зèíãîì, ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüê³ êðåäèòè, êðåäèòè ф³зè÷íèì îñîбàì, ³íш³ êðåäèòè

Berger, A.N., Hancock, 
D., Humphrey, D.B. [12]

SFA Technical Change (СШÀ) 

ïðàöÿ, îñíîâí³ фîíäè, ïðîöåíòè зà âêëàäàìè, ïðîöåíòè зà ïðèäбàíèìè зàñîбàìè

âàðò³ñòü äåïîзèò³â äî зàïèòàííÿ, êîðîòêîñòðîêîâ³ é îщàäí³ äåïîзèòè, ³ïîòåêà, êîìåðö³éí³ 
òà ïðîìèñëîâ³ êðåäèòè

Yildirim H. S.,
Philippatos G. C. [13]

SFA, DFA (êðàїíè з ïåðåх³äíîю åêîíîì³êîю Цåíòðàëüíîї òà Сх³äíîї Єâðîïè)

ïðîäóêòè (êðåäèòè бåз óðàхóâàííÿ бåзíàä³éíèх, ³íâåñòèö³ї â ö³íí³ ïàïåðè òà ³í. ф³íàíñîâ³ 
³íñòðóìåíòè, äåïîзèòè – äî зàïèòàííÿ, òåðì³íîâ³ é îщàäí³), ö³íà ðåñóðñ³â (âàðò³ñòü фîíäó-
âàííÿ – ïðîöåíòí³  âèòðàòè / äåïîзèòè), ö³íà ïðàö³ (âèòðàòè íà ïåðñîíàë / ñóêóïí³ àêòèâè), 
ö³íà êàï³òàëó (îïåðàö³éí³ âèòðàòè / ñóêóïí³ àêòèâè)

ñóêóïí³ âèòðàòè, ïðèбóòîê

Caner S.,
Kontorovich V. [14]

SFA (Ðîñ³ÿ)

ïðàöÿ, êàï³òàë, äåïîзèòè

êðåäèòè, äåïîзèòè

С. Гîëîâàíü [15]

SFA (Ðîñ³ÿ)

âëàñíèé êàï³òàë, â³äíîшåííÿ âëàñíîãî êàï³òàëó äî àêòèâ³â, ÷àñòêà ïðîñòðî÷åíèх êðåäèò³â 
зà âñ³ìà êðåäèòàìè, ÷àñòêà ðåзåðâ³â ó ÷èñòèх àêòèâàх, ðåã³îíàëüí³ зì³íí³

êðåäèòè, äåïîзèòè

À. Пåðåñåöüêèé [16]

SFA (Ðîñ³ÿ, Êàзàхñòàí)

ö³íà ïðàö³, ö³íà îñíîâíîãî êàï³òàëó òà ö³íà фîíä³â; ö³íà ïðàö³, ö³íà îñíîâíîãî êàï³òàëó

êðåäèòè; êðåäèòè, äåïîзèòè 

Nobuyoshi Yamori,
Kozo Harimaya [17]

SFA (Яïîí³ÿ)

ñóêóïí³ зîбîâ’ÿзàííÿ зà òðàñòîâèìè ðàхóíêàìè, ñóêóïí³ зîбîâ’ÿзàííÿ зà бàíê³âñüêèìè 
ðàхóíêàìè, ÷èñåëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â

êîì³ñ³éíèé äîх³ä зà òðàñòîâèìè ðàхóíêàìè, ïðèбóòîê, äîх³ä â³ä îñíîâíîї ä³ÿëüíîñò³

Дëÿ ìîäåë³ îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
бàíê³â зà ìåòîäîì SFA äîñèòü âàæëèâèì є âèзíà-
÷åííÿ ñïåöèф³êàö³ї фóíêö³îíàëüíîї фîðìè ìåæ³ 
åфåêòèâíîñò³, ñåðåä ÿêèх íàéб³ëüш ïîшèðåíèìè 
є фóíêö³ÿ Êîббà-Дóãëàñà, òðàíñëîãàðèфì³÷íà òà 
ãíó÷êà фîðìà Фóð’є [10]. Íàñòóïíèì êðîêîì є 
âèзíà÷åííÿ зàëåæíîї зì³ííîї àбî â³äãóêó äëÿ îб-
ðàíîї âèðîбíè÷îї фóíêö³ї åфåêòèâíîñò³ óïðàâë³í-
íÿ âèòðàòàìè (ñóêóïí³ âèòðàòè) àбî åфåêòèâíîñ-
ò³ óïðàâë³ííÿ ïðèбóòêîì (ïðèбóòîê). Íåзàëåæí³ 
зì³íí³ àбî фàêòîðè îбèðàюòüñÿ òàê³, щî äîзâîëÿ-

юòü âñåб³÷íî îö³íèòè їх âïëèâ íà ðîбîòó бàíê³â, 
íàïðèêëàä ìàêðîåêîíîì³÷í³ ïîêàзíèêè, ïîêàзíè-
êè бàíê³âñüêîãî ñåêòîðó, хàðàêòåðèñòèêè бàíêó 
(òàбë. 2).

Íàâåäåìî äåê³ëüêà ðåзóëüòàò³â äîñë³äæåíü 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â. Òàê, ìåòîю äî-
ñë³äæåííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ єâðîïåéñüêèх 
бàíê³â бóëî âèÿâëåííÿ âïëèâó íà íåї ïîÿâè íîâèх 
êðàїí-÷ëåí³â Єâðîñîюзó (1999-2003 ðð., SFA). Â 
ï³äñóìêó âàãîìèìè фàêòîðàìè âïëèâó є ìàêðîåêî-
íîì³÷íå ñåðåäîâèщå, ñòðóêòóðà ðèíêó, ð³âåíü ф³-
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íàíñîâîãî ïîñåðåäíèöòâà, íîðìàòèâíà бàзà, óïðàâ-
ë³ííÿ ÿêèìè äîзâîëèòü зìåíшèòè (àбî зб³ëüшèòè) 
ðîзðèâ ì³æ ñòàðèìè òà íîâèìè êðàїíàìè-÷ëåíàìè 
ЄС. Çìåíшåííÿ ðîзðèâó ìîæëèâî зà ðàхóíîê âíó-
òð³шí³х ðåзåðâ³â åфåêòèâíîñò³ íîâèх êðàїí-÷ëåí³â 
б³ëüш зäàòíèх äî âäîñêîíàëåííÿ [18]. Åфåêòèâ-
í³ñòü ÿïîíñüêèх òðàñòîâèх бàíê³â äîñë³äæóâàëà-
ñÿ íà ïðåäìåò âïëèâó ë³бåðàë³зàö³ї òà âхîäæåííÿ 
íà ðèíîê ³íîзåìíèх бàíê³â (1994-2005 ðð., SFA). 
Òðàäèö³éíî ââàæàєòüñÿ, щî âèх³ä íà ðèíîê íîâèх 
ãðàâö³â ñïîíóêàє íàö³îíàëüí³ бàíêè ï³äâèщóâàòè 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, à â³äïîâ³äíî åфåêòèâ-
í³ñòü äëÿ òîãî, щî б âèæèòè â æîðñòê³é êîíêó-
ðåíòí³é бîðîòüб³. Пðîòå, ðåзóëüòàòè ïîêàзàëè 
âèñîêó òåхí³÷íó åфåêòèâí³ñòü ÿïîíñüêèх бàíê³â 
ïîð³âíÿíî з ³íîзåìíèìè òà íå âèÿâèëè ñóòòєâîãî 
âïëèâó íà íåї ïðîöåñó ë³бåðàë³зàö³ї [17].

Сåðåä ñâ³òîâèх åêîíîì³ê, щî ðîзâèâàюòüñÿ, 
зíà÷í³ ðåзóëüòàòè äîñÿãíóòî åêîíîì³êîю ²íä³ї ³з 
ñåðåäí³ì ðîñòîì б³ëüш í³æ â³ñ³ì â³äñîòê³â íà ð³ê 
³ íèзüêèì ð³âíåì ³íфëÿö³ї. Âîíà зàéìàє ÷åòâåðòå 
ì³ñöå зà ÷àñòêîю ó ñâ³òîâîìó âàëîâîìó ïðîäóê-
ò³ òà ïàðèòåò³ êóï³âåëüíîї ñèëè. Çã³äíî з³ зâ³òîì 
БÐ²Ê, ²íä³ÿ âèзíà÷åíà єäèíîю åêîíîì³êîю â ñâ³-
ò³, щî зäàòíà збåðåãòè щîð³÷íå зðîñòàííÿ б³ëüшå 
ï’ÿòè â³äñîòê³â ï³ñëÿ 2050 ð. Бàíê³âñüêà ñèñòåìà 
²íä³ї ââàæàєòüñÿ îäí³єю з íàéñèëüí³шèх ³ íàä³é-
í³шèх ó ñâ³ò³. Дîñèòü ö³êàâ³ ðåзóëüòàòè îòðèìà-
í³ щîäî ïîñòàâëåíîї зàäà÷³ âèÿâëåííÿ âïëèâó íà 
åфåêòèâí³ñòü ð³зíîìàí³òíèх ðèíêîâèх ³ ðåãóëÿ-
òèâíèх ³í³ö³àòèâ â óìîâàх ðåфîðìóâàííÿ ³íä³é-
ñüêîãî бàíê³âñüêîãî ñåêòîðó. У ïåð³îä ï³ñëÿ ðå-
фîðìè (1992-2004 ðð., DEA) åìï³ðè÷í³ ðåзóëüòàòè 
ï³äòâåðäèëè: âàæëèâ³ñòü âïëèâó íååфåêòèâíîñò³ 
íà ïðèбóòêîâ³ñòü бàíê³âñüêîї ä³ÿëüíîñò³; зâ’ÿзîê 
ì³æ åфåêòèâí³ñòю òà íàä³éí³ñòю, фàêòîðîì ÷îãî є 
äîñòàòí³ñòü êàï³òàëó; âåëèê³ äåðæàâí³ бàíêè ïðà-
öююòü з б³ëüш âèñîêèì ð³âíåì åфåêòèâíîñò³ ïðè-
бóòêó; äåòåðì³íàíòà åфåêòèâíîñò³ бàíêó зà ïðè-
бóòêîì – íèзüêèé ð³âåíü íåïðàöюю÷èх êðåäèò³â 
[19]. Дîñë³äæåííÿ äåðæàâíèх ³ ïðèâàòíèх бàíê³â 
(2005-2007 ðð., DEA) зà òàêèì фàêòîðîì ÿê фîðìà 
âëàñíîñò³ äîзâîëèëî зðîбèòè âèñíîâîê, щî â³í íå 
âïëèâàє íà åфåêòèâí³ñòü íàö³îíàëüíîї бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè [20]. Пîð³âíÿííÿ ³íîзåìíèх, äåðæàâíèх ³ 
íîâèх ïðèâàòíèх бàíê³â (2004-2009 ðð., DEA) ïî-
êàзàëî, щî б³ëüш åфåêòèâíèìè є ³íîзåìí³, à б³ëüш 
ïðîäóêòèâíèìè äåðæàâí³ бàíêè [21; 22]. 

Пîð³âíÿíî з ³íшèìè êðàїíàìè äîñë³äæåííÿ 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх бàíê³â ïîêè 
щå íå ìîæíà ââàæàòè ïîâíèì (òàбë. 3).

Яê бà÷èìî, ïàðàìåòðè÷í³ òà íåïàðàìåòðè÷í³ 
ìåòîäè îö³íêè ãðàíè÷íîї åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòî-
âóюòüñÿ äîñë³äíèêàìè ð³âíîïðàâíî. Â зàëåæíîñò³ 
â³ä òèïó åфåêòèâíîñò³, щî îö³íюєòüñÿ – òåхí³÷íà 

åфåêòèâí³ñòü [5; 7], îö³íêà â³ääà÷³ â³ä ìàñшòàбó 
[5; 7], åфåêòèâí³ñòü âèòðàò [6; 2], ïîшóê îïòè-
ìàëüíîãî ð³âíÿ ïðèбóòêó [2]. Çà ñïîñîбîì ìîäåëю-
âàííÿ фóíêö³îíóâàííÿ бàíê³â âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ïîñåðåäíèöüêèé [5; 6; 7] ³ âèðîбíè÷èé ï³äхîäè [7].

Òàê, îö³íêà ñåðåäíüîї åфåêòèâíîñò³ âèòðàò ³ 
ïðèбóòêó óêðàїíñüêèх бàíê³â ó 1998 ð. äîð³âíює 
0,672 òà 0,7199 â³äïîâ³äíî [2, ñ. 17]. Дî îñíîâíèх 
äåòåðì³íàíò åфåêòèâíîñò³ ïðèéíÿòî ðîзì³ð бàí-
êó, зà ÿêèì âåëèê³ òà ñåðåäí³ бàíêè ìàëè íèæ÷ó 
åфåêòèâí³ñòü âèòðàò ³ б³ëüш âèñîêó åфåêòèâí³ñòü 
ïðèбóòêó. Àëå âзàєìîзâ’ÿзîê ì³æ ðîзì³ðîì бàíêó 
òà åфåêòèâí³ñòю â³äñóòí³é. Ц³ äàí³ äåщî â³äð³з-
íÿюòüñÿ â³ä ðåзóëüòàò³â ðîбîòè [1, ñ. 24], äå ðîз-
ãëÿíóòî ðåфîðìóâàííÿ â бàíê³âñüêîìó ñåêòîð³ ïî-
ñòêîìóí³ñòè÷íèх êðàїí ÷åðåз îö³íêó åфåêòèâíîñò³ 
âèòðàò. Çîêðåìà, â 1995 ð. åфåêòèâí³ñòü âèòðàò 
óêðàїíñüêèх бàíê³â ñòàíîâèëà 0,488, ó 1998 ð. 
– 0,293 äëÿ ìîäåë³, äå â³äãóêàìè є äîх³ä, ÷èñò³ 
êðåäèòè, ë³êâ³äí³ àêòèâè. Дëÿ äðóãîї ìîäåë³ (äå-
ïîзèòè, ÷èñò³ êðåäèòè, ë³êâ³äí³ àêòèâè) âîíà äî-
ð³âíюâàëà 0,196 ³ 0,260 â³äïîâ³äíî. Òàêà ñèòóàö³ÿ 
ö³ëêîì є âèïðàâäàíîю, îñê³ëüêè äëÿ öüîãî ïåð³îäó 
зì³íà ñòèìóë³â òà îбìåæåíü ó бàíê³âñüêîìó ñåêòî-
ð³ бóëè ïîâ’ÿзàí³ з³ ñòðóêòóðíèìè é ³íñòèòóö³éíè-
ìè ðåфîðìàìè, à òàêîæ зîâí³шí³ìè фàêòîðàìè, 
зîêðåìà åêîíîì³÷íîю êðèзîю â 1998 ð. ó Ðîñ³ї.

У ðîбîò³ [6, ñ. 34] ïîêàзàíî, щî ñåðåäíÿ åфåê-
òèâí³ñòü âèòðàò óêðàїíñüêèх бàíê³â ó 2008 ð. бóëà 
äîñòàòíüî âèñîêîю – 0,8734, íàéб³ëüшå зíà÷åííÿ 
ìàëè бàíêè ² ãðóïè (0,9153) òà íàéìåíшå – бàíêè 
IV ãðóïè (0,8640). Òàêó бëèзüê³ñòü зíà÷åíü ìîæ-
íà ïîÿñíèòè òèì, щî âåëèê³ бàíêè ìàюòü зäàò-
í³ñòü äîñÿãàòè îïòèìàëüíîãî âèïóñêó зà ðàхóíîê 
åфåêòó ìàñшòàбó òà äèâåðñèф³êàö³ї, à â óìîâàх 
êîíêóðåíö³ї âñ³ ³íш³ òàêîæ ïðàãíóòü ïðàöюâàòè 
б³ëüш ðåзóëüòàòèâíî. Çàëåæíî â³ä òàêèх ÷èííè-
ê³â ÿê âèä âëàñíèêà òà ëîêàë³зàö³ÿ, бàíêè ìàюòü 
äîñòàòíüî бëèзüê³ ñåðåäí³ зíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³, 
äëÿ бàíê³â з ³íîзåìíèì êàï³òàëîì âîíà äîð³âíює 
0,8708, â³ò÷èзíÿíèх – 0,8744, äëÿ êèїâñüêèх ³ ðå-
ã³îíàëüíèх бàíê³â – â³äïîâ³äíî 0,8765 ³ 0,8678.

У ðîбîò³ [7, ñ. 271] ñåðåäíє зíà÷åííÿ òåхí³÷íîї 
åфåêòèâíîñò³ ó 2009 ð. âèщå â бàíêàх ²² ãðóïè 
(0,349) ïîð³âíÿíî з бàíêàìè ² (0,341) òà IV (0,308) 
ãðóï. Дåðæàâí³ бàíêè ïðîòè ³íшèх ìàюòü íåзíà-
÷íó â³äì³íí³ñòü зà åфåêòèâí³ñòю, à ñàìå 0,319 ïðî-
òè 0,316. Щå ðàз äîâåäåíî ïåðåâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ бàíê³â з ³íîзåìíèì êàï³òàëîì 0,327 ïðîòè 
0,314, щî îбóìîâëåíî íàÿâí³ñòю зîâí³шíüîї ðå-
ñóðñíîї ï³äòðèìêè, ìîæëèâ³ñòю äîñòóïó äî ñó÷àñ-
íèх òåхíîëîã³é ³ ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.

Сòðèìóю÷èì фàêòîðîì ïðîâåäåííÿ ïîäàëüшèх 
äîñë³äæåíü îö³íêè åфåêòèâíîñò³ є â³äñóòí³ñòü äà-
íèх щîäî ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх бàíê³â âíàñë³äîê 

Òàбëèöÿ 3
Ñòèñëèé îãëÿä äîñë³äæåíü åфåêòèâíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ áàíê³â

Àâòîð äîñë³äæåííÿ Ìåòîäîëîã³ÿ Ðåçóëüòàò

Grigorian, D.A., 
V. Manole [1]

Дåòåðì³íîâàíèé / 
íåïàðàìåòðè÷íèé; DEA 

(1995-1998) ñåðåäíÿ åфåêòèâí³ñòü: äîх³ä – 0,293, äåïî-
зèòè – 0,260

Mertens A., Urga G. [2] Сòîхàñòè÷íèé / ïàðàìåòðè÷íèé; 
SFA; TFA

(1998), ñåðåäíÿ åфåêòèâí³ñòü: âèòðàòè 0,672, ïðèбóòîê 
0,7199; 0,805 ³  0,6577 â³äïîâ³äíî

Steven Fries and Anita 
Taci [4]

Сòîхàñòè÷íèé / ïàðàìåòðè÷íèé; 
SFA

(1994-2001), ñåðåäíÿ åфåêòèâí³ñòü 0,59 бåз óðàхóâàííÿ 
фàêòîð³â ñòðàíîâîãî ð³âíÿ, 0,73 – з óðàхóâàííÿì

П³ëÿâñüêèé À., Âîâ÷àê Î., 
Ìàö³â Ю., Хîìà Ò. [5]

Дåòåðì³íîâàíèé / 
íåïàðàìåòðè÷íèé; DEA 

(2005-2009), ñåðåäíÿ òåхí³÷íà åфåêòèâí³ñòü â³ä 0,292 äî 
0,6 зàëåæíî â³ä òèïó ãðóïè бàíê³â

П³ëÿâñüêèé À., Âîâ÷àê Î., 
Ìàö³â Ю. [6]

Сòîхàñòè÷íèé / ïàðàìåòðè÷íèé; 
SFA (2008), ñåðåäíÿ åфåêòèâí³ñòü âèòðàò 0,8734

Хàéëóê С., Ìåëüíèê Ò. [7] Дåòåðì³íîâàíèé / 
íåïàðàìåòðè÷íèé; DEA

(2005-2009), ñåðåäíÿ òåхí³÷íà åфåêòèâí³ñòü – 0,317,  
ìàñшòàбíà åфåêòèâí³ñòü – 0,465

Джåðåëî: ñфîðмîâàíî àâòîðîм
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íåäîñòàòíüîї ³íфîðìàö³éíîї â³äêðèòîñò³. Уñóíåííÿ 
ö³єї ïåðåшêîäè äîзâîëèòü зíà÷íî ðîзшèðèòè ïå-
ðåë³ê ïîêàзíèê³â, íàïðèêëàä, âêëю÷åííÿì òàêèх 
ÿê ñïåö³àë³зàö³ÿ, ð³âåíü äîñòàòíîñò³ êàï³òàëó, ïî-
êàзíèêè êðåäèòíîãî ðèзèêó, ÷àñòêà ñòâîðåíèх ðå-
зåðâ³â, ñòðàхóâàííÿ âêëàä³â, ф³íàíñîâ³ ³ííîâàö³ї 
òîщî. Àêòóàëüíèì є äîñë³äæåííÿ фàêòîð³â, ÿê³ 
âïëèâàюòü íà åфåêòèâí³ñòü бàíê³â â óìîâàх êðè-
зîâèх ÿâèщ. Çîêðåìà, äî íèх ìîæóòü бóòè â³äíå-
ñåí³ êîìïîíåíòè ìîäåë³ îö³íêè ñò³éêîñò³ бàíê³â 
CAMEL. Цå зàбåзïå÷èòü âñåб³÷íèé àíàë³з òà îö³í-
êó åфåêòèâíîñò³, íàäàñòü ìîæëèâ³ñòü âèÿâèòè ðå-
зåðâè її ï³äâèщåííÿ.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, íåîбх³ä-
í³ñòü îö³íêè åфåêòèâíîñò³ â³ò÷èзíÿíîї бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè îбóìîâëåíà ò³єю ðîëëю òà зíà÷óщ³ñòю, 

ÿêó âîíà â³ä³ãðàє â ðîзâèòêó íàö³îíàëüíîї åêîíîì³-
êè. П³äâèщåííÿ її åфåêòèâíîñò³ äîзâîëÿє äåðæàâ³ з 
ìåíшèìè âèòðàòàìè ðîзïîä³ëÿòè ãðîшîâ³ ðåñóðñè, 
щî ïðèñêîðює òðàíñфîðìàö³ю зàîщàäæåíü â ³íâåñ-
òèö³ї. Б³ëüш îб’єêòèâíà ìåòîäîëîã³ÿ îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ íà îñíîâ³ åêîíîìåòðè÷íîãî àíàë³зó íåîб-
х³äíà òà êîðèñíà íå ò³ëüêè бàíêàì ÿê ³íñòðóìåíò 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ, à òàêîæ ðåãóëÿòîðó, зî-
êðåìà äëÿ îö³íêè åфåêòó äåðåãóëюâàííÿ ф³íàíñî-
âèх ðèíê³â, âïëèâó ìàêðîåêîíîì³÷íèх ÷èííèê³â, 
óãîä M&A é åêñïàíñ³ї ³íîзåìíîãî êàï³òàëó òà ³í. 
íà åфåêòèâí³ñòü бàíê³âñüêîї ñèñòåìè òà ф³íàíñîâî-
ãî ñåêòîðó â ö³ëîìó. Її ³ìïëåìåíòàö³ÿ бóäå ñïðèÿòè 
ïðèéíÿòòю åфåêòèâíèх ð³шåíü äëÿ íàбóòòÿ бàíê³â-
ñüêîю ñèñòåìîю ïîзèòèâíîї äîâãîñòðîêîâîї äèíàì³-
êè ðîзâèòêó, íàä³éíîñò³ òà ñò³éêîñò³.
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Ïàíòåëååâà Í. Í.
Уíèâåðñèòåò бàíêîâñêîãî äåëà Íàöèîíàëüíîãî бàíêà Уêðàèíы

МÅÒÎÄÎËÎÃÈЯ È ПÐÀÊÒÈÊÀ ÎÖÅÍÊÈ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ БÀÍÊÎÂ

Ðåçþìå 
Иññëåäîâàíы ìåòîäîëîãèÿ è ïðàêòèêà îöåíêè эффåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè бàíêîâ ñ èñïîëüзîâàíèåì 
эêîíîìåòðè÷åñêîãî àíàëèзà. Пðîâåäåíî ñðàâíåíèå ìåòîäîâ îöåíêè (ïàðàìåòðè÷åñêèх è íåïàðàìåòðè÷å-
ñêèх), ñèñòåìàòèзàöèÿ фàêòîðîâ, êîòîðыå ÷àщå âñåãî âыбèðàюòñÿ ïðè ðàñ÷åòå эффåêòèâíîñòè бàíêîâ 
ðàзíых ñòðàí ìèðà, ïðèâåäåíы âыâîäы îòíîñèòåëüíî âëèÿíèÿ îòäåëüíых фàêòîðîâ íà эффåêòèâíîñòü зà-
ðóбåæíых бàíêîâ. Îбîбщåíы ðåзóëüòàòы èññëåäîâàíèé îöåíêè эффåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè óêðàèíñêèх 
бàíêîâ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: эêîíîìè÷åñêàÿ эффåêòèâíîñòü, эффåêòèâíîñòü ðàбîòы бàíêà, эффåêòèâíîñòü бàíêîâ-
ñêîé ñèñòåìы, Х-эффåêòèâíîñòü, DEA, SFA.

Pantielieieva N. N.
University of Banking of the National Bank of Ukraine

METHODOLOGY AND PRACTICE OF EVALUATION OF THE EFFECTIVENESS BANKS ACTIVITY

Summary
The article describes the methodology and practice of evaluation of the effectiveness of banks activity using 
econometric analysis. Author compared methods of evaluation (parametric and nonparametric), systemized 
factors that often are elected when calculating the effectiveness of banks of different countries of the world, 
gave conclusions about the influence of individual factors on the effectiveness of foreign banks. The results 
of investigation an evaluation the level of effectiveness Ukrainian banks activity are summarized.
Key words: economic efficiency of bank, efficiency of the banking system, Х- efficiency, DEA, SFA.
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Сòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïðîбëåì³ âèзíà÷åííÿ ðîзâèòêó ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é òà зì³íè їх ðîë³ â ðàì-
êàх êîíöåïö³ї ìàðêåòèíãó â³äíîñèí. Íà ñüîãîäí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü òîâàðîâèðîбíèê³â зàëåæèòü 
â³ä фîðìóâàííÿ ÿê³ñíî åфåêòèâíèх ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é. П³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ìàðêå-
òèíãîâèх êîìóí³êàö³é ïåðåäбà÷àєòüñÿ íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ òàêîãî ïîòóæíîãî é óí³êàëüíîãî àêòè-
âó ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé âèзíà÷àєòüñÿ ÿê ìàðêåòèíãîâà ä³ëîâà ìåðåæà, щî îхîïëює ï³äïðèєìñòâî òà âñ³ 
îñíîâí³ îб’єêòè éîãî ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëüíîñò³ (ñïîæèâà÷³â, òîðãîâèх ïîñåðåäíèê³â, ïåðñîíàë ñàìîãî 
ï³äïðèєìñòâà) é зíà÷íî ñêîðî÷óє «шëÿх» â³ä âèðîбíèêà äî ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìàðêåòèíãîâ³ êîìóí³êàö³ї, ìàðêåòèíã â³äíîñèí, åфåêòèâí³ñòü ìàðêåòèíãîâèх êîìóí³êàö³é.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы. Сîâðåìåííîå ðàзâè-
òèå òåîðèè ìàðêåòèíãà хàðàêòåðèзóåòñÿ эâîëю-
öèîííыìè èзìåíåíèÿìè â ñèñòåìå ìàðêåòèíãî-
âых êîììóíèêàöèé. Ðàзâèòèå âíóòðèфèðìåííых 
è ìåæфèðìåííых âзàèìîîòíîшåíèé ñóбъåêòîâ 
ðыíêà äåòåðìèíèðóåòñÿ êà÷åñòâåííыìè èзìåíå-
íèÿìè, ïðîèñхîäÿщèìè â ñфåðå òåхíîëîãè÷åñêèх 
èííîâàöèé, âñëåäñòâèå êîòîðых óñëîæíÿюòñÿ 
âзàèìîîòíîшåíèÿ ñ ðàзëè÷íыìè ïàðòíåðàìè êîì-
ïàíèè. Â ðåзóëüòàòå äàííых ïðîöåññîâ íà ñìåíó 
òðàäèöèîííîé êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà, îïðåäåëÿ-
ющåé ìàðêåòèíã êàê òåхíîëîãèю ïðîäâèæåíèÿ 
ïðîäóêòà, ïðèхîäÿò íîâыå ìàðêåòèíãîâыå êîí-
öåïöèè, òðàêòóющèå ìàðêåòèíã êàê òåхíîëîãèю 
фîðìèðîâàíèÿ äîëãîñðî÷íых âзàèìîîòíîшåíèé ñ 
ïîòðåбèòåëåì è ñîзíàíèÿ ïîòðåбèòåëÿ, à, ñëåäî-
âàòåëüíî, ðàзðàбîòêè íîâых ñòàíäàðòîâ è ñèñòåì 
ïîòðåбëåíèÿ. Дàííыå êîíöåïöèè îбóñëàâëèâàюò 
íîâыé äèàïàзîí ðàзâèòèÿ ìàðêåòèíãîâых êîììó-
íèêàöèé, îïðåäåëåíèå è фîðìàëèзàöèÿ îñíîâíых 
òåíäåíöèé êîòîðîãî íåîбхîäèìы äëÿ фîðìèðî-
âàíèÿ эффåêòèâíîãî êîìïëåêñà ìàðêåòèíãîâых 
êîììóíèêàöèé ñîâðåìåííых êîìïàíèé. Пîíèìà-
íèå íîâых îñîбåííîñòåé è îбëàñòåé ïðèìåíåíèÿ, 
ñïåöèфèêè фóíêöèîíèðîâàíèÿ êîììóíèêàöèé â 
óñëîâèÿх íîâîãî ìåäèàëàíäшàфòà ïîзâîëèò ñîâðå-
ìåííыì êîìïàíèÿì ðàзðàбîòàòü êîìïëåêñ ìàðêå-
òèíãîâых êîììóíèêàöèé, ñîîòâåòñòâóющèé óñëî-
âèÿì òðàíñфîðìàöèè êîììóíèêàöèîííых ñхåì 
êîðïîðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêà-
öèé. Пðîбëåìàì ðàзâèòèÿ ìàðêåòèíãîâых êîì-
ìóíèêàöèé è ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé ïîñâÿщåíы 
òðóäы ìíîãèх зàðóбåæíых è îòå÷åñòâåííых ó÷å-
íых: Дæ. Бåðíåòà [2], Л. Бàëàбàíîâà [1], Ф. Êîò-
ëåð [4], И. Сèíÿåâà [8], Л. Бåððè [10] è äðóãèх.

Âыäåëåíèå íåðåøåííыõ ðàíåå ÷àñòåé îáщåé 
ïðîáëåìы. Àíàëèз ïîñëåäíèх èññëåäîâàíèé â ñфå-
ðå ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé ïîêàзàë, ÷òî 
íåîбхîäèìî èññëåäîâàòü ìàðêåòèíãîâыå êîììó-
íèêàöèè ñ òî÷êè зðåíèÿ ñîâðåìåííых êîíöåïöèé 
ìàðêåòèíãà.

Ôîðìóëèðîâàíèå öåëåé ñòàòüè. Â ñîîòâåòñòâèè 
ñ âышåñêàзàííыì öåëüю äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ 
îïðåäåëåíèå íîâîãî äèàïàзîíà ðàзâèòèÿ ìàðêåòèí-
ãîâых êîììóíèêàöèé, à òàêæå èзìåíåíèå èх ðîëè 
â ðàìêàх ñîâðåìåííых êîíöåïöèé ìàðêåòèíãà.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà èññëåäîâàíèÿ. 
Â óñëîâèÿх ðàзâèòèÿ ðыíî÷íых óñëîâèé ãëàâíыì 
è îïðåäåëÿющèì фàêòîðîì эêîíîìè÷åñêîãî бëà-
ãîïîëó÷èÿ ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ эффåêòèâíîñòü 
ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé, íàïðàâëåííых 
íà ìàêñèìàëüíîå óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåбíîñòåé 
ïîêóïàòåëåé â òîâàðàх è óñëóãàх [8]. Íà ñåãîäíÿ 

êîìïàíèè âàæíî ñîхðàíèòü ðåíòàбåëüíîñòü è óâå-
ëè÷èòü óðîâåíü êàïèòàëèзàöèè зà ñ÷åò êîìïëåêñà 
îðãàíèзàöèîííî-эêîíîìè÷åñêèх, ðåêëàìíî-èíфîð-
ìàöèîííых è ìåæëè÷íîñòíî-êîììóíèêàòèâíых 
ìåðîïðèÿòèé – èíòåãðèðîâàííых ìàðêåòèíãîâых 
êîììóíèêàöèé (äàëåå – ИÌÊ).

С íàшåé òî÷êè зðåíèÿ, ñóщåñòâóåò äâà îïðå-
äåëåíèÿ ñóщíîñòè ИÌÊ. Пåðâыé ïîäхîä ðàññìà-
òðèâàåò ИÌÊ êàê êîíöåïöèю, ãäå ÷åòыðå (èëè 
бîëüшå) эëåìåíòîâ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé 
äîëæíы быòü âзàèìîñâÿзàíы äðóã ñ äðóãîì. Пî 
ìíåíèю, Дæ. Бåðíåòà, С. Ìîðèàðòè, ИÌÊ – эòî 
«...âñå èíñòðóìåíòы ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêà-
öèé, ïðåäíàзíà÷åííыå äëÿ фîðìèðîâàíèÿ îбðàщå-
íèé, íàïðàâëåííых íà öåëåâыå àóäèòîðèè, à òàê-
æå íà ñëóæàщèх, îñóщåñòâëÿющèх ïðîäâèæåíèå 
ïðîäóêöèè ïðåäïðèÿòèÿ ê ïîòðåбèòåëю» [2].

Âòîðîé ïîäхîä îïðåäåëÿåò ИÌÊ êàê ñèñòåìó 
èíòåíñèâíых ìåòîäèê ðàзâèòèÿ бèзíåñà, êîòîðыå 
èñïîëüзóюò ïñèхîëîãè÷åñêèå, ñîöèîëîãè÷åñêèå, 
юðèäè÷åñêèå è àäìèíèñòðàòèâíыå èíñòðóìåíòы 
[13]. «Иíòåãðàöèîííыé ìàðêåòèíã» хàðàêòåðèзó-
åòñÿ íàïðàâëåííîñòüю òîëüêî íà öåëåâîé эффåêò, 
à àäðåñóåòñÿ âñåì ñóбъåêòàì ðыíêà, êîòîðыå 
ìîãóò âëèÿòü íà äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèÿ [5]. 
Пðåäñòàâèòåëè âòîðîé ãðóïïы îñíîâíîå âíèìàíèå 
óäåëÿюò ïîíÿòèю «êîììóíèêàöèÿ», îïðåäåëÿÿ åå 
èíфîðìàöèîííîå âзàèìîäåéñòâèå, è ïðåäëàãàюò 
ðàññìàòðèâàòü âñå êîììóíèêàöèè ïðåäïðèÿòèÿ ñ 
ïîзèöèé ìàðêåòèíãà.

Àâòîð ñ÷èòàåò, ÷òî хàðàêòåð è èíòåíñèâíîñòü 
ИÌÊ, èх âàæíîñòü è зíà÷åíèå äëÿ äåÿòåëüíîñòè 
ïðåäïðèÿòèÿ íà ðыíêå îïðåäåëÿåòñÿ ïðèíöèïàìè 
êîíöåïöèé, íà êîòîðыå â ñâîåé ìàðêåòèíãîâîé äå-
ÿòåëüíîñòè îíî îïèðàåòñÿ, à èìåííî âîзíèêíîâå-
íèå êîíöåïöèè ИÌÊ ñòàëî âîзìîæíыì ëèшü ïðè 
ïðîÿâëåíèè ïîñëåäíåé èз íèх – êîíöåïöèè ìàðêå-
òèíãà îòíîшåíèé.

Îñíîâíыìè ïðåäïîñыëêàìè âîзíèêíîâåíèÿ è 
ðàзâèòèÿ ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé ìîæíî ðàзäå-
ëèòü íà âíóòðåííèå è âíåшíèå: ê âíåшíèì ìîæíî 
îòíåñòè ñòðåìèòåëüíîå ðàñшèðåíèå ñфåðы óñëóã, 
èзìåíåíèÿ â îбëàñòè óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, âîз-
íèêíîâåíèåì ìàññîâîãî ðыíêà, ðàзâèòèåì èíфîð-
ìàöèîííых òåхíîëîãèé, фîðìèðîâàíèå ñîâðåìåí-
íîé ðыíî÷íîé êîíöåïöèè, ñфîðìèðîâàííîé íà 
èíòåðåñàх ïîëüзîâàòåëÿ; ê âíóòðåííèì – óâåëè÷å-
íèå ñëîæíîñòè ñîâìåñòíî ðåшàåìых зàäà÷, îòñóò-
ñòâèå èëè íèзêèé óðîâåíü ðàзðàбàòыâàåìых фîð-
ìàëüíых ïðîöåäóð âзàèìîäåéñòâèÿ, óâåëè÷åíèå 
äèффåðåíöèàöèè è ñïåöèàëèзàöèè âíóòðè îðãàíè-
зàöèé, äåфèöèò âðåìåíè íà ñîãëàñîâàíèå äåéñòâèé 
è àñèììåòðèÿ èíфîðìàöèè, íåîбхîäèìîñòü âыбîðà 
ïðàâèëüíîé òåîðåòè÷åñêîé ïëàòфîðìы äëÿ îбъÿñ-
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íåíèÿ ðåзóëüòàòîâ âзàèìîäåéñòâèÿ.
Êàê ñïðàâåäëèâî зàìåòèë Ê. Êåëëåð, «ïîæà-

ëóé, íè îäíà îбëàñòü ìàðêåòèíãà íå âèäåëà бîëåå 
âïå÷àòëÿющèх èзìåíåíèé íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèх 
ëåò, ÷åì ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêàöèè» [9]. Ðàñ-
ñìîòðèì âîзìîæíîñòè ðàñшèðåíèÿ äèàïàзîíà ðàз-
âèòèÿ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé ñ òî÷êè зðå-
íèÿ ñîâðåìåííîé êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà. Â ñâÿзè 
ñ êîðåííыìè ðыíî÷íыìè èзìåíåíèÿìè, îбóñëîâ-
ëåííыìè óñèëèâàющåéñÿ ãèïåðêîíêóðåíöèåé, 
ÿâëÿющåéñÿ, ïî ìíåíèю Ф. Êîòëåðà, «îñíîâíîé 
ñèëîé эêîíîìèêè» [4] è îбóñëàâëèâàющåé ïðîèз-
âîäñòâî бîëåå зíà÷èòåëüíых îбъåìîâ ïðîäóêöèè 
ïî ñðàâíåíèю ñî ñбыòîâыìè âîзìîæíîñòÿìè êîì-
ïàíèé-ïðîèзâîäèòåëåé, âîзíèêëà ïîòðåбíîñòü â 
íîâîé ìàðêåòèíãîâîé ïàðàäèãìå.

Иòàê, ñíà÷àëà íàì íåîбхîäèìî ïîíÿòü, ÷òî æå 
ìы ïîäðàзóìåâàåì ïîä «ìàðêåòèíãîì âзàèìîîòíî-
шåíèé» êàê òàêîâыì. Íåîбхîäèìî íà÷àòü ñ îïðå-
äåëåíèÿ äàííîãî ïîíÿòèÿ. Их ñóщåñòâóåò âåëèêîå 
ìíîæåñòâî, è, êàê íè ñòðàííî, ÷àñòî îíè ïðîòèâî-
ðå÷àò äðóã äðóãó. Пðèìåðîì íàèбîëåå óзêîé òðàê-
òîâêè ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé ÿâëÿåòñÿ ìàðêåòèíã 
бàз äàííых, â êîòîðîì äåëàåòñÿ àêöåíò íà àñïåê-
òàх ïðîäâèæåíèÿ, ñâÿзàííых òîëüêî ñ ïîääåðæ-
êîé бàз äàííых. С äðóãîé ñòîðîíы, ìàðêåòèíã 
îòíîшåíèé ðàññìàòðèâàåòñÿ òîëüêî êàê ñâÿзü ñ 
êëèåíòîì èëè êîíòàêò ïîñëå óæå ñîâåðшåííîé 
ñäåëêè. Бîëåå ïîïóëÿðíыé ïîäхîä зàêëю÷àåòñÿ 
â фîêóñèðîâêå íà èíäèâèäóàëüíîì ìàðêåòèíãå, 
êîòîðыé ïðåäóñìàòðèâàåò ñîзäàíèå бàз äàííых 
äëÿ äîëãîñðî÷íых îòíîшåíèé ñ êëèåíòîì. Îäíàêî 
бîëüшèíñòâî ó÷åíых âñå æå ïîä÷åðêèâàюò бîëåå 
шèðîêóю òðàêòîâêó ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé. Òàê, 
Д. Шàíå è С. Чàëàñàí îïðåäåëÿюò ìàðêåòèíã îò-
íîшåíèé êàê «...èíòåãðèðîâàííыå óñèëèÿ ïî ïî-
ñòðîåíèю, ïîääåðæêå è ðàзâèòèè ñåòè ñ èíäèâè-
äóàëüíыìè ïîòðåбèòåëÿìè äëÿ âзàèìíîé ïîëüзы 
ïîñðåäñòâîì âзàèìîäåéñòâèÿ, èíäèâèäóàëèзàöèè 
â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè» [10].

Ф. Êîòëåð â íîâîé èñòîðè÷åñêîé фàзå ðыí-
êà ðàзâèòых ñòðàí íàзâàë ðыíî÷íîå ìåñòî «ñå-
òüю íåñóщèх öåííîñòü îòíîшåíèé», îïðåäåëèâ 
ìàðêåòèíã îòíîшåíèé êàê «ïðàêòèêó ïîñòðîå-
íèÿ äîëãîñðî÷íых âзàèìîâыãîäíых îòíîшåíèé 
ñ êëю÷åâыìè ïàðòíåðàìè, âзàèìîäåéñòâóющèìè 
íà ðыíêå: ïîòðåбèòåëÿìè, ïîñòàâщèêàìè, äèñ-
òðèбüюòîðàìè, â öåëÿх óñòàíîâëåíèÿ äëèòåëüíых 
ïðåäïî÷òèòåëüíых îòíîшåíèé» [5]. Пî Êîòëåðó, 
«ìàðêåòèíã ñäåëîê ñîñòàâëÿåò ÷àñòü бîëåå êðóïíîé 
èäåè, à èìåííî – ìàðêåòèíã îòíîшåíèé», ÷òî íå 
äîëæíî âызыâàòü îñîбых ñîìíåíèé â ïëàíå òîãî, 
÷òî Â2Â-ðыíêè è, ñîîòâåòñòâåííî, Â2Â-ìàðêåòèíã 
ñòàëè ïðîîбðàзîì ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé. Чòî êà-
ñàåòñÿ ïîòðåбèòåëüñêîãî ðыíêà, òî â эòîì ñëó÷àå 
íå ñëåäóåò зàбыâàòü î òîì, ÷òî ïîòðåбíîñòè, æå-
ëàíèÿ è îæèäàíèÿ èíäèâèäóàëüíых ïîêóïàòåëåé, 
îбðàзóющèх öåëåâыå ðыíêè, ïðåäñòàâëåíы ïåðåä 
ïðîèзâîäèòåëÿìè òîðãîâî-ïîñðåäíè÷åñêèìè èí-
ñòèòóòàìè, êîòîðыå фîðìàëüíî îòîбðàæàюò äëÿ 
íèх ñòàòèñòè÷åñêè îïðåäåëÿåìыé âèðòóàëüíыé 
ìàðêåòèíã-ìèêñ ïîêóïàòåëÿ, ïîä êîòîðыé «ïîä-
ñòðàèâàåòñÿ» ðåàëüíыé ìàðêåòèíã-ìèêñ ïðîäàâöà.

Â ðåзóëüòàòå ïðîèñхîäèò ïåðåîðèåíòàöèÿ ìàð-
êåòèíãà â ñòîðîíó òðàíзàêöèîííых ñâÿзåé, äëè-
òåëüíых îбìåííых îòíîшåíèé ñ êëèåíòàìè è 
äðóãèìè ãðóïïàìè èíòåðåñîâ. Пðè эòîì ïîä ìàðêå-
òèíãîì îòíîшåíèé ïîíèìàåòñÿ âñÿ ìàðêåòèíãîâàÿ 
äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííàÿ íà óñòàíîâëåíèå, ðàз-
âèòèå è ïîääåðæàíèå óñïåшíîãî îбìåíà â ðàìêàх 
äåëîâых ñâÿзåé [9]. Шèðîêóю òðàêòîâêó êîíöåï-
öèè ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé äàåò Ê. Гðåíðîîñ: «…

ìàðêåòèíã ïðèзâàí óñòàíàâëèâàòü, ïîääåðæèâàòü 
è ðàзâèâàòü âзàèìîîòíîшåíèÿ ñ ïîòðåбèòåëÿìè è 
äðóãèìè ïàðòíåðàìè ñ öåëüю äîñòèæåíèÿ îбщèх 
öåëåé è èзâëå÷åíèÿ ïðèбыëè» [12, ñ. 115].

Л. Бàëàбàíîâà óòâåðæäàåò, ÷òî ìàðêåòèíã îò-
íîшåíèé – эòî ïðàêòèêà ïîñòðîåíèÿ äîëãîñðî÷-
íых âзàèìîâыãîäíых îòíîшåíèé ñ êëю÷åâыìè 
ïàðòíåðàìè, êîòîðыå âзàèìîäåéñòâóюò íà ðыíêå ñ 
öåëüю óñòàíîâëåíèÿ äëèòåëüíых ïðèâèëåãèðîâàí-
íых îòíîшåíèé ñ ïîòðåбèòåëÿìè, ïîñòàâщèêàìè, 
äèñòðèбüюòîðàìè [1].

Êîíå÷íыé ðåзóëüòàò, ê êîòîðîìó ñòðåìèòñÿ 
ìàðêåòèíã ïàðòíåðñêèх îòíîшåíèé, – фîðìèðîâà-
íèå óíèêàëüíîãî àêòèâà êîìïàíèè, íàзыâàåìîãî 
ìàðêåòèíãîâîé äåëîâîé ñåòüю, êîòîðàÿ âêëю÷àåò â 
ñåбÿ êîìïàíèю è âñå îñòàëüíыå зàèíòåðåñîâàííыå 
â åå ðàбîòå ãðóïïы ïîòðåбèòåëåé, íàåìíых ðàбîò-
íèêîâ, ïîñòàâщèêîâ, äèñòðèбüюòîðîâ, ðîзíè÷íых 
òîðãîâöåâ, ðåêëàìíыå àãåíòñòâà, óíèâåðñèòåòñêèх 
ó÷åíых è âñåх òåх, ñ êåì îðãàíèзàöèÿ óñòàíîâèëà 
âзàèìîâыãîäíыå äåëîâыå îòíîшåíèÿ. Òàêèì îб-
ðàзîì, íà ðыíêå êîíêóðèðóюò óæå íå êîìïàíèè-
ïðîèзâîäèòåëè, à äåëîâыå ñèñòåìы â öåëîì. Â эòîì 
ñëó÷àå âыèãðыâàåò êîìïàíèÿ, êîòîðîé óäàëîñü ïî-
ñòðîèòü эффåêòèâíóю ñèñòåìó, à эòî îзíà÷àåò, ÷òî 
ïðè ïîñòðîåíèè ñèñòåìы îòíîшåíèé ñ êëю÷åâыìè 
зàèíòåðåñîâàííыìè ãðóïïàìè óâåëè÷èâàåòñÿ ïðè-
быëü êîìïàíèè. Êîíöåïöèÿ ìàðêåòèíãà âзàèìî-
äåéñòâèé (îòíîшåíèé) ñòàíîâèòñÿ îñíîâíîé ñòðà-
òåãèåé ïðåäïðèÿòèé âхîäÿщèх â ìàðêåòèíãîâóю 
äåëîâóю ñåòü [7].

Â íàшåì ïîíèìàíèè ìàðêåòèíãîâàÿ äåëîâàÿ 
ñåòü – эòî âзàèìîäåéñòâèå ðàзëè÷íых ïðåäïðèÿòèé 
â хîäå èх äåÿòåëüíîñòè ïî ïðîèзâîäñòâó è ïðîäàæå 
ïðîäóêöèè (óñëóã), íàïðàâëåííîå íà óäîâëåòâîðå-
íèå ïîòðåбíîñòåé äðóã äðóãà â èíфîðìàöèîííых, 
òåхíîëîãè÷åñêèх, òðóäîâых, фèíàíñîâых è äðó-
ãèх âèäàх ðåñóðñîâ.

Пðåäïðèÿòèÿ íàöåëåíы íà óäîâëåòâîðåíèå ïî-
òðåбíîñòåé äðóã äðóãà, ïðè эòîì àêöåíò äåëàåòñÿ 
íå òîëüêî íà êà÷åñòâå âыïóñêàåìîãî òîâàðà, âñå 
ñèñòåìы ïðåäïðèÿòèÿ: фèíàíñîâàÿ, êàäðîâàÿ, 
ìàðêåòèíãîâàÿ, îðãàíèзàöèîííàÿ êóëüòóðà ïðèâî-
äÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèå ê òðåбîâàíèÿì ïàðòíåðà ïî 
ñåòè. Пðåäïðèÿòèå, âхîäÿщåå â ñåòü, íåñåò îïðå-
äåëåííыå фèíàíñîâыå âëîæåíèÿ â óñòàíîâëåíèå 
äåëîâых ïàðòíåðñêèх îòíîшåíèé. Дàííîå îбñòîÿ-
òåëüñòâî ìîæåò быòü îäíèì èз óñëîâèé âхîæäåíèÿ 
â ìàðêåòèíãîâóю äåëîâóю ñåòü.

Îñíîâíàÿ ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåëü êîììóíèêàöèé 
ñîñòîèò â ñîзäàíèè öåííîñòåé äëÿ ïîòðåбèòåëåé ïó-
òåì ñîзäàíèÿ ïðîäóêòà è åãî àäàïòàöèÿ ê ïîòðåб-
íîñòÿì êëèåíòîâ. Â эòîì ñìыñëå âзàèìîäåéñòâèå 
ìîæíî íàзâàòü âзàèìîäåéñòâèåì â ìàðêåòèíãîâîé 
ñåòè. Сåòü ìîæåò íàзыâàòüñÿ ìàðêåòèíãîâîé, åñëè 
ìåæäó åå ó÷àñòíèêàìè îñóщåñòâëÿåòñÿ бîëüшîé 
îбъåì êîììóíèêàòèâíîãî âзàèìîäåéñòâèÿ, ïðî-
òåêàющåãî â ïðîöåññå фîðìèðîâàíèÿ äîбàâëåííîé 
öåííîñòè äëÿ êîíå÷íîãî ïîêóïàòåëÿ (ïîòðåбèòå-
ëÿ).

Îïðåäåëèì ðîëü ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêà-
öèé â ðàìêàх êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà âзàèìîîò-
íîшåíèé. Íà íàш âзãëÿä, â îïðåäåëåíèè ïîзè-
öèè êîìïëåêñà ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé 
â ñèñòåìå ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé öåëåñîîбðàзíî 
òàêæå èñïîëüзîâàòü ðåзóëüòàòы èññëåäîâàíèé 
îäíîãî èз íàèбîëåå àâòîðèòåòíых ñïåöèàëèñòîâ 
шêîëы ìàðêåòèíãà âзàèìîîòíîшåíèé Ê. Гðåíðî-
îñà, ïðåäëàãàющåãî ðàññìàòðèâàòü ïðîöåññ âзàè-
ìîäåéñòâèÿ (interaction process) â äèàëåêòè÷åñêîì 
âзàèìîäåéñòâèè ñ êîììóíèêàöèîííыì ïðîöåññîì 
(communication process) [11]. Пî ìíåíèю Ê. Гðåí-
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ðîîñà, ðîëü êîììóíèêàöèé зàêëю÷àåòñÿ, ñ îäíîé 
ñòîðîíы, â ó÷àñòèè â эïèзîäàх âзàèìîäåéñòâèÿ 
ñ ïîòðåбèòåëåì â хîäå íåïîñðåäñòâåííîãî îбñëó-
æèâàíèÿ, ñ äðóãîé – â ñîîбщåíèè ïîòðåбèòåëю 
öåííîñòè бðåíäà äî íåïîñðåäñòâåííîãî ïðîöåññà 
âзàèìîäåéñòâèÿ è òåì ñàìыì â ïðèâëå÷åíèè ïî-
òåíöèàëüíых êëèåíòîâ è ïðåâðàщåíèè èх êëè-
åíòîâ â ñóщåñòâóющèх. Â ðàìêàх ñóщåñòâîâàíèÿ 
ìàðêåòèíãîâîé äåëîâîé ñåòè ñîãëàñíî фèëîñîфèè 
êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé, äâóñòîðîííÿÿ 
êîììóíèêàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü хîзÿéñòâóющèх 
ñóбъåêòîâ ñïîñîбñòâóåò ïîâышåíèю эффåêòèâíî-
ñòè ïàðòíåðñòâà è îбåñïå÷èâàåò äîïîëíèòåëüíыå 
ïðåèìóщåñòâà â êîíêóðåíòíîé бîðüбå. Иíфîðìà-
öèîííыé îбìåí, ÿâëÿющèéñÿ îñíîâîé ïàðòíåð-
ñêèх îòíîшåíèé, ðåàëèзóåòñÿ ïîñðåäñòâîì èíñòðó-
ìåíòàðèÿ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé. Сëåäóåò 
òàêæå îòìåòèòü îñîбóю зíà÷èìîñòü ìàðêåòèíãî-
âîé êîììóíèêàöèè â ïðîöåññå ïåðåâîäà ïåðâîíà-
÷àëüíîãî êîíòàêòà íà ïîñòîÿííóю äîëãîñðî÷íóю 
îñíîâó. Â öåëîì ðîëü ìàðêåòèíãîâых êîììóíè-
êàöèé â ïàðòíåðñêèх îòíîшåíèÿх ñóбъåêòîâ ìàð-
êåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè íà ñîâðåìåííîì эòàïå 
ðàзâèòèÿ ðыíî÷íых îòíîшåíèé зàêëю÷àåòñÿ â 
îбåñïå÷åíèè îбìåíà ñòðàòåãè÷åñêîé èíфîðìàöè-
åé, фîðìèðîâàíèè äîâåðèÿ è óêðåïëåíèè ëè÷íîé 
ðåïóòàöèè ó÷àñòíèêîâ бèзíåñ-âзàèìîîòíîшåíèé. 
Âзàèìîäåéñòâèå ñ ïîòðåбèòåëåì âêëю÷àåò â ñåбÿ 
íåñêîëüêî фóíêöèé, â ÷àñòíîñòè, èзãîòîâëåíèå 
ïðîäóêòà, ëîãèñòèêà, ÍИÎÊÐ, зàêóïêà. Îòìåòèì, 
÷òî ïðîöåññ фîðìèðîâàíèÿ è óêðåïëåíèÿ äîâåðèÿ 
ïðèîбðåòàåò ïåðâîñòåïåííóю ðîëü â фóíêöèîíàëü-
íîì êîìïëåêñå ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé, 
ïîñêîëüêó èìåííî âîïðîñы фîðìèðîâàíèÿ è ðàз-
âèòèÿ äîâåðèÿ âыхîäÿò íà ïåðâыé ïëàí â ïðîöåññå 
óñòàíîâëåíèÿ è ïîääåðæàíèÿ ïàðòíåðñêèх âзàè-
ìîîòíîшåíèé.

Ìàðêåòèíã îòíîшåíèé ðàññìàòðèâàåò êîììó-
íèêàöèè â бîëåå шèðîêîì àñïåêòå – êàê ëюбыå 
âзàèìîîòíîшåíèÿ êîìïàíèè ñ åå ïàðòíåðàìè, ñïî-
ñîбñòâóющèå ïîëó÷åíèю äîхîäà. Пðîãðåññèâíîñòü 
êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà âзàèìîäåéñòâèÿ ïîäòâåðæ-
äàåòñÿ òåì, ÷òî ïðîäóêòы âñå бîëüшå ñòàíîâÿòñÿ 
ñòàíäàðòèзèðîâàííыìè, à óñëóãè óíèфèöèðîâàí-
íыìè. Пîэòîìó åäèíñòâåííыé ñïîñîб óäåðæàòü ïî-
òðåбèòåëÿ – эòî èíäèâèäóàëèзàöèÿ îòíîшåíèé ñ 
íèì, ÷òî âîзìîæíî íà îñíîâå ðàзâèòèÿ äîëãîñðî÷-
íîãî âзàèìîäåéñòâèÿ ïàðòíåðîâ. Îòíîшåíèÿ êàê 
ðåзóëüòàò эффåêòèâíîãî âзàèìîäåéñòâèÿ ñòàíîâÿò-
ñÿ ïðîäóêòîì, ãäå èíòåãðèðîâàíы èíòåëëåêòóàëü-
íыå è èíфîðìàöèîííыå ðåñóðñы – ãëàâíыå фàêòî-
ðы íåïðåðыâíîñòè ðыíî÷íых îòíîшåíèé [1, ñ. 23].

Êðîìå òîãî, èñïîëüзîâàíèå êîíöåïöèè ìàðêåòèí-
ãà îòíîшåíèé îбóñëàâëèâàåò ñïåöèфèêó èñïîëüзîâà-
íèÿ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé (ðèñ. 1)

Íåîбхîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ìàðêåòèíãîâыå êîì-
ìóíèêàöèè âыñòóïàюò êàê эëåìåíò äîëãîñðî÷íîãî 
ñîîòíîшåíèÿ ðыíî÷íых ñóбъåêòîâ äðóã ê äðóãó 
÷åðåз ñîзäàíèå (ïîääåðæêó) òåхíè÷åñêîé è òåхíî-
ëîãè÷åñêîé зàâèñèìîñòè. Пðîèзâîäèòåëü зàèíòå-
ðåñîâàí â óâåëè÷åíèè зàâèñèìîñòè ïîòðåбèòåëÿ îò 
ñâîåãî êîíêðåòíîãî òåхíè÷åñêîãî ðåшåíèÿ è äëÿ 
эòîãî ïðåäëàãàåò åìó êîìïëåêñ óñëóã (âìåñòî êîí-
êðåòíых äåòàëåé), à âìåñòå ñ эòèì – êîíòðàêò íà 
äëèòåëüíыé ñåðâèñ íà зàìåíó ãàðàíòèè. Пîòðåбè-
òåëü, èñхîäÿ ñ ñîбñòâåííых èíòåðåñîâ, ìîæåò âîñ-
ïðèíÿòü, à ìîæåò íå âîñïðèíÿòü òàêóю àäàïòàöèю 
ê ïðîèзâîäèòåëю. Â эòîì ñëó÷àå ìàðêåòèíãîâыå 
êîììóíèêàöèè ïðåäîñòàâëÿюò èíфîðìàöèю äâóì 
ñòîðîíàì î öåííîñòÿх è âыãîäàх äëÿ êàæäîé ñòî-
ðîíы è ñîзäàюò êðåïêèå âзàèìîîòíîшåíèÿ íà îñ-
íîâàíèè âзàèìîâыãîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà.

Òàêèì îбðàзîì, ìы ìîæåì ñфîðìóëèðîâàòü äâå 
îñíîâíыå öåëè ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé â 
ðàìêàх êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà âзàèìîîòíîшåíèé: 
ïîâышåíèå эффåêòèâíîñòè ïàðòíåðñòâà è îбå-
ñïå÷åíèå äîïîëíèòåëüíых ïðåèìóщåñòâ â êîíêó-
ðåíòíîé бîðüбå. С òî÷êè зðåíèÿ äàííîé êîíöåï-
öèè ïîâышåíèå эффåêòèâíîñòè ïàðòíåðñòâà, íà 
íàш âзãëÿä, äîñòèãàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ðåшåíèÿ 
ñëåäóющèх зàäà÷ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé: 
óêðåïëåíèÿ бèзíåñ-ðåïóòàöèè, îбåñïå÷åíèÿ èí-
фîðìàöèîííîãî îбìåíà è ðàзâèòèè êîîðäèíàöèè 
ïàðòíåðîâ. Â ñâîю î÷åðåäü, îбåñïå÷åíèå äîïîë-
íèòåëüíых ïðåèìóщåñòâ â êîíêóðåíòíîé бîðü-
бå ïîñðåäñòâîì ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé â 
ðàìêàх êîíöåïöèè îбóñëîâëåíî ðåшåíèåì òàêèх 
зàäà÷ êîììóíèêàöèè, êàê îбåñïå÷åíèå ïåðåâîäà 
ïåðâîíà÷àëüíîãî êîíòàêòà íà äîëãîñðî÷íóю îñíî-
âó è óñòàíîâëåíèå ñâÿзåé â ïðîöåññå фóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ.

Ìàðêåòèíã îò-
íîшåíèé

 Ìàðêåòèíãîâыå êîììóíè-
êàöèè

Ìàðêåòèíã îò-
íîшåíèé ñîзäà-
åò íîâыé îбðàз 
ìышëåíèÿ

 

Ìàðêåòèíãîâыå êîììóíè-
êàöèè – íåîбхîäèìàÿ ñфåðà 
фóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãà-
íèзàöèè íà êîíêóðåíòíîì 
ðыíêå 

 
Ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêà-
öèè – èíñòðóìåíò фîðìèðî-
âàíèÿ ëîÿëüíîñòè öåëåâîãî 
ðыíêà

Ìàðêåòèíã 
îòíîшåíèé 
ñîзäàåò íîâыé 
îбðàз äåéñòâèÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ íà 
ðыíêå

 

Иñïîëüзîâàíèå òåîðèè êîí-
êóðåíòíîé ðàöèîíàëüíîñòè 
îбåñïå÷èâàåò ãèбêîå èз-
ìåíåíèå êîììóíèêàöèîííîé 
ïîëèòèêè â зàâèñèìîñòè îò 
èзìåíåíèé ðыíêà è ïîâåäå-
íèÿ ïîòðåбèòåëåé

Ìàðêåòèíã 
îòíîшåíèé 
ïîзâîëÿåò 
îðãàíèзàöèè äî-
ñòè÷ü âíåшíåãî 
êîíêóðåíòíîãî 
ïðåèìóщåñòâà

 

Çà ñ÷åò ðàöèîíàëüíîãî 
êîíêóðåíòíîãî ïîâåäåíèÿ 
â ñфåðå êîììóíèêàöèé 
ïðåäïðèÿòèå ïîзèöèîíèðóåò 
ñåбÿ íà ðыíêå è â ñîзíàíèè 
ïîòðåбèòåëåé

Â ìàðêåòèíãå 
îòíîшåíèé âàæ-
íóю ðîëü èãðà-
юò êîìïàíèè 
ïðîäâèæåíèÿ

 

Âàæíàÿ ðîëü êîìïàíèè ïðî-
äâèæåíèÿ, â îñíîâå êîòîðых 
ëåæàò êîììóíèêàöèîííыå 
ìåðîïðèÿòèÿ ïî фîðìèðî-
âàíèю èìèäæà, фîðìèðîâà-
íèю è ïðîäâèæåíèю бðåíäà, 
фîðìèðîâàíèå ëîÿëüíîñòè 
ïîòðåбèòåëåé

Ðèñ. 1. Ñïåöèфèêà ìàðêåòèíãîâыõ êîììóíèêàöèé 
â óñëîâèÿõ èñïîëüçîâàíèÿ êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà 

îòíîøåíèé [1, ñ. 23]

Âыâîäы è ïåðñïåêòèâы èññëåäîâàíèé. Â óñëî-
âèÿх ðàзâèòèÿ ñîâðåìåííых ðыíî÷íых îòíîшåíèé 
ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêàöèè ÿâëÿюòñÿ îñíîâîé 
ñîзäàíèÿ äîëãîñðî÷íых âзàèìîâыãîäíых îòíî-
шåíèé ìåæäó ðыíî÷íыìè ñóбъåêòàìè. С òî÷êè 
зðåíèÿ êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà âзàèìîîòíîшåíèé 
ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêàöèè ïðèíèìàюò îñíî-
âîïîëàãàющåå ó÷àñòèå â фîðìèðîâàíèè äîâåðèè, 
ðàзâèòèè êîîðäèíàöèè è óêðåïëåíèÿ îбÿзàòåëüñòâ 
ïàðòíåðîâ, à òàêæå èãðàюò ñâÿзóющóю ðîëü â ïðî-
öåññå фóíêöèîíèðîâàíèÿ êàíàëîâ ðàñïðåäåëåíèÿ. 
Â ñîîòâåòñòâèè ñ эòèì äàëüíåéшèå èññëåäîâàíèÿ 
íåîбхîäèìî ïðîâîäèòü ñ öåëüю ïîâышåíèÿ эффåê-
òèâíîñòè ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé â ñîâðå-
ìåííых ðыíî÷íых óñëîâèÿх.
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Ïàí÷åíêî Î. Â.
Иíñòèòóò ïðîäîâîëüñòâåííых ðåñóðñîâ Íàöèîíàëüíîé àêàäåìèè àãðàðíых íàóê Уêðàèíы

МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂЫÅ ÊÎММÓÍÈÊÀÖÈÈÈ
Â ÓÑËÎÂÈЯХ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ÊÎÍÖÅПÖÈÈ МÀÐÊÅÒÈÍÃÀ ÎÒÍÎШÅÍÈЙ

Ðåçþìå
Сòàòüÿ ïîñâÿщåíà ïðîбëåìå îïðåäåëåíèÿ ðàзâèòèÿ ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé è èзìåíåíèÿ èх ðîëè 
â ðàìêàх êîíöåïöèè ìàðêåòèíãà îòíîшåíèé. Сåãîäíÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü òîâàðîïðîèзâîäèòåëåé зà-
âèñèò îò фîðìèðîâàíèÿ êà÷åñòâåííî эффåêòèâíых ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé. Пîâышåíèå эффåê-
òèâíîñòè ìàðêåòèíãîâых êîììóíèêàöèé ïðåäïîëàãàåòñÿ ïóòåì ñîзäàíèÿ ìàðêåòèíãîâîé äåëîâîé ñåòè, 
îхâàòыâàющåå ïðåäïðèÿòèå è âñå îñíîâíыå îбъåêòы åãî ìàðêåòèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè (ïîòðåбèòåëåé, 
òîðãîâых ïîñðåäíèêîâ, ïåðñîíàë ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ), ÷òî зíà÷èòåëüíî ñîêðàщàåò «ïóòü» îò ïðîèзâî-
äèòåëÿ äî êîíå÷íîãî ïîòðåбèòåëÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ìàðêåòèíãîâыå êîììóíèêàöèè, ìàðêåòèíã îòíîшåíèé, эффåêòèâíîñòü ìàðêåòèíãîâых 
êîììóíèêàöèé.

Panchenko O. V.
Institute of the Food Recourses The National Academy of Agrarian Sciences of Ukraine

MARKETING COMMUNICATIONS UNDER
THE CONDITIONS OF THE RELATIONSHIP CONCEPTION MARKETING

Summary
The article is summarized information to the definition of marketing communications and changing role 
under the concept of relationship marketing. The competitiveness of producers depends on the formation 
of a qualitatively effective marketing communications today. Improving the effectiveness of marketing 
communications is expected by creating a network marketing business, covering the company and all the basic 
facilities of its marketing activities (consumers, resellers, the staff of the enterprise), which significantly 
reduces the "way" from the producer to the final consumer.
Key words: marketing communications, relationship marketing, effectiveness of the marketing communications.
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ЗÀÊÎÐÄÎÍÍÈЙ ÄÎÑÂ²Ä ÍÅÑÒÀÍÄÀÐÒÍÈХ ФÎÐМ ЗÀЙÍЯÒÎÑÒ²
Ó ÑФÅÐ² ÑÎÖ²ÀËÜÍÎ-ÒÐÓÄÎÂÈХ Â²ÄÍÎÑÈÍ

Ðîзãëÿäàюòüñÿ íàñë³äêè ðîзâèòêó зàêîðäîííîãî äîñâ³äó íåñòàíäàðòíèх фîðì зàéíÿòîñò³ äëÿ ð³зíèх 
ñóб’єêò³â ñîö³àëüíî-òðóäîâèх â³äíîñèí. Àíàë³зóєòüñÿ зàêîíîäàâ÷å ðåãóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ àãåíòñòâ 
зàéíÿòîñò³. Фîðìóëююòüñÿ ðåêîìåíäàö³ї зà òèïàìè ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîї ïðàö³ â êðàїíàх ЄС.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíî-òðóäîâ³ â³äíîñèíè, зàéíÿò³ñòü, ïîзèêîâà ïðàöÿ, àóòñòàфф³íã, ë³зèíã ïåðñîíàëó, 
ðåãóëюâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Хàðàêòåð ðåãóëюâàííÿ 
ñîö³àëüíî-òðóäîâèх â³äíîñèí зàâæäè âèзíà÷àєòüñÿ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè òà ïîë³òè÷íèìè îñîбëè-
âîñòÿìè фóíêö³îíóâàííÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâîї ñфå-
ðè ³ хàðàêòåðîì ñóñï³ëüíîї ïðàö³ â äàíèé êîíêðåò-
íèé ïåð³îä ÷àñó. Сó÷àñíà åêîíîì³êà ïåðåæèâàє 
ïåð³îä ñåðéîзíîї òðàíñфîðìàö³ї. Ц³ ãëèбîê³ зì³íè 
òàê ÷è ³íàêшå â³äбèâàюòüñÿ íà фóíêö³îíóâàíí³ 
ñîö³àëüíî-òðóäîâîї ñфåðè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çàïî-
÷àòêîâàíî ðîзâ’ÿзàííÿ ïðîбëåìè зàêîðäîííîãî äî-
ñâ³äó íåñòàíäàðòíèх фîðì зàéíÿòîñò³ ðîзãëÿíóò³ 
â ðîбîòàх òàêèх зàðóб³æíèх àâòîð³â, ÿê Ж. Бåð-
òîëà, Б. Бóêìàíí, Ò. Хàãåí, Д. Сòîðð³, Ð. Б. Фð³-
ìàí, Í. Ð. Ìåíñф³ëä, Д. Гåéбë, Д. Пåòåðñåíó ³í. 
Сåðåä â³ò÷èзíÿíèх äîñë³äíèê³â ö³єї ïðîбëåìàòèêè 
ìîæíà âèä³ëèòè П. Бèзюêîâà, Â. Гèìïåëüñîí, Ð. 
Êàïåëюшí³êîâà, Ð. П. Êîëîñîâó, Л. ². Сì³ðíèх, 
Ì. Â. Лóäàí³ê, Ò. Í. Âàñèëюê, С. ². Пàð³íîâ, Л. 
À. Сêàâ³ò³í òà ³í.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Êîíöåïö³ÿ ãíó÷êèх фîðì зàéíÿòîñ-
ò³ є â³äíîñíî íîâîю â ïðàêòèö³ ð³зíèх êðàїí ñâ³-
òó, ³ íåîбх³äíà äëÿ îïòèì³зàö³ї ê³ëüêîñò³ ðîбî÷èх 
ãîäèí, ÷àñó ïî÷àòêó ³ зàê³í÷åííÿ ðîбî÷îãî äíÿ, 
ñòâîðåííÿ ãíó÷êèх ðîбî÷èх ì³ñöü, òîбòî â шèðî-
êîìó ñåíñ³ ñëîâà âîíà âêëю÷àє íåñòàíäàðòí³ фîð-
ìè зàéíÿòîñò³. У бàãàòüîх äæåðåëàх, ïðèñâÿ÷åíèх 
зàñòîñóâàííю íîâèх íåòðàäèö³éíèх фîðì òðóäî-
âèх â³äíîñèí, ï³ä ïîзèêîâîю ïðàöåю ðîзóì³єòüñÿ 
âñÿ ñóêóïí³ñòü íîâèх íåòèïîâèх (íåñòàíäàðòíèх) 
фîðì зàéíÿòîñò³, âêëю÷àю÷è àóòñîðñèíã, àóòñòàф-
ф³íã òà ë³зèíã ïåðñîíàëó.

Ìåòà ñòàòò³. Ãîëîâíîþ ìåòîþ ö³ºї ðîáîòè є íà-
ñë³äêè ðîзâèòêó зàêîðäîííîãî äîñâ³äó íåñòàíäàðò-
íèх фîðì зàéíÿòîñò³ äëÿ ð³зíèх ñóб’єêò³â ñîö³àëü-
íî-òðóäîâèх â³äíîñèí òà ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîї 
ïðàö³ â êðàїíàх ЄС.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Бàòüê³âщèíîю 
íåñòàíäàðòíîї фîðìè зàéíÿòîñò³ – àóòñòàфф³íãó 
– є СШÀ. Пîïèò íà öю ïîñëóãó з’ÿâèâñÿ â 60-70 
ðîêè ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ ï³ñëÿ ïåðåãëÿäó òðóäîâî-
ãî зàêîíîäàâñòâà, ÿêå ñòàëî íàñò³ëüêè ñêëàäíèì, 
щî ìåíåäæåðè íåâåëèêèх êîìïàí³é ââàæàëè зà 
êðàщå «ïåðåêëàñòè» â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà ñâ³é ïåð-
ñîíàë íà ñïåö³àë³зîâàí³ êîìïàí³ї ³ ïîзбóòèñÿ ãî-
ëîâíîãî бîëю зà ð³шåííÿì êàäðîâèх ïèòàíü. Çàðàз 
àóòñòàфф³íã â СШÀ ÿâëÿє ñîбîю ïîñëóãó з ÷³òêî 
âèзíà÷åíèì ìåхàí³зìîì ðåàë³зàö³ї, зàêð³ïëåíèì 
зàêîíîäàâ÷î. 

Â Уêðàїí³ àóòñòàфф³íã зàñòîñîâóєòüñÿ ïîð³âíÿ-
íî ð³äêî ÷åðåз ïñèхîëîã³÷íèé бàð’єð. Люäè â³ä÷ó-
âàюòü ñåбå «âèêèíóòèìè зà бîðò» ³ öå íå ñïðèÿє íà 
їх ïðîäóêòèâíó ïðàöю.

Íà â³äì³íó â³ä êðàїí Çàх³äíîї Єâðîïè òà СШÀ 
â Уêðàїí³ ïðàêòè÷íî íåìàє ÷èñòî ë³зèíãîâèх êîì-
ïàí³é, ÿê³ ïðîïîíóюòü ó ë³зèíã фàх³âö³â з ÷èñëà 

ñâîїх шòàòíèх ñï³âðîб³òíèê³â. Íà ïðàêòèö³, зâè-
÷àéíî, зóñòð³÷àюòüñÿ âèïàäêè, êîëè òà ÷è ³íшà 
îðãàí³зàö³ÿ ä³éñíî ïåðåäàє ñâîїх шòàòíèх фàх³âö³â 
ïàðòíåðñüêèì êîìïàí³ÿì äëÿ âèêîíàííÿ òèì÷àñî-
âèх ðîб³ò. Ç ïðàêòèêè ðåêðóòèíãîâèх àãåíòñòâ, ÿê³ 
â äàíèé ÷àñ â Уêðàїí³ âèêîíóюòü фóíêö³ї ë³зèíãî-
âèх êîìïàí³é, âèäíî, щî íàéб³ëüшèì ïîïèòîì íà 
ðèíêó ë³зèíãó ïåðñîíàëó êîðèñòóюòüñÿ фàх³âö³ â 
îбëàñò³ îðãàí³зàö³ї ïðîäàæ³â, òåхí³÷íèé ïåðñîíàë, 
à òàêîæ îф³ñí³ ñï³âðîб³òíèêè. Çíà÷íî ð³äшå зó-
ñòð³÷àюòüñÿ ïðîåêòè ïî ë³зèíãó êåð³âíîãî ñêëàäó 
êîìïàí³é ³ ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîãî ïåðñîíàëó. Цå 
îбóìîâëåíî òèì, щî âñ³ â³ò÷èзíÿí³ êîìïàí³ї ìàюòü 
â шòàò³ âèñîêîêëàñíèх òîï-ìåíåäæåð³â ³ ф³íàíñèñ-
ò³â. Â êðàїí³ â³äñóòí³ ïðîфåñ³éí³ êîìïàí³ї-ë³зèí-
ãîäàâö³, ÿê³ ìîæóòü зàбåзïå÷èòè êâàë³ф³êîâàíèì 
ïåðñîíàëîì â бóäü-ÿêèé ÷àñ ³ íà ïåðшó âèìîãó. 
Àëå ÷àñ íå ñòîїòü íà ì³ñö³, ðèíîê ðîзâèâàєòüñÿ ³ 
÷åðåз ê³ëüêà ðîê³â òàêà ïîñëóãà ñòàíå äóæå ïîïó-
ëÿðíîю ³ âèã³äíîю äëÿ êîìïàí³é, щî ïðàöююòü â 
Уêðàїí³.

У êðàїíàх Єâðîïåéñüêîãî Сîюзó ë³зèíãîâ³ ф³ð-
ìè щîð³÷íî ïðàöåâëàшòîâóюòü äî 7 ìëí. ïðàö³â-
íèê³â. ²ìåíèò³ óêðàїíñüê³ ï³äïðèєìñòâà âèêîðèñ-
òîâóюòü ë³зèíã ïåðñîíàëó, êîëè ïîòð³бíî ïðîâåñòè 
íå òàê äîðîãå, ñê³ëüêè òðóäîì³ñòêå äîñë³äæåííÿ: 
ðîзðîбèòè ñòðàòåã³ю âèхîäó íà íîâ³ ðèíêè збóòó, 
ñфîðìóâàòè íàéб³ëüш ïðèбóòêîâèé àñîðòèìåíò 
ïðîäóêö³ї, ñòâîðèòè âèðîбíè÷ó ìåðåæó з äåê³ëü-
êîх êîìïàí³é, ïåðåâ³ðèòè â³äïîâ³äí³ñòü бóхãàëòåð-
ñüêîї зâ³òíîñò³ ñâ³òîâèì ñòàíäàðòàì ³ ò. ä.

Л³зèíã ïåðñîíàëó íå îòðèìàâ ïîêè шèðîêîãî 
ïîшèðåííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³é-
íîãî êîìïëåêñó Уêðàїíè. Îäíàê ³íфîðìàö³ÿ ïðî 
íàñë³äêè зàñòîñóâàííÿ öüîãî âèäó ïîзèêîâîї ïðàö³ 
â ³íшèх êðàїíàх âèêëèêàє îбãðóíòîâàíó ñòóðбîâà-
í³ñòü. Íàïðèêëàä, ó ìåòàëóðã³éí³é ãàëóз³ Àâñòð³ї 
бëèзüêî 10% ðîбî÷îї ñèëè – òèì÷àñîâ³ ïðàö³âíèêè 
з ñâ³äîìî б³ëüш íèзüêîю, í³æ ó ïîñò³éíèх ïðàö³â-
íèê³â, îïëàòîю ïðàö³. Ф³ðìà, щî зäàє їх «â íàéì» 
ï³äïðèєìñòâó-êîðèñòóâà÷ó, зã³äíî з äîãîâîðîì, 
бåðå ñîб³ äî 20% êîì³ñ³éíèх з їх зàðîб³òíîї ïëàòè. 
Êð³ì òîãî, ðîбîòîäàâåöü ìîæå âèêîðèñòîâóâàòè ë³-
зèíã ïåðñîíàëó ó ðàз³ ïðîâåäåííÿ ïðîфñï³ëêàìè 
ñòðàéêó ïîñò³éíèх ïðàö³âíèê³â.

Дëÿ бàãàòüîх êðàїí ïîзèêîâà ïðàöÿ ïðîäîâæóє 
зàëèшàòèñÿ íîâîю фîðìîю зàéíÿòîñò³. У öüîìó 
зâ’ÿзêó íàö³îíàëüí³ ñòàòèñòè÷í³ êîì³òåòè ïîêè 
щå íå âêëю÷èëè öåé ð³зíîâèä зàéíÿòîñò³ â ñòàòèñ-
òè÷íó зâ³òí³ñòü. Òîìó ïðè àíàë³з³ ñфåðè ïîзèêîâîї 
ïðàö³ бàãàòî äîñë³äíèê³â ñòèêàюòüñÿ з ïðîбëåìîю 
íåâèñîêîї ÿêîñò³ íàÿâíîї ³íфîðìàö³ї, щî ïðèзâî-
äèòü äî íåòî÷íîñò³ îäåðæóâàíèх îö³íîê. Л³äåðîì 
ïî ñïîæèâàííю ïîзèêîâîї ïðàö³ є СШÀ. Çà íèìè 
éäóòü Яïîí³ÿ ³ Âåëèêîбðèòàí³ÿ. Ðîбîòîäàâö³ СШÀ 
íàéìàюòü б³ëüшå ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â (2660000 
÷îëîâ³ê), í³æ ðîбîòîäàâö³ Яïîí³ї (1,4 ìëí) ³ Âåëè-
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êîбðèòàí³ї (1220000), ðàзîì óзÿò³. Çàãàëüíèé ð³÷-
íèé îбîðîò âèðó÷êè ³íäóñòð³ї ïîзèêîâîї ïðàö³ â 
2008 ð. ñêëàâ 232 ìëðä єâðî [1, ñ. 11].

Àíàë³з ë³òåðàòóðè äîзâîëèâ âèÿâèòè íàñòóïí³ 
îñíîâí³ хàðàêòåðèñòèêè ñåêòîðà ïîзèêîâîї ïðàö³ â 
ðîзâèíåíèх êðàїíàх [1, ñ. 30-33]:

У ãåíäåðíîї ñòðóêòóð³ ïåðåâàæàюòü æ³íêè. 
Íàéб³ëüшà ÷àñòêà æ³íîê ó ñåêòîð³ ïîзèêîâîї ïðàö³ 
ñåðåä êðàїí ЄС íàëåæèòü Ф³íëÿíä³ї – òàì òðóäèòü-
ñÿ 66% æ³íîê ³ 34% ÷îëîâ³ê³â, òîä³ ÿê â Àâñòð³ї 
20 ³ 80% â³äïîâ³äíî. 

Пîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè íàбàãàòî ìîëîäшå ïî-
ñò³éíèх ïðàö³âíèê³â. Âåëèêà ÷àñòèíà ïîзèêîâèх 
ïðàö³âíèê³â, ÿê ïðàâèëî, ìîëîäшå 30 ðîê³â. Âè-
íÿòêè: СШÀ (äî 68% – ïðàö³âíèêè ó â³ö³ â³ä 31 
äî 45 ðîê³â), Шâåö³ÿ ³ Í³ìå÷÷èíà (â³äïîâ³äíî 54 ³ 
62% – ñòàðшå 30 ðîê³â). 

Îñâ³òí³ òà êâàë³ф³êàö³éí³ ïàðàìåòðè ïðàö³â-
íèê³â: ó б³ëüшîñò³ êðàїí âåëèêà ÷àñòèíà ïîзèêî-
âèх ïðàö³âíèê³â ìàє íèзüêèé àбî ñåðåäí³é ð³âåíü 
îñâ³òè. У ñåðåäíüîìó 51% ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â 
зàê³í÷èëè ñåðåäíю шêîëó ³ 24% íå зàê³í÷èëè íà-
â÷àííÿ â ñåðåäí³é шêîë³. Пðîòå â òàêèх êðàїíàх, 
ÿê Íîðâåã³ÿ (49%), Яïîí³ÿ (46%), Шâåö³ÿ (40%), 
Âåëèêîбðèòàí³ÿ (39%), ìàéæå ïîëîâèíà ïðàö³â-
íèê³â ìàюòü âèщó îñâ³òó.

У ðîзâèíåíèх êðàїíàх ïîзèêîâà ïðàöÿ íàé-
б³ëüш ïîшèðåíà â îбðîбí³é ïðîìèñëîâîñò³, àâòî-
ìîб³ëåбóäóâàíí³, ñфåð³ ïîñëóã ³ òîðã³âë³, ñ³ëüñüêî-
ìó ãîñïîäàðñòâ³, бóä³âíèöòâ³, ó ñфåð³ äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ. Чàñòêà ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â ó ïðî-
ìèñëîâîñò³ â Пîëüщ³ ñòàíîâèòü 70%, â Í³äåðëàí-
äàх âñüîãî 19%. Â ²ñïàí³ї 62% ïîзèêîâèх ïðàö³â-
íèê³â зàéíÿòèх ó ñфåð³ ïîñëóã.

Сåðåä ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â ìàéæå âñ³х єâ-
ðîïåéñüêèх êðàїí ïåðåâàæàюòü ÷îëîâ³êè, зà âè-
íÿòêîì Сêàíäèíàâñüêèх êðàїí (Дàí³ÿ, Ф³íëÿíä³ÿ, 
Шâåö³ÿ), äå, íàâïàêè, äîì³íóє æ³íî÷à ïðàöÿ. У 
äàíèé ÷àñ ó âñ³х êðàїíàх ЄС íàì³òèëàñÿ òåíäåíö³ÿ 
б³ëüшîãî âèêîðèñòàííÿ ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â ó 
ñфåð³ ïîñëóã, ³ зìåíшåííÿ â ïðîìèñëîâîñò³.

Дî îñíîâíèх ïðè÷èí, з ÿêèх ï³äïðèєìñòâà-зà-
ìîâíèêè зâåðòàюòüñÿ äî àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³, ÿê³ 
íàäàюòü ïîñëóãó ïîзèêîâîї ïðàö³, â³äíîñÿòüñÿ: зà-
ì³íà òèì÷àñîâî â³äñóòí³х ïîñò³éíèх ïðàö³âíèê³â, 
ñåзîíí³ êîëèâàííÿ, зðîñòàííÿ âèðîбíèöòâà.

Дî ïîñëóã ïîзèêîâîї ïðàö³ âäàюòüñÿ ó òèх âè-
ïàäêàх, êîëè зîâí³шíє ñåðåäîâèщå ï³äïðèєì-
ñòâà-зàìîâíèêà äîñèòü ì³íëèâå, à âèêîðèñòàííÿ 
ïîзèêîâîї ïðàö³ äîзâîëÿє âèð³шèòè ÿê êîðîòêî-
ñòðîêîâ³, òàê ³ äîâãîñòðîêîâ³ зàâäàííÿ. П³äïðèєì-
ñòâà-зàìîâíèêè â êðàїíàх ЄС ð³äшå зâåðòàюòüñÿ 
äî ïîñëóã àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ з ìåòîю «îòðèìàòè» 
äåшåâшó ðîбî÷ó ñèëó. Íàéб³ëüш ³ñòîòíå зíèæåí-
íÿ âèòðàò â³äбóâàєòüñÿ íå зà ðàхóíîê åêîíîì³ї ïî 
зàðîб³òí³é ïëàò³, à зà ðàхóíîê зíèæåííÿ óïðàâë³í-
ñüêèх âèòðàò.

Îäíàê ó бàãàòüîх єâðîïåéñüêèх êðàїíàх ïîзè-
êîâ³ ïðàö³âíèêè îïëà÷óюòüñÿ íèæ÷å, í³æ ³íш³ 
êàòåãîð³ї ïðàö³âíèê³â. У Фðàíö³ї, íàïðèêëàä, ïî-
зèêîâ³ ïðàö³âíèêè àâòîìîб³ëüíîї ïðîìèñëîâîñò³ 
îòðèìóюòü ìåíшó зàðîб³òíó ïëàòó, хî÷à íàâ÷åí³ 
êðàщå, í³æ ïîñò³éíèé шòàò (îäíî÷àñíî ä³є ïîëî-
æåííÿ ïðî ñòðàхîâó ïðåì³ю, ÿêà âèïëà÷óєòüñÿ 
âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèì ïîзèêîâèì ïðàö³âíèêàì 
зà íåíàä³éí³ñòü зàéíÿòîñò³). У Í³ìå÷÷èí³ ð³âåíü 
зàðîб³òíîї ïëàòè ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â íà 30% 
íèæ÷å, í³æ зàðîб³òíà ïëàòà ïîñò³éíèх ïðàö³âíè-
ê³â íà ï³äïðèєìñòâ³-зàìîâíèêó.

Â êðàїíàх ЄС зàêîíîäàâñòâî ïåðåäбà÷àє ð³âíó 
îïëàòó зà ð³âíó ïðàöю, íà ïðàêòèö³ ö³ ïðèíöèïè 
äîòðèìóюòüñÿ íå зàâæäè. Çâåðòàю÷èñü äî àãåíòñòâ 

зàéíÿòîñò³, ï³äïðèєìñòâà-зàìîâíèêè íàìàãàюòüñÿ 
«îб³éòè» êîëåêòèâí³ äîãîâîðè. Ðàзîì з òèì, ó êðà-
їíàх ЄС íàïðàöüîâàíî âæå зíà÷íèé äîñâ³ä ðåãó-
ëюâàííÿ ðèíêó ïîзèêîâîї ïðàö³ òà ñòâîðåí³ â³äïî-
â³äí³ äëÿ öüîãî ³íñòèòóòè. Çà òèïîì ³ хàðàêòåðîì 
ðåãóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ âñ³ 
êðàїíè ЄС ä³ëÿòü íà òðè ãðóïè:

Дàí³ÿ, Шâåö³ÿ, Ф³íëÿíä³ÿ ³ Í³äåðëàíäè – ìà-
юòü íåзíà÷íó ê³ëüê³ñòü ñïåö³àëüíèх зàêîí³â, щî 
ðåãëàìåíòóюòü ä³ÿëüí³ñòü àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ з 
íàäàííÿ ïîñëóã ïîзèêîâîї ïðàö³;

Âåëèêîбðèòàí³ÿ ³ ²ðëàíä³ÿ – íàéë³бåðàëüí³шå 
зàêîíîäàâñòâî ïðî àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³, щî ñïåö³-
àë³зóюòüñÿ íà ïîзèêîâîìó ïðàöю;

²òàë³ÿ, ²ñïàí³ÿ, Бåëüã³ÿ, Фðàíö³ÿ, Í³ìå÷÷èíà, 
Àâñòð³ÿ ³ Люêñåìбóðã – ñòîñîâíî àãåíòñòâ зàéíÿ-
òîñò³ ä³є зàêîíîäàâñòâî, щî ìàє îбìåæóâàëüíèé 
хàðàêòåð (òàбëèöÿ).

Òàбëèöÿ
Çàêîíîäàâ÷å ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ àãåíòñòâ 

çàéíÿòîñò³ â êðàїíàõ ªÑ
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Àâñòð³ÿ + - + + +

Дàí³ÿ + - + - +

Бåëüã³ÿ - - - - -

Фðàíö³ÿ + + - - +

Ф³íëÿíä³ÿ - - - - -

Í³ìå÷÷èíà + - + + +

Гðåö³ÿ - - - - -

²ðëàíä³ÿ + - - - -

²òàë³ÿ + + - - +

Люêñåìбóðã + + - + +

Í³äåðëàíäè - - - - -

Пîðòóãàë³ÿ + + - + -

²ñïàí³ÿ + + - + +

Шâåö³ÿ - - - - -

Âåëèêîбðèòàí³ÿ - - - - -
Пîçíàчåííя: 
«+» – ïåðåäбàчåíî çàêîíîäàâñòâîм;
«-» – íå ïåðåäбàчåíî çàêîíîäàâñòâîм.

У б³ëüшîñò³ єâðîïåéñüêèх êðàїí àãåíòñòâî зà-
éíÿòîñò³ óêëàäàє з ïðàö³âíèêîì òðóäîâèé äîãîâ³ð 
³ є äëÿ ïðàö³âíèêà ðîбîòîäàâöåì. Îäíàê є é âè-
íÿòêè. Íàïðèêëàä, ó Âåëèêîбðèòàí³ї òà ²ðëàíä³ї 
зà ïåâíèх óìîâ ðîбîòîäàâöåì ìîæå ââàæàòèñÿ ³ 
ï³äïðèєìñòâî-зàìîâíèê.

Êîëåêòèâí³ äîãîâîðè (óãîäè) â êðàїíàх ЄС щîäî 
ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â зàëèшàюòüñÿ âñå щå ñëà-
бî ðîзâèíåíèìè. Дëÿ öüîãî ³ñíóюòü îб’єêòèâí³ ³ 
ñóб’єêòèâí³ ïðè÷èíè.

Сóб’єêòèâí³ ïðè÷èíè îбóìîâëåí³ òèì, щî ñåê-
òîð ïîзèêîâîї ïðàö³ äëÿ бàãàòüîх êðàїí ЄС є â³ä-
íîñíî íîâèì. У öüîìó зâ’ÿзêó äî íüîãî щå íå âè-
ðîбëåíî ñòàâëåííÿ ³ íå âèзíà÷åí³ âèìîãè з бîêó 
ïðîфñï³ëîê . Пðîфñï³ëêè íå âïåâíåí³ ó íåîбх³ä-
íîñò³ óêëàäåííÿ óãîä з äàíèì ñåêòîðîì. У òà-
êèх êðàїíàх ÿê Í³äåðëàíäè, Шâåö³ÿ ³ â êðàїíàх 
(íàïðèêëàä, ²òàë³ÿ òà ²ñïàí³ÿ), ÿêèì òðàäèö³éíî 
хàðàêòåðíå äåðåãóëюâàííÿ (ïåðåâàãà êîëåêòèâíî-
äîãîâ³ðíîãî ðåãóëюâàííÿ òðóäîâèх â³äíîñèí ïå-
ðåä зàêîíîäàâ÷èì), òåìï óêëàäàííÿ êîëåêòèâíèх 
äîãîâîð³â ó ñфåð³ ïîзèêîâîї ïðàö³ â îñòàíí³ ðîêè 
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зíà÷íî ïðèñêîðèâñÿ. У Í³ìå÷÷èí³, äå ïðîфñï³ëêè 
îñîбëèâî íàïîëåãëèâî â³äìîâëÿюòüñÿ âèзíàâàòè 
òàêå ÿâèщå, ÿê ïîзèêîâó ïðàöю, òåïåð ä³юòü êî-
ëåêòèâí³ óãîäè ó ñфåð³ зàïîзè÷åíîї ïðàö³.

Îб’єêòèâí³ ïðè÷èíè ïîâ’ÿзàí³ з òèì, щî ïî-
зèêîâ³ ïðàö³âíèêè íå ìîæóòü бóòè ïðèð³âíÿí³ äî 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðîïðàöюâàëè íà ï³äïðèєìñòâàх 
äîâã³ ðîêè, ÿê³ ìàюòü âèñëóãó ðîê³â òà ïîâ’ÿзàí³ з 
öèì ð³зíîãî ðîäó âèíàãîðîäè òà ï³ëüãè. Сèòóàö³ÿ 
óñêëàäíюєòüñÿ щå é òèì, щî êîëåêòèâí³ ïðàâà íå 
ìîæóòü бóòè íàäàí³ ïîзèêîâèì ïðàö³âíèêàì â ïî-
âí³é ì³ð³. Ðàзîì з òèì ïèòàííÿ ïðî îäíàêîâ³ óìîâè 
зàéíÿòîñò³ äëÿ ïîзèêîâèх ³ ïîñò³éíèх ïðàö³âíèê³â 
àêòóàëüíå äëÿ ïðîфñï³ëîê, ÿêщî ð³âí³ñòü óìîâ зà-
éíÿòîñò³ ïîðóшóєòüñÿ, òî â ïåðñïåêòèâ³ ïîзèêî-
âèé ïðàöÿ ìîæå ðóéíóâàòè êîëåêòèâí³ äîãîâîðè, 
ñòàíäàðòè зàéíÿòîñò³, зíèæóю÷è òèì ñàìèì âïëèâ 
ïðîфñï³ëîê.

Îö³íюю÷è åêîíîì³÷íó ñòîðîíó ïîзèêîâîї ïðà-
ö³, ðîбîòîäàâö³ зàÿâëÿюòü, щî ó ðàз³ äîòðèìàííÿ 
ïðèíöèïó ð³âíîñò³, âèíèêàє ïðîбëåìà äîðå÷íîñò³ 
òàêîї фîðìè зàéíÿòîñò³. Сïðàâà â òîìó, щî бàãàòî 
âèä³â âèíàãîðîä ïðàö³âíèê³â ïîâ’ÿзàí³ з òðèâàëîю 
ïðàöåю íà îäíîìó ì³ñö³ ðîбîòè (îïëàòà зà ñòàæ, 
ó÷àñòü ó ïðèбóòêó, бîíóñè, ñîö³àëüíå ñòðàхóâàííÿ 
òîщî) ³ є íåâ³ä’єìíîю ÷àñòèíîю ïîë³òèêè б³ëüшîñ-
ò³ ф³ðì щîäî ïðàö³âíèê³â.

Çà òèïàìè ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîãî ïðàö³ êðàї-
íè ЄС ïîä³ëÿюòüñÿ íà òðè òèïè: êîíòèíåíòàëüíî-
ãî òèïó, êðàїíè ë³бåðàëüíîãî òèïó, äî íèх â³äíî-
ñÿòüñÿ Âåëèêîбðèòàí³ÿ ³ ²ðëàíä³ÿ, ñêàíäèíàâñüê³ 
êðàїíè.

Дî êîíòèíåíòàëüíèх êðàїí зàðàхîâóюòü Бåëü-
ã³ю, Фðàíö³ю, ²òàë³ю, Люêñåìбóðã, Пîðòóãàë³ю, 
²ñïàí³ю òà Í³ìå÷÷èíó. У öèх êðàїíàх ìàє ì³ñöå 
äîñèòü æîðñòêå ðåãóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ àãåíòñòâ 
зàéíÿòîñò³ òà òèì÷àñîâîї ðîбîòè. ² â òðóäîâîìó зà-
êîíîäàâñòâ³, ³ â зàêîí³ ïðî ï³äïðèєìñòâà ïîзèêî-
âà ïðàöÿ âèä³ëåíà, ÿê îêðåìà фîðìà зàéíÿòîñò³. 
Àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³ ïîâèíí³ â îбîâ’ÿзêîâîìó ïî-
ðÿäêó ìàòè ë³öåíз³ю íà âåäåííÿ ñâîєї ä³ÿëüíîñò³, 
à ñïåö³àëüí³ óñòàíîâè ïîâèíí³ ïðîâîäèòè ìîí³òî-
ðèíã ö³єї ä³ÿëüíîñò³. Îбìåæåíà òðèâàë³ñòü ïåðå-
бóâàííÿ ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â íà ðîбî÷îìó ì³ñö³ 
ï³äïðèєìñòâà-зàìîâíèêà.

У êðàїíàх êîíòèíåíòàëüíîãî òèïó шèðîêî зà-
ñòîñîâóюòüñÿ êîëåêòèâí³ äîãîâîðè, ä³ÿ ÿêèх ïî-
шèðюєòüñÿ ³ íà ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â. Âîíè íàé-
б³ëüш ïîшèðåí³ ³ ðîзâèíåí³ â Бåëüã³ї òà Фðàíö³ї, 
â îñòàíí³ ðîêè ïî÷àëè з’ÿâëÿòèñÿ â ²ñïàí³ї òà ²òà-
ë³ї, â Пîðòóãàë³ї їх ÷èñëî зàëèшàєòüñÿ íåзíà÷íèì. 
У ãðóï³ êðàїí êîíòèíåíòàëüíîãî òèïó Í³ìå÷÷èíà 
зàéìàє îñîбëèâå ì³ñöå. Â³äïîâ³äíî äî ä³ю÷îãî â 
Í³ìå÷÷èí³ зàêîíîäàâñòâà зàбîðîíÿєòüñÿ їх âèñíî-
âîê ò³ëüêè íà ïåð³îä âèêîíàííÿ îäíîãî зàâäàííÿ. 
Í³ìåöüê³ ïðîфñï³ëêè ïðîäîâæóюòü зàëèшàòèñÿ 
íåãàòèâíî íàëàшòîâàíèìè щîäî ïîзèêîâîї ïðàö³, 
³ íå ãîòîâ³ óêëàäàòè óãîäè, щî ñòîñóюòüñÿ ïîзèêî-
âèх ïðàö³âíèê³â.

Âåëèêîбðèòàí³ÿ ³ ²ðëàíä³ÿ â³äíîñÿòüñÿ äî äðó-
ãîãî òèïó êðàїí. Â îñíîâó їх òðóäîâîãî зàêîíîäàâ-
ñòâà ïîêëàäåíà àíãëîñàêñîíñüêà ìîäåëü, ó зâ’ÿзêó 
з ÷èì êîíöåïö³ÿ ïîзèêîâîї ïðàö³ â öèх êðàїíàх 
â³äð³зíÿєòüñÿ â³ä ³íшèх êðàїí ЄС. У Âåëèêîбðèòà-
í³ї ïîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè ðîзãëÿäàюòüñÿ ÿê îñîбè, 
íàéìàí³ ï³äïðèєìñòâàìè, àãåíòñòâàìè зàéíÿòîñò³ 
àбî ÿê ñàìîзàéíÿò³. Íåзâàæàю÷è íà â³äñóòí³ñòü 
ñïåö³àëüíèх зàêîí³â ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîї ïðà-
ö³, äåÿê³ зàêîíîäàâ÷³ àêòè ì³ñòÿòü ïîñèëàííÿ, 
àäðåñîâàí³ ïîзèêîâèì ïðàö³âíèêàì (бðèòàíñüê³ 
íîðìè ïðî ðîбî÷èé ÷àñ, зàêîíè «ñïðàâåäëèâîñò³» 
ïðè зâ³ëüíåíí³ â ²ðëàíä³ї). Çà â³äñóòíîñò³ ïðàêòè÷-

íî ñïåö³àëüíèх зàêîíîäàâ÷èх íîðì з ïèòàíü ïî-
зèêîâîї ïðàö³, ïîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè â öèх êðàїíàх 
ïîзбàâëåí³ юðèäè÷íîãî зàхèñòó. Â³äì³òíà îñîбëè-
â³ñòü ïîзèêîâîї ïðàö³ â ²ðëàíä³ї ïîëÿãàє â òîìó, 
щî ï³äïðèєìñòâà-зàìîâíèêè бåðóòü íà ñåбå бàãà-
òî з зîбîâ’ÿзàíü (фóíêö³é) ðîбîòîäàâöÿ, ³ ìîæóòü 
íàâ³òü â³äïîâ³äàòè зà зâèíóâà÷åííÿìè â íåñïðà-
âåäëèâîìó зâ³ëüíåíí³. У Âåëèêîбðèòàí³ї ãàëóзåâ³ 
êîëåêòèâí³ óãîäè ä³юòü ëèшå â ïåâíèх ãàëóзÿх. 
Чèñëî òàêèх ãàëóзåé íåзíà÷íå.

Дî íàñòóïíîãî òèïó, щî ìàє â³äì³ííó ìîäåëü 
ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîї ïðàö³, â³äíîñÿòüñÿ ñêàíäè-
íàâñüê³ êðàїíè: Дàí³ÿ, Ф³íëÿíä³ÿ ³ Шâåö³ÿ. У öèх 
êðàїíàх â³äñóòíє ïðÿìå ðåãóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñ-
ò³ àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ àбî òèì÷àñîâà зàéíÿò³ñòü. 
Дëÿ ñêàíäèíàâñüêèх êðàїí хàðàêòåðíî ì³í³ìàëüíå 
âòðó÷àííÿ з бîêó äåðæàâè â ïîð³âíÿíí³ з ³íшèìè 
êðàїíàìè ЄС. Îäíàê öå íå îзíà÷àє, щî â öèх êðàї-
íàх ïîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè ìåíш зàхèщåí³, í³æ, íà-
ïðèêëàä, ó Âåëèêîбðèòàí³ї àбî â ²ðëàíä³ї.

Â³äñóòí³ñòü ïðÿìîãî зàêîíîäàâ÷îãî ðåãóëюâàí-
íÿ (âòðó÷àííÿ) є ñêîð³шå íàñë³äêîì òîãî, щî â 
öèх êðàїíàх ïîзèêîâà ïðàöÿ íå ìàє ñòàòóñó ÷³òêî 
âèðàæåíîї îñîбëèâîї фîðìè зàéíÿòîñò³, ³ íà ïî-
зèêîâèх ïðàö³âíèê³â ïîшèðююòüñÿ ò³ æ ãàðàíò³ї, 
щî é íà ³íшèх ïðàö³âíèê³â. Ìàєòüñÿ íà óâàз³, щî 
ñòîñîâíî ïîзèêîâîї ïðàö³ ïîâèíí³ äîòðèìóâàòèñÿ 
âñ³ ä³ю÷³ íîðìè òðóäîâîãî зàêîíîäàâñòâà. У Ф³í-
ëÿíä³ї òà Шâåö³ї зà зàêîíîì âñ³ì ïðàö³âíèêàì ãà-
ðàíòîâàíî âèñîêèé ð³âåíü ñîö³àëüíîãî зàхèñòó (ñî-
ö³àëüíèх ãàðàíò³é). Цå ïîëîæåííÿ ïîшèðюєòüñÿ ³ 
íà ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â. У Шâåö³ї êîëåêòèâí³ 
óãîäè ïîшèðююòüñÿ ³ íà ñåêòîð ïîзèêîâîї ïðàö³. 
Çã³äíî з öèìè óãîäàìè ïðàö³âíèêàì, ÿê³ ïåðåбóâà-
юòü ó шòàò³ àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³, ìàє âèïëà÷óâà-
òèñÿ íå ìåíшå 80% зàðîб³òíîї ïëàòè, íåзàëåæíî 
â³ä òîãî зàéíÿò³ âîíè íà ï³äïðèєìñòâ³-зàìîâíèêó 
÷è í³. У Дàí³ї ä³є ê³ëüêà êîëåêòèâíèх óãîä, ÿê³ 
ïîшèðююòüñÿ íà ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â ³ âêëю-
÷àюòü ñïåö³àëüí³ ïðîöåäóðè îбë³êó ñòàæó ïîзè-
êîâèх ïðàö³âíèê³â. Дî ïðèéíÿòòÿ зàêîíîäàâñòâà 
â Сêàíäèíàâñüêèх êðàїíàх 90-х ðîê³â ïîзèêîâà 
ïðàöÿ ââàæàëàñÿ íåзàêîííèì âèäîì ä³ÿëüíîñò³, à 
зàéíÿò³ñòü ïîзèêîâèх ïðàö³âíèê³â – íåзàêîííîю.

Ìàюòü ñâîї â³äì³òí³ îñîбëèâîñò³ Àâñòð³ÿ ³ Í³-
äåðëàíäè.

Â Àâñòð³ї ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ïîєäíàííÿ ë³бåðàëü-
íîãî ðåãóëюâàííÿ зà àíàëîã³єю з³ ñêàíäèíàâñüêè-
ìè êðàїíàìè, à òàêîæ з Âåëèêîбðèòàí³єю òà ²ð-
ëàíä³єю. Пðèéíÿòî ñïåö³àëüíå зàêîíîäàâñòâî ïðî 
ïîзèêîâó ïðàöю, ÿêå âèзíàє її â ÿêîñò³ îñîбëè-
âîї фîðìè зàéíÿòîñò³. Дëÿ â³äêðèòòÿ ä³ÿëüíîñò³ 
(àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³) з íàäàííÿ ïîñëóã ïîзèêîâîї 
ïðàö³ ïîòð³бíå îòðèìàííÿ ë³öåíз³ї. Êð³ì òîãî, зà 
зàêîíîì ïîòð³бíî, щîб ó âñ³х ðîзãëÿíóòèх âè-
ïàäêàх ñîö³àëüí³ ïàðòíåðè àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³ ³ 
ïîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè бóëè ïðî³íфîðìîâàí³ щîäî 
óìîâ зàéíÿòîñò³ íà ï³äïðèєìñòâ³-зàìîâíèêó. Хî÷à 
àãåíòñòâà зàéíÿòîñò³ Àâñòð³ї â ÿêîñò³ ðîбîòîäàâö³â 
щå íå óêëàäàюòü з ïðàö³âíèêàìè ïîâíîö³ííèх êî-
ëåêòèâíèх óãîä, àëå ñïðîбè â öüîìó íàïðÿìêó âæå 
íåîäíîðàзîâî ðîбèëèñÿ.

Í³äåðëàíäè – öå êðàїíà ЄС, â ÿê³é â³äñîòîê ïî-
зèêîâèх ïðàö³âíèê³â ó зàãàëüí³é ÷èñåëüíîñò³ ðîбî-
÷îї ñèëè є îäíèì з íàéâèщèх. Пðè öüîìó â êðàїí³ 
ä³юòü êîëåêòèâí³ äîãîâîðè, óêëàäåí³ àãåíòñòâàìè 
зàéíÿòîñò³. Пðîöåñ ïåðåхîäó äî íîâîãî зàêîíîäàâ-
÷îãî ðåãóëюâàííÿ ïîзèêîâîї ïðàö³ зä³éñíюâàâñÿ 
÷åðåз òðèâàë³ òðèñòîðîíí³ ïåðåãîâîðè ³ êîíñóëü-
òàö³ї, ÿê³ зàê³í÷èëèñÿ â ê³íö³ 90-х ðð. У хîä³ öèх 
ïåðåãîâîð³â бóëè ðîзðîбëåí³ íåîбх³äí³ ³íñòèòóòè: 
зàêîíè, íîðìè, âèìîãè ³ ò. ï.

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА
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Â³äïîâ³äíî äî íîâîї ìîäåë³ ñòàòóñ òðóäîâîãî äî-
ãîâîðó ñòàâ ìåíш ãíó÷êèì, ï³äâèщèëèñÿ ãàðàíò³ї 
ïîзèêîâèì ïðàö³âíèêàì зàëåæíî â³ä їх ñòàæó ðî-
бîòè. Âñòàíîâëåíî, щî ï³ñëÿ зàéíÿòîñò³ ïðîòÿãîì 
18 ì³ñÿö³â íà ðîбî÷îìó ì³ñö³ îäíîãî ï³äïðèєì-
ñòâà-зàìîâíèêà àбî 36 ì³ñÿö³â íà ð³зíèх ï³äïðè-
єìñòâàх-зàìîâíèêàх ïîзèêîâ³ ïðàö³âíèêè ìàюòü 
ïðàâî íà бåзñòðîêîâèé êîíòðàêò зàéíÿòîñò³ з 
àãåíòñòâîì. Пðèéíÿòòÿ ãîëëàíäñüêîї ìîäåë³ â³äî-
бðàзèëî, щî ïðîфñï³ëêè ãîòîâ³ ï³òè íà ïîñòóïêè 
âèìîãàì ðîбîòîäàâö³â щîäî ï³äâèщåííÿ ê³ëüê³ñ-
íîї ãíó÷êîñò³, àëå ò³ëüêè ïðîòÿãîì îбìåæåíîãî 
ïåð³îäó ÷àñó. Êîëåêòèâí³ óãîäè â ìåæàх ñåêòîðà 
ïîзèêîâîї ïðàö³ îòðèìàëè ïîäàëüшèé ðîзâèòîê, 
щî â³äбèëîñÿ íà ðîзшèðåíí³ ä³àïàзîíó, îхîïëåíèх 
ïèòàíü ðåãóëюâàííÿ. У Í³äåðëàíäàх ïðàêòè÷íî â 
óñüîìó ñåêòîð³ ïîзèêîâîї ïðàö³ ä³юòü êîëåêòèâí³ 
äîãîâîðè (óãîäè) [2].

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Âèâ÷åííÿ зàðóб³æíîãî 
äîñâ³äó ïîêàзóє, щî â б³ëüшîñò³ êðàїí ðåãóëюâàí-
íÿ ñîö³àëüíî-òðóäîâèх â³äíîñèí ó ñåêòîð³ ïîзèêî-
âîї ïðàö³ зä³éñíюєòüñÿ зà òàêèìè íàïðÿìàìè [3, 
ñ. 30]:

- ë³öåíзóâàííÿ ïðèâàòíèх àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ 
(Фðàíö³ÿ, ²ñïàí³ÿ, ²òàë³ÿ, ²ðëàíä³ÿ, Í³ìå÷÷èíà 
òîщî), щî íàäàюòü ïîñëóãè ïîзèêîâîї ïðàö³. Çî-

êðåìà, ë³öåíз³ї ìîæóòü âèäàâàòèñÿ ïðè ï³äòâåð-
äæåíí³ ðåïóòàö³ї ðîбîòîäàâöÿ àãåíòñòâîì, ïðè 
ï³äòâåðäæåíí³ ф³íàíñîâèх ãàðàíò³é, щî зàбåзïå÷ó-
юòü îïëàòó ïðàö³ ïðàö³âíèê³â ó ðàз³ бàíêðóòñòâà, 
òà ³í.;

- ï³äòâåðäæåííÿ ф³íàíñîâîї ñòàб³ëüíîñò³ 
àãåíòñòâ зàéíÿòîñò³ (Фðàíö³ÿ, ²òàë³ÿ, ²ñïàí³ÿ);

- ó÷àñòü ñîö³àëüíèх ïàðòíåð³â (Í³ìå÷÷èíà, Àâ-
ñòð³ÿ, Бåëüã³ÿ);

- íàäàííÿ зâ³òíîñò³ ïðî ä³ÿëüí³ñòü àãåíòñòâ ó 
ñфåð³ ïîзèêîâîї ïðàö³ (Àâñòð³ÿ, Фðàíö³ÿ, Í³ìå÷-
÷èíà, Пîðòóãàë³ÿ, ²ñïàí³ÿ);

- íàÿâí³ñòü îбìåæåíü, щî ñòîñóюòüñÿ ÷èñåëü-
íîñò³ ïðàö³âíèê³â, òà ³í.

Êðèòåð³ÿìè îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ðåãóëюâàííÿ 
íîâèх фîðì зàéíÿòîñò³, є: зàбåзïå÷åííÿ ãàðàíò³é 
зàéíÿòîñò³, зàбåзïå÷åííÿ ïðàâ ïðàö³âíèê³â ³ ðîбî-
òîäàâö³â, ã³äíèé ð³âåíü îïëàòè ïðàö³, âзàєìîä³ÿ 
ñóб’єêò³â òðóäîâèх â³äíîñèí íà ïðèíöèïàх ñîö³-
àëüíîãî ïàðòíåðñòâà, ñîö³àëüíà ñòàб³ëüí³ñòü ó ñóñ-
ï³ëüñòâ³. Â³ä åфåêòèâíîñò³ ðåãóëюâàííÿ â Уêðàї-
í³ ïîзèêîâîї ïðàö³ ³ íåñòàíäàðòíîї зàéíÿòîñò³ ÿê 
íàéб³ëüш ñêëàäíèх ³ ñóïåðå÷ëèâèх ÿâèщ â ñó-
÷àñíîї ñфåð³ ïðàö³ бóäå зàëåæàòè äîбðîбóò ñàìèх 
ïðàö³âíèê³â, ñòóï³íü ãíó÷êîñò³ ³ öèâ³ë³зîâàíîñò³ 
òðóäîâèх â³äíîñèí .
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Ðåçþìå
Ðàññìàòðèâàюòñÿ ïîñëåäñòâèÿ ðàзâèòèÿ зàðóбåæíîãî îïыòà íåñòàíäàðòíых фîðì зàíÿòîñòè äëÿ ðàзëè÷-
íых ñóбъåêòîâ ñîöèàëüíî-òðóäîâых îòíîшåíèé. Àíàëèзèðóåòñÿ зàêîíîäàòåëüíîå ðåãóëèðîâàíèå äåÿòåëü-
íîñòè àãåíòñòâ зàíÿòîñòè. Фîðìóëèðóюòñÿ ðåêîìåíäàöèè ïî òèïàì ðåãóëèðîâàíèÿ зàåìíîãî òðóäà â ñòðà-
íàх ÅС.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñîöèàëüíî-òðóäîâыå îòíîшåíèÿ, зàíÿòîñòü, зàåìíыé òðóä, àóòñòàффèíã, ëèзèíã ïåðñî-
íàëà, ðåãóëèðîâàíèå.
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Summary
The article is dedicated for foreign experience of non-standard forms of employment for various subjects 
of social and labor relations. Analyzed the legislative regulation of employment agencies. Are stated 
recommendations for the types of regulation of contingent labor in the EU.
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Ïåöêîâè÷ Ì. Ä.
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò «Лüâ³âñüêà ïîë³òåхí³êà»

ÑÈÑÒÅМÀ ПÎÒÎЧÍÎÃÎ ÊÎÍÒÐÎËЮÂÀÍÍЯ ÊÀÄÐÎÂÎÃÎ ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

Дîñë³äæåíî ñóòí³ñòü ïîíÿòü «ïåðñîíàë ï³äïðèєìñòâà» òà «êàäðîâå зàбåзïå÷åííÿ». Âèâ÷åíî îñîбëèâîñò³ 
ïîä³ëó ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâà íà êàòåãîð³ї, îхàðàêòåðèзîâàíî êàäðîâå зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà. 
Сфîðìîâàíî ñèñòåìó ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïåðñîíàë, êëàñèф³êàö³ÿ ïåðñîíàëó, êàäðîâå зàбåзïå÷åííÿ, êîíòðîëü, ñèñòåìà ïîòî÷íîãî 
êîíòðîëюâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè ó çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òà 
її çâ’ÿçîê ³ç âàæëèâèìè ïðàêòè÷íèìè çàâäàííÿìè. 
Ðóш³éíîю ñèëîю òà îñíîâîю ðîзâèòêó åêîíîì³êè 
є ëюäè, òîбòî òðóäîâ³ ðåñóðñè. Яê â³äîìî, òðóäî-
â³ ðåñóðñè – öå ÷àñòèíà ïðàöåзäàòíîãî íàñåëåííÿ, 
щî зà ñâîїìè â³êîâèìè, ф³зè÷íèìè, îñâ³òí³ìè äà-
íèìè â³äïîâ³äàє ïåâí³é ñфåð³ ä³ÿëüíîñò³. Íà ð³âí³ 
ñóб’єêòà ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òðóäîâ³ ðåñóðñè 
âèзíà÷àюòüñÿ ïåðñîíàëîì àбî êàäðàìè [1].

Â³ä êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â ï³äïðèєìñòâà зà-
ëåæèòü åфåêòèâí³ñòü òà ðåзóëüòàòèâí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Чèì âèщà êâàë³ф³êàö³ÿ ïðà-
ö³âíèê³â òà ÷èì êðàщå îðãàí³зîâàíî їх ä³ÿëüí³ñòü, 
òèì êðàщèì є ðåзóëüòàò фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðè-
єìñòâà. Дëÿ íàéìó òà îö³íêè ðîбîòè ïåðñîíàëó 
ï³äïðèєìñòâà ñòâîðююòüñÿ â³ää³ëè êàäðîâîãî зà-
бåзïå÷åííÿ, щî зä³éñíююòü фîðìóâàííÿ êàäð³â. 
Îäí³єю ³з фóíêö³é òàêèх â³ää³ë³â є êîíòðîëюâàí-
íÿ ÿê ïðîöåñó íàéìó ïðàö³âíèê³â, òàê ³ бåзïîñå-
ðåäíüî їх ðîбîòè. Â óìîâàх äèíàì³÷íîãî ðîзâèòêó 
åêîíîì³êè â ö³ëîìó òà êîæíîãî ï³äïðèєìñòâà зî-
êðåìà, âñå б³ëüшîãî зíà÷åííÿ íàбóâàє зä³éñíåííÿ 
ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ, з îãëÿäó íà îïåðàòèâ-
í³ñòü âèÿâëåííÿ íåäîë³ê³â òà â³äхèëåíü ïðè éîãî 
ðåàë³зàö³ї, щî òàêîæ äàє ìîæëèâ³ñòü îïåðàòèâíî-
ãî óñóíåííÿ òàêèх íåäîë³ê³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é, â ÿêèõ 
çàïî÷àòêîâàíî âèð³øåííÿ ö³ºї ïðîáëåìè. Яê ñâ³ä-
÷àòü äîñë³äæåííÿ щîäî êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ òà 
фîðìóâàííÿ ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâà, ³ñíóє íèзêà 
ïðîбëåì ïîâ’ÿзàíèх ÿê з êâàë³ф³êàö³єю ïðàö³âíè-
ê³â, ÿê³ñòю âèêîíóâàíîї íèìè ðîбîòè, â³äïîâ³äíîñò³ 
ïîñàäàì, òàê ³ з бåзïîñåðåäíüî з íàéìîì, êîíòðîëåì 
ðîбîòè ïðàö³âíèê³â òîщî. Дîñë³äæåííÿì ïèòàíü 
ðîзêðèòòÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «ïåðñîíàë» òà êàäðî-
âîãî зàбåзïå÷åííÿ зàéìàюòüñÿ òàê³ â³ò÷èзíÿí³ òà 
зàðóб³æí³ â÷åí³, ÿê Б. Бëèзíюê, Г. Бåêåðà, Д. Бî-
ãèíÿ, Î. Бîðîä³íà, Â. Âîðîíêîâà, Â. Гåðàñèì÷óê, Â. 
Гîí÷àðîâ, Î. Єãîðшèí, Í. Єñ³íîâà, Î. Êåíäюхîâ, Î. 
Êðóшåëüíèöüêà, Í. Í³êîëåíêî, ². Сåìåí÷à, Г. Сëå-
з³íãåð, Â. Шàïîâàë òà ³í. Пðîòå, âñå æ òàêè íèзêà 
ïèòàíü ïîâ’ÿзàíèх ³з êàäðîâèì зàбåзïå÷åííÿì зà-
ëèшàєòüñÿ íå ðîзêðèòèìè. Çîêðåìà, ïèòàíü êîíòð-
îëюâàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà.

Ö³ë³ ñòàòò³. Íà îñíîâ³ äîñë³äæåííÿ ïðàöü â³-
ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх â÷åíèх òà âèâ÷åííÿ 
ïðàêòè÷íîãî äîñâ³äó щîäî òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ 
ïåðñîíàë òà êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ íà ï³äïðèєì-
ñòâ³ ñфîðìîâàíî ñèñòåìó ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàí-
íÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Яê 
зàзíà÷àюòü Ìàêàðîâñüêà Ò.П. òà Бîíäàð Í.Ì.: 
«ïåðñîíàë – öå ñóêóïí³ñòü ïîñò³éíèх àбî òèì÷à-
ñîâèх ïðàö³âíèê³â, щî îòðèìàëè íåîбх³äíó ïðî-
фåñ³éíó ï³äãîòîâêó àбî ìàюòü äîñâ³ä ïðàêòè÷íîї 
ðîбîòè» [2].

Ðîзãëÿíåìî зàãàëüíî ïðèéíÿòó êëàñèф³êàö³ю 
ïåðñîíàëó зà íèзêîю îзíàê:

1. Çà ïðèíöèïîì ó÷àñò³ ó âèðîáíè÷³é ä³ÿëüíîñ-
ò³:

- ïðîìèñëîâî-âèðîбíè÷èé (ПÂП), ÿêèé зàéìà-
єòüñÿ âèðîбíèöòâîì òà éîãî îбñëóãîâóâàííÿì;

- íåïðîìèñëîâèé (ïðàö³âíèêè æèòëîâî-êîìó-
íàëüíîãî ãîñïîäàðñòâà, ë³êóâàëüíî-ñàí³òàðíèх, 
äèòÿ÷èх зàêëàä³â òîщî).

- Çà хàðàêòåðîì âèêîíóâàíèх фóíêö³é: êåð³â-
íèêè; ñïåö³àë³ñòè; ñëóæбîâö³; ðîб³òíèêè.

Êåð³âíèêè – öå ïðàö³âíèêè, щî îб³éìàюòü êå-
ð³âí³ ïîñàäè íà ï³äïðèєìñòâ³ òà â éîãî ñòðóêòóð-
íèх ï³äðîзä³ëàх: äèðåêòîð, ãîëîâíèé ³íæåíåð, ãî-
ëîâíèé бóхãàëòåð, íà÷àëüíèêè öåх³â, зàâ³äóâà÷³, 
âèêîíðîбè òà ³í.

Сïåö³àë³ñòè – öå ïðàö³âíèêè, ÿê³ âèêîíóюòü 
³íæåíåðíî-òåхí³÷í³, åêîíîì³÷í³ òà äåÿê³ ³íш³ ðî-
бîòè: åêîíîì³ñòè, бóхãàëòåðè, àäì³í³ñòðàòîðè, 
юðèñòè, ñîö³îëîãè òà ³í.

Сëóæбîâö³ – öå ïðàö³âíèêè, ÿê³ ãîòóюòü ³ 
îфîðìëююòü äîêóìåíòàö³ю, зä³éñíююòü ãîñïîäàð-
ñüêå îбñëóãîâóâàííÿ: ïðàö³âíèêè àðх³â³â, ñåêðåòà-
ð³, ä³ëîâîäè, ñòåíîãðàф³ñòè òà ³í.

Ðîб³òíèêè – öå ïðàö³âíèêè, ÿê³ бåзïîñåðåä-
íüî зàéíÿò³ ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ìàòåð³àëüíèх 
ö³ííîñòåé. Çàëåæíî â³ä òîãî, â ÿêîìó öåхó âîíè 
ïðàöююòü, ïðàö³âíèêè ïîä³ëÿюòüñÿ íà îñíîâíèх, 
äîïîì³æíèх òà îбñëóãîâóю÷èх. Дî ö³єї êàòåãîð³ї 
зàðàхîâóюòü òàêîæ äâ³ðíèê³â, ïðèбèðàëüíèöü, 
îхîðîíö³â, êóð’єð³â, ãàðäåðîбíèê³â.

Çà ñïåöèф³êîю ³ ñêëàäí³ñòю âèêîíóâàíèх ðîб³ò 
ïåðñîíàë ï³äïðèєìñòâà ãðóïóєòüñÿ зà ïðîфåñ³ÿìè, 
ñïåö³àëüíîñòÿìè ³ êâàë³ф³êàö³єю. Пðîфåñ³ÿ – öå 
âèä òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³, зä³éñíåííÿ ÿêîї ïîòðåбóє 
â³äïîâ³äíîãî êîìïëåêñó ñïåö³àëüíèх зíàíü ³ ïðàê-
òè÷íèх íàâè÷îê. Сïåö³àëüí³ñòü – öå êîìïëåêñ 
зíàíü ó ìåæàх ïðîфåñ³ї. Êâàë³ф³êàö³ÿ – ñòóï³íü 
³ ð³âåíü ï³äãîòîâêè ïðàö³âíèêà, щî хàðàêòåðèзóє 
éîãî зäàòí³ñòü äî âèêîíàííÿ ðîбîòè ïåâíîãî ð³âíÿ 
ñêëàäíîñò³.

Щîäî êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà, òî 
öå ñóêóïí³ñòü ä³é, íàïðàâëåíèх íà ïîшóê, íàéì, 
ïðîñóâàííÿ ïî êàð’єðí³é äðàбèí³, à òàêîæ щîäî 
зâ³ëüíåííÿ ïðàö³âíèê³â.

²íшèìè ñëîâàìè, â³ää³ë êàäðîâîãî зàбåзïå÷åí-
íÿ зä³éñíює ïîшóê òà ïðèéîì ïðàö³âíèê³â, ïåðåâ³-
ðÿє їх â³äïîâ³äí³ñòü бàæàíèì ÷è îбðàíèì ïîñàäàì, 
êîíòðîëює ÿê³ñòü âèêîíàííÿ íèìè ñâîїх фóíêö³é, 
êð³ì òîãî, зä³éñíює òàêîæ é ïðîöåäóðó зâ³ëüíåí-
íÿ ïðàö³âíèê³â, â³äêðèòòÿ àбî зàêðèòòÿ âàêàíñ³é 
òà ïîñàä òîщî.

Яê âæå зãàäóâàëîñÿ, îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю є 
êîíòðîëюâàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ. Дëÿ зà-
бåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ êîíòðîëю, äîö³ëüíèì є 
фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ 
êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà. Âàæëèâ³ñòü 
ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ зóìîâëåíà äèíàì³÷íèì 
ðîзâèòêîì ñåðåäîâèщà. Сàìå òîìó â÷àñí³ñòü âèÿâ-
ëåííÿ íåäîë³ê³â òà їх îïåðàòèâíå óñóíåííÿ зàбåз-
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ïå÷óє äîñÿãíåííÿ ï³äïðèєìñòâîì âèñîêèх ðåзóëü-
òàò³â.

Сèñòåìà ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ êàäðîâîãî 
зàбåзïå÷åííÿ – öå ñóêóïí³ñòü ñóб’єêòà, îб’єêòà 
òà зàñîб³â (ìåòîä³â, зàñîб³â, ìåòîäèê, êðèòåð³їâ), 
ö³ëåé, ïðèíöèï³â, щî âзàєìîä³ю÷è, äîïîâíююòü 
îäíå îäíîãî òà ä³юòü ÿê єäèíå ö³ëå äëÿ зàбåзïå-
÷åííÿ äîñÿãíåííÿ зàïëàíîâàíîãî ðåзóëüòàòó.

Îб’єêòîì ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ є ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâà щîäî êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ, 
òîбòî ïîшóê òà íàéì ïðàö³âíèê³â, ï³äâèщåííÿ 
êâàë³ф³êàö³ї, ñòàæóâàííÿ òîщî, à òàêîæ зâ³ëüíåí-
íÿ з ïîñàä, ÿê³ âîíè зàéìàюòü.

Щîäî ñóб’єêò³â, ÿê³ зä³éñíююòü ïîòî÷íå êîíòð-
îëюâàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ, òî òàêèìè 
êîíòðîëåðàìè âèñòóïàюòü íà ï³äïðèєìñòâ³ бåз-
ïîñåðåäíüî êåð³âíèê ï³äïðèєìñòâà, зàñòóïíèê ïî 
ðîбîò³ з ïåðñîíàëîì òà íà÷àëüíèê â³ää³ëó êàäð³â. 
Êð³ì òîãî, ðîбîòó ïðàö³âíèê³â êîíòðîëююòü êå-
ð³âíèêè â³äïîâ³äíèх ï³äðîзä³ë³â. Íà âåëèêèх ï³ä-
ïðèєìñòâàх îêð³ì â³ää³ëó êàäð³â фóíêö³îíóюòü 
â³ää³ëè êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ³, òàêèì ÷èíîì, їх 
фóíêö³ї äåщî ðîзä³ëåí³.

Ц³ëëю ïîòî÷íîãî êîíòðîëюâàííÿ êàäðîâîãî 
зàбåзïå÷åííÿ є îö³íêà äîñÿãíóòèх ðåзóëüòàò³â зà-
ïëàíîâàíèì. Òîбòî îö³íюєòüñÿ âèêîíàííÿ ïëàíó 
щîäî íàéìó ïðàö³âíèê³â, ï³äâèщåííÿ їх êâàë³ф³-
êàö³ї, ïðîхîäæåííÿ ñòàæóâàííÿ, ïîâíîòà зàбåзïå-
÷åííÿ âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèìè êàäðàìè ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà.

Щîäî ìåòîä³â, з äîïîìîãîю ÿêèх зä³éñíююòü 
ïîòî÷íå êîíòðîëюâàííÿ, òî òàê³ ìåòîäè óìîâíî 
ìîæíà ðîзä³ëèòè íà òðè ãðóïè: äîêóìåíòàëüí³, 
ðîзðàхóíêîâî-àíàë³òè÷í³ òà фàêòîëîã³÷í³. Дîêó-

ìåíòàëüí³ ìåòîäè зàбåзïå÷óюòü îö³íêó ïðàâèëü-
íîñò³ îфîðìëåííÿ òðóäîâèх â³äíîñèí, êàäðîâîãî 
зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà. Ðîзðàхóíêîâî-àíàë³-
òè÷í³ ìåòîäè ïåðåäбà÷àюòü ïåðåâ³ðêó âèêîíàííÿ 
íîðì щîäî ê³ëüêîñò³ ïðàö³âíèê³â, ñëóæб, â³ää³ë³â, 
íåîбх³äíèх äëÿ зàбåзïå÷åííÿ фóíêö³îíóâàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâà. Фàêòîëîã³÷í³ æ ìåòîäè äàюòü зìîãó 
îö³íèòè ÿê³ñòü âèêîíóâàíîї ðîбîòè ïðàö³âíèêàìè, 
à òàêîæ їх ñòàâëåííÿ äî îбîâ’ÿзê³â, êâàë³ф³êàö³ю, 
â³äïîâ³äí³ñòü зàéìàíèì ïîñàäàì òîщî.

Íà êîæíîìó ï³äïðèєìñòâ³ â³ää³ëîì êàäð³â ðîз-
ðîбëÿюòüñÿ ³íäèâ³äóàëüí³ ìåòîäèêè ïîòî÷íîãî 
êîíòðîëюâàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ â зàëåæ-
íîñò³ â³ä ñïåöèф³êè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, éîãî 
ðîзì³ð³â, îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè, ñèñòåìè ìå-
íåäæìåíòó òîщî. Ìåòîäèêè êîíòðîëюâàííÿ âêëю-
÷àюòü íèзêó êðèòåð³їâ, зà ÿêèìè îö³íюєòüñÿ êà-
äðîâå зàбåзïå÷åííÿ.

Òàêèì ÷èíîì ñèñòåìà ïîòî÷íîãî êîíòðîëю-
âàííÿ êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ зàбåзïå÷óє îö³íêó 
ä³ÿëüíîñò³ щîäî зâ’ÿзê³â з ïåðñîíàëîì ï³äïðèєì-
ñòâà, éîãî òðóäîâèìè ðåñóðñàìè.

Âèñíîâêè. Êàäðîâå зàбåзïå÷åííÿ öå ä³ÿëüí³ñòü 
щîäî зâ’ÿзê³â з ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà, à ñàìå: 
ïîшóêó, íàéìó íîâèх ïðàö³âíèê³â, ï³äâèщåííÿ 
êâàë³ф³êàö³ї òà îö³íêà â³äïîâ³äíîñò³ зàéìàíèì ïî-
ñàäàì ïðàö³âíèê³â ï³äïðèєìñòâà, à òàêîæ зâ³ëü-
íåííÿ ïðàö³âíèê³â. Сèñòåìà ïîòî÷íîãî êîíòðîëю-
âàííÿ зàбåзïå÷óє îö³íêó ä³ÿëüíîñò³ â³ää³ëó êàäð³â 
òà â³ää³ëó êàäðîâîãî зàбåзïå÷åííÿ, åфåêòèâí³ñòü 
ä³ÿëüíîñò³ ÿêèх є зàïîðóêîю óñï³шíîãî фóíêö³î-
íóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà. Îñê³ëüêè, ÿê âæå зàзíà÷à-
ëîñü, îñíîâîю ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà є éîãî ïðà-
ö³âíèêè.
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Ðåçþìå
Иññëåäîâàíà ñóòü ïîíÿòèé «ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèÿ» è «êàäðîâîå îбåñïå÷åíèå». Изó÷åíы îñîбåííîñòè ðàз-
äåëà ïåðñîíàëà ïðåäïðèÿòèÿ íà êàòåãîðèè, îхàðàêòåðèзîâàíî êàäðîâîå îбåñïå÷åíèå ïðåäïðèÿòèÿ. Сфîð-
ìèðîâàíà ñèñòåìà òåêóщåãî êîíòðîëÿ êàäðîâîãî îбåñïå÷åíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïåðñîíàë, êëàññèфèêàöèÿ ïåðñîíàëà, êàäðîâîå îбåñïå÷åíèå, êîíòðîëü, ñèñòåìà òåêó-
щåãî êîíòðîëÿ.

Petskovych M. D.
Lviv Polytechnic National University

CURRENT CONTROL SYSTEM OF STAFFING OF ENTERPRISE

Summary
The essence of the notion personnel and staffing were investigated. The features of personnel division 
into categories were examined, staffing of companies was described. Current control system of staffing of 
company was formed.
Key words: personnel, personnel division, staffing, control, current control system.

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА



27

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2013. Ò. 18. Âèï. 3/3

© П³шåí³íà Ò. ²., 2013

УДÊ 336.72

Ï³øåí³íà Ò. ².
Ì³æíàðîäíèé óí³âåðñèòåò «Уêðàїíà»

ÅÊÎÍÎМ²ЧÍ² ÀÑПÅÊÒÈ ÓÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍЯ ÑÈÑÒÅМÈ ÐÎЗÂÈÒÊÓ ÎÑÂ²ÒÈ

Дîñë³äæåíî ñòàí фóíêö³îíóю÷îї ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó ñфåð³ îñâ³òè. Àíàë³зîâàíî êðèзîâ³ 
ÿâèщà íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè. Çàïðîïîíîâàíî ìåхàí³зìè, щî зäàòí³ ï³äòðèìóâàòè зì³íè 
îñâ³òíüîї ñèñòåìè â зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêîíîì³÷í³ àñïåêòè, íàóêîâî-ïðîфåñ³éíà ñòóïåíåâà îñâ³òà, ³íфîðìàö³éíà ñèñòåìà, фàêòî-
ðè зîâí³шíüîãî âïëèâó.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сóòòєâîю îзíàêîю ñó-
÷àñíîãî åòàïó ðîзâèòêó óêðàїíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà 
є éîãî ïåðåх³ä äî ÿê³ñíî íîâîãî ñòàíó. Çà òàêèх 
óìîâ ï³äâèщóєòüñÿ зíà÷óщ³ñòü îñâ³òè ÿê âàæëè-
âîãî фàêòîðó ñòàëîãî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîз-
âèòêó ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó. Âèð³шåííÿ ñêëàäíèх 
зàâäàíü åêîíîì³÷íîї, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íîї, ñî-
ö³àëüíîї ³ êóëüòóðíîї ðîзбóäîâè êðàїíè ìîæëèâå 
ëèшå зà óìîâè ñòâîðåííÿ åфåêòèâíî фóíêö³îíóю-
÷îї ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ó ñфåð³ îñâ³òè, 
âàæëèâîю ñêëàäîâîю ÿêîї âèñòóïàє íàóêîâî-ïðî-
фåñ³éíà ñòóïåíåâà îñâ³òà.

Пîòî÷í³ зì³íè â ñóñï³ëüíîìó æèòò³ Уêðàїíè 
ñïðè÷èíèëè ñòðóêòóðí³ зðóшåííÿ â ïîïèò³ íà 
îñâ³òí³ ïîñëóãè, ïðàöю ³ ïðîäóêö³ю. Çб³ëüшåííÿ 
÷àñòêè ìîëîäшèх â³êîâèх ãðóï íàñåëåííÿ зóìîâè-
ëè íåîбх³äí³ñòü âèð³шåííÿ â ïåðшó ÷åðãó зàâäàíü, 
ïîâ’ÿзàíèх з îñâ³òîю îñòàíí³х, зîêðåìà íà ï³ñëÿ 
ñåðåäíüîìó ð³âí³. Çíà÷íîю є é ðîëü äàíîї ñèñòåìè 
ó âèð³шåíí³ ïðîбëåìè íàâ÷àííÿ бåзðîб³òíèх.

Ç óðàхóâàííÿì òàêèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх 
ðåàë³é ñèñòåìà íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї îñâ³òè ñòàє 
íàéâàæëèâ³шîю îñâ³òíüîю ñèñòåìîю щîäî âèð³-
шåííÿ зàâäàíü ïðîфåñ³éíîї ï³äãîòîâêè âåëè÷åзíîї 
ê³ëüêîñò³ фàх³âö³â äëÿ êðàїíè, àäàïòàö³ї äî æèòòÿ 
â íîâèх óìîâàх. Ç îãëÿäó íà öå ìîæëèâî ïðîãíî-
зóâàòè зíà÷íó зì³íó ìàñшòàб³â ï³ñëÿ ñåðåäíüîãî 
íàâ÷àííÿ з îð³єíòàö³єю íà â³äïîâ³äí³ îñâ³òí³ äåð-
æàâí³ òà ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè.

Êðèзîâ³ ÿâèщà â фóíêö³îíóâàíí³ îñâ³òíüîї ñфå-
ðè ó зâ’ÿзêó ³з зíà÷íèì äåф³öèòîì ìàòåð³àëüíèх, 
êàäðîâèх, ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â, зíèæåííÿ ïîòåí-
ö³éíîї äîñòóïíîñò³ îñâ³òí³х ïîñëóã äàíîãî ð³âíÿ, 
щî ñïðè÷èíåíå ïîòî÷íîю ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîю 
ñèòóàö³єю, âèìàãàюòü íîâèх óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü. Їх зì³ñò ìàє бóòè ïîâ’ÿзàíèé з ï³äâèщåííÿì 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ îñâ³òíüîї ñèñòåìè, зàбåз-
ïå÷åííÿì äåðæàâíèх ãàðàíò³é íà ÿê³ñíó îñâ³òó 
â ö³ëîìó, îбґðóíòóâàííÿì ³íâåñòèö³é ó ðîзâèòîê 
îñâ³òíüîї ãàëóз³. Уñå öå ïîòðåбóє â³äïîâ³äíîãî âäî-
ñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðîфåñ³éíîю 
îñâ³òîю, зîêðåìà ðîзðîбêè ìåхàí³зì³â, щî зäàòí³ 
зàбåзïå÷óâàòè àäåêâàòíå ðåàãóâàííÿ íà зì³íè â 
зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ ñèñòåìè é îïòèìàëüíèì 
÷èíîì ñïðÿìîâóâàòè її âíóòð³шí³ ðåñóðñè.

Уñêëàäíåííÿ ïðîфåñ³éíîї îñâ³òè ÿê îб’єêòà 
óïðàâë³ííÿ â êîíòåêñò³ ìîäåðí³зàö³ї îñâ³òè â 
Уêðàїí³ òà âхîäæåííÿ äî Бîëîíñüêîãî ïðîöåñó, ³í-
òåíñèф³êàö³ÿ â³äïîâ³äíèх ³ííîâàö³éíèх ïîшóê³â, 
ïîÿâà зíà÷íèх ìîæëèâîñòåé äëÿ ãóìàí³òàðèзàö³ї, 
³íäèâ³äóàë³зàö³ї íàâ÷àííÿ îбóìîâëююòü íåîбх³ä-
í³ñòü ó íîâ³é ÿêîñò³ óïðàâë³ííÿ îñâ³òíüîю ñфåðîю.

Àíàë³ç îñòàíí³õ ïóáë³êàö³é. Â³ò÷èзíÿíà åêîíî-
ì³÷íà íàóêà зà äîâîë³ êîðîòêèé òåðì³í ñâîãî ³ñíó-
âàííÿ íàïðàöюâàëà зíà÷íèé òåîðåòèêî-ìåòîäîëî-
ã³÷íèé, ìåòîäè÷íèé òà äîâ³äêîâèé ìàòåð³àë. Ð³зí³ 
àñïåêòè óïðàâë³ííÿ â ìåæàх ñóб’єêò-îб’єêòíîї ïà-
ðàäèãìè äîñë³äæóюòüñÿ Â. Àâåð’ÿíîâèì, Â. Бàêó-

ìåíêîì, Ò. ²âàíîâîю, Â. Êíÿзєâèì, Â. Лóãîâèì, 
Â. Ìàë³íîâñüêèì, Í. Íèæíèê, ². Ðîзïóòåíêîì, Â. 
Цâєòêîâèì òà ³í.

Çíà÷íèé âíåñîê ó ðîзðîбêó òåîð³ї äåðæàâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ зðîбèëè òàê³ зàðóб³æí³ â÷åí³, ÿê 
Г. Àòàìàí÷óê, Â. Àфàíàñüєâ, Д. Бåëë, Ì. Âåбåð, 
Â. Гðàæäàí, Д. Çåðê³í, Ì. Êàñòåëüñ, Г. Ìîñêà, Ò. 
Пàðñîíñ, Â. Пàðåòî, Ю. Òèхîìèðîâ, Å. Òîфëåð, Â. 
Ч³ðê³í.

Îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷í³ àñïåêòè óïðàâë³ííÿ 
ñóñï³ëüíèì ðîзâèòêîì òà îñâ³òîю ÿê éîãî ñêëà-
äîâîю äîñë³äæóâàëèñÿ Г. Бàëèх³íèì, Í. Бàãà-
óòä³íîâîю, Â. Гàìàюíîâèì, Â. Дîðîф³єíêîì, Г. 
Êîëîãðєєâèì, Â. П³ëюшåíêîì, С. Пîâàæíèì, Î. 
Пîâàæíèì òà ³í. 

Àñïåêòè фîðìóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñ-
òю îñâ³òè ðîзãëÿäàëèñÿ Ю. Âèшíÿêîâèì, Â. Êàëü-
íåé, Â. Лîбàñîì, Д. Ìàòðîñîì, С. Шèшîâèì òà ³í.

Ðîзâèòêó íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї îñâ³òè ïðèñâÿ÷å-
í³ ïðàö³ С. Âåðшëîâñüêîãî, С. Êðèñюêà, Л. Ì³ò³-
íîї, À. Í³êóë³íîї, Â. Îë³éíèêà, Í. Пðîòàñîâîї òà 
³í.

Àíàë³з äîñë³äíèöüêîї ïðîбëåìàòèêè фóíêö³î-
íóâàííÿ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї îñâ³òè äàє ìîæëè-
â³ñòü ñòâåðäæóâàòè, щî íàéìåíш ðîзðîбëåíîю є 
ïðîбëåìà, ïîâ’ÿзàíà з óïðàâë³ííÿì íà äåðæàâíî-
ìó ð³âí³, òà зàïðîâàäæåííÿ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї 
ñòóïåíåâîї îñâ³òè. Фîðìóâàííÿ íàóêîâî-ïðîфåñ³é-
íîї îñâ³òè ïåðåäбà÷àє îбîâ’ÿзêîâå фîðìóâàííÿ ³í-
фîðìàö³éíîї ñèñòåìè, щî є äóæå âàæëèâîю ñêëà-
äîâîю.

У ì³æíàðîäíèх â³äíîñèíàх â ³íфîðìàö³éí³é 
ñфåð³ âæå ³ñíóюòü ³ ðîзâèâàюòüñÿ ÿê ïàñèâí³, 
òàê ³ àêòèâí³ фîðìè ñï³âðîб³òíèöòâà: êîîïåðàö³ÿ 
ó фîðìóâàíí³ ³íфîðìàö³éíèх ðåñóðñ³â, ïðè ï³ä-
ãîòîâö³ ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї ³ ïîñëóã, óêëà-
äàííÿ äâîñòîðîíí³х òà бàãàòîñòîðîíí³х äîãîâîð³â ³ 
óãîä щîäî ñï³ëüíîãî âèêîíàííÿ äîñë³äæåíü ³ ðîз-
ðîбîê â îбëàñò³ ³íфîðìàö³ї, ³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³, ðèíêó ³íфîðìàö³éíèх ïîñëóã òà ïðîäóêò³â, 
ïðîâåäåíí³ ñï³ëüíîãî ìàðêåòèíãó ³íфîðìàö³éíèх 
ïîñëóã ³ ïðîäóêò³â òîщî [2; 3; 4; 5].

Êîðïîðàòèâí³ ³íфîðìàö³éí³ ìåðåæ³ ìîæóòü 
ïðîâîäèòè ðîбîòó зà òàêèìè íàïðÿìàìè:

- îбì³í ³íфîðìàö³éíîю ïðîäóêö³єю;
- êîîïåðàö³ÿ зà òåхíîëîã³÷íèìè îзíàêàìè ïðè 

ï³äãîòîâö³ ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї ³ íàäàíí³ ïî-
ñëóã;

- îбì³í ³íфîðìàö³éíèìè ïîñëóãàìè.
Òåхíîëîã³ÿ íàóêîâî-³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñ-

ò³ ìàє é ³íш³ îзíàêè. Íàïðèêëàä, íà â³äì³íó â³ä 
³íшèх ãàëóзåé ñфåðè ïîñëóã ðîзâèòîê àâòîìàòè-
зàö³ї â ³íфîðìàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³ âåäå íå äî зíè-
æåííÿ, à äî ðîñòó ³íäèâ³äóàë³зàö³ї îбñëóãîâóâàííÿ 
зà ðàхóíîê ìîæëèâîñò³ б³ëüш ïðåäìåòíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб зà óìîâè íàäàííÿ 
êîðèñòóâà÷ó ìîæëèâîñò³ àбîíåíòñüêîãî äîñòóïó 
äî ³íфîðìàö³éíèх ìåðåæ, б³ëüш îïåðàòèâíîãî зà-
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бåзïå÷åííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб. Âèêîðèñòàí-
íÿ êîìï’юòåðíèх ìåðåæ äàє зìîãó òåðèòîð³àëüíî 
збëèзèòè ³íфîðìàö³éí³ îðãàíè, îб’єäíàòè їх ó ëî-
êàëüí³, íàö³îíàëüí³, ðåã³îíàëüí³ ìåðåæ³, зì³íèòè 
ðåæèìè ðîбîòè [7].

Ç ðîзâèòêîì àâòîìàòèзàö³ї ³ óí³ф³êàö³ї ³íфîð-
ìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ðîñòå ÷àñòêà ìàñîâèх ³íфîð-
ìàö³éíèх ïîñëóã, ïðèзíà÷åíèх бåзïîñåðåäíüî äëÿ 
ê³íöåâèх êîðèñòóâà÷³â ³ ï³äãîòîâëåíèх ó ïîòóæ-
íèх ³íфîðìàö³éíèх îðãà-í³зàö³ÿх, ïðè öüîìó íå 
зíèæóєòüñÿ ÷àñòêà ïîñëóã, щî íàäàюòüñÿ ñïîæè-
âà÷àì ÷åðåз ïîñåðåäíèê³â – ïðàö³âíèê³â ³íäóñòð³ї 
³íфîðìàö³ї [4].

Фîðìàò ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї àбî ïîñëóãè 
зàëåæèòü â³ä âèзíà÷åííÿ її âèäó òà зì³ñòó òåхíî-
ëîã³÷íèх îïåðàö³é äëÿ її âèãîòîâëåííÿ. Åêîíîì³÷-
íà ñóòí³ñòü ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї àбî ïîñëóãè – 
öå â ê³íöåâîìó ï³äñóìêó її âàðò³ñòü, ÿêà зàëåæèòü, 
ïåðш зà âñå, â³ä òðóäîì³ñòêîñò³ ï³äãîòîâêè, òîбòî, 
â³ä ê³ëüêîñò³ ³ зì³ñòîâíîãî íàïîâíåííÿ òåхíîëîã³÷-
íèх îïåðàö³é.

Çàñòîñóâàííÿ ìåòîäè÷íèх ïðèíöèï³â êîðïî-
ðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, зàзíà÷åííÿ ïðåäìåòíîї 
îбëàñò³ ³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, óí³ф³êàö³ÿ 
òåхíîëîã³é ï³äãîòîâêè ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї 
ñòâîðююòü ìåòîäè÷í³ îñíîâè фîðìóâàííÿ êîðïî-
ðàòèâíîї ìåðåæ³ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї 
îñâ³òè. Цÿ ìåðåæà óÿâëÿє ñîбîю ñóêóïí³ñòü ñàìî-
ñò³éíèх ñïåö³àë³зîâàíèх îðãàí³зàö³é, ä³ÿëüí³ñòü 
òàêîї ñèñòåìè ïîâèííà бàзóâàòèñü íà ïåâíèх åêî-
íîì³÷íèх ³ îðãàí³зàö³éíèх ìåхàí³зìàх.

Çàñîбàìè ³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñòâîðю-
юòüñÿ ñóòòєâ³ ñêëàäîâ³ ñóñï³ëüíîãî íàäбàííÿ. Íà-
ñàìïåðåä, öå ³íфîðìàö³éí³ ðåñóðñè, щî ó âèãëÿ-
ä³, óïîðÿäêîâàíèх äîêóìåíòàëüíèх ìàñèâ³â, бàз 
äàíèх, ³íфîðìàö³éíî-àíàë³òè÷íèх ìàòåð³àë³â є 
ñêëàäîâèìè ³íòåëåêòóàëüíîãî фîíäó ñóñï³ëüñòâà. 
Íàóêîâî-³íфîðìàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü ñóïðîâîäæóє 
íàêîïè÷åííÿ, ðîзïîä³ë ³ ðåàë³зàö³ю зíàíü, íà-
óêîâîї ³íфîðìàö³ї äëÿ зàбåзïå÷åííÿ íàóêîâî-ïðî-
фåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè. Îñíîâà фîðìóâàííÿ 
êîðïîðàòèâíîї ìåðåæ³ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïå-
íåâîї îñâ³òè є ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ [8; 9].

Â íàóêîâî-³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ íàóêîâî-
ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ñòðàòåã³÷íèìè ö³ëÿ-
ìè ìàðêåòèíãó є:

- âèзíà÷åííÿ ñòðàòåã³ї фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³é-
íèх ðåñóðñ³â, ÿê³ ïîâèíí³ â³äïîâ³äàòè ïîòðåбàì 
ðîбîòîäàâö³â, àëå ïðè öüîìó їх фîðìóâàííÿ ïîâè-
ííî зàбåзïå÷óâàòèñÿ ÿê ф³íàíñîâèìè ïðîãðàìàìè, 
òàê ³ åфåêòèâíèìè ³íфîðìàö³éíèìè òåхíîëîã³ÿìè 
îбðîбëåííÿ ³ äîñòóïó;

- âèâ÷åííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб, їх фàхîâèх ³ 
âèðîбíè÷èх ³íòåðåñ³â, ñòðàòåã³ї їх ä³é ó ïðîфåñ³é-
í³é ñфåð³. Уÿâëåííÿ ïðî êîëî ïîòåíö³éíèх êîðèñ-
òóâà÷³â äîïîìîæå ïðàâèëüíî ïîбóäóâàòè ä³ÿëüí³ñòü 
îðãàíó íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè.

Ðåзóëüòàòîì ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü îðãàíó 
íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè є ³íòåíñè-
ф³êàö³ÿ ³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ íà îñíîâ³ ïðîâå-
äåííÿ âèзíà÷åíèх зàхîä³â. Îñíîâíèìè зàâäàííÿìè 
з îðãàí³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîãî îбñëóãîâóâàííÿ êî-
ðèñòóâà÷³â є òàê³:

- îïåðàòèâíå ³ ÿê³ñíå зàäîâîëåííÿ ³íфîðìàö³é-
íèх ïîòðåб â³äïîâ³äíèìè ³íфîðìàö³éíèìè ïðîäóê-
òàìè ³ ïîñëóãàìè;

- äîñòàòí³é ä³àïàзîí ÷àñó îбñëóãîâóâàííÿ êî-
ðèñòóâà÷³â;

- шâèäê³ñòü äîñòàâêè ïîñëóã êîðèñòóâà÷àì;
- íàÿâí³ñòü êâàë³ф³êîâàíîãî ïåðñîíàëó îðãàíó 

íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè, ÿêèé зäàò-
íèé íàâ÷àòè êîðèñòóâà÷³â ðîбîò³ з ³íфîðìàö³єю;

- äîñÿãíåííÿ òàêîãî ñòóïåíю ³íфîðìàö³éíîї 
êóëüòóðè фàх³âö³â îðãàíó íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї 
ñòóïåíåâîї îñâ³òè, ÿêèé ï³äâèщóє ð³âåíü зàäîâî-
ëåííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб.

Åêîíîì³÷íèìè ìåхàí³зìàìè фóíêö³îíóâàííÿ 
êîðïîðàòèâíîї ìåðåæ³ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòó-
ïåíåâîї îñâ³òè є зàñàäè її îðãàí³зàö³ї, à ñàìå: äî-
ñë³äæåííÿ ñòàíó фóíêö³îíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ÿ 
âíóòð³шíüîãî îбë³êó ³ âèзíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ðîбîòè ï³äðîзä³ë³â, âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї îñíî-
âè ö³íîóòâîðåííÿ íà ïðîäóêö³ю ³ ïîñëóãè, ìåòîäè 
âèзíà÷åííÿ ñîб³âàðòîñò³ ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї 
³ ïîñëóã [1].

Уïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâàìè бóäóєòüñÿ íà ðèí-
êîâèх â³äíîñèíàх, îñíîâîю ÿêèх є òâîð÷à óïðàâ-
ë³íñüêà ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ 
íàéâèщèх ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â шëÿхîì зàбåз-
ïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ фàх³âö³â [10, 11].

Уïðàâë³íñüêèì ³íñòðóìåíòîì åêîíîì³÷íîãî ìå-
хàí³зìó ðîзâèòêó íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї 
îñâ³òè âèзíà÷åí³ ïðèíöèïè àíàë³зó ä³ÿëüíîñò³ îð-
ãàí³зàö³é íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè, 
ÿê³ фîðìóюòü êîðïîðàòèâíó ìåðåæó [1].

Пðè îðãàí³зàö³ї ³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ íà-
óêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè íåîбх³äíî 
âðàхîâóâàòè îñîбëèâîñò³ ³íфîðìàö³ї ÿê îб’єêòó 
ä³ÿëüíîñò³. Цåé îб’єêò є îäíî÷àñíî ³ ïðåäìåòîì, 
³ зàñîбîì, ³ ðåзóëüòàòîì ïðàö³. Îñíîâí³ íàïðÿìè 
³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ äîö³ëüíî зä³éñíю-
âàòè íà êîðïîðàòèâíèх зàñàäàх, ñфîðìóëüîâàíî ó 
ïîïåðåäí³х ðîзä³ëàх.

Ê³ëüê³ñíèé ³ ÿê³ñíèé ñòàí êîæíîãî ³з öèх íà-
ïðÿì³â хàðàêòåðèзóєòüñÿ êîíêðåòíèìè ïîêàзíèêà-
ìè, ÿê³ бóëè âèâ÷åí³ ³ âèзíà÷åí³ зà ðåзóëüòàòàìè 
ä³ÿëüíîñò³ ðåã³îíàëüíèх öåíòð³â íàóêîâî-ïðîфå-
ñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè. Íà їх îñíîâ³ âèзíà÷åí³ 
ïîêàзíèêè àíàë³зó ñòàíó ³ ðîзâèòêó òàêèх îñâ³òí³х 
îðãàí³зàö³é.

Îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè фîðìóâàííÿ äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ îñâ³òíüîю ìåðåæåю, щî фîðìó-
єòüñÿ â ðåã³îí³ ïî ïð³îðèòåòíîìó íàïðÿìêó ïðî-
ìèñëîâîñò³ з óðàхóâàííÿì ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó 
åêîíîì³êè òà ìåòîä³â óí³ф³êàö³ї òåхíîëîã³÷íèх 
ïðîöåñ³â ãàëóз³.

Дëÿ ðîзðîбëåííÿ âàæåë³â óïðàâë³ííÿ ðåã³-
îíàëüíîю êîðïîðàòèâíîю ìåðåæåю îñâ³òè ðîз-
ãëÿíåìî ìåòîäîëîã³ю óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîю, ÿêà 
ïåðåäбà÷àє âèä³ëåííÿ ³з зàãàëüíèх ïðîбëåì îñíî-
âíèх ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ îñâ³òíüîю ñфåðîю. 
Дîñë³äæåííÿ ãîëîâíèх ñêëàäîâèх фîðìóâàííÿ 
ïîïèòó íà фàх³âö³â ïîâèííî зä³éñíюâàòèñÿ íà 
îñíîâ³ фóíêö³îíóâàííÿ îñâ³òíüîї ñèñòåìè ÿêà є 
íå зàìêíåíîю ñòðóêòóðîю, ñèñòåìà âзàєìîä³є ³з 
зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì ³ ñàìà â íüîìó îòðèìóє 
³ìïóëüñè зì³í. Дëÿ ñò³éêîãî ³ñíóâàííÿ îñâ³òíüîї 
ñèñòåìè зã³äíî з òåîð³єю óïðàâë³ííÿ íåîбх³äíèì є 
зâîðîòíèé зâ’ÿзîê. У òåхíîëîã³÷íèх ñèñòåìàх äëÿ 
ñò³éêîї ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó âèðîбíè-
öòâà öåé зâ’ÿзîê ìàє бóòè îбîâ’ÿзêîâèì äëÿ òîãî, 
щîб ñïðîãíîзóâàòè ïîïèò íà êàäðè ïðîðàхóâàòè 
â³äïîâ³äí³ â³äхèëåííÿ â³ä íîðìè ³ зàбåзïå÷èòè 
ïðîöåñ ïîâåðòàòè ïðîöåñ зàäàíèìè ïàðàìåòðàìè. 

П³äïðèєìñòâà, îäåðæóю÷è ï³äãîòîâëåíèх фà-
х³âö³â ³ âèêîðèñòîâóю÷è її â ñâîїé ä³ÿëüíîñò³, ïî-
ñò³éíî îö³íююòü ð³âåíü ï³äãîòîâêè ³ â³äïîâ³äí³ñòü 
êâàë³ф³êàö³éíèì âèìîãàì. У зàãàëüíîìó âèãëÿä³, 
³íòåãðîâàíî öÿ îö³íêà бóäå âèÿâëÿòèñÿ â зíèæåí-
í³ àбî зб³ëüшåíí³ ïîïèòó íà фàх³âö³â. Гîëîâíèìè 
îзíàêàìè бóäü-ÿêîї ñèñòåìè є íàÿâí³ñòü åëåìåíò³â 
³ зâ’ÿзê³â ì³æ íèìè. Дåðæàâíå óïðàâë³ííÿ îñâ³ò-
íüîю ñèñòåìîю є ñêëàäíîю äèíàì³÷íîю ñèñòåìîю, 
щî фóíêö³îíóє â óìîâàх зì³íè ÿê âíóòð³шí³х 
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êîìïîíåíò³â, òàê ³ óìîâ зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà. 
Êîæíèé ðåã³îí ïðåäñòàâëÿє ñîбîю òàêîæ ñèñòåìó, 
åëåìåíòàìè ÿêîї є ïð³îðèòåòí³ ãàëóз³. Âñ³ âîíè – 
ñèñòåìè îäíîãî ð³âíÿ, ì³æ ñîбîю âîíè ìàюòü ãî-
ðèзîíòàëüí³ зâ’ÿзêè (ïðèì³ðîì, êîîðäèíàö³ÿ ³ êî-
îïåðàö³ÿ ä³é äëÿ âèêîíàííÿ зàâäàíü ðåã³îíàëüíèх 
îðãàí³â âèêîíàâ÷îї âëàäè). Уïðàâë³ííÿ òàêèìè 
ñèñòåìàìè â³äíîñèòüñÿ äî ðåã³îíàëüíîãî êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ.

Çà öèх óìîâ òåîðåòè÷íèìè ïðèíöèïàìè äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ íà ðåã³îíàëüíèх êîðïîðàòèâ-
íèх зàñàäàх є ïðèíöèïè ñèñòåìíîñò³ ³ ïîñë³äîâ-
íîñò³.

Пðèíцèï ñèñòåмíîñò³ ïîëÿãàє â òîìó, щî 
îб’єêò óïðàâë³ííÿ ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ä³àëåêòè÷íà 
єäí³ñòü îêðåìèх åëåìåíò³â ³ îñâ³òíüîї ñèñòåìè â 
ö³ëîìó. Ìåòîäè ñèñòåìíî-ñòðóêòóðíîãî àíàë³зó, 
щî ïîêëàäåí³ â îñíîâó ðåàë³зàö³ї ïðèíöèïó ñèñ-
òåìíîñò³, äàюòü зìîãó àíàë³зóâàòè ò³ ñòðóêòóðí³ 
êîìïîíåíòè ñêëàäîâèх, ÿê³ íàéб³ëüшå âïëèâàюòü 
íà ê³íöåâèé ðåзóëüòàò ðîбîòè âñ³єї îñâ³òíüîї ñèñ-
òåìè. Ц³ëüîâà фóíêö³ÿ зàñòîñóâàííÿ ïðèíöèïó 
ñèñòåìíîñò³ â äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ îñâ³òîю äî-
зâîëÿє âðàхîâóâàòè ÿê ê³ëüê³ñí³, òàê ³ ÿê³ñí³ хà-
ðàêòåðèñòèêè åëåìåíò³â ñèñòåìè îñâ³òè ïðè ïðè-
éíÿòò³ ð³шåíü щîäî її ðîзâèòêó.

Пðèíöèï ñèñòåìíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâ-
íîї ñèñòåìè íàóêîâî -ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³-
òè â³äîбðàæàєòüñÿ ó äâîх àñïåêòàх.

Пî-ïåðшå, ñèñòåìí³ñòü ðîбîòè êîæíîї îðãà-
í³зàö³ї ³ ñèñòåìè â ö³ëîìó ïîëÿãàє ó ñóêóïíîñò³ 
âзàєìîзàëåæíèх òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â íàóêîâî-
³íфîðìàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, ðåàë³зàö³ÿ ÿêèх зàбåз-
ïå÷óє äîñÿãíåííÿ ãîëîâíîї ìåòè ä³ÿëüíîñò³ îðãàíó 
íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè – îðãàí³зà-
ö³ї зàбåзïå÷åííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб êîðèñòó-
âà÷³â íà îñíîâ³ íàÿâíèх ³íфîðìàö³éíèх, ìàòåð³-
àëüíèх ³ òðóäîâèх ðåñóðñ³â.

Пî-äðóãå, â³äбóâàєòüñÿ ïðîöåñ ïîñë³äîâíîї зì³-
íè ñòàíó ³íфîðìàö³éíèх ïîòðåб, ñòàíó ф³íàíñîâî-
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíèх 
òåхíîëîã³é, ïîÿâè íîâèх ³íфîðìàö³éíèх ðåñóðñ³â. 
Åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³зàö³é íàóêî-
âî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè âèìàãàє ïîñò³é-
íî ââîäèòè íîâ³ ïîñëóãè â³äïîâ³äíî äî ïîïèòó íà 
íèх. Сèñòåìíèé ï³äх³ä äàє зìîãó зîñåðåäèòè îñíî-
âíó óâàãó íà îб’єêò³ óïðàâë³ííÿ â ö³ëîìó, âèä³ëè-
òè éîãî ³íòåãðîâàí³ хàðàêòåðèñòèêè, âèхîäÿ÷è з 
óìîâ ³ ñòàíó âèðîбíèöòâà ³íфîðìàö³éíîї ïðîäóêö³ї 
³ íàäàííÿ ³íфîðìàö³éíèх ïîñëóã â³äïîâ³äíî äî ïî-
ïèòó íà íèх.

Пðèíцèï ïîñë³äîâíîñò³. Сóòí³ñòü ïðèíöèïó 
ïîñë³äîâíîñò³ ïîëÿãàє ó âèêîðèñòàíí³ ä³àëåêòèêè 
ìîä³ї óìîâ ³ñíóâàííÿ îб’єêòó óïðàâë³ííÿ, щî зì³-
íююòüñÿ ³ ðîзâèâàюòüñÿ ðàзîì з ðîзâèòêîì íàâêî-
ëèшíüîãî ñâ³òó, ³ óìîâ, щî ïîâòîðююòüñÿ. Дîñÿãà-
єòüñÿ öå шëÿхîì òàêîãî ö³ëåñïðÿìîâàíîãî âïëèâó 
íà âèб³ð ñòðóêòóðíèх êîìïîíåíò³â ³ фîðìóâàííÿ 
ñòðóêòóðè îб’єêòó óïðàâë³ííÿ, ïðè ÿêîìó â íüîìó 
ìàêñèìàëüíî збåð³ãàюòüñÿ ïðîãðåñèâí³ óïðàâë³í-
ñüê³ ð³шåííÿ. Íîâ³ ð³шåííÿ ïðèâíîñÿòüñÿ â îбñÿ-
з³, îбóìîâëåíîìó âèìîãàìè фóíêö³îíóâàííÿ ñèñ-
òåìè íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè. 

Пðèíöèï ïîñë³äîâíîñò³ хàðàêòåðèзóє îäíó з 
íàéâàæëèâ³шèх ñòîð³í ä³àëåêòèêè ðîзâèòêó ñèñ-
òåì íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè. У ñïî-
ëó÷åíí³ з ïðèíöèïîì ñèñòåìíîñò³ â³í ðîзêðèâàє 
ìåхàí³зì ðîзâèòêó é óäîñêîíàëåííÿ îб’єêòó óïðàâ-
ë³ííÿ. Âèêîðèñòàííÿ öüîãî ïðèíöèïó äàє зìîãó 
îïòèì³зóâàòè ñêëàä ³ ñòðóêòóðó îб’єêòó óïðàâë³í-
íÿ, âèзíà÷èòè ïîñë³äîâí³ñòü ñòàä³é òà åòàï³â âè-
ðîбíèöòâà, ³ â íåîбх³äíèх âèïàäêàх óïîðÿäêóâàòè 

їх шëÿхîì îб’єäíàííÿ ³ âèêëю÷åííÿ òèх з íèх, â 
ÿêèх â³äñóòíÿ îб’єêòèâíà íåîбх³äí³ñòü.

Сàìå òîìó ïðèíöèï ïîñë³äîâíîñò³ òåхí³÷íèх ³ 
îðãàí³зàö³éíèх ð³шåíü ñòàє öåíòðàëüíèì ïðèí-
öèïîì, íà ÿêîìó бàзóєòüñÿ ðåã³îíàëüíå êîðïîðà-
òèâíå óïðàâë³ííÿ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї 
îñâ³òè.

Ðîзðîбëåííÿ êîðïîðàòèâíèх ìåòîä³â óïðàâë³í-
íÿ ñèñòåìîю íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³-
òè ïîòðåбóє ðîзãëÿäó äåÿêèх òåîðåòè÷íèх àñïåêò³â 
óïðàâë³ííÿ. Пî-ïåðшå, âèзíà÷èìî îñíîâí³ îзíàêè 
ñèñòåìè íàóêîâî -ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ÿê 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ.

Çà хàðàêòåðîì ñïîëó÷åííÿ ïåðâèííèх åëåìåí-
ò³â äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ñèñòåìè íàóêîâî-ïðî-
фåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ðîзïîä³ëÿюòüñÿ íà òåх-
í³÷í³, ³íфîðìàö³éí³, òåхíîëîã³÷í³ ³ îðãàí³зàö³éí³. 
Сèñòåìó íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè 
ìîæíà ðîзãëÿäàòè ÿê îðãàí³зàö³éíó, òîìó щî її 
ñêëàäîâ³ – ðåã³îíàëüí³ öåíòðè – âèð³шóюòü єäè-
íèé êîìïëåêñ âзàєìîзàëåæíèх зàäà÷, äå ï³äïðè-
єìñòâà-ðîбîòîäàâö³ є ñàìîñò³éíî ãîñïîäàðюю÷èìè 
ñóб’єêòàìè. Êîæíå ï³äïðèєìñòâî ìàє ñâ³é зàìêíå-
íèé òåхíîëîã³÷íèé öèêë, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâà-
ö³éíèх зàñàä â їхíю ä³ÿëüí³ñòü ñëóãóє äîñÿãíåííю 
ÿêîñò³ ê³íöåâîãî ïðîäóêòó òà зàбåзïå÷åííю íàëåæ-
íîãî ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ íà òåðèòîð³ї ðå-
ã³îíó. Ðåã³îíàëüí³ зàñàäè ïîëÿãàюòü â óí³ф³êàö³ї 
òåхíîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â зà ðàхóíîê âïðîâàäæåí-
íÿ єäèíèх ñòàíäàðò³â, íîðìàòèâ³â, êâàë³ф³êàö³é-
íèх хàðàêòåðèñòèê òîщî. Сóòí³ñòü ðåã³îíàëüíîãî 
óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³éíîю ñèñòåìîю íàóêîâî-
ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ïîëÿãàє òàêîæ ó 
зàñòîñóâàíí³ єäèíèх ïðèíöèï³â ðîбîòè, ìîæëèâîї 
êîîïåðàö³ї òà ðîзïîä³ëó îêðåìèх фóíêö³é ïðè єäè-
íèх âèìîãàх äî êâàë³ф³êàö³ї фàх³âö³â.

Çà фîðìîю ïðåäñòàâëåííÿ ñóòíîñò³ îб’єêò³â 
ñèñòåìè ðîзïîä³ëÿюòüñÿ íà фîðìàë³зîâàí³ (фîð-
ìàëüí³, ñèìâîë³÷í³) ³ ìàòåð³àëüíî-ðå÷îâèíí³ (ðå-
àëüí³, êîíêðåòí³) ñèñòåìè. Çà ö³єю êëàñèф³êàö³-
єю ñèñòåìà íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè 
â³äíîñèòüñÿ äî фîðìàë³зîâàíèх.

Яêщî âзÿòè зà âèх³äí³ äàí³ ìåòîäè Çàãàëüíîї 
òåîð³ї ñèñòåì, òî ìè ðîзãëÿäàєìî ñèñòåìó íàóêî-
âî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ÿê ñèñòåìó, щî 
ïðàãíå äî ñò³éêîñò³ (ñò³éêîãî ³ñíóâàííÿ) ³ бàзó-
єòüñÿ íà ï’ÿòüîх фàêòîðàх: åêîíîì³÷íîìó, âèðîб-
íè÷îìó, ïðàâîâîìó, òåхíîëîã³÷íîìó òà ³ííîâàö³é-
íîìó.

У öüîìó âèïàäêó, ìè ðîзãëÿäàєìî фàêòîðè 
âïëèâó зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà íà ³ñíóâàííÿ ñèñ-
òåìè ³ ïðîöåñè фóíêö³îíóâàííÿ ñàìîãî îб’єêòó äî-
ñë³äæåííÿ ÷åðåз âèзíà÷åí³ ïîêàзíèêè (êðèòåð³ї, 
ïàðàìåòðè). Ц³ ïîêàзíèêè ïðåäñòàâëåíî ðåзóëü-
òàòàìè фóíêö³îíóâàííÿ îðãàí³â íàóêîâî-ïðîфå-
ñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè òà зä³éñíåííÿ óïðàâë³í-
ñüêèх, âèðîбíè÷èх òà åêîíîì³÷íèх ä³é. Фàêòîðè 
âïëèâó, òà ïîêàзíèêè, щî їх хàðàêòåðèзóюòü, âè-
зíà÷àюòü íàïðÿìè àíàë³зó  ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â íà-
óêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè.

Àíàë³з êîæíîãî з âèзíà÷åíèх ïîêàзíèê³â äàñòü 
зìîãó îö³íèòè æèòòєâèé öèêë ñèñòåìè íàóêîâî-
ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї îñâ³òè ðåã³îíàëüíîãî ð³âíÿ 
³ âèзíà÷èòè âàæåë³ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ ðåã³î-
íàëüíîю ìåðåæåю íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї 
îñâ³òè.

Ç ìåòîю âèêîíàííÿ ðåã³îíàëüíîю êîðïîðà-
òèâíîю ìåðåæåю íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї ñòóïåíåâîї 
îñâ³òè фóíêö³é ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå÷åííÿ ³í-
íîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ, ïðåäìåòíà îб-
ëàñòü її ä³ÿëüíîñò³ â öüîìó íàïðÿì³, âèзíà÷àєòüñÿ 
хàðàêòåðîì ³ зì³ñòîì öèêëó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
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íîñò³ ï³äïðèєìíèöüêîї ñфåðè, à ñàìå: íàóêîâèìè 
äîñë³äæåííÿìè, ðîзðîбêîю òåхíîëîã³é, ñòâîðåííÿ 
³ííîâàö³é, âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é.

²íфîðìàö³éí³ ïîòðåбè ï³äïðèєìñòâ, щî 
ïîâ’ÿзàí³ з ïðîâåäåííÿì зàзíà÷åíèх ðîб³ò зíàхî-
äÿòüñÿ â ïëîщèí³ òàêèх äàíèх:

- íàóêîâî-òåхí³÷í³ ³ííîâàö³ї;
- âïðîâàäæåííÿ ðîзðîбîê;
- ðîзðîбêà б³зíåñ-ïëàí³â;
- ðîзðîбêà ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â;
- ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї фàх³âö³â;
- ï³äãîòîâêà фàх³âö³â;
- íàóêîâà, åêîíîì³÷íà, ñòàòèñòè÷íà, ïðàâîâà, 

êîìåðö³éíà ³íфîðìàö³ÿ;
- ïàòåíòíî-³íфîðìàö³éí³ ³ êîí’юíêòóðí³ äîñë³-

äæåííÿ;
- ìàðêåòèíãîâ³ äîñë³äæåííÿ;
- îòðèìàííÿ â³äïîâ³äíîї îñâ³òè òîщî.
Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Íà îñíîâ³ àíàë³зó íà-

óêîâîãî äîðîбêó âèÿâëåíî òåíäåíö³ї зì³íè îñíî-
âíèх фàêòîð³â åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ ñóñï³ëüñòâà 
â óìîâàх ñâ³òîâîї ³íòåãðàö³ї, зîêðåìà íåîбх³äí³ñòü 
зì³íè ïð³îðèòåò³â з ðîзбóäîâè ³íäóñòð³àëüíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà íà ñòâîðåííÿ ³íфîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà 
зíàíü òà ïîñëóã. Â êîíòåêñò³ öüîãî ïîñèëюєòüñÿ 
óâàãà äî âäîñêîíàëåííÿ îñâ³òíüîї ñфåðè, ïîñòàє 
íàãàëüíå ïèòàííÿ ñòâîðåííÿ íàóêîâî-ïðîфåñ³éíîї 
îñâ³òè, щî ïåðåäбà÷àє ³íòåãðàö³ю îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó з íàóêîâî-îбґðóíòîâàíèì зäîбóòòÿì зíàíü òà 
їх óïðîâàäæåííÿì ó âèðîбíè÷èé ïðîöåñ. Ðîзðî-
бëåíî ìîí³òîðèíã óñêëàäíюю÷èх фàêòîð³â âïëèâó 
âíóòð³шíüîãî äëÿ êðàїíè ³ зîâí³шíüîãî (ãëîбàëü-
íîãî) ñåðåäîâèщ íà ñòâîðåííÿ ñèñòåìè íàóêîâî-
ïðîфåñ³éíîї îñâ³òè. Îòðèìàí³ ðåзóëüòàòè äîñë³-
äæåííÿ ìàòèìóòü ñóòòєâå ïðàêòè÷íå зíà÷åííÿ äëÿ 
ðîзðîбëåííÿ òà âäîñêîíàëåííÿ ÿê ñòðàòåã³ї, òàê ³ 
òàêòèêè äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ íàóêîâî-ïðîфå-
ñ³éíîю ñòóïåíåâîю îñâ³òîю â Уêðàїí³.
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Ïîæàðèöüêà ². Ì.
Íàö³îíàëüíà àêàäåì³ÿ ïðèðîäîîхîðîííîãî òà êóðîðòíîãî бóä³âíèöòâà

ПÐÎÖÅÑÍÈЙ П²ÄХ²Ä Â ÀÓÄÈÒÎÐÑÜÊÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²

У ñòàòò³ äîâåäåíà ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ â àóäèòîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ïðîöåñíîãî ï³äхîäó, щî ãàðàíòóє 
âèñîêó ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëüíîñòü àóäèòó. Âèäîêðåìëåíè îñíîâí³ òèïè àóäèòîðñüêèх ïðîöåñ³â: 
óïðàâë³íñüê³, îñíîâí³, зàбåзïå÷óю÷è. Дàíà ðîзãîðíóòà хàðàêòåðèñòèêà ïðîöåñ³â àóäèòó. Âх³ä òà âèх³ä 
ïðîöåñ³â â àóäèòîðñüê³é ф³ðì³ фîðìóєòüñÿ зàëåæíî â³ä ìåòè òà зàâäàíü ïðîöåñíèх ä³é.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àóäèòîðñüêà ä³ÿëüí³ñòü, àóäèòîðñüêèé ïðîöåñ, ïðîöåñ, ïðîöåñíèé ï³äх³ä, ñîö³àëüíà 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü, êîíòðîëü ÿêîñò³.

²íòåðíàö³îíàë³зàö³ÿ àóäèòîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³, 
зð³ñò êîíêóðåíö³ї íà ðèíêó àóäèòîðñüêèх ïîñëóã 
Уêðàїíè, âèìîãè êîðèñòóâà÷³â щîäî ÿêîñò³ ïîñëóã 
àóäèòó âèìàãàюòü íîâèх ï³äхîä³â äî óïðàâë³ííÿ 
àóäèòîðñüêîї ф³ðìè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. У äðóã³é ïîëîâèí³ ХХ 
ñò. ïîñë³äîâíî ðîзâèâàëèñÿ òðè ï³äхîäè äî óïðàâ-
ë³ííÿ: ïðîöåñíèé, ñèñòåìíèé ³ ñèòóàö³éíèé [21]. 
Çà Àíäðєєâèì Â.Д., ïðîöåñ є îäí³єю їх íàéâàæ-
ëèâ³шèх êàòåãîð³é êîíòðîëю [1]. Сèñòåìí³ñòü ².Ê. 
Дðîзä òà Â.À. Шåâ÷óê ïîäàюòü ÿê îäèí з íàé-
âàæëèâ³шèх ïðèíöèï³â êîíòðîëю [7]. Â.Â. Бóð-
öåâ àíàë³зóє åòàïè ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äî êîíòð-
îëю [5]. Сфîðìóëüîâàíî âèзíà÷åííÿ ñèòóàö³éíîãî 
êîíòðîëю з ìåòîю îïåðàòèâíîãî êîðåãóâàííÿ ðîбî-
òè ìåíåäæåð³â â ðîбîò³ Â.Ф. Ìàêñèìîâîї [9]. Жè-
ãóí Л.À. ðîзãëÿäàє åâîëюö³ю êîíöåïö³é êîíòðîëю 
[8]. Д³àëåêòè÷íó ñóòí³ñòü ï³äхîä³â äî ðîзêðèòòÿ 
ñóòíîñò³ âíóòð³шíüîãîñïîäàðñüêîãî êîíòðîëю ðîз-
êðèâàє Пàíòåëєєâ Â.П [11]. Îäíàê ó ïðàöÿх ó÷å-
íèх з êîíòðîëю ³ àóäèòó íå ïðèä³ëÿëîñÿ äîñòàòíüî 
óâàãè ïðîöåñíîìó ïîхîäó.

Íàóêîâå äîñë³äæåííÿ âèêîíóєòüñÿ â³äïîâ³äíî 
äî ïëàíó íàóêîâî-äîñë³äíèх ðîб³ò êàфåäðè îбë³êó 
òà àóäèòó Íàö³îíàëüíîї àêàäåì³ї ïðèðîäîîхîðîí-
íîãî òà êóðîðòíîãî бóä³âíèöòâà зà òåìîю «Îбë³ê, 
àíàë³з òà àóäèò â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєì-
íèöüêîю ä³ÿëüí³ñòю: ìåòîäîëîã³ÿ òà îðãàí³зàö³ÿ» 
(äåðæàâíèé ðåєñòðàö³éíèé íîìåð 0112U008400). 
У ìåæàх íàóêîâîї ïðîãðàìè àâòîðîì Пîæàðèöü-
êîю ².Ì. äîñë³äæóюòüñÿ êîíöåïòóàëüí³ зàñàäè 
ïðîфåñ³éíîãî ñóäæåííÿ òà äóìêè àóäèòîðà, éîãî 
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ òà îðãàí³зàö³éí³ àñïåêòè. 
Àâòîðîì âæå бóëè ïðîâåäåí³ äîñë³äæåííÿ ñòîñîâ-
íî ñó÷àñíîãî ñòàíó íàóêîâèх äîñë³äæåíü â ãàëóз³ 
êîíòðîëю [13] òà óòî÷íåí³ фîðìè êîíòðîëю â³äïî-
â³äíî ð³зíèх шêîë ìåíåäæìåíòó [14].

Àíàë³ç îñíîâíèõ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Б³ëüш³ñòü íàóêîâö³â íàãîëîшóюòü íà ñèñòåìíîìó 
ï³äхîä³ äî óïðàâë³ííÿ àóäèòîðñüêîю ä³ÿëüí³ñòю 
òà âèêîðèñòîâóюòü éîãî ÿê ñïîñ³б ï³зíàííÿ àóäèòó 
ÿê ãàëóз³ зíàíü [4, 6, 7, 8, 11, 12, 15, 17, 19]. 

Òàê, âèêîðèñòàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó äàëî 
зìîãó Î.À. Пåòðèê зðîзóì³òè ñóòí³ñòü àóäèòó ÿê 
ãàëóз³ зíàíü òà âèзíà÷èòè îñíîâí³ åëåìåíòè òåî-
ðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íèх òà îðãàí³зàö³éíèх зàñàä 
àóäèòó [12, ñ. 8].

Бàзóю÷èñü íà зàñòîñóâàíí³ ñèñòåìíîãî ï³äхîäó, 
ÿê ïð³îðèòåòíîї зàãàëüíîíàóêîâîї ìåòîäîëîã³÷íîї 
êîíöåïö³ї ñó÷àñíîãî àóäèòó, Í.². Дîðîш ïîбóäóâàëà 
òåîðåòè÷íó ìîäåëü àóäèòîðñüêîãî ïðîöåñó [6, ñ. 14].

Бîíäàð Â.П. зàñòîñîâóâàâ ñèñòåìíèé ï³äх³ä äëÿ 
ðîзâèòêó âíóòð³шíüîф³ðìîâîї ñòàíäàðòèзàö³ї àó-
äèòîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ â ö³ëÿх ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ 
àóäèòó [4, ñ. 5].

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Сèñòåìíèé ï³äх³ä äî óïðàâë³ííÿ íå 

äàє â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ ïðî òå, ÷îìó ï³äïðèєì-
ñòâà з ñхîæîю бóäîâîю ³ â îäíîìó ³ òîìó æ зî-
âí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ (íàïðèêëàä, щî ïðàöююòü 
â îäí³é ãàëóз³ ³ ðåàë³зîâóюòü ñâîю ïðîäóêö³ю íà 
îäíèх ³ òèх æå ðèíêàх), зíà÷íî â³äð³зíÿюòüñÿ â³ä-
íîñíî ðåзóëüòàòó фóíêö³îíóâàííÿ.

Цю ïðîбëåìó íàìàãàєòüñÿ âèð³шèòè ñèòóàö³é-
íèé ï³äх³ä зà äîïîìîãîю ïîâ’ÿзàííÿ ð³зíèх ïðèéî-
ì³â ³ êîíöåïö³é з êîíêðåòíèìè ñèòóàö³ÿìè фóíê-
ö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà äëÿ äîñÿãíåííÿ ñâîїх 
ö³ëåé. Сèòóàö³éíèé ï³äх³ä êîíöåíòðóєòüñÿ íà ñè-
òóàö³éíèх â³äì³ííîñòÿх ì³æ ï³äïðèєìñòâàìè ³  ñà-
ìèх ï³äïðèєìñòâ, íàìàãàєòüñÿâ èзíà÷èòè зíà÷óщ³ 
зì³íí³ ñèòóàö³ї ³ їх âïëèâ íà åфåêòèâí³ñòü ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Â÷åíèìè бóëè ñфîðìóëüîâàí³ 
íàñòóïí³ âíóòð³шí³ зì³íí³: ö³ë³, ñòðóêòóðà, ðåñóð-
ñè, êóëüòóðà îðãàí³зàö³ї. Сàìå âàð³àòèâí³ñòü âíó-
òð³шí³х зì³ííèх зóìîâëює ìîæëèâ³ñòü âèð³шåííÿ 
ïðîбëåìè ãíó÷êîñò³ ³ àäàïòèâíîñò³ äî зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà.

Ìåòîþ ñòàòò³ є äîâåäåííÿ ìîæëèâîñò³ âèêîðèñ-
òàííÿ ïðîöåñíîãî ï³äхîäó â àóäèòîðñüê³é ä³ÿëü-
íîñò³ òà ðîзðîбêà îñíîâíèх ïðîöåñ³â з îïèñîì їх 
хàðàêòåðèñòèêè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çàñòîñóâàííÿ â îð-
ãàí³зàö³ї ñèñòåìè ïðîöåñ³â, ðàзîì з їх ³äåíòèф³êà-
ö³єю ³ âзàєìîä³єю, à òàêîæ ìåíåäæìåíò ïðîöåñ³â 
ââàæàюòü «ïðîöåñíèì ï³äхîäîì» (²СÎ 9001-2001).

Пåðшèì âèðàз «ïðîöåñíèé ï³äх³ä» ñòîñîâíî ìå-
íåäæìåíòó âèêîðèñòîâóâàâ, Дæåéìñ Хàðð³íãòîí â 
ñâîїé êíèз³ «Пîë³ïшåííÿ б³зíåñ-ïðîöåñ³â» (àíãë. 
âèäàâíèöòâî 1991 ð.), íàïèñàíîю з àêöåíòîì íà òå-
îð³ю. П³зí³шå âèéшëà éîãî êíèãà «Îïòèìèзàöèÿ 
бèзíåñ-ïðîöåñññîâ» ó âèãëÿä³ ïðàêòè÷íîãî êåð³âíè-
öòâà, âèäàíà ðîñ³éñüêîю ìîâîю â 2002 ðîêó [20].

Òåðì³í «ïðîöåññíèé ï³äх³ä» îñòàòî÷íî óòâåðäèë-
ñÿ â ì³æíàðîäíîìó ñòàíäàðò³ ISO 9000:2005 Сèñòåì 
ìåíåäæìåíòó ÿêîñò³. У í³ì ñêàзàíî: «щîб ðåзóëü-
òàòèâíî фóíêö³îíóâàòè, îðãàí³зàö³ї ïîâèíí³ âèзíà-
÷àòè ³ óïðàâëÿòè ÷èñëåííèìè âзàєìîзâ’ÿзàíèìè ³ 
âзàєìîä³ю÷èìè ïðîöåñàìè. Чàñòî âèх³ä îäíîãî ïðî-
öåñó óòâîðює бåзïîñåðåäíüî âх³ä íàñòóïíîãî. Сèñ-
òåìàòè÷íà ³äåíòèф³êàö³ÿ ³ ìåíåäæìåíò âæèâàíèх 
îðãàí³зàö³єю ïðîöåñ³â, ³ îñîбëèâî âзàєìîä³ї òàêèх 
ïðîöåñ³â, ìîæóòü ââàæàòèñÿ «ïðîöåñíèì ï³äхî-
äîì». Бàæàíèé ðåзóëüòàò äîñÿãàєòüñÿ åфåêòèâí³-
шèì, êîëè ä³ÿëüí³ñòю ³ â³äïîâ³äíèìè ðåñóðñàìè 
óïðàâëÿюòü ÿê ïðîöåñîì» [20].

Ф³ëîñîфñüê³ îñíîâè ïîíÿòü ïðîöåñó ³, â³äïî-
â³äíî, ïðîöåñíîãî ï³äхîäó зàêëàäåí³ àíãë³éñüêèì 
ф³ëîñîфîì ³ ìàòåìàòèêîì À.Í. Уàéòхåäîì (1861-
1947) â éîãî ïðàö³ «Пðîöåñ ³ ðåàëüí³ñòü». «Пðèðî-
äà є ïðîöåñîì åêñïàíñèâíîãî ðîзâèòêó, з íåîбх³ä-
í³ñòю ïåðåх³äíîãî â³ä îäíîãî îхîïëåííÿ äî ³íшîãî. 
Âñå, щî äîñÿãíóòå, éäå, àëå òàêîæ ³ збåð³ãàєòüñÿ, 
îñê³ëüêè âхîäèòü â íîâ³ îхîïëåííÿ, щî âèíèêà-
юòü  êîëèшí³х. Пðèðîäà є ñòðóêòóðà ïðîöåñ³â, щî 
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ðîзãîðòàюòüñÿ. Ðåàëüí³ñòü є ïðîöåñ. Сò³éê³ ðå÷³  
ðåзóëüòàòîì òèì÷àñîâîãî ïðîöåñó. Ф³зè÷íà ñò³é-
ê³ñòü є ïðîöåñîì бåзïåðåðâíîãî ñïàäêîєìñòâà ïåâ-
íîї ³äåíòè÷íîñò³ хàðàêòåðó, ÿêà ïðîñòåæóєòüñÿ íà 
âñüîìó ³ñòîðè÷íîìó шëÿхó ïîä³ї» [20].

Пðåäñòàâëåí³ ïîíÿòòÿ äàюòü зìîãó âèêîðèñòî-
âóâàòè òåðì³í «ïðîöåñ» ³ â àóäèò³. Пðîöåñ àóäèòó 
– öå ïåðåх³ä îб’єêòó ³з ñòàíó з îäíèìè хàðàêòå-
ðèñòèêàìè (íà âхîä³) â ñòàí з ³íшèìè (íà âèхîä³), 
зì³íè, щî â³äбóâàюòüñÿ з îб’єêòîì, íà ÿêèé íà-
ïðàâëåíà àóäèòîðñüêà ä³ÿ.

Àóäèòîðñüêèé ïðîöåñ, щîбíàзèâàòèñÿ òàêèì, 
ïîâèíåí âêëю÷àòè íàñòóïí³ ñêëàäîâ³: 1) ëîã³÷íèé 
ï³äìåò – îäèíèöю, òîбòî òå, щî зì³íюєòüñÿ àбî 
зíàхîäèòüñÿ â ïðîöåñ³; 2) òèì÷àñîâ³ â³äíîñèíè; 3) 
ïðîñòîðîâ³ â³äíîñèíè; 4) íàïðÿì. 

Àìåðèêàíåöü Дæ. Ðîбåðòñîí àóäèòîðñüêèé 
ïðîöåñ ðîзãëÿäàє з ïîãëÿäó åâîëюö³éíîãî ðîзâè-
òêó òà ñòàä³é [16, ñ. 20-24].

Пðîфåñîð Ì.Ò. Б³ëóхà âèзíà÷àє àóäèòîðñüêèé 
ïðîöåñ ÿê ñóêóïí³ñòü îðãàí³зàö³éíèх, ìåòîäè÷íèх 
³ òåхí³÷íèх ïðèéîì³, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ зà äîïî-
ìîãîю àóäèòîðñüêèх ïðîöåäóð [2, ñ. 63]. У ïîäàëü-
шîìó Ì.Ò. Б³ëóхà îбìåæóєòüñÿ ðîзêðèòòÿì зì³ñòó 
ñòàä³é àóäèòîðñüêîãî ïðîöåñó.

Пðîф. Â.С. Ðóäíèöüêèé ðîзãëÿäàє ïðîöåñ àó-
äèòó ÿê äèíàì³÷íèé ïðîöåñ, ÿêèé ñêëàäàєòüñÿ ³з 
зàñîб³â ïðàö³ (ìåòîäè÷íèх ïðèéîì³â àó-
äèòó), ïðåäìåòó ïðàö³ (îб’єêò àóäèòó) òà 
ñàìîї ïðàö³ àóäèòîðà (ä³ї) [17, ñ.174]. 

Пðîф. Í.². Дîðîш óзàãàëüíèëà àóäèò 
ÿê ñèñòåìàòè÷íèé ïðîöåñ [6 , ñ. 16].

Òàêîæ, ïðîöåñíèé ï³äх³ä âæå зàñòî-
ñîâóєòüñÿ äî îêðåìèх ñòàä³é, åòàï³â àó-
äèòó, ò³ëüêè íåñâ³äîìî. 

Òàê, Í.Ì. Пðîñêóð³íà äîñë³äæóє ïðî-
öåñ îòðèìàííÿ àóäèòîðñüêèх äîêàз³â зà 
äîïîìîãîю àóäèòîðñüêèх ïðîöåäóð [15]. 
À Ê.С. Сóðí³íà ðîзãëÿäàє ïðîöåñ зä³é-
ñíåííÿ àíàë³òè÷íèх ïðîöåäóð [19]. Â.П. 
Бîíäàð ðîзðîбëÿє ïðîöåñ âèб³ðêîâîãî äî-
ñë³äæåííÿ â àóäèò³ [3]. 

Сóðí³íà Ê.С. òàêîæ ñфîðìóëюâà-
ëà âèзíà÷åííÿ ïðîöåñó àóäèòó òà ðîз-
ðîбèëà éîãî зì³ñòîâó, îðãàí³зàö³éíó òà 
òåхíîëîã³÷íó хàðàêòåðèñòèêó [19, ñ. 48-
53].

Â Ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðòàх àóäèòó (ðåäàêö³ÿ 
2010 ðîêó) ñêàзàíî, щî àóäèò ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ є 
êóìóëÿòèâíèì òà ³òåðàòèâíèì ïðîöåñîì [10, ñ. 360].

Â ÌСÀ òàêîæ íàãîëîшóєòüñÿ, щî ïðîöåñ ïëà-
íóâàííÿ є íå åòàïîì, à ïðîöåñîì збîðó, îíîâëåííÿ 
é àíàë³зó ³íфîðìàö³ї ïðî ðîзóì³ííÿ ñóб’єêòà ãîñ-
ïîäàðюâàííÿ [10, ñ. 285].

Òàêîæ ó òåêñò³ Ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â àóäè-
òó ìîæíà зíàéòè òàê³ âèñëîâëюâàííÿ:

- ïðîöåñ îö³íêè ðèзèê³â ñóб’єêòà ãîñïîäàðю-
âàííÿ;

- ïðîöåñ îö³íêè âíóòð³шíüîãî êîíòðîëю; 
- ïðîöåñ ïîïåðåäíüîãî îö³íюâàííÿ;
- ïðîöåñ ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ äëÿ зä³éñíåííÿ 

îбë³êîâèх îö³íîê òà ³í. [10].
 Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ãîâîðèòè ïðî âèä³ëåí-

íÿ â àóäèòîðñüêîìó ïðîöåñ³ íå îêðåìèх ñòàä³é ÷è 
åòàï³â, à ñàìîñò³éíèх ïðîöåñ³â â ðàìêàх àóäèòó, 
ÿê³ ïîñò³éíî зì³íююòüñÿ ï³ä âïëèâîì àóäèòîð-
ñüêèх ä³é. 

Â ï³äòðèìêó öüîãî ãîâîðèòü ³ âïðîâàäæåííÿ 
ñèñòåìè êîíòðîëю ÿêîñò³ àóäèòîðñüêèх ïîñëóã. 
Òàê, Ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè ²СÎ ñ³ìåéñòâà 9000 
âåðñ³é 2000-ãî ðîêó  íà зàñòîñóâàííÿ «ïðîöåñíîãî 
ï³äхîäó» ïðè ðîзðîбö³, âïðîâàäæåíí³ ³ ïîë³ïшåí-

í³ ðåзóëüòàòèâíîñò³ ñèñòåìè ìåíåäæìåíòó ÿêîñò³ 
з ìåòîю ï³äâèщåííÿ зàäîâîëåíîñò³ ñïîæèâà÷³â зà-
âäÿêè âèêîíàííю їх âèìîã. Пåðåâàãà ïðîöåñíîãî 
ï³äхîäó ïîëÿãàє â «òîòàëüíîìó óïðàâë³íí³, ÿêå 
îхîïëює ÿê îêðåì³ ïðîöåñè  ñèñòåìè ïðîöåñ³â, òàê 
³ їх êîìб³íàö³ї ³ âзàєìîä³ї» .

Сàìå âïðîâàäæåííÿ ñòàíäàðò³â ISO 9001:2008 â 
óïðàâëåíí³ íàïðàâëåíî íà äîñÿãíåííÿ ìåòè ðîñòó 
åфåêòèâíîñò³ òà ðåзóëüòàòèâíîñò³ îðãàí³зàö³ї ïðè 
äîñÿãíåíí³ її ñòðàòåã³ї òà зàäîâîëåííÿ ïîòð³бíîñ-
òåé зàö³êàâëåíèх îñ³б (ïîêóïö³â, êë³єíò³â) ó òîìó 
÷èñë³ ó ñфåð³ ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³. 

У âóзüêîìó ñåíñ³ ï³ä ñîö³àëüíîю â³äïîâ³äàëüí³ñ-
òю ïðèéíÿòî ðîзóì³òè òå, ÿê ñóб’єêòè ñóñï³ëüíèх 
â³äíîñèí âèêîíóюòü ñâîї ïðÿì³ îбîâ’ÿзêè з ðåàë³-
зàö³ї êîíêðåòíèх зàхîä³â åêîíîì³÷íîãî, ïðàâîâîãî 
³ îðãàí³зàö³éíîãî хàðàêòåðó, íàïðàâëåíèх íà зàäî-
âîëåííÿ ïîòðåб ð³зíèх ãðóï íàñåëåííÿ [18, ñ. 50].

Бåзóìîâíî ñó÷àñíèé àóäèò íåñå âåëèêó ñîö³àëü-
íó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì òà êîðèñ-
òóâà÷àìè ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ щîäî її äîñòîâ³ð-
íîñò³ òà ïîâíîòè. Òîìó âèêîðèñòàííÿ ïðîöåñíîãî 
ï³äхîäó äî óïðàâë³ííÿ àóäèòîðñüêîю ф³ðìîю âзà-
ãàë³ òà àóäèòîðñüêèì ïðîöåñîì ÷àñòêîâî, є äóæå 
äîðå÷íèì.

У ISO 9001:2008 ïîêàзàíî зàãàëüíå ïðåäñòàâ-
ëåííÿ ïðîöåñó (ðèñ. 1).

Ðèñ. 1. Çàãàëüíå ïðåäñòàâëåííÿ ïðîöåñó
â ISO 9001:2008

Âхîäè ³ зàïëàíîâàí³ âèхîäè ìîæóòü бóòè ìà-
òåð³àëüíèìè (òàêèìè, ÿê ïåðñîíàë, ìàòåð³àëè àбî 
êîìïîíåíòè) àбî íåìàòåð³àëüíèìè (íàïðèêëàä, ³í-
фîðìàö³ÿ). Âèхîäè ìîæóòü бóòè òàêîæ ïîб³÷íè-
ìè, íàïðèêëàä, â³äхîäè àбî âèêèäè. У êîæíîãî 
ïðîöåñó є ñïîæèâà÷³ ³ ³íш³ зàö³êàâëåí³ ñòîðîíè 
(ÿê³ ìîæóòü бóòè ÿê , òàê ³ ïîзà îðãàí³зàö³єю), щî 
ìàюòü ïîòðåбè ³ î÷³êóâàííÿ щîäî ïðîöåñó, ò³, хòî 
âèзíà÷àє íåîбх³äí³ âèхîäè ïðîöåñó. Пîâèííà бóòè 
збóäîâàíà ñèñòåìà äëÿ збîðó äàíèх ïðî х³ä âèêî-
íàííÿ ïðîöåñó, ÿê³ ïîò³ì ïîâèíí³ àíàë³зóâàòèñÿ з 
òèì, щîб âñòàíîâèòè, ÷è ïîòð³бí³ ÿê³-íåбóäü ä³ї, 
щî êîðåêòóюòü, àбî ïîë³ïшåííÿ. Âñ³ ïðîöåñè ïî-
âèíí³ бóòè óзãîäæåí³ з ö³ëÿìè îðãàí³зàö³ї, її ñфå-
ðîю ä³ÿëüíîñò³ ³ ñêëàäí³ñòю, à òàêîæ ïîâèíí³ бóòè 
ñïðîåêòîâàí³ òàê, щîб äîäàâàòè ö³íí³ñòü îðãàí³зà-
ö³ї. Ðåзóëüòàòèâí³ñòü ³ åфåêòèâí³ñòü ïðîöåñó ìîæå 
бóòè îö³íåíà зà äîïîìîãîю ÿê âíóòð³шí³х, òàê ³ 
зîâí³шí³х ïðîöåñ³â àíàë³зó.

Пðàêòèêà ïîêàзàëà, щî îñíîâîю óñï³шíîї ðå-
àë³зàö³ї ïðîöåñíîãî ï³äхîäó є âäàëèéîïèñ ìåðåæ³ 
ïðîöåñ³â îðãàí³зàö³ї, ÿêå âêëю÷àє âèзíà÷åííÿ, 
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êëàñèф³êàö³ю ³ ³äåíòèф³êàö³ю ïðîöåñ³â, щî ðî-
бëÿòü âïëèâ íà ÿê³ñòü ïðîäóêö³ї, âèðîбëюâàíîю 
îðãàí³зàö³єю.

Àäåêâàòíèé îïèñ ïðîöåñ³â ìîæëèâèé зà äîïî-
ìîãîю ïðîöåäóðè ìîäåëюâàííÿ. Ìåòîю ìîäåëю-
âàííÿ є ñòâîðåííÿ òî÷íîãî, äîñòàòíüîãî, ëàêîí³÷-
íîãî, зðó÷íîãî äëÿ ñïðèéíÿòòÿ ³ àíàë³зó îïèñó 
ñèñòåìè, ÿê ñóêóïíîñò³ âзàєìîä³ю÷èх êîìïîíåíò³â 
³ âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³æ íèìè.

Яê â³äîìî, ó îðãàí³зàö³ї ïðîò³êàє бåзë³÷ ïðîöå-
ñ³â. Ì. Пîðòåð ïðîïîíóє êëàñèф³êàö³ю ïðîöåñ³â, 
ÿêà бàзóєòüñÿ íà їх ðîë³ â ñòâîðåíí³ äîäàòêîâèх 
ö³ííîñòåé. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî êðèòåð³ю âñ³ ïðî-
öåñè ï³äðîзä³ëÿюòü íà òðè ãðóïè:

1) îñíîâí³, ÿê³ ïîâ’ÿзàí³ бåзïîñåðåäíüî з âèðîб-
íèöòâîì ïðîäóêö³ї (ïîñëóã);

2) зàбåзïå÷óю÷³ ïðîöåñè зä³éñíююòü ï³äòðèìêó 
îñíîâíèх ïðîöåñ³â (ïîñòà÷àííÿ, óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì òà ³í.);

3) óïðàâë³íñüê³ ïðîöåñè âêëю÷àюòü ïðîöåñè ïî 
âñòàíîâëåííю ö³ëåé ³ фîðìóâàííю óìîâ äëÿ їх äî-
ñÿãíåííÿ [20].

Âñ³ ïåðåðàхîâàí³ ïðîöåñè âзàєìîзâ’ÿзàí³ ì³æ 
ñîбîю ³ óòâîðююòü єäèíó ñèñòåìó.

Сïðîбóєìî íà ï³äñòàâ³ âèщåâèêëàäåíîãî âèä³-
ëèòè ïðîöåñè â àóäèòîðñüê³é ф³ðì³, êåðóю÷èñü òà-
êèìè âèìîãàìè:

à) íåîбх³äíîñò³ ðîзãëÿäó ïðîöåñ³â з ïîãëÿäó 
äîäàíîї ö³ííîñò³ (êîæíèé ïðîöåñíèé âèä àóäè-
òîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ñëóãóє ïîë³ïшåííÿì â зàäî-
âîëåííÿ ïîòðåб êîðèñòóâà÷³â àóäèòîðñüêèх ïî-
ñëóã);

б) äîñÿãíåííÿ ðåзóëüòàò³â âèêîíàííÿ àóäèòîð-
ñüêèх ïðîöåñ³â ³ їх ðåзóëüòàòèâíîñò³ òà åфåêòèâ-
íîñò³;

â) ïîñò³éíîãî ïîë³ïшåííÿ ïðîöåñ³â, зàñíîâàíî-

ãî íà îб’єêòèâíîìó âèì³ðюâàíí³ (êîíòðîëü ÿêîñò³ 
àóäèòîðñüêîãî ïðîöåñó âзàãàë³).

Âх³ä òà âèх³ä ïðîöåñ³â â àóäèòîðñüê³é ф³ðì³ фîð-
ìóєòüñÿ зàëåæíî â³ä ìåòè òà зàâäàíü ïðîöåñíèх ä³é. 
Âзàєìîзâ’ÿзàí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ àóäèòîðà ñòàíîâëÿòü 
àóäèòîðñüê³ ïðîöåäóðè â³äïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â àó-
äèòó òà ïðîфåñ³éíîãî ñóäæåííÿ àóäèòîðà (òàбë.1).

Бåзóìîâíî, öå íå ïîâíèé íàб³ð ïðîöåñ³â àóäè-
òîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³. Òàê, ïðîöåñè, ÿê³ ñòîñóюòüñÿ 
бåзïîñåðåäíüî àóäèòîðñüêîãî ïðîöåñó (âèêîíàí-
íÿ àóäèòó ÷è àóäèòîðñüêèх ïîñëóã) ìîæíà б³ëüш 
äåòàëüíî äåòàë³зóâàòè зàëåæíî â³ä ìåòè òà óìîâ 
зàâäàííÿ з íàäàííÿ âïåâíåíîñò³. Уïðàâë³íñüê³ 
ïðîöåñè, ïîâ’ÿзàí³ з îðãàí³зàö³єю òà зàбåзïå÷åí-
íÿì ä³ÿëüíîñò³ àóäèòîðñüêîї ф³ðìè, òàêîæ ìîæíà 
óòî÷íюâàòè òà ðîзшèðÿòè.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Íà ï³äñòàâ³ ïðîâåäå-
íîãî äîñë³äæåííÿ бóëà äîñÿãíåíà ìåòà ñòàòò³, щî 
äîзâîëÿє ñфîðìóëюâàòè îñíîâí³ âèñíîâêè:

1. Бóëî âñòàíîâëåíî, щî âèìîãè ñîö³àëüíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ àóäèòîð³â ïåðåä ñóñï³ëüñòâîì âèìà-
ãàюòü âäîñêîíàëåííÿ óïðàâë³ííÿ àóäèòîðñüêîї ä³-
ÿëüíîñò³ íà ï³äñòàâ³ ïðîöåñíîãî ï³äхîäó. 

2. Â³äîêðåìëåíè îñíîâ³ ïðîöåñè àóäèòîðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ òà äàíà ³х хàðàêòåðèñòèêà, щî äîзâî-
ëèòü б³ëüш åфåêòèâíî âèêîðèñòîâóâàòè ðåñóðñè 
òà ðåзóëüòàòèâíî âèêîíóâàòè àóäèòîðñüê³ ä³ї äëÿ 
зàäîâîëåííÿ ïîòðåб êîðèñòóâà÷³â òà ï³äâèщåííÿ 
ÿêîñò³ àóäèòîðñüêèх ïîñëóã.

Пîäàëüшîìó äîñë³äæåííю íàëåæèòü ðîзðîбêà 
ìîäåë³ ïðîöåñó ïðîфåñ³éíîãî ñóäæåííÿ àóäèòîðà, 
ÿêà бóäå íàïðàâëåíà íà âèêîðèñòàííÿ щîäî ïðåä-
ìåòíèх ñóäæåíü â³äïîâ³äíî ì³æíàðîäíèì ñòàíäàð-
òàì àóäèòó òà äîзâîëèòü ñèñòåìàòèзóâàòè ïðîöåñ 
з ìåòîю óí³ф³êàö³ї ñêëàäàííÿ àóäèòîðñüêîї äîêó-
ìåíòàö³ї.

 Òàбëèöÿ 1
Õàðàêòåðèñòèêà ïðîöåñ³â àóäèòîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³

Гðóïà ïðîöåñ³â Íàзâà ïðîöåñó Âх³ä ïðîöåñó Àóäèòîðñüê³ ïðîöåäó-
ðè, ä³ї Âèх³ä ïðîöåñó

Уïðàâë³íñüê³ ïðîöåñè

Пðîöåñ ñòðàòåã³÷íîãî 
ïëàíóâàííÿ

Дîãîâîðè, äàí³ ïðî 
ñóб’єêòè, ðèíîê ïî-
ñëóã

Д³ї êåð³âíèöòâà ф³ðìè 
щîäî ñòðàòåã³÷íîãî 
ïëàíóâàííÿ

Сòðàòåã³÷íèé ïëàí 
ðîзâèòêó àóäèòîðñüêîї 
ф³ðìè

Пðîöåñ îðãàí³зàö³ї 
àóäèòîðñüêèх ïîñëóã

Ìàòåð³àëüí³, Òðóäîâ³, 
òåхí³÷í³ ðåñóðñè

Д³ї щîäî íàóêîâîї îð-
ãàí³зàö³ї ïðàö³ ó ф³ðì³

Îïåðàòèâíèé ïëàí âè-
êîíàííÿ ïîñëóã

Пðîöåñ êîíòðîëю 
ÿêîñò³ ïîñëóã

Сòàíäàðòè ñèñòåìè 
êîíòðîëю ÿêîñò³

Òåñòóâàííÿ, ìîí³òî-
ðèíã, îö³íêà ïåðñî-
íàëó

Âèñíîâîê ïðî äîòðè-
ìàííÿ âèìîã СÊЯ

Îñíîâí³ ïðîöåñè 
(àóäèò ф³íàíñîâîї 
зâ³òíîñò³; ïîñëóãè з 
íàäàííÿ âïåâíåíîñò³)

Пðîöåñ ïðèéíÿò-
òÿ óìîâ зàâäàííÿ з 
àóäèòó

²íфîðìàö³ÿ ïðî 
ñóб’єêò, ³íш³ äàí³

Îö³íюâàííÿ íåзà-
ëåæíîñò³, Àíàë³òè÷í³ 
ïðîöåäóðè

Дîãîâ³ð íà âèêîíàííÿ 
ïîñëóã (àóäèòó)

Пðîöåñ ïëàíóâàííÿ 
àóäèòó

²íфîðìàö³ÿ ïðî 
ñóб’єêò

Лèñòóâàííÿ, Ðîзðîбêà 
ñòðàòåã³ї

Сòðàòåã³ÿ àóäèòó, 
ïëàí, ïðîãðàìè

Пðîöåñ îö³íêè ñóòòє-
âîñò³ òà àóäèòîðñüêîãî 
ðèзèêó

Îбë³êîâ³ äàí³, ф³íàí-
ñîâà зâ³òí³ñòü, ³íшà 
³íфîðìàö³ÿ 

Ðîзðàхóíîê ð³âíÿ ñóò-
òєâîñò³, îö³íêà ðèзèêó 
ñóòòєâîãî âèêðèâëåííÿ

Âñòàíîâëåíèé ð³âåíü 
ñóòòєâîñò³, àóäèòîð. 
ðèзèêó

Пðîöåñ îö³íêè ñèñ-
òåìè âíóòð³шíüîãî 
êîíòðîëю

²íфîðìàö³ÿ ïðî êîì-
ïîíåíòè âíóòð³шíüîãî 
êîíòðîëю

Òåñòóâàííÿ СÂÊ, ïðî-
öåäóðè ó â³äïîâ³äü íà 
ðèзèêè

Àóäèòîðñüê³ äîêàзè

Пðîöåñ âèêîíàííÿ àó-
äèòîðñüêèх ïðîöåäóð

²íфîðìàö³ÿ щîäî ð³â-
íÿ òâåðäæåííÿ

Пðîöåäóðè â³äïîâ³ä-
íî êðèòåð³ю òà ð³âíю 
òâåðäæåííÿ 

Àóäèòîðñüê³ äîêàзè

Пðîöåñ îö³íêè òâåð-
äæåíü óïðàâë³íñüêîãî 
ïåðñîíàëó

Îбë³êîâ³ îö³íêè, îб-
ë³êîâà ïîë³òèêà

Òåñòóâàííÿ, зàïèò, 
ï³äòâåðäæåííÿ òî÷êî-
âà îö³íêà

Àóäèòîðñüê³ äîêàзè

Пðîöåñ âèñëîâëåííÿ 
äóìêè щîäî ф³íàíñî-
âîї зâ³òíîñò³

Дàí³ àóäèòîðñüêèх 
äîêàз³â

Àíàë³з àóäèòîðñüêèх 
äîêàз³â, óзàãàëüíåííÿ Àóäèòîðñüêèé зâ³ò

Çàбåзïå÷óю÷è ïðîöåñè

Пðîöåñ äîêóìåíòóâàí-
íÿ àóäèòó

Дàí³ àóäèòîðñüêèх 
ïðîöåäóð

Сêëàäàííÿ ðîбî÷îї äî-
êóìåíòàö³ї

Ðîбî÷³ äîêóìåíòè 
àóäèòîðà

Пðîöåñ àóäèòîðñüêîãî 
зàбåзïå÷åííÿ

Òåхí³÷í³, êàäðîâ³ òà 
ìåòîäè÷í³ ðåñóðñè

Êîìïëåêñ ä³é â³äïî-
â³äíî äî âèäó зàбåз-
ïå÷åííÿ

Íàÿâí³ñòü âèäó зàбåз-
ïå÷åííÿ
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Ïîæàðèöêàÿ È. Ì.
Íàöèîíàëüíàÿ àêàäåìèÿ ïðèðîäîîхðàííîãî è êóðîðòíîãî ñòðîèòåëüñòâà

ПÐÎÖÅÑÑÍЫЙ ПÎÄХÎÄ Â ÀÓÄÈÒÎÐÑÊÎЙ ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå äîêàзàíà âîзìîæíîñòü èñïîëüзîâàíèÿ â àóäèòîðñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðîöåññíîãî ïîäхîäà, êîòî-
ðыé ãàðàíòèðóåò âыñîêóю ñîöèàëüíóю îòâåòñòâåííîñòü àóäèòà. Âыäåëåíы îñíîâíыå òèïы àóäèòîðñêèх 
ïðîöåññîâ: óïðàâëåí÷åñêèå, îñíîâíыå, îбåñïå÷èâàющèå. Дàíà ðàзâåðíóòàÿ хàðàêòåðèñòèêà ïðîöåññîâ àó-
äèòà. Âхîä è âыхîä ïðîöåññîâ â àóäèòîðñêîé фèðìå фîðìèðóåòñÿ â зàâèñèìîñòè îò öåëåé è зàäà÷ ïðî-
öåññíых äåéñòâèé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: àóäèòîðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, àóäèòîðñêèé ïðîöåññ, ïðîöåññ, ïðîöåññíыé ïîäхîä, ñîöèàëü-
íàÿ îòâåòñòâåííîñòü, êîíòðîëü êà÷åñòâà.

Pozharytska I. M.
National Academy of Nature Protection and Resort Building

THE PROCESS APPROACH IN AUDIT ACTIVITIES

Summary
In this article the possibility of using auditing process approach, which guarantees high social responsibility 
audit. identified main types of audit processes: management, basic, providing. This detailed description of 
the audit process. Entrance and exit of processes in an audit firm formed depending on the goals and tasks 
of process operations.
Key words: audit activities, the audit process, process, process approach, social responsibility, quality control.
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Ïîéòà ². Î.
Дåðæàâíà óñòàíîâà «²íñòèòóò åêîíîì³êè ïðèðîäîêîðèñòóâàííÿ òà ñòàëîãî ðîзâèòêó
Íàö³îíàëüíîї àêàäåì³ї íàóê Уêðàїíè»

ÀÍÀË²З ÑÈÑÒÅМÈ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÐÎЗÂÈÒÊÎМ ÐÈÍÊÓ ПÎÑËÓÃ ÓÊÐÀЇÍÈ

Сòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïðîâåäåííю àíàë³зó зàêîíîì³ðíîñòåé òà ñòàëèх òåíäåíö³é ó ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ ðèíêîì 
ïîñëóã. Îбґðóíòîâàíà àêòóàëüí³ñòü äîñë³äæåííÿ ðîзâèòêó ðèíêó ïîñëóã òà éîãî ïîñò³éíîї äèâåðñèф³êàö³ї, 
à òàêîæ ìåхàí³зì³â ðåãóëюâàííÿ òà фóíêö³îíóâàííÿ. Ðîзãëÿíóòî îñíîâí³ фóíêö³ї îðãàí³â óïðàâë³ííÿ 
ðèíêîì ïîñëóã â óìîâàх ñòàëîãî ðîзâèòêó. Пðîàíàë³зîâàíî îñîбëèâîñò³ ðåãóëюâàííÿ òà âèзíà÷åíî îñíîâí³ 
òåíäåíö³ї зì³í â óïðàâë³ííÿ ñфåðîю ïîñëóã.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðèíîê ïîñëóã, ìåíåäæìåíò, ð³âí³ óïðàâë³ííÿ, äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ, ðåã³îíàëüíå 
óïðàâë³ííÿ, фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ, ìåòîäè óïðàâë³ííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè â çàãàëüíîìó âèãëÿä³ òà 
її çâ’ÿçîê ³ç âàæëèâèìè íàóêîâèìè ÷è ïðàêòè÷-
íèìè çàâäàííÿìè. Сó÷àñíèé ðîзâèòîê åêîíîì³êè 
ñóïðîâîäæóєòüñÿ ðîзãîðòàííÿì ãëîбàë³зàö³éíèх 
ïðîöåñ³â, ÿê³ äîêîð³ííî зì³íююòü хàðàêòåð фóíê-
ö³îíóâàííÿ ðèíê³â. Â óêðàїíñüê³é åêîíîì³ö³, ÿê ³ 
â óñüîìó ñâ³ò³, ðîëü ñфåðè ïîñëóã зðîñòàє шâèä-
êèìè òåìïàìè. Çб³ëüшóєòüñÿ ê³ëüê³ñòü ïîñëóã, їх 
ÿê³ñòü òà ð³зíîìàí³òí³ñòü, âïëèâ íà æèòòÿ ëюäåé, 
зðîñòàє ê³ëüê³ñòü êîìåðö³éíî-ïîñåðåäíèöüêèх 
ñòðóêòóð, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü бàãàòîãðàíí³  ïîòðåбè 
â ïîñëóãàх âèðîбíè÷îї ³ íåâèðîбíè÷îї ñфåðè.

Ðîзâèòîê ðèíêó ïîñëóã, зðîñòàííÿ îбñÿãó ïî-
ñëóã òà äîñêîíàëà ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ є íåîбх³ä-
íîю ïåðåäóìîâîю ïðàêòè÷íîї ðåàë³зàö³ї ìåòè äåð-
æàâè з ñîö³àëüíî îð³єíòîâàíîю åêîíîì³êîю. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é, ó 
ÿêèõ çàïî÷àòêîâàíî ðîçâ’ÿçàííÿ äàíîї ïðîáëå-
ìè. Òåîðåòè÷í³ òà ïðèêëàäí³ àñïåêòè ïðîбëåìè 
óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó ïîñëóã äîñë³äæåíî 
â íàóêîâèх ïðàöÿх бàãàòüîх ó÷åíèх-åêîíîì³ñò³â ³ 
ïðàêòèê³â. Ґðóíòîâíå äîñë³äæåííÿ ð³зíèх àñïåê-
ò³â óïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó ïîñëóã ì³ñòèòüñÿ 
ó ïðàöÿх Â.П. Àíäðóщåíêà, Î.Г. Àñìîëîâà, Â.Г. 
Àфàíàñüєâà, Â.². Бîíäàðÿ, Â.Ю. Бèêîâà, Б.À. Гà-
єâñüêîãî, Б.Ì. Дàíèëèшèíà, Â.Ì. Êíÿзєâà, Â.À. 
Êîзàêîâà, Ê.Â. Êîðñàêà, С.Â. Êðèñюêà, ².Ф. Êó-
ðàñà, Â.². Êóöåíêî, Â.². Лóãîâîãî, Ò.Â. Лóê³íîâà, 
Â.Ê. Ìàéбîðîäè, Ìåäâåäєâà ².À., П.². Íàäîë³шíüî-
ãî, ².Ф. Íàäîëüíîãî, Í.Ð. Íèæíèê, Í.Г. Íè÷êàëî, 
Â.Ì. Îãàðåíêî, Ì.². П³ðåí, ².Ф. Пðîêîïåíêà, Â.À. 
Ðåбêàëà, Â.À. Сêóðàò³âñüêîãî, Â.². Òîêàðåâîї, 
Ю.Î. Чåðíåöüêîãî òà ³íшèх.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è íà âåëèêå ð³зíîìàí³ò-
òÿ ïîðóшåíèх íàóêîâèх ïðîбëåì òà ãëèбèíó їх 
äîñë³äæåííÿ, ó ñó÷àñí³é íàóö³ îêðåì³ їх àñïåêòè 
зàëèшèëèñü íå âèð³шåíèìè. Òàê, íåäîñòàòíüî âè-
â÷åíèé ñó÷àñíèé ñòàí ðîзâèòêó ðèíêó ïîñëóã â 
Уêðàїí³; íå ðîзðîбëåíî ìîäåëü âзàєìíîãî ïðèñòî-
ñóâàííÿ ðèíêó ïîñëóã ³ ðèíêó ïðàö³; ïîòðåбóюòü 
óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ðèíêîì ïî-
ñëóã, îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷íèé ìåхàí³зì ðåãó-
ëюâàííÿ ðèíêó ïîñëóã.

Ö³ëëþ ñòàòò³ є äîñë³äæåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³í-
íÿ ðèíêîì â Уêðàїí³, ñóïåðå÷íîñòåé її ðîзâèòêó òà 
âзàєìîä³ї íà ñó÷àñíîìó åòàï³ åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ ç 
ïîâíèì îáґðóíòóâàííÿì îòðèìàíèõ íàóêîâèõ 
ðåçóëüòàò³â. Дðåâí³ ф³ëîñîфè ââàæàëè, щî ïðè-
÷èíîю зóбîæ³ííÿ ñóñï³ëüñòâà, ÿê ïðàâèëî, є â³ä-
ñóòí³ñòü íàëåæíîãî óïðàâë³ííÿ àбî ïîðóшåííÿ 
ñòàðшèíñòâà ì³æ ëюäüìè [2, ñ. 94]. Пèòàííÿ ïðî 
ïðèðîäó ³ ïðèíöèïè ñïðàâåäëèâîãî é åфåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ ñêëàäàëî ïðåäìåò ðîзäóì³â бàãàòüîх 

âåëèêèх ìèñëèòåë³â, à îñíîâè ðåàë³ñòè÷íîãî ïî-
ãëÿäó íà óïðàâë³ííÿ ÿê íà ïðîöåñ, ÿêèé âèíèêàє 
³з íåîбх³äíîñò³ äîñÿãíåííÿ зàãàëüíèх ö³ëåé ó хîä³ 
ñóì³ñíîї æèòòєä³ÿëüíîñò³ ëюäåé, бóëè зàêëàäåí³ 
щå â àíòè÷íîñò³ [2, ñ. 54].

Íà ïî÷àòêîâèх åòàïàх ñï³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ ëю-
äåé, êîëè ïðàöÿ бóëà äîñèòü ïðîñòîю, âîíà зä³é-
ñíюâàëàñÿ ñï³ëüíî з âèðîбíè÷îю ä³ÿëüí³ñòю. У 
ì³ðó зðîñòàííÿ ñï³ëüíîї ä³ÿëüíîñò³ òà її óñêëàä-
íåííÿ, ïîãëèбëåííÿ ñïåö³àë³зàö³ї òà êîîïåðàö³ї 
ïðàö³ âèíèêëà ïîòðåбà âèä³ëåííÿ óïðàâë³ííÿ ÿê 
ñïåöèф³÷íîãî âèäó òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³ ëюäèíè íà 
âèðîбíèöòâ³ – óïðàâë³íñüêîї.

У зàðóб³æí³é íàóö³ óïðàâë³ííÿ ñêëàëèñÿ ÷î-
òèðè íàéâàæëèâ³ш³ êîíöåïö³ї, ÿê³ âíåñëè ñóòòє-
âèé âêëàä ó ðîзâèòîê ñó÷àñíîї òåîð³ї ³ ïðàêòèêè 
óïðàâë³ííÿ [1, ñ. 201]. Цå òåîð³ÿ íàóêîâîãî óïðàâ-
ë³ííÿ, òåîð³ÿ àäì³í³ñòðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ, òåî-
ð³ÿ óïðàâë³ííÿ з ïîзèö³é ïñèхîëîã³ї ³ ëюäñüêèх 
â³äíîñèí, òåîð³ÿ óïðàâë³ííÿ з ïîзèö³ї íàóêè ïðî 
ïîâåä³íêó.

Îòæå, óïðàâë³ííÿ ðåãóëюєòüñÿ зàêîíàìè ðîз-
âèòêó ðèíê³â ñèñòåìè ãîñïîäàðюâàííÿ ³ íàïðàâëå-
íèé íà ãíó÷êå ïðèñòîñóâàííÿ âèðîбíè÷î-збóòîâîї 
ä³ÿëüíîñò³ ф³ðìè äî ðèíêîâèх óìîâ, ÿê³ зì³íю-
юòüñÿ.

Êð³ì òîãî, ³ñíóюòü òðè íàóêîâèх ï³äхîäè äî 
óïðàâë³ííÿ, ÿê³ îäåðæàëè ðîзâèòîê ó ñó÷àñíèх 
óìîâàх: ï³äх³ä äî óïðàâë³ííÿ ÿê äî ïðîöåñó, ñèñ-
òåìíèé ï³äх³ä, ñèòóàö³éíèé ï³äх³ä [5, ñ. 78].

Ç ïîÿâîю åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íèх ìåòîä³â ³ 
ÅÎÌ íàñòàëà åðà ïåðåхîäó â³ä ÿê³ñíîãî îïèñàííÿ 
óïðàâë³íñüêèх ñèòóàö³é, ÿê³ âèíèêàюòü, äî ê³ëü-
ê³ñíîãî їх àíàë³зó òà îбґðóíòóâàííÿ. Íèí³ â íàóö³ 
óïðàâë³ííÿ éäå зàì³íà ñëîâåñíèх ì³ðêóâàíü ³ îïè-
ñîâîãî àíàë³зó ìîäåëÿìè, ñèìâîëàìè òà ê³ëüê³ñíè-
ìè зíà÷åííÿìè. Цå äîâîäèòü, щî óïðàâë³ííÿ – öå 
íàóêà, хî÷à é äîñòàòíüî ìîëîäà.

Уñ³ì, щî íàñ îòî÷óє, óïðàâëÿюòü îб’єêòèâí³ зà-
êîíè – ñóòòєâ³, óñòàëåí³, ïîâòîðюâàí³ â³äíîшåííÿ 
ì³æ ÿâèщàìè ó ïðèðîä³ é ñóñï³ëüñòâ³. Уìîâíî ö³ 
зàêîíè ìîæíà ïîä³ëèòè íà òðè ãðóïè:

- зàêîíè ìàòåð³àëüíîãî ñâ³òó (ф³зè÷í³, х³ì³÷í³, 
б³îëîã³÷í³ òîщî);

- зàêîíè ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ (³ñòîðè÷í³, åêîíî-
ì³÷í³ òîщî);

- ф³ëîñîфñüê³ зàêîíè, òîбòî ò³, ÿê³ ä³юòü òà 
óïðàâëÿюòü ³ ìàòåð³àëüíèì ñâ³òîì, ³ ñóñï³ëüíèì 
æèòòÿì (зàïåðå÷åííÿ зàïåðå÷åííÿ; єäíîñò³ é бî-
ðîòüбè ïðîòèëåæíîñòåé, ïåðåхîäó ê³ëüêîñò³ â 
ÿê³ñòü).

Уïðàâë³ííÿ ðîзâèòêîì ðèíêó ïîñëóã ìîæíà âè-
ä³ëèòè òðè ð³âí³ (ðèñ. 1):

- äåðæàâíå óïðàâë³ííÿ (äåðæàâíå ðåãóëюâàííÿ 
ðèíêó ïîñëóã) – âèщà ëàíêà;
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-  ðåã³îíàëüíå óïðàâë³ííÿ  (ðåãóëюâàííÿ ðîз-
âèòêó ðèíêó ïîñëóã íà ð³âí³ îбëàñíèх òà ì³ñöåâèх 
îðãàí³â ñàìîâðÿäóâàííÿ) – ñåðåäíÿ ëàíêà;

- ëîêàëüíå óïðàâë³ííÿ (óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєì-
ñòâàìè ó ñфåð³ ïîñëóã) – íèæ÷à ëàíêà [6, ñ. 58]. 

Уïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì – öå ä³ÿëüí³ñòü, 
ñïðÿìîâàíà íà êîîðäèíàö³ю ðîбîòè ³íшèх ëюäåé 
(òðóäîâèх êîëåêòèâ³â), ÿêà є ñêëàäíîю ñèñòåìîю. 
Дèфåðåíö³àö³ÿ òà êîîðäèíàö³ÿ óïðàâë³íñüêîї ïðà-
ö³, фîðìóâàííÿ ð³âí³â óïðàâë³ííÿ зä³éñíююòüñÿ зà 
äîïîìîãîю âåðòèêàëüíîãî ïîä³ëó ïðàö³ [1, ñ. 97].

Сèñòåìà óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì ïåðåäбà÷àє 
äèфåðåíö³àö³ю òà êîîðäèíàö³ю óïðàâë³íñüêîї ä³-
ÿëüíîñò³ зà âèêîíóâàíèìè фóíêö³ÿìè. П³ä фóíê-
ö³єю óïðàâë³ííÿ ñï³ä ðîзóì³òè ïðîäóêò ïîä³ëó ³ 
ñïåö³àë³зàö³ї óïðàâë³íñüêîї ïðàö³, â³äîêðåìëåíèé 
íàïðÿìîê óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³, щî äîзâîëÿє 
зä³éñíюâàòè óïðàâë³íñüêèé âïëèâ.

Çì³ñò ³ íàб³ð ä³é ³ фóíêö³é, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ â 
ïðîöåñ³ óïðàâë³ííÿ, зàëåæàòü â³ä òèïó îðãàí³зàö³ї, 
її ðîзì³ð³â, ñфåðè її ä³ÿëüíîñò³, ð³âíÿ â óïðàâë³í-
ñüê³é ³єðàðх³ї, â³ä фóíêö³é âñåðåäèí³ îðãàí³зàö³ї òà 
³íшèх фàêòîð³â. Ðàзîì з òèì, íåзâàæàю÷è íà âñю 
ð³зíîìàí³òí³ñòü, äëÿ âñ³х ïðîöåñ³â óïðàâë³ííÿ â 
îðãàí³зàö³ї хàðàêòåðíà íàÿâí³ñòü îäíîð³äíèх âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³. Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà âèä³ëèòè ï’ÿòü 
ãðóï фóíêö³îíàëüíèх ïðîöåñ³â, щî îхîïëююòü ä³-
ÿëüí³ñòü бóäü-ÿêîї îðãàí³зàö³ї ³ є îб’єêòîì óïðàâ-
ë³ííÿ з³ ñòîðîíè ìåíåäæìåíòó. Цå – âèðîбíèöòâî 
(òîâàðó ÷è ïîñëóã), ìàðêåòèíã, ф³íàíñè, ïåðñîíàë, 
îбë³ê ³ зâ³òí³ñòü. Б³ëüш äîö³ëüíî âñ³ ö³ âèäè ðîб³ò 
зãðóïóâàòè â ÷îòèðè îñíîâí³ фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ, 
òîбòî â³äíîñíî ñàìîñò³éí³, ñïåö³àë³зîâàí³ ä³ëÿíêè 
óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³, öå – ïëàíóâàííÿ, îðãàí³-
зàö³ÿ, ìîòèâàö³ÿ ³ êîíòðîëü (ðèñ. 2.).

Òàêèì ÷èíîì, ïðîöåñ ìåíåäæìåíòó ñåðâ³ñíîãî 
ï³äïðèєìñòâà ðîзïî÷èíàєòüñÿ з âèзíà÷åííÿ ö³ëåé, 
ÿê³ є ï³äñòàâîю äëÿ ðîзðîбëåííÿ ñèñòåìè зàхîä³â 
щîäî їх äîñÿãíåííÿ òà ìàòåð³àëüíîãî, ф³íàíñîâî-
ãî ³ ñîö³àëüíîãî зàбåзïå÷åííÿ, зà щî â³äïîâ³äàє 
фóíêö³ÿ ïëàíóâàííÿ. Дëÿ âò³ëåííÿ ïëàí³â ó æèò-
òÿ íåîбх³äíî ìàòè ïåâíó îðãàí³зàö³ю – ñòðóêòóðó, 
ÿêà âèêîíóâàòèìå ïëàíè. Òàê, íàñòóïíîю фóíêö³-

єю ìåíåäæìåíòó є «îðãàí³зóâàííÿ». Дëÿ 
òîãî щîб ïðàö³âíèêè ïðàöюâàëè з ïåâ-
íîю â³ääà÷åю íåîбх³äíî зàñòîñîâóâàòè 
фóíêö³ю «ìîòèâóâàííÿ». Çàâåðшàëüíîю 
ñòàä³єю óïðàâë³íñüêîãî öèêëó є фóíêö³ÿ 
«êîíòðîëюâàííÿ». Уñ³ фóíêö³ї ìåíåäæ-
ìåíòó âзàєìîïîâ’ÿзàí³ ³ âзàєìíî ³íòå-
ãðîâàí³. Òîìó, ïëàíóâàííÿ îðãàí³зóюòü, 
ìîòèâóюòü, ðåãóëююòü ³ êîíòðîëююòü. 
Êîíòðîëюâàííÿ ïëàíóюòü, îðãàí³зóюòü, 
ðåãóëююòü, ìîòèâóюòü. Ìîòèâóâàí-
íÿ ïëàíóюòü, îðãàí³зóюòü, ðåãóëююòü, 
êîíòðîëююòü òîщî. Çâ’ÿзîê ì³æ фóíê-
ö³ÿìè ìåíåäæìåíòó зàбåзïå÷óє ³íфîðìà-
ö³éíèé îбì³í ì³æ íîñ³ÿìè фóíêö³é.

Îòæå, ðîзâèòîê ðèíêó ïîñëóã âèзíà-
÷àєòüñÿ ñï³ââ³äíîшåííÿì ³ хàðàêòåðîì 
зîâí³шí³х ³ âíóòð³шí³х збóðюâàíü, щî 
ïîðóшóюòü óìîâè íîðìàëüíîãî її фóíê-
ö³îíóâàííÿ. П³ä âïëèâîì збóðюâàíü îð-
ãàí³зàö³ÿ зìóшåíà óäîñêîíàëюâàòè ñâ³é 
ïîòåíö³àë. Îñê³ëüêè збóðюâàííÿ ìàюòü 
ïîñò³éíèé хàðàêòåð, òî é îðãàí³зàö³ÿ 
ïîâèííà ñïîâ³äàòè ïðèíöèï ïîñò³éíîãî 
óäîñêîíàëåííÿ. У ñèëó öüîãî îðãàí³зà-
ö³ÿ зäîбóâàє зäàòí³ñòü збåð³ãàòè ñâîю 
îñíîâíó ÿê³ñòü â óìîâàх зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà, щî зì³íюєòüñÿ, зàбåзïå÷ó-
âàòè âëàñíå â³äòâîðåííÿ, íàñòóïí³ñòü ³ 

ñòàб³ëüí³ñòü.
Êð³ì âíóòð³шí³х îðãàí³â óïðàâë³ííÿ ï³äïðè-

єìñòâàìè òà îðãàí³зàö³ÿìè, ³ñíóюòü âèщ³ îðãàíè 
зàãàëüíîäåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ âñ³ìà ñóб’єêòàìè 
ãîñïîäàðюâàííÿ [3, ñ. 95]. Фîðìóâàííÿ ³ фóíêö³-
îíóâàííÿ òàêèх îðãàí³â óïðàâë³ííÿ є îб’єêòèâíî 
íåîбх³äíèì é äîö³ëüíèì, îñê³ëüêè зóìîâëююòüñÿ 
íàÿâí³ñòю шèðîêîãî êîëà óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, 
ïðèéíÿòòÿ òà ïðàêòè÷íà ðåàë³зàö³ÿ ÿêèх ïåðåбó-
âàюòü ïîзà ìîæëèâîñòÿìè òà êîìïåòåíö³єю ñàìèх 
ï³äïðèєìñòâ ³ îðãàí³зàö³é.

Îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâå ðåãóëюâàííÿ âзàєìîä³ї 
ñóб’єêò³â б³зíåñó íà ðèíêó ïîñëóã є ñèñòåìîю äåð-
æàâíèх зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà ðîзâèòîê, âäî-
ñêîíàëåííÿ òà óïîðÿäêóâàííÿ ï³äïðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ñòâîðåííÿ ïðàâîâèх ìåхàí³з-
ì³â їх ðåàë³зàö³ї â ðåàëüí³é åêîíîì³÷í³é ñèòóàö³ї.

Хàðàêòåðíèì äëÿ ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ є 
òå, щî éîãî зä³éñíююòü ì³ñöåâ³ îðãàíè âèêîíàâ-
÷îї âëàäè, ÿê³ ä³юòü ó ìåæàх â³äïîâ³äíèх àäì³-
í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíèх îäèíèöü. Òàê, зã³äíî 
з Êîíñòèòóö³єю ÀÐÊ її âèêîíàâ÷³ îðãàíè – Ðàäà 
ì³í³ñòð³â, ì³í³ñòåðñòâà, ðåñïóбë³êàíñüê³ êîì³òåòè, 
ì³ñöåâ³ äåðæàâí³ àäì³í³ñòðàö³ї òîщî – ñàìîñò³éíî 
зä³éñíююòü âèêîíàâ÷³ фóíêö³ї íà òåðèòîð³ї àâòî-
íîì³ї з ïèòàíü, ÿê³ â³äíåñåíî зàêîíîäàâñòâîì ÀÐÊ 
³ Уêðàїíè äî їх êîìïåòåíö³ї.

Íà ðåã³îíàëüíîìó ð³âí³ âèêîíóюòü ñâîї фóíê-
ö³ї ï³äïðèєìñòâà é óñòàíîâè. Їх àäì³í³ñòðàö³ÿ 
бåзïîñåðåäíüî, з óðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé àä-
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Обласна державна 
адміністрація

Верховна Рада України Президент  України

Кабінет міністрів 
України

Міністерства, комітети

Обласна Рада

Районна Рада

Ради міст, сіл, 
селищ

Районна державна 
адміністрація

Виконавчий комітет 
ради

Організації, 
установи, 

підприємства

Представництва, філії, дочірні 
підприємства підприємства

Ðèñ. 2. Îñíîâí³ фóíêö³ї ìåíåäæìåíòó ó ñфåð³ ïîñëóã

ПЛАНУВАННЯ
Визначення цілей 

організації і шляхів їх 
досягнення

ОРГАНІЗАЦІЯ
Визначення, як краще 
згрупувати заходи та 

ресурси

КОНТРОЛЬ
Спостереження і 

коригування заходів, що 
виконуються

МОТИВАЦІЯ
Керівництво людьми і 

створення умов для 
продуктивної роботи

Ðèñ. 1. Ñèñòåìà óïðàâë³ííÿ ðèíêó ïîñëóã â Óêðàїí³
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ì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíèх îäèíèöü, зä³éñíює 
óïðàâë³ííÿ òðóäîâèìè êîëåêòèâàìè, ñïðÿìîâóє їх 
ä³ÿëüí³ñòü íà âèêîíàííÿ зàâäàíü âèðîбíè÷îãî, ñî-
ö³àëüíîãî òà ³íшîãî хàðàêòåðó [1, ñ. 297].

Êîæåí ðåã³îí ìàє ïðàâî зä³éñíюâàòè ö³ëåñïðÿ-
ìîâàíó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ïîë³òèêó з óðàхó-
âàííÿì ñâîїх âíóòð³шí³х ³íòåðåñ³â, íàÿâíîñò³ â³ä-
ïîâ³äíèх ìàòåð³àëüíèх, òðóäîâèх ³ ф³íàíñîâèх 
ðåñóðñ³â, íåîбх³äíîñò³ ðåàë³зàö³ї ì³ñöåâèх ö³ëåé ³ 
зàâäàíü.

Îïòèìàëüíîìó ïîєäíàííю зàãàëüíîäåðæàâíèх 
³ ðåã³îíàëüíèх ³íòåðåñ³â ñïðèÿє òàêà фîðìà ñï³â-
ðîб³òíèöòâà äåðæàâè òà îêðåìèх ðåã³îí³â, ÿêà 
ñïðèÿє збëèæåííю ð³âí³â ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî 
ðîзâèòêó ðåã³îí³â, ï³äâèщåííю ð³âíÿ åфåêòèâíîñ-
ò³ òåðèòîð³àëüíîãî ïîä³ëó ïðàö³, ðàö³îíàëüíîìó 
âèêîðèñòàííю ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó, ðîзâèòêó 
åфåêòèâíèх ì³æðåã³îíàëüíèх ³ зîâí³шíüîåêîíî-
ì³÷íèх зâ’ÿзê³â.

Дîñÿãòè îïòèìàëüíîñò³ зàãàëüíîäåðæàâíèх ³ 
ðåã³îíàëüíèх ³íòåðåñ³â ìîæíà зàâäÿêè âäàëîìó 
ïîєäíàííю ðåãóëюâàííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî 
ðîзâèòêó êðàїíè íà äåðæàâíîìó òà ðåã³îíàëüíîìó 
ð³âíÿх.

Òàêîæ фóíêö³ї ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ ìîæ-
íà ïîä³ëèòè íà ÷îòèðè ãðóïè (ðèñ. 3). Фóíêö³ї 
óïðàâë³ííÿ зä³éñíююòüñÿ òà ðåàë³зóюòüñÿ зà äî-
ïîìîãîю ìåòîä³â óïðàâë³ííÿ [4, ñ. 87].

Ðèñ. 3. Ôóíêö³ї òà ìåòîäè ðåã³îíàëüíîãî óïðàâë³ííÿ

Дî зàхîä³â ðåãóëюâàííÿ ðåã³îíàëüíîãî ðîзâè-
òêó ðèíêó ïîñëóã íàëåæàòü: ñòâîðåííÿ ðåã³îíàëü-
íèх ñïåö³àëüíèх фîíä³â; ïðÿìå äåðæàâíå ³íâåñ-
òóâàííÿ; âïðîâàäæåííÿ зì³шàíîãî ³íâåñòóâàííÿ; 
ðåã³îíàëüíèé êîíòðàêò; âèïóñê ðåã³îíàëüíèх 
ö³ííèх ïàïåð³â; зàñòîñóâàííÿ ì³ñöåâèх ïîäàòê³â; 
ñòâîðåííÿ â³ëüíèх åêîíîì³÷íèх зîí; зàîхî÷åííÿ 
³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é òà ³í.

Îñíîâí³ фóíêö³ї äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ ðèí-

êó ïîñëóã êëàñèф³êóюòü зà хàðàêòåðîì ä³ї, зà хà-
ðàêòåðîì âïëèâó ³ зà зì³ñòîì [5, ñ. 96].

Ðåãóëюâàííÿ ðèíêó ïîñëóã зä³éñíюєòüñÿ íà íà-
ö³îíàëüíîìó ð³âí³ (âñòàíîâëююòüñÿ ïåâí³ ðåæè-
ìè äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ì³ñöåâèх òà ³íîзåìíèх ф³ðì), 
äâîñòîðîííüîìó (óãîäè ì³æ êðàїíàìè, ïîëîæåííÿ 
ÿêèх ïîшèðююòüñÿ ³ íà ñфåðó ïîñëóã), бàãàòîñòî-
ðîííüîìó (êîíâåíö³ї òà ³íш³ íîðìàòèâí³ àêòè ì³æ-
íàðîäíèх îðãàí³зàö³é) ð³âíÿх.

Íàéâàæëèâ³ш³ íàö³îíàëüí³ зàхîäè ðåãóëюâàí-
íÿ ðèíêó ïîñëóã ñïðÿìîâàí³ íà âñòàíîâëåííÿ ³ 
ï³äòðèìàííÿ ñòàíäàðò³â îбñëóãîâóâàííÿ â òàêèх 
ñфåðàх, ÿê ìåäèöèíà, îñâ³òà òà ³íш³, íà зàхèñò 
âíóòð³шíüîãî ðèíêó ïîñëóã â³ä ³íîзåìíèх êîíêó-
ðåíò³â, ñòèìóëюâàííÿ åêñïîðòó ïîñëóã.

Бàãàòîñòîðîííє ðåãóëюâàííÿ ðèíêó ïîñëóã 
â³äбóâàєòüñÿ шëÿхîì ðîзðîбëåííÿ óãîä ó ìåæ-
àх ì³æíàðîäíèх îðãàí³зàö³é шèðîêîãî ïðîф³ëю. 
Íàïðèêëàä, СÎÒ (Сâ³òîâà îðãàí³зàö³ÿ òîðã³âë³), 
ЮÍÊÒÀД (ïîñò³éíèé äîïîì³æíèé îðãàí Гåíå-
ðàëüíîї Àñàìбëåї ÎÎÍ, óòâîðåíèé ó 1964 ð., зà-
âäàííÿì ÿêîãî є ñïðèÿííÿ ì³æíàðîäí³é òîðã³âë³; 
äî ñêëàäó âхîäèòü 114 äåðæàâ, Уêðàїíà – з 1972 
ð.; шòàб-êâàðòèðà ó Жåíåâ³) є ïðîâ³äíèìè ì³æ-
íàðîäíèìè îðãàí³зàö³ÿìè, щî зàéìàюòüñÿ äî-
ñë³äæåííÿì ³ ðåãóëюâàííÿì òîðã³âë³ ïîñëóãàìè, 
ðîзðîбëÿюòü ðåêîìåíäàö³ї äëÿ îêðåìèх ñåêòîð³â 
ðèíêó ïîñëóã (ìîðñüêèх ïåðåâåзåíü, ñòðàхîâèх 

ïîñëóã, ðåàë³зàö³ї íîâ³òí³х òåхíîëîã³é ³ 
íîó-хàó). Íå ìåíш âàæëèâèì íàïðÿì-
êîì ö³єї ðîбîòè є ðîзðîбëåííÿ êîíâåíö³é 
òà óãîä ó ìåæàх ñïåö³àë³зîâàíèх ì³æ-
óðÿäîâèх îðãàí³зàö³é (Îðãàí³зàö³ї ì³æ-
íàðîäíîї öèâ³ëüíîї àâ³àö³ї, Ì³æíàðîäíîї 
ìîðñüêîї îðãàí³зàö³ї, Âñåñâ³òíüîї òóðèñ-
òè÷íîї îðãàí³зàö³ї òà ³í.).

Âèñíîâêè òà ïåðñïåêòèâè ïîäàëüшèх 
äîñë³äæåíü. Îòîæ, ïðàâîâà îñíîâà, щî 
ðåãóëює ï³äïðèєìíèöüê³ â³äíîñèíè íà 
ðèíêó ïîñëóã, íà æàëü, äàëåêà â³ä äî-
ñêîíàëîñò³. Îñíîâíèìè її íåäîë³êàìè є:

- íåäîñòàòíÿ ñèñòåìàòèзîâàí³ñòü зàêî-
í³â ³ íîðìàòèâíèх àêò³â, щî ðåãóëююòü 
ðîзâèòîê íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè зàãà-
ëîì;

- зàñòàð³ë³ñòü бàãàòüîх ïðàâîâèх ³ 
íîðìàòèâíèх ïîëîæåíü, щî ðåãóëююòü 
б³зíåñ íà ðèíêó ïîñëóã;

- íå÷³òê³ñòü, бàãàòîзíà÷í³ñòü зì³ñòó 
бàãàòüîх ïîëîæåíü. Цå ïîðîäæóє ð³зíî-
÷èòàííÿ, ñï³ðí³ ñèòóàö³ї, ÿê³ âèíèêàюòü 

ì³æ ï³äïðèєìöÿìè, íèìè ³ âëàäíèìè ñòðóêòóðà-
ìè, íèìè ³ ñïîæèâà÷àìè ïîñëóã.

Òîìó îñîбëèâî âàæëèâèì ïèòàííÿì зàëèшàєòü-
ñÿ âèзíà÷åííÿ îïòèìàëüíîї ñóêóïíîñò³ зàêîíîäàâ-
÷èх àêò³â, ÿêà б зàбåзïå÷èëà åфåêòèâíèé ðîзâèòîê 
êîìåðö³éíîãî ï³äïðèєìíèöòâà íà ðèíêó ïîñëóã ³ 
íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè зàãàëîì.

Îòæå, ëèшå êîìïëåêñíèé ï³äх³ä äî óïðàâë³ííÿ 
ñфåðîю ïîñëóã бóäå зàбåзïå÷óâàòè ñòàëèé ðîзâè-
òîê ÿê ñèñòåì íèæ÷îãî ð³âíÿ – ï³äïðèєìñòâ, òàê ³ 
âèщîãî – äåðæàâè.

Регіональне управління (регулювання)

Функції
управління

Організація діяльності у сфері послуг

Фінансування діяльності у сфері послуг

Прогнозування діяльності у сфері послуг

Інноваційна діяльність

Методи 
управління
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Summary
Article is devoted to the analysis of patterns and trends in sustainable management system market services. 
The urgency of market research services and its constant diversification and mechanisms of regulation and 
function. The basic functions of management services market in terms of sustainable development. The 
features of regulation and the main trends in the management of the service sector.
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Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ àñïåêòè òà óзàãàëüíåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâå ðåãóëюâàííÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó íà ìàêðîåêîíîì³÷íîìó ð³âí³ òà íà ð³âí³ îêðåìèх ï³äïðèєìñòâ. Êëàñèф³êîâàíî 
îñíîâí³ ïîòðåбè ïðàö³âíèê³â òà зàïðîïîíîâàíî ³íñòðóìåíòè, щî ñïîíóêàюòü ïåðñîíàë äî ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó. Сèñòåìàòèзîâàíî îñíîâí³ ïðèíöèïè, íà ÿêèх ìàє бàзóâàòèñÿ ñèñòåìà ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â. Çàïðîïîíîâàíî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó 
òà îбãðóíòîâàíî òèï ìîòèâàö³éíîãî êë³ìàòó, зà ÿêèì ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó бóäå 
íàéб³ëüш åфåêòèâíîю.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîòèâàö³ÿ, ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê, íàâ÷àííÿ, ïåðñîíàë, ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Фóíêö³îíóâàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ ó ñó÷àñíèх óìîâàх â³äбóâàєòüñÿ ï³ä 
âïëèâîì íåñïðèÿòëèâîãî зîâí³шíüîãî ñåðåäîâè-
щà, ÿêå ìàє âëàñòèâ³ñòü äî ïîñò³éíèх òà шâèä-
êèх зì³í. Âîäíî÷àñ åêîíîì³÷íà ïîë³òèêà äåðæàâè, 
óêðàїíñüêå зàêîíîäàâñòâî ³ ñèñòåìà îïîäàòêóâàí-
íÿ є ÷èííèêàìè, щî ñòâîðююòü ïåâí³ ðèзèêè äëÿ 
ñòàëîї ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. Цå â 
ñâîю ÷åðãó ñòàâèòü б³ëüш³ñòü ï³äïðèєìñòâ ïåðåä 
íåîбх³äí³ñòю ï³äãîòîâêè ïåðñîíàëó äî ðîбîòè â 
íåñòàб³ëüíèх óìîâàх. Âèñîêèé äèíàì³зì зîâí³ш-
íüîãî ñåðåäîâèщà îбóìîâëåíèé òàêîæ ÿê³ñíî íî-
âèìè зì³íàìè ó òåхí³êî-òåхíîëîã³÷íîìó ðîзâèòêó, 
щî ïðèзâåëî äî ÿê³ñíîї зì³íè ðîë³ ïðàö³âíèêà ó 
âèðîбíèöòâ³, ïåðåòâîðèâшè éîãî ó âèð³шàëüíèé 
фàêòîð âèðîбíèöòâà. Íåâèïàäêîâî, íàïðèêëàä, 
ñüîãîäí³ ïîíàä 85% ÿïîíñüêèх ìåíåäæåð³â ïð³-
îðèòåòíèì ñâîїì зàâäàííÿì ââàæàюòü ðîзâèòîê 
ëюäñüêèх ðåñóðñ³â, â òîé ÷àñ ÿê âïðîâàäæåííÿ 
íîâèх òåхíîëîã³é – 45%, à ïðîñóâàííÿ íà íîâ³ 
ðèíêè – бëèзüêî 20% [1]. Âîäíî÷àñ âñå б³ëüшîãî 
ïîшèðåííÿ â óêðàїíñüêèх êîìïàí³ÿх íàбóâàє ³äåÿ 
ñòâîðåííÿ ñèñòåìè бåзïåðåðâíîї îñâ³òè ïðàö³âíè-
ê³â. Â òîé ÷àñ, ÿê ó ñâ³ò³ шâèäêî зðîñòàюòü òà 
óñêëàäíююòüñÿ âèìîãè äî зíàíü òà ïðîфåñ³éíèх 
êîìïåòåíö³é, â óêðàїíñüê³é ñèñòåì³ ïðîфåñ³éíîãî 
íàâ÷àííÿ зàãîñòðююòüñÿ ïðîòèð³÷÷ÿ. Çà îö³íêàìè 
åêñïåðò³â òà ïðåäñòàâíèê³â ï³äïðèєìñòâ, ³ñíóю÷à 
ñèñòåìà ïðîфåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх 
зà ÿê³ñíèìè òà ê³ëüê³ñíèìè ïîêàзíèêàìè íå зà-
äîâîëüíÿє íå ëèшå ïåðñïåêòèâíèì, à é ñó÷àñíèì 
ïîòðåбàì íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. Òàêà ñèòóàö³ÿ 
óíåìîæëèâëює зä³éñíåííÿ ï³äãîòîâêè êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíèх êâàë³ф³êîâàíèх êàäð³â íà ï³äïðè-
єìñòâàх. Îäí³єю ³з ãîëîâíèх ïåðåшêîä íà шëÿхó 
âïðîâàäæåííÿ åфåêòèâíîї ñèñòåìè ñàìîîñâ³òè ïî-
ñòàє ïðîбëåìà íåбàæàííÿ ïåðåâàæíîї б³ëüшîñò³ 
ïðàö³âíèê³â íàâ÷àòèñÿ ÷åðåз ð³зí³ ïðè÷èíè îñî-
бèñòîãî хàðàêòåðó.

Ð³âåíü ïðîфåñ³éíîї ìàéñòåðíîñò³ òà êâàë³ф³-
êàö³ÿ ïðàö³âíèêà âèзíà÷àюòü ð³âåíü â³äïîâ³äíîї 
îïëàòè ïðàö³. Пðî ñóòòєâèé âïëèâ îñâ³òè òà ïðî-
фåñ³éíîї ï³äãîòîâêè íà ð³âåíü зàðîб³òíîї ïëàòè 
ïåðñîíàëó ñâ³ä÷èòü зб³ëüшåííÿ äèфåðåíö³àö³ї â 
ð³âíÿх зàðîб³òíîї ïëàòè зàëåæíî â³ä ð³âíÿ ïðîфå-
ñ³éíîї ï³äãîòîâêè â СШÀ, Âåëèêîбðèòàí³ї, òà äå-
ÿêèх ³íшèх êðàїíàх. Íàñàìïåðåä, öå îбóìîâëåíî 
òåхíîëîã³÷íèìè зì³íàìè ó âèðîбíèöòâ³ òà âïðî-
âàäæåííÿì íîâèх фîðì îðãàí³зàö³ї ïðàö³. Çàâäÿ-
êè öüîìó â îñòàíí³ ðîêè ïîïèò íà ðèíêó ïðàö³ 
зб³ëüшèâñÿ íà âèñîêîêâàë³ф³êîâàíó ðîбî÷ó ñèëó 
òà âîäíî÷àñ зìåíшèâñÿ íà ìàëîêâàë³ф³êîâàíèх òà 

íåêâàë³ф³êîâàíèх ïðàö³âíèê³â. Пîð³âíÿííÿ ó ð³â-
íÿх îïëàòè ïðàö³ â зàëåæíîñò³ â³ä ð³âíÿ îñâ³òè 
ñâ³ä÷èòü ïðî íàÿâí³ñòü ñóòòєâîї äèфåðåíö³àö³ї ïðè 
зðîñòàíí³ ð³âíÿ îñâ³òè (òàбë. 1).

Òàбëèöÿ 1
Ðîçì³ð ñåðåäíüîї çàðîá³òíîї ïëàòè â çàëåæíîñò³ 

â³ä ð³âíÿ îñâ³òè [2, 3]

Ð³âåíü îñâ³òè
Сåðåäíÿ зàðîб³òíà ïëàòà â ð³ê 

(äîë. СШÀ)

СШÀ Âåëèêîбðèòàí³ÿ

Íåзàâåðшåíà ñåðåäíÿ 
îñâ³òà 23277 37077

Пîâíà зàãàëüíà ñåðåäíÿ 
îñâ³òà 34197 54470

Ìîëîäшèé ñïåö³àë³ñò 40556 60911

Бàêàëàâð

57026 67922

Êàíäèäàò íàóê 69958 84238

Дîêòîð íàóê 88867 96191

Íåзâàæàю÷è íà ïåðåêîíëèâ³ñòü ïîêàзíèê³â ñå-
ðåäíüîї зàðîб³òíîї ïëàòè ïðè íàÿâíîñò³ âèñîêîãî 
ð³âíÿ îñâ³òè, ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â зàëèшàєòü-
ñÿ âêðàé íåäîñòàòíüîю. Пðîòå ìîòèâàö³ÿ ïðîфå-
ñ³éíîãî ðîзâèòêó зàëèшàєòüñÿ íàéб³ëüш ä³єâèì 
³íñòðóìåíòîì зàбåзïå÷åííÿ íåîбх³äíèх ê³íöåâèх 
ðåзóëüòàò³â âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
зàâäÿêè âèÿâëåííю é ïðîäóêòèâíîìó âèêîðèñòàí-
íю ïðîфåñ³éíîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³âíèê³â. Сàìå 
òîìó ìîòèâàö³ÿ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâà 
є àêòóàëüíèì íàóêîâî-ïðàêòè÷íèì зàâäàííÿì, щî 
âèìàãàє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Ð³з-
íèì àñïåêòàì ïèòàíü ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðà-
ö³âíèê³â ïðèä³ëÿëè óâàãó зàðóб³æí³ òà â³ò÷èзíÿí³ 
â÷åí³. Дîñë³äæóю÷è ïðîбëåìó ìîòèâàö³ї, Â. Хüю-
³òò ³ Ð. Ìàêêâàéä ґðóíòîâíî ðîзãëÿäàëè бàð’єðè 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â [4; 5]. Â. Âàíã 
óзàãàëüíèâ äîñâ³ä ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèê³â äî äèñ-
òàíö³éíîãî íàâ÷àííÿ, íàäàю÷è öüîìó âèäó íà-
â÷àííÿ ïð³îðèòåòíîãî зíà÷åííÿ [6]. Îñíîâíèì 
÷èííèêîì ðîзâèòêó ñó÷àñíîãî ï³äïðèєìñòâà Î. 
Àëüîх³íà ðîзãëÿäàє ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê ïåðñî-
íàëó [7], à Ð. Сòàðèê ðîзâèòîê ïåðñîíàëó ââàæàє 
îäíèì ³з åëåìåíò³â ñèñòåìè ñòâîðåííÿ ³íòåëåêòó-
àëüíîãî êàï³òàëó ï³äïðèєìñòâà [8]. Чèñëåíí³ äî-
ñë³äæåííÿ àâòîð³â ïðèñâÿ÷åíî âèð³шåííю ïðàê-
òè÷íèх ïðîбëåì ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â. Òàê, Ò. Дîðîшåíêî ðîзãëÿäàє îñî-
бëèâîñò³ âïðîâàäæåííÿ ñòèìóëюâàííÿ ïðîфåñ³é-
íîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî 
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ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà [9]. Íà äóìêó Î. Сòàхîâà, 
âàæëèâå зíà÷åííÿ äëÿ ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³âíèê³â 
äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ìàє ïîòî÷íà îö³íêà ïåð-
ñîíàëó [10]. 

Ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó 
ґðóíòóєòüñÿ íà îñíîâíèх зàñàäàх ìîòèâàö³ї îñî-
бèñòîñò³ òà ñèñòåìíîìó ï³äхîä³ äî ñòâîðåííÿ ñèñ-
òåìè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó. Дîñë³äæóю÷è ñóòí³ñòü 
ñèñòåìè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, Í. Òîì зàóâàæóє, щî 
âîíà є ö³ëåñïðÿìîâàíèì êîìïëåêñîì ³íфîðìàö³é-
íèх, îñâ³òí³х òà ïðèâ’ÿзàíèх äî êîíêðåòíèх ðî-
бî÷èх ì³ñöü åëåìåíò³â, щî ñïðèÿюòü ï³äâèщåííю 
êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â ïåâíîãî ï³äïðèєìñòâà 
â³äïîâ³äíî äî зàâäàíü ðîзâèòêó ñàìîãî ï³äïðèєì-
ñòâà, ïîòåíö³àëó òà ñхèëüíîñòåé ïðàö³âíèê³â [11]. 
Б³ëüш шèðîêå ïîíÿòòÿ íàäàє À. Ê³бàíîâ. Íà éîãî 
äóìêó, ðîзâèòîê ïåðñîíàëó ÿâëÿє ñîбîю ñóêóï-
í³ñòü îðãàí³зàö³éíî-åêîíîì³÷íèх зàхîä³â ñëóæбè 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó ñфåð³ íàâ÷àííÿ ïåðñîíà-
ëó îðãàí³зàö³ї, éîãî ïåðåï³äãîòîâêè é ï³äâèщåí-
íÿ êâàë³ф³êàö³ї [12]. Îñíîâíîю ìåòîю ìîòèâàö³ї 
ïðàö³âíèêà äî íàâ÷àííÿ Í. Êîñòюê ââàæàє äîñÿã-
íåííÿ ïîзèòèâíîãî ðåзóëüòàòó íàâ÷àííÿ ó â³äïî-
â³äíîñò³ äî ñîö³àëüíèх ö³ííîñòåé îñîбèñòîñò³, êî-
ëåêòèâó ³ ñóñï³ëüñòâà â ö³ëîìó [13]. Ðîзãëÿäàю÷è 
³íñòðóìåíòè зîâí³шíüîї ìîòèâàö³ÿ äî ïðîфåñ³éíî-
ãî ðîзâèòêó, Ю. Уæàê³íà â³äзíà÷àє, щî ìîòèâàö³ÿ 
äî íàâ÷àííÿ – öå ïðîöåñ ñïîíóêàííÿ ïðàö³âíèêà 
äî ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíîї íà âëàñíèé ðîзâèòîê 
зà äîïîìîãîю àêòèâàö³ї âíóòð³шí³х фàêòîð³â ³ зî-
âí³шíüîãî âïëèâó.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è íà íàÿâí³ñòü íà-
óêîâèх äîñÿãíåíü óêðàїíñüêèх ³ зàðóб³æíèх àâòî-
ð³â, ìîòèâàö³ÿ íàâ÷àííÿ òà ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïåðñîíàëó зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòíüî äîñë³äæåíîю 
³ ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ щîäî òåîðå-
òè÷íèх зàñàä îðãàí³зàö³ї ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðî-
фåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє ó ðîзðîбö³ íàóêîâî-ìåòî-
äè÷íèх зàñàä ñòâîðåííÿ ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïðîфå-
ñ³éíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó íà ï³äïðèєìñòâàх. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Сóòí³ñòü ìî-
òèâàö³ї ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ñêëàäàєòüñÿ з äâîх 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ïðîöåñ³â: ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó 
òà ïðîöåñó ðîзâèòêó зíàíü, íàâè÷îê ïðàö³âíèê³â 
³ ï³äâèщåííÿ їхíüîãî ð³âíÿ êâàë³ф³êàö³ї. Òîìó 
äëÿ âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó äîö³ëüíî ðîзãëÿíóòè êîæíó 
ñêëàäîâó öüîãî ïðîöåñó. Íà ï³äñòàâ³ äîñë³äæåííÿ ³ 
ñèñòåìàòèзàö³ї òàêèх ïîíÿòü, ÿê «ðîзâèòîê ïåðñî-
íàëó» ³ «ìîòèâàö³ÿ ïåðñîíàëó» ð³зíèх àâòîð³â ïðî-
ïîíóєòüñÿ âèзíà÷åííÿ ö³єї êàòåãîð³ї ÿê ñèñòåìíèé 
ïðîöåñ îïîñåðåäêîâàíîãî óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó 
íà ïðàö³âíèê³â ÷åðåз ñèñòåìó ñòèìóë³â ïðîфåñ³é-
íîãî ðîзâèòêó з ìåòîю óäîñêîíàëåííÿ íèìè ñâîїх 
зíàíü, óì³íü òà íàâè÷îê, щî äîзâîëèòü ï³äâèщè-
òè ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, à îòæå, ³ ìàêñèì³зóâàòè 
ïðèбóòîê ï³äïðèєìñòâà.

Îêðåì³ ïèòàííÿ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ïðà-
ö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâàх ðåãóëюєòüñÿ Çàêîíàìè 
Уêðàїíè «Пðî îñâ³òó», «Пðî ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íó 
îñâ³òó», «Пðî âèщó îñâ³òó», Пîëîæåííÿì ïðî ïî-
ðÿäîê êâàë³ф³êàö³éíîї àòåñòàö³ї îñ³б, ÿê³ зäîбó-
âàюòü ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íó îñâ³òó, зàòâåðäæåíèì 
ñï³ëüíèì íàêàзîì Ì³íïðàö³ ³ ÌÎÍ â³ä 31 ãðóäíÿ 
1998 ð. Òàê, ñòàòòåю 57 Çàêîíó Уêðàїíè «Пðî îñâ³-
òó» ïåðåäбà÷åíî ïåð³îäè÷í³ñòü ï³äâèщåííÿ êâàë³-
ф³êàö³ї íå ð³äшå îäíîãî ðàзó íà ï’ÿòü ðîê³â. Щîäî 
ñòèìóëюâàííÿ ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîз-
âèòêó äåðæàâà ëèшå ãàðàíòóє âñòàíîâëåííÿ ï³ä-
âèщåíèх ïîñàäîâèх îêëàä³â зà íàóêîâ³ ñòóïåí³ ³ 

â÷åí³ зâàííÿ. У Çàêîí³ Уêðàїíè «Пðî ïðîфåñ³éíî-
òåхí³÷íó îñâ³òó» îñíîâíà óâàãà ïðèä³ëÿєòüñÿ ëèшå 
ïèòàííю ф³íàíñóâàííÿ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї 
ïðàö³âíèê³â. Òàê, ïåðåäбà÷àєòüñÿ, щî ï³äâèщåí-
íÿ êâàë³ф³êàö³ї ïåäàãîã³÷íèх ïðàö³âíèê³â äåðæàâ-
íèх ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íèх íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â òà 
óñòàíîâ зä³éñíюєòüñÿ зà ðàхóíîê êîшò³â Дåðæàâ-
íîãî бюäæåòó Уêðàїíè, êîìóíàëüíèх – зà ðàхóíîê 
êîшò³â ì³ñöåâîãî бюäæåòó, ïðèâàòíèх – зà ðàхó-
íîê êîшò³â âëàñíèêà. Îòæå, ³ñíóю÷³ íîðìàòèâíî-
ïðàâîâ³ àêòè Уêðàїíè íå âðàхîâóюòü îñîбëèâîñòåé 
ï³äâèщåííÿ ïðîфåñ³éíîãî ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â ³ íå 
ïåðåäбà÷àюòü зàхîä³â щîäî éîãî ñòèìóëюâàííÿ. 

Пîзèòèâíèì êðîêîì щîäî äåðæàâíîãî ðåãóëю-
âàííÿ зàхîä³â ³з ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ñë³ä ðîз-
ãëÿäàòè ïðèéíÿòòÿ 12 ñ³÷íÿ 2012 ð. Çàêîíó Уêðà-
їíè «Пðî ïðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê ïðàö³âíèê³â» № 
4312-VI [14], щî âèзíà÷àє îðãàí³зàö³éí³, ïðàâîâ³ 
òà ф³íàíñîâ³ îñíîâè фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ñòè-
ìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â íà 
ï³äïðèєìñòâàх Уêðàїíè. Çîêðåìà, äëÿ ï³äâèщåííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíèê³â öèì зàêîíîì 
âèзíà÷åíî, щî ðîбîòîäàâö³ зîбîâ’ÿзàí³ зàбåзïå÷óâà-
òè ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї ïðàö³âíèê³â íå ð³äшå 
í³æ îäèí ðàз íà ï’ÿòü ðîê³â. Çàêîíîì òàêîæ ïå-
ðåäбà÷åíî, щî ðîбîòîäàâö³ ìîæóòü зä³éñíюâàòè ÿê 
фîðìàëüíå, òàê ³ íåфîðìàëüíå ïðîфåñ³éíå íàâ÷àí-
íÿ ïðàö³âíèê³â íà ï³äïðèєìñòâàх. Â Уêðàїí³ ïðî-
ìèñëîâ³ ï³äïðèєìñòâà ìàюòü äåÿê³ òðóäíîщ³ ïðè 
ï³äбîð³ ðîб³òíè÷èх êàäð³â, à ñàìå: àбî ïðåòåíäåíò 
íå ìàє íàâ³òü ì³í³ìàëüíîї íåîбх³äíîї êâàë³ф³êàö³ї, 
àбî äîñòàòíüîãî äîñâ³äó ðîбîòè. Òîìó âïðîâàäæåí-
íÿ íåфîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ ìîæå ìàòè ïîзèòèâí³ 
íàñë³äêè, îñê³ëüêè öå íàâ÷àííÿ äàâàòèìå ìîæëè-
â³ñòü ï³äïðèєìñòâàì îïåðàòèâíî зä³éñíюâàòè ï³ä-
ãîòîâêó, ïåðåï³äãîòîâêó òà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êà-
ö³ї ðîб³òíèê³â â³äïîâ³äíî äî ïîòðåб âèðîбíèöòâà. 
Пðîâåäåííÿ íåфîðìàëüíîãî íàâ÷àííÿ íå ïîòðåбóє 
ë³öåíзóâàííÿ íà ïðàâî íàäàííÿ îñâ³òí³х ïîñëóã ³ 
òîìó ìîæå бóòè ä³єâèì ³íñòðóìåíòîì äëÿ ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ ïðè âèð³шåíí³ ïèòàííÿ щîäî 
зàëó÷åííÿ êâàë³ф³êîâàíèх ðîб³òíèê³â.

Дëÿ òîãî щîб ñèñòåìà ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó ïåðñîíàëó бóëà åфåêòèâíà ³ зàбåзïå÷óâà-
ëà î÷³êóâàí³ ðåзóëüòàòè, íåîбх³äíèì є ñòâîðåííÿ 
ñèñòåìè íàóêîâèх ïðèíöèï³â, äî ÿêèх ñë³ä â³äíå-
ñòè íàñòóïí³:

1. Пðèíцèï çàêîííîñò³, щî ïåðåäбà÷àє íåîб-
х³äí³ñòü äîòðèìàííÿ íîðì ÷èííîãî зàêîíîäàâñòâà, 
íîðìàòèâíèх òà ³íшèх äîêóìåíò³â, ÿê³ ïðèéíÿò³ 
íà ï³äïðèєìñòâ³ (êîëåêòèâíîìó äîãîâîðó, ïðàâè-
ëàì âíóòð³шíüîãî òðóäîâîãî ðîзïîðÿäêó òîщî) 
ïðè зä³éñíåíí³ зàхîä³â ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó.

2. Пðèíцèï ñâîєчàñíîãî çàîхîчåííя çà ðåçóëü-
òàò, ÿêèé ïåðåäбà÷àє, щî îòðèìàííÿ зàïëàíî-
âàíèх ðåзóëüòàò³â â³ä ïðîфåñ³éíîãî íàâ÷àííÿ ìàє 
зä³éñíюâàòèñÿ ïðîòÿãîì êîðîòêîãî ÷àñó ï³ñëÿ ïðî-
хîäæåííÿ íàâ÷àííÿ, òà бóëî ïîâ’ÿзàíî з ðåзóëü-
òàòàìè íàâ÷àííÿ ïðàö³âíèêà, à íå àñîö³юâàëîñÿ 
ïðàö³âíèêîì з ³íшèìè ïðè÷èíàìè.

3. Пðèíцèï єäíîñò³ ïåðåäбà÷àє âèêîðèñòàííÿ 
єäèíèх зàñîб³â òà фîðì ìîòèâàö³ї äëÿ âñ³х ïðàö³â-
íèê³â ï³äïðèєìñòâà.

4. Пðèíцèï ñèñòåмíîñò³ ïåðåäбà÷àє, щî ìîòè-
âàö³ÿ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ìàє бóòè ïåðìàíåíòíèì 
ïðîöåñîì.

5. Пðèíцèï ïåðñïåêòèâíîñò³ ïåðåäбà÷àє, щî 
зàхîäè щîäî ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â ìàюòü íîñèòè âèïåðåäæàю÷èé хà-
ðàêòåð, òîбòî бóòè àêòóàëüíèìè, зàòðåбóâàíèìè ³ 
ñïðÿìîâàíèìè íà ìàéбóòíє.
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6. Пðèíöèï ãíó÷êîñò³ òà îïåðàòèâíîñò³ ïå-
ðåäбà÷àє ñâîє÷àñíèé ïåðåãëÿä ñèñòåìè ìîòèâàö³ї 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó â зàëåæíîñò³ â³ä зì³í ó 
âíóòð³шíüîìó òà зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³, ö³ëåé 
ï³äïðèєìñòâà òà éîãî ф³íàíñîâîãî ñòàíó [15].

Ìîòèâàö³ÿ, ÿê ïðîöåñ зì³íè ñòàíó ³ ñòàâëåííÿ 
ïðàö³âíèêà äî íàâ÷àííÿ, ґðóíòóєòüñÿ íà ìîòèâàх, 
ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю ïåâí³ ïðè÷èíè, щî ñïîíóêà-
юòü ïðàö³âíèêà ä³ÿòè. Б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â âè-
ä³ëÿюòü äâà îñíîâíèх òèïó ìîòèâàö³ї äî íàâ÷àííÿ: 
âíóòð³шíю ³ зîâí³шíю. Çîâí³шíÿ ìîòèâàö³ÿ ÿâ-
ëÿє ñîбîю âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â зàîхî÷åííÿ, ñòè-
ìóëюâàííÿ, êðèòèêè ³ ïîêàðàííÿ. Îäí³єю з óìîâ 
ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó, 
â³äïîâ³äíî äî äàíîї òåîð³ї, є âïåâíåí³ñòü ïðàö³â-
íèêà ó íàÿâíîñò³ ïðÿìîãî зâ’ÿзêó ì³æ íàâ÷àííÿì 
³ éîãî íàñë³äêàìè. Îäíàê, òàêèé òèï ìîòèâàö³ї є 
ïîâåðхíåâèì, êîðîòêî÷àñíèì ³ ìîæå бóòè зàñòî-
ñîâàíèé, êîëè ïðàö³âíèê ìàє ñëàбêó ï³äãîòîâêó, 
à ìàòåð³àë äëÿ âèâ÷åííÿ є ñêëàäíèì òà ïîãàíî 
ñòðóêòóðîâàíèì, íåö³êàâèì, àбî ó âèïàäêó, êîëè 
íå ïðîñòåæóєòüñÿ зâ’ÿзîê íàâ÷àííÿ ³з ïðàêòè÷íîю 
ä³ÿëüí³ñòю ïðàö³âíèêà. Âíóòð³шíÿ ìîòèâàö³ÿ ìàє 
àêöåíò íà ñàìîìó íàâ÷àëüíîìó ìàòåð³àë³ òà íî-
ñèòü ñò³éêèé ³ òðèâàëèé хàðàêòåð. Дëÿ ïîñèëåí-
íÿ âíóòð³шíüîї ìîòèâàö³ї ïðàö³âíèêà íåîбх³äíî 
ñòðóêòóðóâàòè ìàòåð³àë, зðîбèòè íàâ÷àííÿ ö³êà-
âèì ³ îð³єíòóâàòè ïðàö³âíèêà íà äîñÿãíåííÿ êîí-
êðåòíèх ïðàêòè÷íèх ö³ëåé [17].

Б³ëüш äîö³ëüíîю äëÿ ïðàêòè÷íèх ö³ëåé є ñèñ-
òåìàòèзàö³ÿ ìîòèâ³â äî íàâ÷àííÿ òà ïðîфåñ³éíîãî 
ðîзâèòêó зà òàêèìè ãðóïàìè:

- ñîö³àëüí³ (óñâ³äîìëåííÿ ñîö³àëüíîї зíà÷ó-
щîñò³ íàâ÷àííÿ, ïîòðåбà ó ðîзâèòêó ñâ³òîãëÿäó òà 
³íш³);

- ï³зíàâàëüí³ (³íòåðåñ äî îòðèìàííÿ íîâèх 
зíàíü, âì³íü, íàâè÷îê, ïðàãíåííÿ äî ðîзâèòêó ï³з-
íàâàëüíèх зä³бíîñòåé òà ³íш³);

- îñîбèñò³ñí³ (бàæàííÿ êîðèñòóâàòèñÿ àâòîðèòå-
òîì) [16, ñ. 45].

Çàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîãî ñòèìóëюâàííÿ ïðà-
ö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ìàє âðàхîâó-
âàòè ïîòðåбè ïðàö³âíèê³â. Âèÿâèâшè îäíó àбî 
ê³ëüêà âàæëèâèх äëÿ ïðàö³âíèêà ïîòðåб, íåîбх³ä-
íî îбðàòè íàéб³ëüш îïòèìàëüíèé ñïîñ³б ìîòèâàö³ї 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó. Îñíîâí³ ìåòîäè зàäîâîëåí-
íÿ ïîòðåб ïðàö³âíèêà, зã³äíî з êëàñèф³êàö³єю À. 
Ìàñëîó, íàâåäåí³ ó òàбë. 2.

Òàбëèöÿ 2
Ïîòðåáè òà ³íñòðóìåíòè, щî ñïîíóêàþòü ïåðñî-

íàë äî ïðîфåñ³éíîãî ðîçâèòêó
Пîòðåбè ²íñòðóìåíòè 

Сàìîâèðàæåí-
íÿ

– ïîñòàíîâêà б³ëüш ñêëàäíèх ö³ëåé íà-
â÷àííÿ;
– íàäàííÿ ñàìîñò³éíîñò³ ïðè îбðàíí³ 
òåìè íàâ÷àííÿ;
– зàîхî÷åííÿ ïðîÿâó ³í³ö³àòèâè ³ ñàìî-
ñò³éíîñò³ â ïðîöåñ³ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³-
êàö³ї.

Âèзíàííÿ ³ 
ñòàòóñ

– ïóбë³÷íå âèзíàííÿ зàñëóã ó íàâ÷àíí³;
– ïðîñóâàííÿ ïî êàð’єðíèх ñхîäàх;

Пðèíà-
ëåæí³ñòü äî 
êîëåêòèâó

– ï³äêðåñëåííÿ âàæëèâîñò³ íàâ÷àííÿ 
ïðàö³âíèêà
äëÿ ï³äïðèєìñòâà;
– íàäàííÿ ³íфîðìàö³ї ïðî ìàéбóòí³ íîâî-
ââåäåííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³;

Бåзïåêà ³ 
ãàðàíò³ÿ

– âïðîâàäæåííÿ ìàòåð³àëüíîї âèíàãîðîäè 
зà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї;
– íàäàííÿ â³äãóë³â, â³ëüíîãî ÷àñó.

Îäíèì ³з îñíîâíèх фàêòîð³â åфåêòèâíîãî ñòè-
ìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó ïðàö³âíèê³â 

є ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò íà ï³äïðèєìñòâ³. Ç öüîãî 
ïðèâîäó Дæ. Пфåффåð зàóâàæóє: «Сòâîðåííÿ ïðè-
єìíîї òà ñòèìóëюю÷îї àòìîñфåðè, ÿêà äîзâîëèòü 
ïðàö³âíèêàì ïðîÿâëÿòè ñâîї зä³бíîñò³ ïðè âèêî-
íàíí³ ïðîфåñ³éíèх îбîâ’ÿзê³â, є ä³єâèì зàñîбîì 
ï³äâèщåííÿ ìîòèâàö³ї ³ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ïðà-
ö³âíèê³â. Сòâîðåííÿ òàêèх óìîâ ìîæå âèêëèêàòè 
òðóäíîщ³ ³ âèìàãàòè б³ëüш òðèâàëèé ÷àñ, í³æ зâè-
÷àéíèé âïëèâ íà ïðàö³âíèê³â ÷åðåз âàæåë³ âèíà-
ãîðîäè» [18, ñ. 15]. Сóêóïí³ñòü óìîâ, ÿê³ âïëèâà-
юòü íà ìîòèâè ïðàö³âíèê³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé 
ï³äïðèєìñòâà òà їх îñîбèñòèх ö³ëåé ÿâëÿюòü ñîбîю 
ìîòèâàö³éíèé êë³ìàò ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé äîö³ëü-
íî ðîзãëÿäàòè зà ÷îòèðìà òèïàìè (ðèñ. 1).

II. Пасивно-особистісний I. Активно-особистісний

III. Пасивно-безособистісний IV. Активно-безособистісний

Інструментальний аспект

Соціопсихологічний аспект

Ðèñ. 1. Òèïè ìîòèâàö³éíîãî êë³ìàòó [19]

Дëÿ óñï³шíîãî фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ìîòè-
âàö³ї ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó б³ëüш 
âàæëèâèì є àêòèâíî-îñîбèñò³ñíèé êë³ìàò, ó ÿêî-
ìó ïîєäíàíà ìîæëèâ³ñòü ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
³ ñàìîðåàë³зàö³ї ïðàö³âíèêà з âèñîêîю âèìîãëè-
â³ñòю ³ ï³äïîðÿäêóâàííÿì ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêà 
³íòåðåñàì ï³äïðèєìñòâà. Сàìå зà öüîãî ìîòèâàö³é-
íîãî êë³ìàòó ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â бóäå íàéåфåêòèâí³шîю. Íà ïðàêòèö³ 
òàêèé êë³ìàò ³ñíóє â äåÿêèх ì³æíàðîäíèх ï³äïðè-
єìñòâàх, ó ÿêèх îòðèìàëà ïîшèðåííÿ ÿïîíñüêà 
ф³ëîñîф³ÿ ìåíåäæìåíòó. У ïðîòèëåæí³ñòü öüîìó 
ïàñèâíî-бåзîñîбèñò³ñíèé êë³ìàò хàðàêòåðèзóєòüñÿ 
íèзüêîю âèìîãëèâ³ñòю ³ бàéäóæ³ñòю äî îñîбèñ-
òîñò³ ïðàö³âíèêà, âíàñë³äîê ÷îãî ñïîñòåð³ãàєòüñÿ 
íèзüêèé ð³âåíü ï³зíàâàëüíîї àêòèâíîñò³, âè÷³êó-
âàëüíî-ïàñèâíà ïîâåä³íêà ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âèêî-
ðèñòîâóюòü ñâîї зä³бíîñò³ ³ ³í³ö³àòèâó фðàãìåí-
òàðíî ³ бåзñèñòåìíî. Пðîфåñ³éíèé ðîзâèòîê íå є 
âíóòð³шíüîю ïîòðåбîю ïðàö³âíèê³â ³ зä³éñíюєòü-
ñÿ зàâäÿêè зîâí³шí³ì îбñòàâèíàì.

Пàñèâíî-îñîбèñò³ñíèé ³ àêòèâíî-бåзîñîбèñ-
ò³ñíèé êë³ìàò є ïðîì³æíèìè âèäàìè, ÿê³ хàðàê-
òåðèзóюòüñÿ íàÿâí³ñòю ï³äòðèìêè ïðàö³âíèêà 
êåð³âíèöòâîì. Îñíîâíèé ïðèíöèï îðãàí³зàö³ї ä³-
ÿëüíîñò³ â òàêèх êîëåêòèâàх – â³äñóòí³ñòü зì³í. У 
ðàз³ íàÿâíîñò³ íà ï³äïðèєìñòâ³ àêòèâíî-бåзîñîбèñ-
ò³ñíîãî êë³ìàòó ñòèìóëюâàííÿ ïðîфåñ³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ зä³éñíюєòüñÿ â óìîâàх зàñòîñóâàííÿ äî ïðà-
ö³âíèê³â æîðñòêèх âèìîã òà ñòðîãîї ðåãëàìåíòàö³ї 
ä³ÿëüíîñò³. Пðè öüîìó ïðîÿâè ³íäèâ³äóàëüíîñò³ íå 
зàîхî÷óюòüñÿ. Â òàêèх óìîâàх ÷åðåз â³äñóòí³ñòü 
êîðïîðàòèâíîãî äóхó ïðàö³âíèêè â³ä÷óâàюòü äèñ-
êîìфîðò ³ íåзàäîâîëåí³ñòü. Àëå зà òàêèì êë³ìà-
òîì ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó бóäå б³ëüш 
åфåêòèâí³шîю, í³æ зà ïîïåðåäí³ì òèïîì ìîòèâà-
ö³éíîãî êë³ìàòó. Òàêèì ÷èíîì, ìîæëèâî ñòâåð-
äæóâàòè, щî íàéåфåêòèâí³шèì îðãàí³зàö³éíèì 
êë³ìàòîì äëÿ ìîòèâàö³ї ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó 
ïðàö³âíèê³â є àêòèâíî-îñîбèñò³ñíèé êë³ìàò. 

Çì³íè ó ñó÷àñíîìó âèðîбíèöòâ³ âèêëèêàëè â 
êðàїíàх з ðîзâèíåíîю ðèíêîâîю åêîíîì³êîю ðîз-
ïîâñюäæåííÿ ñèñòåìè зàðîб³òíîї îïëàòè, щî ґðóí-
òóєòüñÿ íà îö³íö³ зíàíü òà ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³. 
Îñíîâíèì ïðèíöèïîì òàêîї ñèñòåìè є âèíàãîðîäà 
ïðàö³âíèêà зà îâîëîä³ííÿ äîäàòêîâèìè íàâè÷êàìè 
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àбî зíàííÿìè, à íå зà ïîòåíö³éíèé âêëàä зàéìà-
íîї їì ïîñàäè ó äîñÿãíåíí³ ö³ëåé îðãàí³зàö³ї, щî 
є îñíîâíèì ïðèíöèïîì òðàäèö³éíîї ñèñòåìè зàðî-
б³òíîї îïëàòè. Àíàë³з òàêîї ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ 
ñâ³ä÷èòü, щî їé ïðèòàìàíí³ ïåâí³ ïåðåâàãè òà òà-
êîæ íåäîë³êè (òàбë. 3).

Òàбëèöÿ 3
Ïåðåâàãè ³ íåäîë³êè ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ çà 

ð³âåíü êîìïåòåíòíîñò³
Пåðåâàãè Íåäîë³êè

– ìîòèâàö³ÿ ïðàö³âíèê³â äî 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó;
– óíèêíåííÿ íàäì³ðíîãî 
àêöåíòó íà ê³ëüê³ñí³ ö³ë³;
– îïëàòà ïðàö³âíèêó зà íà-
ÿâí³ñòü ðåàëüíèх зä³бíîñ-
òåé, à íå ðåзóëüòàò³â, ÿê³ íå 
зàâæäè ìîæëèâî êîíòð-
îëюâàòè.

– âèíèêíåííÿ òðóäíîщ³â 
ïðè âèзíà÷åíí³ êðèòåð³ю 
åфåêòèâíîñò³ ïåâíèх êîìïå-
òåíö³é;
– íåâðàхóâàííÿ ðåзóëüòàò³â 
ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ є ïð³îðèòåò-
íèìè äëÿ ï³äïðèєìñòâà;
– â³äñóòí³ñòü ãàðàíò³ї, щî 
íåîбх³äí³ êîìïåòåíö³ї ïðà-
ö³âíèê³â зàбåзïå÷àòü åфåê-
òèâíå âèêîíàííÿ зàâäàíü.

Д. Бðàóí è Ì. Àðìñòðîíã â³äзíà÷àюòü àêòóàëü-
í³ñòü òà ä³єâ³ñòü ö³єї ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³: «П³ä-
ïðèєìñòâà зíàхîäÿòü, щî їх åфåêòèâíà ä³ÿëüí³ñòü 
зàëåæèòü â³ä íàÿâíîñò³ êîìïåòåíòíèх ïðàö³âíè-
ê³â. Îïëàòà зà ð³âåíü êîìïåòåíòíîñò³ îзíà÷àє, щî 

îðãàí³зàö³ÿ îð³єíòóєòüñÿ íà ìàéбóòíє, à íå íà ìè-
íóëå» [18, ñ. 252].

Îäíèì ³з ïðàêòè÷íèх ï³äхîä³â щîäî ìîòèâàö³ї 
ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó, ÿêèé ì³-
í³ì³зóє íåäîë³êè ñèñòåìè îïëàòè ïðàö³ зà ð³âåíü 
êîìïåòåíòíîñò³, є îïëàòà òà òðóäîâèì âêëàäîì, 
òàê зâàíà «îïëàòà зà åфåêòèâí³ñòü», ÿêà зàïðî-
ïîíîâàíà Г. Бðóìбàхîì. Пîÿñíюю÷è ñóòí³ñòü 
òà îñíîâí³ ïåðåâàãè ï³äхîäó, àâòîð зàзíà÷àє, щî 
åфåêòèâí³ñòü ïîєäíóє ÿê ïîâåä³íêó, òàê ³ ðåзóëü-
òàò. Пîâåä³íêà ÿâëÿє ñîбîю íå ò³ëüêè ³íñòðóìåíò 
äîñÿãíåííÿ ðåзóëüòàò³â, âîíà ñàìà ïî ñîб³ є ðå-
зóëüòàòîì – ïðîäóêòîì ðîзóìîâèх ³ ф³зè÷íèх зó-
ñèëü ïðàö³âíèêà ïðè âèêîíàíí³ зàâäàííÿ, щî ìàє 
ï³äëÿãàòè îö³íö³ íåзàëåæíî â³ä ðåзóëüòàò³â [18, 
ñ. 253]. Схåìà ïðîöåñó îïëàòè ïðàö³ зà òðóäîâèì 
âêëàäîì íàâåäåíèé íà ðèñ. 2.

Ðîзãëÿíóòà ìîäåëü îïëàòè ïðàö³ є òàêîю, щî 
ìàє бóòè ïîêëàäåíà â îñíîâó ðîзðîбêè ñèñòåì ìî-
òèâàö³ї ïðàö³ ïðàö³âíèê³â äî ïðîфåñ³éíîãî ðîзâè-
òêó â ð³зíèх óìîâàх фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Ìîòèâàö³ÿ ïðîфåñ³éíî-
ãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó ìàє ñêëàäàòèñÿ ³з äâîх ð³â-
íîзíà÷íèх ïðîöåñ³â – îö³íêè ðåзóëüòàò³â ðîбîòè 
ïðàö³âíèêà ³ ð³âíÿ êîìïåòåíòíîñò³. Çàбåзïå÷èòè 
òàêó äâîїñò³ñòü ìîæëèâî зà óìîâ âïðîâàäæåííÿ 

îïëàòè зà åфåêòèâí³ñòü â шèðîêîìó ñåí-
ñ³: îïëàòà зà ðåзóëüòàò ìàє бóòè îïëàòîю 
зà äîñÿãíóò³ ðåзóëüòàò³, à îïëàòà зà êîì-
ïåòåíòí³ñòü ìàє ñòàòè îïëàòîю зà ìàé-
бóòí³é óñï³х. Сàìå òàêà äâîїñò³ñòü öüîãî 
ïðîöåñó ðîбèòü ï³äх³ä äî ïîбóäîâè ñèñòå-
ìè îïëàòè ïðàö³ íàéб³ëüш åфåêòèâíîю: 
ïðàö³âíèêè зàö³êàâëåí³ íå ò³ëüêè ó âè-
ð³шåíí³ ïîòî÷íèх зàâäàíü, à é ñïðÿìî-
âàí³ íà âèð³шåííÿ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü, 
ðîзâ’ÿзàííÿ ÿêèх ïîòðåбóє ïîñò³éíîãî 
ïðîфåñ³éíîãî ðîзâèòêó.
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ÑÎЗÄÀÍÈÅ ÑÈÑÒÅМЫ МÎÒÈÂÀÖÈÈ
ПÐÎФÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ПÅÐÑÎÍÀËÀ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòы è îбîбщåíî íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå ìîòèâàöèè ïðîфåñ-
ñèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ïåðñîíàëà íà ìàêðîэêîíîìè÷åñêîì óðîâíå è íà óðîâíå îòäåëüíых ïðåäïðèÿòèé. 
Êëàññèфèöèðîâàíы îñíîâíыå ïîòðåбíîñòè ðàбîòíèêîâ è ïðåäëîæåíы èíñòðóìåíòы, êîòîðыå ïîбóæäàюò 
ïåðñîíàë ê ïðîфåññèîíàëüíîìó ðàзâèòèю. Сèñòåìàòèзèðîâàíы îñíîâíыå ïðèíöèïы, íà îñíîâå êîòîðых 
äîëæíà îñíîâыâàòüñÿ ñèñòåìà ìîòèâàöèè ïðîфåññèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ðàбîòíèêîâ. Пðåäëîæåíî îïðåäå-
ëåíèå ïîíÿòèÿ ìîòèâàöèè ïðîфåññèîíàëüíîãî ðàзâèòèÿ ïåðñîíàëà è òèï ìîòèâàöèîííîãî êëèìàòà, ïðè 
êîòîðîì ìîòèâàöèÿ ïåðñîíàëà ê ïðîфåññèîíàëüíîìó ðàзâèòèю бóäåò íàèбîëåå эффåêòèâíîé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ìîòèâàöèÿ, ïðîфåññèîíàëüíîå ðàзâèòèå, îбó÷åíèå, ïåðñîíàë, ìîòèâàöèîííыé êëèìàò.

Shvets I. Â.
Polytsia A. Î.
Donetsk National Technical University

DESIGNING OF THE MOTIVATION SYSTEM OF THE STAFF PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Summary
The theoretical aspects were investigated and legal regulations of motivation professional development of 
employees at the macroeconomic level and at the level of individual enterprises were generalized. The basic 
needs of employees were classified and tools that encourage staff to professional development were proposed. 
The basic principles on which to base the system of motivation professional development of employees were 
systematized. The definition of motivation professional development of employees and type of motivational 
climate, according to which motivation professional development of staff be most effective were proposed.
Key words: motivation, professional development, training, employee, motivating climate.
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Ïîïêîâà Î. Î.
Лüâ³âñüêà êîìåðö³éíà àêàäåì³ÿ

МÅÒÎÄÈÊÀ ÎБË²ÊÓ ÂÈÒÐÀÒ ÍÀ ÎПËÀÒÓ ПÐÀÖ²
ÍÀ БÓÄ²ÂÅËÜÍÎМÓ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ² ЗÃ²ÄÍÎ З П(Ñ)БÎ

Ðîзãëÿäàєòüñÿ îбë³ê âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ бóä³âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà зà âèäàìè бóä³âåëüíèх ðîб³ò. 
Çàïðîïîíîâàíî ñòðóêòóðó àíàë³òè÷íîãî îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ äëÿ бóä³âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³, îбë³ê зàðîб³òíîї ïëàòè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Бóä³âåëüíà ãàëóзü є îä-
í³єю з ãàëóзåé ìàòåð³àëüíîãî âèðîбíèöòâà, ÿêà 
äèíàì³÷íî ðîзâèâàєòüñÿ â îñòàíí³ ðîêè. Îñîбëè-
âîñò³, зóìîâëåí³ хàðàêòåðîì бóä³âåëüíîї ïðîäóê-
ö³ї, ñïðàâëÿюòü ³ñòîòíèé âïëèâ íà ïîðÿäîê âå-
äåííÿ бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó â äàí³é ãàëóз³. Дî 
íàéб³ëüш ³ñòîòíèх з íèх ìîæíà â³äíåñòè òåðèòîð³-
àëüíó â³äîñîбëåí³ñòü îб’єêò³â бóä³âíèöòâà, бàãàòî 
â ÷îìó ³íäèâ³äóàëüíèé хàðàêòåð бóä³âåëüíîãî âè-
ðîбíèöòâà, òðèâàë³ñòü ïðîåêòóâàííÿ ³ бóä³âíèöòâà 
îб’єêòà, ð³зíîìàí³òòÿ âèä³â бóä³âåëüíî-ìîíòàæ-
íèх ðîб³ò ï³ä ÷àñ бóä³âíèöòâà îб’єêòà. Пåðåë³÷åí³ 
îñîбëèâîñò³ îбóìîâëююòü ñïåöèф³÷íèé ïîðÿäîê 
îбë³êó ñîб³âàðòîñò³ бóä³âåëüíèх ðîб³ò, äî ñêëàäó 
ÿêîї âхîäÿòü âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³. Íåäîñòàò-
í³ñòü àíàë³òè÷íîñò³ ³íфîðìàö³ї ïðèзâîäèòü äî íå 
äîñòîâ³ðíîãî âèзíà÷åííÿ ñîб³âàðòîñò³ îêðåìèх âè-
ä³â бóä³âåëüíèх ðîб³ò â ÷àñòèí³ âèòðàò íà îïëàòó 
ïðàö³, щî ó ñâîю ÷åðãó äàє íå ïîâíó ³íфîðìàö³ю 
ïðî ñîб³âàðò³ñòü îб’єêòà бóä³âíèöòâà ó ö³ëîìó. 
Åфåêòèâíà îðãàí³зàö³ÿ ìåòîäèêè îбë³êó âèòðàò íà 
îïëàòó ïðàö³ ñòàє íàãàëüíîю ïðîбëåìîю бàãàòüîх 
бóä³âåëüíèх îðãàí³зàö³é, щî âèìàãàє îïåðàòèâíî-
ãî âèð³шåííÿ. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Пèòàííÿ ìåòîäèêè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó âè-
òðàò íà îïëàòó ïðàö³ íà ï³äïðèєìñòâàх, зîêðåìà 
бóä³âåëüíèх ðîзãëÿäàëè ÷èñëåíí³ íàóêîâö³, ñåðåä 
ÿêèх Бóòèíåöü Ф.Ф., Êðóïêà Я.Д., Çàäîðîæí³é 
Ç.Â., Ìåëüíèê Ð.Î., Сàóх ².Â. Пîêàòàєâà Î.Â., 
Êîшóëèíñüêà Г.Î. Сòàð÷åíêî Í.Ì. Єðåìÿí Î. 
Ì. òà ³í. [1; 4; 5; 6; 7]. Пðîòå, íà íàшó äóìêó, 
ïèòàííю àíàë³òè÷íîãî îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó 
ïðàö³ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ ïðèä³ëåíî íåäî-
ñòàòíüî óâàãè.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю íàïèñàííÿ äàíîї ñòàòò³ є 
äîñë³äæåííÿ îñîбëèâîñòåé ìåòîäèêè àíàë³òè÷íîãî 
îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ ðîб³òíèê³â íà бó-
ä³âåëüíîìó ï³äïðèєìñòâ³ é íàäàííÿ ðåêîìåíäàö³é 
щîäî її ïîêðàщåííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Пðîöåñ бóä³âíè-
öòâà хàðàêòåðèзóєòüñÿ ð³зíîìàí³òòÿì бóä³âåëüíî-
ìîíòàæíèх ðîб³ò: бóä³âåëüí³, ìîíòàæí³, ðîбîòè 
ïî êàï³òàëüíîìó ðåìîíòó, ïóñêîíàëàãîäæóâàëü-
í³, бóðîâ³, ãåîëîãîðîзâ³äóâàëüí³ òà ³íш³ ðîбîòè. 
Сîб³âàðò³ñòü íîâîãî îб’єêòà фîðìóєòüñÿ зà ðàхó-
íîê âèòðàò, ïîâ’ÿзàíèх з âèêîðèñòàííÿì ó ïðî-
öåñ³ бóä³âíèöòâà ìàшèí ³ ìåхàí³зì³â, ïðÿìèх 
ìàòåð³àëüíèх зàòðàò, âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ òà 
â³äðàхóâàíü íà ñîö³àëüíå ñòðàхóâàííÿ, âèêîðèñ-
òàííÿ ³íшèх âèðîбíè÷èх ðåñóðñ³â. Пðè öüîìó îä-
í³єю з îñíîâíèх ñòàòåé êàëüêóëюâàííÿ ñîб³âàð-
òîñò³ бóä³âåëüíî-ìîíòàæíèх ðîб³ò є âèòðàòè íà 
îïëàòó ïðàö³.

Бóхãàëòåðñüêèé îбë³ê âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ 
(íàðàхóâàííÿ зàðîб³òíîї ïëàòè), зã³äíî Пëàíó ðà-
хóíê³â, âåäåòüñÿ íà ðàхóíêó 66 «Ðîзðàхóíêè зà 
âèïëàòàìè ïðàö³âíèêàì». У äàíîìó ðàхóíêó ïå-
ðåäбà÷åíî òðè ñóбðàхóíêè:

1) 661 «Ðîзðàхóíêè зà зàðîб³òíîю ïëàòîю»;
2) 662 «Ðîзðàхóíêè з äåïîíåíòàìè»;
3) 663 «Ðîзðàхóíêè зà ³íшèìè âèïëàòàìè».
Д³ю÷à ìîäåëü àíàë³òè÷íîãî îбë³êó âèòðàò íà 

îïëàòó ïðàö³, âñòàíîâëåíà зàêîíîäàâñòâîì, зàâæäè 
ÿâëÿëàñÿ îб’єêòîì äëÿ äèñêóñ³é б³ëüшîñò³ â÷åíèх. 
У òàбëèö³ 1 â³ä³бðàíî îñíîâí³ ïðîïîзèö³ї â÷åíèх 
щîäî óäîñêîíàëåííÿ ñòðóêòóðè ðàхóíêó 66 «Ðîз-
ðàхóíêè зà âèïëàòàìè ïðàö³âíèêàì», àíàë³òèêè íà 
ñóбðàхóíêàх ÷åòâåðòîãî òà ï’ÿòîãî ïîðÿäê³â.

Òàбëèöÿ 1
Ñòðóêòóðà ðàõóíêó 66 «Ðîçðàõóíêè çà âèïëàòàìè 

ïðàö³âíèêàì» ïîãëÿäàìè â÷åíèõ
Â÷åí³ 
/ ðà-

хóíêè

Пîêàòàєâà 
Î.Â., Êîшóëèí-

ñüêà Г.Î. [5]

Сòàð÷åíêî 
Í.Ì. [7]

Єðåìÿí Î. Ì. 
[1]

661
Ðîзðàхóíêè 
зà зàðîб³òíîю 
ïëàòîю

Ðîзðàхóíêè 
зà зàðîб³òíîю 
ïëàòîю

Ðîзðàхóíêè 
зà зàðîб³òíîю 
ïëàòîю

6611
Ðîзðàхóíêè зà 
íàðàхîâàíèìè 
âèïëàòàìè

Пîòî÷í³ âè-
ïëàòè

Пîòî÷í³ âè-
ïëàòè

66111 Пîòî÷í³ âè-
ïëàòè

Çàðîб³òíà ïëà-
òà зà îêëàäàìè 
³ òàðèфàìè

Çàðîб³òíà ïëà-
òà зà îêëàäàìè 
³ òàðèфàìè

66112
Çàðîб³òíà ïëà-
òà зà îêëàäàìè 
³ òàðèфàìè

²íш³ íàðàхó-
âàííÿ з îïëàòè 
ïðàö³

²íш³ íàðàхó-
âàííÿ з îïëàòè 
ïðàö³

66113
²íш³ íàðàхó-
âàííÿ з îïëàòè 
ïðàö³

Âèïëàòè зà íå-
â³äïðàöüîâàíèé 
÷àñ

Âèïëàòè зà íå-
â³äïðàöüîâàíèé 
÷àñ

66114
Âèïëàòè зà íå-
â³äïðàöüîâàíèé 
÷àñ

Пðåì³ї òà ³íш³ 
зàîхî÷óâàëüí³ 
âèïëàòè

Пðåì³ї òà ³íш³ 
зàîхî÷óâàëüí³ 
âèïëàòè

66115
Пðåì³ї òà ³íш³ 
зàîхî÷óâàëüí³ 
âèïëàòè

66116 Êîì³ñ³éí³ âèíà-
ãîðîäè

6612 Âèïëàòè ïðè 
зâ³ëüíåíí³

Âèïëàòè ïðè 
зâ³ëüíåíí³

Âèïëàòè ïðè 
зâ³ëüíåíí³

6613

Âèïëàòè ï³ñëÿ 
зàê³í÷åííÿ 
òðóäîâîї ä³ÿëü-
íîñò³

²íш³ âèïëàòè 
ïðàö³âíèêàì

Âèïëàòè ï³ñëÿ 
зàê³í÷åííÿ 
òðóäîâîї ä³ÿëü-
íîñò³

6614
Ðîзðàхóíêè зà 
âèïëàòîю â³ä-
ïóñêíèх

Âèïëàòè 
³íñòðóìåíòà-
ìè âëàñíîãî 
êàï³òàëó

6615 ²íш³ äîâãîñòðî-
êîâ³ âèïëàòè

Çàïðîïîíîâàí³ â÷åíèìè ñòðóêòóðè ìàюòü ì³ñ-
öå íà ³ñíóâàííÿ, ÿêщî âîíè íàëàшòîâàí³ íà ïåâ-
íó ñïåöèф³êó ä³ÿëüíîñò³ îêðåìîãî ï³äïðèєìñòâà. 
Пðîòå, äëÿ ï³äïðèєìñòâ бóä³âåëüíîї ãàëóз³ âîíè 
бóäóòü íåäîñòàòí³ìè.

Âðàхîâóю÷è îñîбëèâîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бóä³âåëü-
íèх ï³äïðèєìñòâ, íàìè бóëè âèä³ëåí³ îñíîâí³ âèäè 
ðîб³ò, íà ÿêèх ñïåö³àë³зóюòüñÿ äàí³ ï³äïðèєìñòâà 
(ðèñ. 1).
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БУДІВЕЛЬНО-МОНТАЖНІ РОБОТИ

Транспортні, вантажно-
розвантажувальні,

роботи з використанням 
спецтехніки

Спеціальні 
роботи

Роботи з 
використанням 

машин і 
механізмів

Теплоізоляційні, 
санітарно-технічні, бурові

Загально-
будівельні 

роботи

БУДІВЕЛЬНІ МОНТАЖНІ

Арматурні, бетонні, 
кам’яні, покрівельні, 
обробні, теслярські, 
земляні, штукатурні, 

оздоблювальні.

Монтаж/демонтаж будівельного обладнання, 
техніки, монтаж залізобетонних конструкцій, 
освітлювальної або силової електропроводки, 

вентиляції, ліфтів і т.д.

Ðèñ.1. Îñíîâí³ íàïðÿìè áóä³âåëüíèõ ðîá³ò
íà äîñë³äæóâàíèõ ï³äïðèºìñòâàõ

Пðîбëåìîю, щî âèíèêëà íà ïðàêòèö³, є òå, щî 
ó б³ëüшîñò³ бóä³âåëüíèх ï³äïðèєìñòâ íå âåäåòüñÿ 
àíàë³òèêà âèòðàò ó ðîзð³з³ бóä³âåëüíî-ìîíòàæíèх 
ðîб³ò. Бóхãàëòåð³ÿ íå âîëîä³є ³íфîðìàö³єю щîäî 
âåëè÷èíè âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³, ÿê³ бóëî ïî-
íåñåíî íà òîé ÷è ³íшèé âèä ðîб³ò. Дàíà ïðîбëå-
ìà îбóìîâëюєòüñÿ òèì, щî бóхãàëòåðñüêèé îбë³ê 
âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ âåäåòüñÿ зà ñòàíäàðòíîю 
ñхåìîю, ïåðåäбà÷åíîю П(С)БÎ. Лèшå íà îêðåìèх 
ï³äïðèєìñòâàх îбë³êîâîю ïîë³òèêîю âèзíà÷åíî 
ïîä³ë зàðîб³òíîї ïëàòè íà îñíîâíó òà äîäàòêîâó, ³, 
â³äïîâ³äíî, â³äêðèòòÿ äî ðàхóíêó 661 «Ðîзðàхóí-
êè зà зàðîб³òíîю ïëàòîю» ñóбðàхóíêè ÷åòâåðòîãî 
ïîðÿäêó, à ñàìå:

6611 «Îñíîâíà зàðîб³òíà ïëàòà»;
6612 «Дîäàòêîâà зàðîб³òíà ïëàòà».
Пðîòå, íàâ³òü öüîãî íåäîñòàòíüî äëÿ îхîïëåí-

íÿ âñ³х àñïåêò³â îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ 
ïðè ð³зíîìàí³òíîñò³ âèä³â бóä³âåëüíî-ìîíòàæíèх 
ðîб³ò. Дëÿ âèð³шåííÿ äàíîї ïðîбëåìè, íàìè бóëî 
зàïðîïîíîâàíî íàñòóïíó ñòðóêòóðó ðàхóíêó 66 
«Ðîзðàхóíêè зà âèïëàòàìè ïðàö³âíèêàì», ÿêà є 
äîïîì³æíèì ìåхàí³зìîì ðîзðàхóíêó ñîб³âàðòîñò³ 
ðîб³ò ó ÷àñòèí³ âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ (Ðèñ. 2).

661 – Розрахунки з оплати праці

6611 – Основна заробітна плата

66112 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих загально-будівельними 

66113 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих спеціальними роботами

66114 – Основна заробітна плата відділу механізації та транспорту

66115 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих монтажними роботами

6612 – Додаткова заробітна плата

663 – Розрахунки за іншими виплатами

662 – Розрахунки з депонентами

66111 – Основна заробітна плата адміністративного персоналу

661 – Розрахунки з оплати праці

6611 – Основна заробітна плата

66112 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих загально-будівельними 

66113 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих спеціальними роботами

66114 – Основна заробітна плата відділу механізації та транспорту

66115 – Основна заробітна плата робітників, зайнятих монтажними роботами

6612 – Додаткова заробітна плата

663 – Розрахунки за іншими виплатами

662 – Розрахунки з депонентами

66111 – Основна заробітна плата адміністративного персоналу

Ðèñ. 2. Ïðîïîíîâàíà ñòðóêòóðà ðàõóíêó 66 
«Ðîçðàõóíêè çà âèïëàòàìè ïðàö³âíèêàì» 

áóä³âåëüíîãî ï³äïðèºìñòâà

Яê âèäíî з ðèñ. 2, ïîä³ë ðàхóíêó 661 «Ðîзðà-
хóíêè зà зàðîб³òíîю ïëàòîю» бóâ зä³éñíåíèé íà 
äâ³ ñêëàäîâ³, ÿê³ є зâè÷íèìè äëÿ б³ëüшîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâ, ïðîòå äîïîâíåíèé ñóбðàхóíêàìè, щî 
â³äïîâ³äàюòü ìåò³ íàшîãî äîñë³äæåííÿ.

Îòæå, ïî êðåäèòó ðàхóíêó 66111 «Îñíîâíà зàðî-
б³òíà ïëàòà àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïåðñîíàëó» â³äîбðà-
æàюòüñÿ âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³ àïàðàòó óïðàâ-
ë³ííÿ бóä³âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà. Сюäè âхîäÿòü: 
зàðîб³òíà ïëàòà äèðåêòîðà, бóхãàëòåð³ї, êåð³âíèê³â 
ï³äðîзä³ë³â, ìåíåäæåð³â òà ³í. îф³ñíîãî ïåðñîíàëó.

Âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³ ðîб³òíèê³â, зàéíÿòèх 
зàãàëüíî-бóä³âåëüíèìè ðîбîòàìè â³äîбðàæàюòü-
ñÿ ïî êðåäèòó ðàхóíêó 66112 «Îñíîâíà зàðîб³òíà 
ïëàòà ðîб³òíèê³â, зàéíÿòèх зàãàëüíî-бóä³âåëüíè-
ìè ðîбîòàìè». Сюäè â³äíîñÿòüñÿ ñóìè зàðîб³òíîї 
ïëàòè бåòîíÿð³â, àðìàòóðíèê³â, ðîб³òíèê³â, щî 
âèêîíóюòü êàì’ÿí³, îзäîбëюâàëüí³, зåìëÿí³ òà 
³íш³ ðîбîòè. Îñê³ëüêè зàãàëüíî-бóä³âåëüí³ ðîбîòè 
îхîïëююòü ó ñîб³ íèзêó ³íшèх íàïðÿì³â ðîб³ò, íà 
íàшó äóìêó, äîö³ëüíî бóäå äî äàíîãî ñóбðàхóíêó 
ââåñòè äîäàòêîâå ñóбêîíòî – âèäè ðîб³ò. Цå äîзâî-
ëèòü з âèñîêîю ì³ðîю òî÷íîñò³ â³äîбðàзèòè ñóìó 
âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ ïî ïåâíîìó âèäó ðîб³ò, à 
òàêîæ ³íфîðìàö³ю ïðî ê³ëüê³ñòü ðîб³òíèê³â îäí³єї 
êâàë³ф³êàö³ї, щî ó ñâîю ÷åðãó äàє îö³íêó ïîòóæ-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà щîäî éîãî ïåðñîíàëó. 

Íà ðàхóíêó 66113 «Îñíîâíà зàðîб³òíà ïëàòà ðî-
б³òíèê³â, зàéíÿòèх ñïåö³àëüíèìè ðîбîòàìè» â³äî-
бðàæàюòü зàðîб³òíó ïëàòó, íàðàхîâàíó зà òåïëî³-
зîëÿö³éí³ òà ñàí³òàðíî-òåхí³÷í³ ðîбîòè, бðèãàä³ зà 
бóð³ííÿ ³ êð³ïëåííÿ ñòîâбóðà ñâåðäëîâèíè, à òàêîæ 
зà âèêîíàííÿ ï³äãîòîâ÷î-зàêëю÷íèх îïåðàö³é. 

Âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³ ìàшèí³ñò³â êîë³ñíèх 
³ ãóñåíè÷íèх òðàêòîð³â, щî бåðóòü ó÷àñòü ó òåх-
íîëîã³÷íîìó ïðîöåñ³ бóä³âåëüíî-ìîíòàæíèх ðîб³ò, 
ìàшèí³ñò³â àâòîìîб³ëüíèх êðàí³â, ïîì³÷íèêè ìà-
шèí³ñò³â, âîä³їâ, âàíòàæíèê³â â³äîбðàæàюòüñÿ â 
îбë³êó зà êðåäèòîì ðàхóíêó 66114 «Îñíîâíà зà-
ðîб³òíà ïëàòà â³ää³ëó ìåхàí³зàö³ї òà òðàíñïîðòó». 

Ìîíòàæ óñòàòêóâàííÿ є äîñèòü òðóäîì³ñòêèì âè-
ðîбíèöòâîì. Ð³âåíü ðó÷íîї ïðàö³ äîñÿãàє 50%, òîìó 
ó âèòðàòàх íà ìîíòàæ óñòàòêóâàííÿ ïèòîìà âàãà 
âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ íàбàãàòî âèщà, í³æ â ö³ëî-
ìó ïî бóä³âíèöòâó. Лèшå îñíîâíà зàðîб³òíà ïëàòà 
âèðîбíè÷èх ðîб³òíèê³â ïðè ìîíòàæ³ îбëàäíàííÿ â 
ñåðåäíüîìó ñêëàäàє 40%. Òîìó зàðîб³òíà ïëàòà ìîí-
òàæíèх ðîб³òíèê³â ïîòðåбóє îбë³êó íà îêðåìîìó ñó-

бðàхóíêó, ó ÿêîìó â³äîбðàæàєòüñÿ ñóìà зà 
âèêîíàííÿ ï³äãîòîâ÷èх ³ ïóñêîíàëàãîäæó-
âàëüíèх ðîб³ò, àíàë³òè÷íèé îбë³ê ÿêèх âå-
äåòüñÿ ïî êðåäèòó ðàхóíêó 66115 «Îñíî-
âíà зàðîб³òíà ïëàòà ðîб³òíèê³â, зàéíÿòèх 
ìîíòàæíèìè ðîбîòàìè».

Ââàæàєìî, щî ïîä³ë äîäàòêîâîї зàðî-
б³òíîї ïëàòè зà âèäàìè ðîб³ò є íåäîö³ëü-
íèì, îñê³ëüêè âîíà íîñèòü íåðåãóëÿð-
íèé хàðàêòåð.

Çàãàëîì, ïðîïîíîâàíà ñòðóêòóðà àíà-
ë³òè÷íîãî îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ 
ïåðåäбà÷àє фîðìóâàííÿ îбë³êîâîї ³íфîð-
ìàö³ї щîäî îïëàòè ïðàö³ зà âèêîíàííÿ 
îêðåìèх âèä³â ðîб³ò, à òàêîæ зàðïëàòó 
äîïîì³æíîãî òà àäì³í³ñòðàòèâíîãî ïåð-
ñîíàëó.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Íà îñíîâ³ 
ïðîâåäåíîãî äîñë³äæåííÿ äîâåäåíî, щî 
зàïðîïîíîâàíà зàêîíîäàâñòâîì ìîäåëü 

àíàë³òè÷íîãî îбë³êó âèòðàò íà îïëàòó ïðàö³ є íå-
äîñêîíàëîю, ïðî щî òàêîæ ñâ³ä÷àòü ÷èñëåíí³ ïðàö³ 
³íшèх íàóêîâö³â. Бóä³âåëüíà ãàëóзü хàðàêòåðèзó-
єòüñÿ ð³зíèìè âèäàìè бóä³âåëüíèх ðîб³ò, ÿê³ ïîòðå-
бóюòü äîñêîíàëîãî îбë³êó. Çàïðîïîíîâàíà ìîäåëü 
àíàë³òè÷íîãî îбë³êó äîзâîëèòü â³äñë³äêîâóâàòè âè-
òðàòè íà îïëàòó ïðàö³ ïî îêðåìîìó âèäó ðîб³ò, щî 
ó ñâîю ÷åðãó äàñòü б³ëüш òî÷íó ³íфîðìàö³ю äëÿ 
фîðìóâàííÿ ñîб³âàðòîñò³ бóä³âåëüíîãî îб’єêòó.
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Ðåçþìå
Ðàññìàòðèâàåòñÿ ó÷åò ðàñхîäîâ íà îïëàòó òðóäà ñòðîèòåëüíîãî ïðåäïðèÿòèÿ зà âèäàìè ñòðîèòåëüíых 
ðàбîò. Пðåäëîæåíà ñòðóêòóðà àíàëèòè÷åñêîãî ó÷åòà ðàñхîäîâ íà îïëàòó òðóäà äëÿ ñòðîèòåëüíîãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ðàñхîäы íà îïëàòó òðóäà, ó÷åò зàðàбîòíîé ïëàòы.

Popkova O. O.
Lviv Commercial Academy

METHOD OF ACCOUNTING THE LABOR COSTS IN BUILDING INDUSTRIES
IN ACCORDANCE WITH  ACCOUNTING STANDARTS OF UKRAINE

Summary
We considered the accounting for labor costs in building industries by types of construction works. It was 
suggested the structure of analytical accounting of labor costs for building companies.
Key words: accounting for labor costs, accounting payroll.
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Ïîñòîëåíêî Þ. Ï.
Îäåñüêèé íàö³îíàëüíèé åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÓÄÎÑÊÎÍÀËÅÍÍЯ БЮÄЖÅÒÍÎÃÎ ПÐÎÖÅÑÓ ÍÀ Ð²ЗÍÈХ Ð²ÂÍЯХ ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÑÈÑÒÅМÈ

Дîñë³äæåíî îñîбëèâîñò³ бюäæåòíîãî ïðîöåñó íà ìàêðîð³âí³. Âèзíà÷åíî îñíîâí³ хàðàêòåðèñòèêè бюäæåò-
íîãî ïðîöåñó íà ð³âí³ ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ. Пðîàíàë³зîâàíî âзàєìîзâ’ÿзîê бюäæåòíèх ïðîöåñ³â íà 
ð³зíèх ð³âíÿх åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè. Âèÿâëåíî îñíîâí³ ïðîбëåìè ñó÷àñíîãî бюäæåòíîãî ïðîöåñó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: бюäæåò, бюäæåòíèé ïðîöåñ, äåðæàâíèé бюäæåò, бюäæåò ñóб’єêòà ãîñïîäàðюâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Бюäæåò є îñíîâîю 
åфåêòèâíîãî фóíêö³îíóâàííÿ бóäü-ÿêîї ñó÷àñ-
íîї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè. Âèêîíàííÿ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèх фóíêö³é äåðæàâè зä³éñíюєòüñÿ íà 
îñíîâ³ фîðìóâàííÿ ³ ðåàë³зàö³ї äåðæàâíîї бю-
äæåòíîї ïîë³òèêè, ÿêà зàñíîâàíà íà â³äïîâ³äíîìó 
бюäæåò³. Бюäæåò є îäí³єю ³з íàéâàæëèâ³шèх ³í-
ñòèòóö³éíèх îñíîâ åêîíîì³÷íîї íåзàëåæíîñò³ äåð-
æàâè. Бюäæåò зàбåзïå÷óє àêóìóëюâàííÿ êîшò³â, 
щî íåîбх³äí³ äëÿ ф³íàíñóâàííÿ ïîòðåб äåðæàâè 
òà ïðîâåäåííÿ äåðæàâíîї âíóòð³шíüîї ³ зîâí³ш-
íüîї ïîë³òèêè. Бюäæåò îäíî÷àñíî є âàæëèâèì 
åëåìåíòîì ðèíêîâèх â³äíîñèí ³ àäì³í³ñòðàòèâ-
íèì ³íñòðóìåíòîì. Бюäæåò îбóìîâëює ðåзóëüòà-
òè ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â íà 
ð³зíèх ð³âíÿх.

У ñó÷àñíèх óìîâàх äëÿ âèæèâàííÿ ³ збåðå-
æåííÿ äîâãîñòðîêîâîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ñóб’єêòè ãîñïîäàðюâàííÿ ïîâèíí³ ïîñò³éíî àäàï-
òóâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü äî óìîâ ðèíêîâîãî îòî÷åí-
íÿ. Â òàê³é ñèòóàö³ї âñå б³ëüшîãî зíà÷åííÿ íàбó-
âàє óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ä³ÿëüí³ñòю 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ, щî ìàє бàзóâàòèñÿ íà 
åфåêòèâí³é ñèñòåì³ фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ї їх 
бюäæåò³â.

Íà êîæíîìó ð³âí³ фîðìóâàííÿ òà ðåàë³зàö³ї 
бюäæåòó є ïåâí³ îñîбëèâîñò³ òà â³äì³ííîñò³. Îäíàê 
є ðÿä îäíàêîâèх ïðàâèë ðåàë³зàö³ї бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó, щî äîзâîëÿє âзàєìîïîâ’ÿзóâàòè бюäæåòè 
ð³зíèх ð³âí³â ó ìåæàх åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè äåð-
æàâè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Пðîöåñ ðåàë³зàö³ї åфåêòèâíîї бюäæåòíîї ïîë³òèêè 
ðîзãëÿäàëè Î.Я. Êîë³ñíèê [3], Л.Â. Лèñÿê [4], À.². 
Сóхîðóêîâ [6], Â. С³äëåöüêèé [5], С.². Юð³é [9] òà 
³íш³. Пèòàííÿ бюäæåòóâàííÿ ðîзãëÿäàëè ó ñâîїх 
ïðàöÿх Ì.Д. Б³ëèê, ².Î. Бëàíê [2], Ф.Ф. Бóòè-
íåöü, Б.². Âàëóєâ, À.Ì. Гåðàñèìîâè÷, С.Ф. Гîëîâ, 
Â.Â. Êîâàëüîâ, Â.Ф. Пàë³é, Â.П. Сàâ÷óê, Я.Â. Сî-
êîëîâ, Ì.Г. Чóìà÷åíêî, íàбóòêè ÿêèх є зì³ñòîâ-
íèìè òà ìàю÷èìè ïðàêòè÷íó ö³íí³ñòü.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Пðîòå, ïðîбëåìè îïòèì³зàö³ї бю-
äæåòíîãî ïðîöåñó íà ð³âí³ äåðæàâè òà îñîбëèâî íà 
ð³âí³ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ зàëèшàюòüñÿ àê-
òóàëüíèìè òà íå â ïîâí³é ì³ð³ äîñë³äæåíèìè. П³ñ-
ëÿ ïðèéíÿòòÿ íîâîãî Бюäæåòíîãî êîäåêñó зðîñëà 
àêòóàëüí³ñòü ïðîбëåìè äîñë³äæåííÿ бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó íà ð³âí³ äåðæàâè, зîêðåìà éîãî îñíîâíîї 
ñòàä³ї – ñòàä³ї âèêîíàííÿ бюäæåòó ÿê ³з ïðèбóòêî-
âîї, òàê ³ з âèòðàòíîї ÷àñòèí.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ñòàòò³ є äîñë³-
äæåííÿ îñíîâíèх ìîæëèâîñòåé òà ïðîбëåì ðåàë³-
зàö³ї бюäæåòíîãî ïðîöåñó íà ð³зíèх ð³âíÿх åêîíî-
ì³÷íîї ñèñòåìè Уêðàїíè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Бюäæåòíèé ïðî-
öåñ ÿâëÿє ñîбîю âèä ä³ÿëüíîñò³, щî зä³éñíюєòüñÿ â 
ïåâí³é ëîã³÷í³é ïîñë³äîâíîñò³, ìàє öèêë³÷íèé хà-
ðàêòåð, щî âèðàæàєòüñÿ ó зä³éñíåíí³ ïîñë³äîâíîї 

ñóêóïíîñò³ ïðîöåñóàëüíèх ä³é, щî íàïðàâëåí³ äî 
єäèíîї ìåòè.

Сóòí³ñòü бюäæåòíîãî ïðîöåñó ïîâ’ÿзàíà з îб-
ґðóíòóâàííÿì бюäæåòíèх ïðîöåäóð, їхí³ì ãðóïó-
âàííÿì ³ ëîã³÷íèì ñïðÿìóâàííÿì íà äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíîї ìåòè, ÿêîю є зàбåзïå÷åííÿ åêîíîì³÷-
íîãî ñóб’єêòà òàêèì îбñÿãîì ãðîшîâèх êîшò³â, êî-
òðîãî â³í ïîòðåбóє äëÿ ïîâñÿêäåííîãî âèêîíàííÿ 
ñâîїх фóíêö³é ³ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü. Ц³ ïðîöå-
äóðè ìàюòü бóòè ÷³òêèìè, âзàєìîïîâ’ÿзàíèìè, зà-
âåðшåíèìè, òàêèìè, щî бàзóюòüñÿ íà ïîïåðåäí³х 
òà ñêëàäàюòüñÿ ó єäèíèé бюäæåòíèé ïðîöåñ [4]. 

Бюäæåòíèé ïðîöåñ íà ð³âí³ äåðæàâè – öå îñî-
бëèâèé âèä ä³ÿëüíîñò³ â³äïîâ³äíèх äåðæàâíèх 
ñòðóêòóð. Цÿ ä³ÿëüí³ñòü ïåðåäбà÷àє ñêëàäàííÿ, 
ðîзãëÿä, зàòâåðäæåííÿ, âèêîíàííÿ бюäæåò³â, 
êîíòðîëü зà âèêîíàííÿì бюäæåò³â ó êîæí³é ëàíö³ 
бюäæåòíîї ñèñòåìè Уêðàїíè. Цÿ ä³ÿëüí³ñòü íå є 
äîâ³ëüíîю, âîíà ðåãëàìåíòóєòüñÿ íîðìàìè ïðàâà, 
ïåðåäóñ³ì Бюäæåòíèì êîäåêñîì Уêðàїíè.

Бюäæåòíèé ïðîöåñ íà ð³âí³ ï³äïðèєìñòâà –
óïðàâë³íñüêà òåхíîëîã³ÿ, ÿêà âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
äëÿ зàбåзïå÷åííÿ îïòèìàëüíîї ñòðóêòóðè òà ñï³â-
â³äíîшåííÿ äîхîä³â òà âèòðàò, íàäхîäæåíü òà âè-
äàòê³â, àêòèâ³â òà ïàñèâ³â ï³äïðèєìñòâà ÷è éîãî 
ñòðóêòóðíèх åëåìåíò³â äëÿ äîñÿãíåííÿ âèзíà÷åíîї 
ìåòè фóíêö³îíóâàííÿ. Â òàêîìó бюäæåò³ ìàюòü 
бóòè ïðåäñòàâëåí³ зà ê³ëüêîìà âàð³àíòàìè ðîзïè-
ñàí³ ïîòðåбè òà ðåñóðñè ï³äïðèєìñòâà ó ê³ëüê³ñí³é 
фîðì³. Îñíîâíà ìåòà бюäæåòíîãî ïðîöåñó íà ì³-
êðîð³âí³ – öå êîîðäèíàö³ÿ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³ 
âñ³х ï³äðîзä³ë³â íà äîñÿãíåííÿ ê³íöåâîãî ðåзóëü-
òàòó, ÿêèì є зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîãî ðîзâèòêó.

Êîæíà ñòàä³ÿ бюäæåòíîãî ïðîöåñó ÿê ÷àñòè-
íà єäèíîãî ïðîöåñó ìàє ñâîї îñîбëèâîñò³. Сòàä³ÿ 
є ñàìîñò³éíèì åëåìåíòîì бюäæåòíîãî ïðîöåñó òà 
ïåâíèì ð³âíåì ó äîñÿãíåíí³ ê³íöåâîї ìåòè öüîãî 
ïðîöåñó. Дëÿ öüîãî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ïåâí³ фîð-
ìè, ìåòîäè, âàæåë³, ³íñòðóìåíòè, ñïîñîбè, îð³єí-
òóю÷èñü íà ñòðàòåã³÷í³ ïåðñïåêòèâè òà зàâäàííÿ 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîãî 
ñóб’єêòà. Êîæíà ñòàä³ÿ бàзóєòüñÿ íà ïîïåðåäí³é, 
ñêëàäàю÷è â ö³ëîìó єäèíèé бюäæåòíèé ïðîöåñ. 
Âäîñêîíàëåííÿ бюäæåòíîãî ïðîöåñó íåìîæëèâî 
бåз âäîñêîíàëåííÿ åòàï³â ñêëàäàííÿ, зàòâåðäæåí-
íÿ òà âèêîíàííÿ äåðæàâíîãî бюäæåòó àбî бюäæå-
òó ï³äïðèєìñòâà.

Îñíîâíèìè îзíàêàìè бюäæåòíîãî ïðîöåñó íà 
ìàêðîð³âí³ є бюäæåòíå ïðîãíîзóâàííÿ ³ ñêëàäàííÿ 
ðîзðàхóíê³â ïîêàзíèê³â бюäæåòó íà ïåðñïåêòèâó, 
бюäæåòíå ïðîãðàìóâàííÿ, âèб³ð ñöåíàð³ю ðîзâè-
òêó åêîíîì³êè, íà ï³äñòàâ³ ÿêîãî фîðìóєòüñÿ ïðî-
åêò бюäæåòó íàñòóïíîãî ðîêó, âèб³ð ïîêàзíèê³â 
бюäæåòó òà âñòàíîâëåííÿ âèìîã äî ïåðåë³êó ïî-
êàзíèê³â, âðàхóâàííÿ бюäæåòíèх îбìåæåíü, âèб³ð 
ìåòîäó ñêëàäàííÿ ïðîåêòó бюäæåòó, âèзíà÷åííÿ 
ìåхàí³зìó âзàєìîä³ї ïðåзèäåíòñüêîї, âèêîíàâ÷îї 
òà зàêîíîäàâ÷îї ã³ëîê âëàäè ñòîñîâíî зì³ñòó òà âè-
ìîã äî ìàéбóòíüîãî бюäæåòó, íåîбх³äí³ñòü îðãà-
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í³зàö³ї â³äíîñèí ì³æ îðãàíàìè äåðæàâíîї âëàäè ³ 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ñòîñîâíî ðîзïîä³ëó бю-
äæåòíèх êîшò³â ì³æ îêðåìèìè бюäæåòàìè, îðãà-
í³зàö³ÿ âèêîíàííÿ бюäæåòó. 

Дëÿ ìàêðîð³âí³ ïåðåë³ê îзíàê є äåщî ñêîðî÷å-
íèì.

У бюäæåòíîìó ïðîöåñ³ íà ð³зíèх ð³âíÿх íàé-
âàæëèâ³шèì фàêòîðîì éîãî ³ñíóâàííÿ ³ фóíêö³-
îíóâàííÿ є äèíàì³÷í³ñòü. Îбîâ'ÿзêîâîю îзíàêîю 
бюäæåòíîãî ïðîöåñó є ñèñòåìà òåхí³êî-îðãàí³зà-
ö³éíèх íîðìàòèâ³â âèòðàò, щî ä³юòü ïðîòÿãîì âè-
зíà÷åíîãî ÷àñó.

Бюäæåòíèé ïðîöåñ ìîæíà ââàæàòè åфåêòèâíèì 
зà óìîâè ÷³òêîãî âèзíà÷åííÿ зàâäàíü, ÿê³ фîðìóє 
åêîíîì³÷íèé ñóб’єêò, ÿêîñò³ ðåàë³зàö³ї зàâäàíü: óòî÷-
íåííÿ ñòðàòåã³÷íèх ïð³îðèòåò³â, зàâäàíü òà фóíêö³é 
ñóб’єêòà; ðîзðîбêà îñíîâíèх íàïðÿì³â бюäæåòíîї 
ïîë³òèêè íà íàñòóïíèé ð³ê, âèÿâëåííÿ ìàòåð³àëü-
íèх, òðóäîâèх òà ф³íàíñîâèх ðåзåðâ³â; зàбåзïå÷åííÿ 
ðåàëüíîñò³ ïðîãíîзíèх îбñÿã³â äîхîä³â ³ âèòðàò бю-
äæåòó; збàëàíñóâàííÿ бюäæåòó; зàбåзïå÷åííÿ ñâîє-
÷àñíîãî òà ïîâíîãî íàäхîäæåííÿ бюäæåòíèх ðåñóð-
ñ³â â³äïîâ³äíî äî зàòâåðäæåíèх îбñÿã³â; ñâîє÷àñíå 
³ ïîâíå ф³íàíñóâàííÿ зàïëàíîâàíèх âèòðàò; ÿê³ñíå 
òà ñâîє÷àñíå ðîзðîбëåííÿ ³ зàòâåðäæåííÿ зâ³òíîñò³; 
зä³éñíåííÿ êîíòðîëю зà äîòðèìàííÿì ïîäàòêîâîãî ³ 
бюäæåòíîãî зàêîíîäàâñòâà òîщî.

Ц³ зàâäàííÿ є óзàãàëüíåíèìè, êîæíå з ÿêèх 
ì³ñòèòü шèðîêèé ñïåêòð êîíêðåòíèх зàâäàíü, 
ïîâ’ÿзàíèх з îêðåìèìè àñïåêòàìè бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ.

Сêëàäí³ñòü ³ ìàñшòàбí³ñòü зàâäàíü îбóìîâëåí³ 
ñêëàäí³ñòю ³ ìàñшòàбí³ñòю бюäæåòíîãî ïðîöåñó ó 
ö³ëîìó, ê³ëüê³ñòю òà фóíêö³ÿìè éîãî ó÷àñíèê³â, 
ð³зíèìè ÷èííèêàìè зîâí³шíüîãî ³ âíóòð³шíüî-
ãî, îб’єêòèâíîãî òà ñóб’єêòèâíîãî, ê³ëüê³ñíîãî òà 
ÿê³ñíîãî ïîхîäæåííÿ.

У â³ò÷èзíÿí³é ф³íàíñîâ³é ë³òåðàòóð³ òà íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâèх àêòàх ïðèíöèïàì îðãàí³зàö³ї бю-
äæåòíîãî ïðîöåñó íå ïðèä³ëÿєòüñÿ íàëåæíà óâàãà. 

Дî ïðèíöèï³â îðãàí³зàö³ї бюäæåòíîãî ïðîöåñó 
íà ìàêðîð³âí³ äîö³ëüíî â³äíåñòè, ó ïåðшó ÷åðãó, 
óзàãàëüíюю÷³ ïðèíöèïè фîðìóâàííÿ бюäæåòíîї 
ïîë³òèêè òà ñïåö³àëüí³ ïðèíöèïè, ÿê³ â³äîбðàæà-
юòü îñîбëèâîñò³ бюäæåòíîãî ïðîöåñó ³ ìàюòü â³ä-
íîшåííÿ ò³ëüêè äî íüîãî, зîêðåìà, òàê³: єäíîñò³ 
òåîð³ї ³ ïðàêòèêè, âзàєìîзâ’ÿзêó, ñàìîñò³éíîñò³, 
îб’єêòèâíîñò³, åфåêòèâíîñò³, ñîö³àëüíîї ñïðàâåä-
ëèâîñò³ òà íåóïåðåäæåíîñò³, ðîзâèòêó, зàêîíîì³ð-
íîñò³, з³ñòàâíîñò³ òà ïîð³âíÿëüíîñò³, ³ñòîðèзìó, 
ñòàб³ëüíîñò³, äèðåêòèâíîñò³, бåзïåðåðâíîñò³, ïî-
âíîòè, ðåàëüíîñò³, ïëàíîì³ðíîñò³ òà ïðîïîðö³éíîñ-
ò³, íàóêîâîї îбґðóíòîâàíîñò³, äåìîêðàò³ї, êîìïå-
òåíòíîñò³, ãíó÷êîñò³, ñèñòåìíîñò³, ïð³îðèòåòíîñò³, 
åêîíîì³ї, ãëàñíîñò³, ïóбë³÷íîñò³ ³ ïðîзîðîñò³, зàö³-
êàâëåíîñò³, â³äïîâ³äàëüíîñò³, бюäæåòíîãî êîíòð-
îëю ó бюäæåòíîìó ïðîöåñ³. 

Â³äñóòí³ñòü òàêèх ïðèíöèï³â ó Бюäæåòíîìó 
êîäåêñ³ íàíîñèòü шêîäó бюäæåòíîìó ïðîöåñó ó 
ö³ëîìó, хî÷ îêðåì³ ïðèíöèïè öüîãî ïðîöåñó ó Êî-
äåêñ³ íàâåäåí³ ÿê ïðèíöèïè ïîбóäîâè бюäæåòíîї 
ñèñòåìè.

Îñíîâí³ ïðèíöèïè бюäæåòíîãî ïðîöåñó íà ì³-
êðîð³âí³ ìàюòü бóòè зàêð³ïëåí³ ó бюäæåòíîìó 
êîäåêñ³ ï³äïðèєìñòâà, ÿêèé ìàє бóòè îñíîâíèì 
äîêóìåíòîì â ñèñòåì³ âíóòð³шíüîãî äîêóìåíòîî-
б³ãó, щî ðåãëàìåíòóє ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêó ä³-
ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà. Êîäåêñ ïîâèíåí âðàхîâó-
âàòè ñïåöèф³÷í³ óìîâè фóíêö³îíóâàííÿ ñóб’єêòà 
ãîñïîäàðюâàííÿ. 

Â÷åíèìè ðîзðîбëåí³ ÷èñëåíí³ ïðèíöèïè бю-
äæåòíîãî ïðîöåñó íà ì³êðîð³âí³ [3; 4].

Îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè ââàæàєìî òàê³:
1. Пðèíöèï бåзïåðåðâíîñò³ бюäæåòíîãî ïðîöåñó. 
2. Пðèíöèï фîðìóâàííÿ єäèíîї бàзè äàíèх 

бюäæåòóâàííÿ, óïðàâë³íñüêîãî ³ бóхãàëòåðñüêîãî 
îбë³êó зàäëÿ зàбåзïå÷åííÿ äîñòîâ³ðíîñò³ òà ïî-
ð³âíÿííîñò³ ð³зíèх ïîêàзíèê³â óïðàâë³íñüêîї ³ 
ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³. Дëÿ öüîãî íåîбх³äíî єäèíå 
êîäèф³êóâàííÿ ñòàòåé ïðèбóòê³â ³ âèòðàò, öåí-
òð³â ф³íàíñîâîї â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïëàíó ðàхóíê³â 
óïðàâë³íñüêîãî îбë³êó. 

3. Бàëàíñîâèé ìåòîä зàñíîâàíèé íà âèêîðèñ-
òàíí³ ïðèíöèï³â бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó ïðè ïëà-
íóâàíí³ бюäæåò³â ÿê ðåã³ñòð³â óïðàâë³íñüêîãî 
îбë³êó. Йîãî зàñòîñóâàííÿ äîзâîëÿє зàбåзïå÷èòè 
êîðåêòí³ñòü ðîзðàхóíê³â, ïîð³âíÿíí³ñòü ïîêàзíè-
ê³â бюäæåò³â з äàíèìè бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó. 

4. Пðèíöèï бàãàòîñòóï³í÷àñòîãî àíàë³зó âèòðàò 
³ ìàðæ³, щî äàє ìîæëèâ³ñòü îö³íюâàòè ñòðóêòóðó 
ñîб³âàðòîñò³ ³ ïðèбóòêó íà ð³зíèх ñòàä³ÿх ф³íàíñî-
âî-âèðîбíè÷îãî öèêëó äëÿ óхâàëåííÿ åêîíîì³÷íî 
îбãðóíòîâàíèх ð³шåíü.

5. Пðèíöèï бюäæåòóâàííÿ ïî íàïðÿìàх âèòðàò 
³ ïî îñíîâíèх âèäàх ä³ÿëüíîñò³, щî ïåðåäбà÷àє âè-
ä³ëåííÿ îñíîâíèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³.

Дî âàæëèâèх ïðèíöèï³â îðãàí³зàö³ї бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó íà ì³êðîð³âí³ äîö³ëüíî òàêîæ â³äíåñòè ïðèí-
öèïè âзàєìîзâ’ÿзêó, ñàìîñò³éíîñò³, îб’єêòèâíîñò³, 
åфåêòèâíîñò³, ðîзâèòêó, з³ñòàâíîñò³ ³ ïîð³âíÿëüíîñ-
ò³, ñòàб³ëüíîñò³, ðåàëüíîñò³, ïëàíîì³ðíîñò³ ³ ïðîïî-
ðö³éíîñò³, ãíó÷êîñò³, ñèñòåìíîñò³, ïð³îðèòåòíîñò³, 
åêîíîì³ї, â³äïîâ³äàëüíîñò³, êîíòðîëю òîщî.

Дî îñíîâíèх îñîбëèâîñòåé бюäæåòíîãî ïðîöåñó 
â Уêðàїí³ ñë³ä â³äíåñòè íàñòóïí³: бюäæåòíèé ïðî-
öåñ îäíîãî бюäæåòíîãî ïåð³îäó є òðèâàëèì ³ îхî-
ïëює íå ìåíшå òðüîх êàëåíäàðíèх ðîê³â; êîæåí 
êàëåíäàðíèé ð³ê ïîâ’ÿзàíèé з бюäæåòíèìè ïðîöå-
äóðàìè òðüîх бюäæåòíèх ðîê³â: ñêëàäàííÿ òà ïðè-
éíÿòòÿ ð³шåíü ïî зâ³òíîñò³ ïðî âèêîíàííÿ бюäæåòó 
зà ïîïåðåäí³é ð³ê, âèêîíàííÿ бюäæåòó ïîòî÷íîãî 
ðîêó, ñêëàäàííÿ ïðîåêòó бюäæåòó íàñòóïíîãî 
ðîêó; âðàхîâóю÷è âåëèêå зíà÷åííÿ òà ñêëàäí³ñòü 
бюäæåòíîãî ïðîöåñó, â³í ïðîхîäèòü ï³ä êåð³âíè-
öòâîì Âåðхîâíîї Ðàäè Уêðàїíè; äî âèêîíàííÿ бю-
äæåòíèх ïðîöåäóð íà êîæíîìó åòàï³ бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó зàëó÷àюòüñÿ âñ³ îðãàíè äåðæàâíîї âëàäè, 
äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ; ó бюäæåòíîìó ïðîöåñ³ бåðóòü ó÷àñòü âñ³ ï³äïðè-
єìñòâà, îðãàí³зàö³ї òà óñòàíîâè íåзàëåæíî â³ä фîðì 
âëàñíîñò³, ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ, ì³ñöÿ зíàхîäæåííÿ, 
îðãàí³зàö³éíîї òà фóíêö³îíàëüíîї ñòðóêòóðè, à òà-
êîæ ãðîìàäÿíè, ÿê³ ïîâ’ÿзàí³ з äîх³äíîю ÷è âèäàò-
êîâîю ÷àñòèíîю бюäæåò³â; êîæíà ñòàä³ÿ бюäæåò-
íîãî ïðîöåñó є ñàìîñò³éíèì åòàïîì, ìàє зàâåðшåíó 
фîðìó. Îäíî÷àñíî âñ³ ñòàä³ї âзàєìîзâ’ÿзàí³ ì³æ 
ñîбîю. П³ä ÷àñ бюäæåòíîãî ïðîöåñó ðåàë³зóюòüñÿ 
бюäæåòí³ ïðàâà îðãàí³â äåðæàâíîї âëàäè, äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ òà ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Бю-
äæåòíèé ïðîöåñ зàбåзïå÷óє ðåàë³зàö³ю бюäæåòíîї 
äîêòðèíè äåðæàâè.

Уìîâíî ïðîбëåìè бюäæåòíîãî ïðîöåñó â Уêðàїí³ 
ìîæíà ðîзä³ëèòè íà òðè êàòåãîð³ї: ïðîбëåìè íà ñòà-
ä³ї ïðèéíÿòòÿ бюäæåòó; ïðîбëåìè, щî âèíèêàюòü 
â ïðîöåñ³ âèêîíàííÿ бюäæåòó; ïðîбëåìè êîíòðîëю 
òà â³äïîâ³äàëüíîñò³ зà бюäæåòíèé ïðîöåñ.

Щîб óíèêíóòè öèх ïðîбëåì àбî хî÷à б зìåí-
шèòè їх ê³ëüê³ñòü äîö³ëüíî бóëî б äîïîâíèòè 
Бюäæåòíèé Êîäåêñ Уêðàїíè íîðìàìè, щî ïåðåä-
бà÷àëè б â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó÷àñíèê³â бюäæåòíîãî 
ïðîöåñó зà íåâèêîíàííÿ ÷è íåñâîє÷àñíå âèêîíàí-
íÿ ïðîöåäóð фîðìóâàííÿ ³ ïîãîäæåííÿ ïðîåêòó 
Çàêîíó ïðî äåðæàâíèé бюäæåò òà зà ïîðóшåííÿ 
âñòàíîâëåíèх зàбîðîí.
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Îñíîâíèìè ïðîбëåìàìè бюäæåòíîãî ïðîöå-
ñó â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ бàãàòî ðîê³â є íåäî-
ñêîíàë³ñòü ³íфîðìàö³éíèх ñèñòåì òà íåäîñòàòí³é 
ð³âåíü фàх³âö³â, щî ïîâèíí³ ñêëàäàòè бюäæåòè. 
Êð³ì òîãî фîðìóâàííÿ бюäæåò³â íà ìàêðîð³âí³ ïî-
òðåбóє â³äïîâ³äíèх âèòðàò, ïåðåäóñ³ì ÷àñó. Òîìó 
â ïåðшó ÷åðãó äîö³ëüíî àêòèâíî âïðîâàäæóâàòè 
ñèñòåìè бюäæåòóâàííÿ íà êðóïíèх ï³äïðèєìñòâàх 
зàäëÿ зàбåзïå÷åííÿ êîîðäèíàö³ї ä³é ñòðóêòóðíèх 
ï³äðîзä³ë³â, ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü щîäî фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ åêî-
íîì³÷íèх ðåñóðñ³â зàäëÿ ïîêðàщàííÿ ф³íàíñîâèх 
ðåзóëüòàò³â òîщî.

Âèñíîâêè. Бюäæåò зàéìàє öåíòðàëüíå ì³ñöå 
ó ф³íàíñîâ³é ñèñòåì³ бóäü ÿêîãî åêîíîì³÷íîãî 
ñóб’єêòà, зàбåзïå÷óє âèêîíàííÿ зàäà÷ ³ фóíêö³é, 
щî ñòîÿòü ïåðåä íèì, âèñòóïàє ä³ю÷èì ìåхàí³з-
ìîì éîãî ф³íàíñîâîї ïîë³òèêè. Ðàö³îíàëüíà îðãà-
í³зàö³ÿ бюäæåòíîãî ïðîöåñó зàëåæèòü â³ä ÷³òêîãî 
âèзíà÷åííÿ éîãî ñóòí³ñíîãî íàïîâíåííÿ. Бюäæåò-
íèé ïðîöåñ – äîñèòü ñêëàäíå ÿâèщå, ÿêå ìàє ðîз-
ãëÿäàòèñÿ зà éîãî åëåìåíòàìè, äî ÿêèх ñë³ä â³ä-
íîñèòè ñòàä³ї, ó÷àñíèê³â, ìåòîäè, ³íñòðóìåíòè ³ 
ìîäåë³. Êð³ì òîãî, äîö³ëüíî âðàхîâóâàòè âíóòð³ш-
í³ ³ зîâí³шí³ ÷èííèêè âïëèâó íà ïðèéíÿòòÿ бю-
äæåòíèх ð³шåíü. 
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Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы îñîбåííîñòè бюäæåòíîãî ïðîöåññà íà ìàêðîóðîâíå. Îïðåäåëåíы îñíîâíыå хàðàêòåðèñòèêè 
бюäæåòíîãî ïðîöåññà íà óðîâíå ïðåäïðèÿòèÿ. Пðîàíàëèзèðîâàíà âзàèìîñâÿзü бюäæåòíых ïðîöåññîâ íà 
ðàзëè÷íых óðîâíÿх эêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìы. Âыÿâëåíы îñíîâíыå ïðîбëåìы ñîâðåìåííîãî бюäæåòíîãî 
ïðîöåññà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: бюäæåò, бюäæåòíыé ïðîöåññ, ãîñóäàðñòâåííыé бюäæåò, бюäæåò ïðåäïðèÿòèÿ.
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IMPROVING THE BUDGET PROCESS AT VARIOUS LEVELS OF ECONOMIC SYSTEM

Summary
The budget process at the macro level is investigated. The main characteristics of the budget process at 
the enterprice’s level are investigated. The relationship budgetary processes at different levels of econonics 
system is analyzed. The basic problems of modern budgeting process are determine. 
Key words: budget, budget process, the budget, budget of enterprice.
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У ñòàòò³ ïðîàíàë³зîâàíî ñó÷àñíèé ñòàí åêîíîì³êè Уêðàїíè зã³äíî з òåîð³єю ñòàä³é åêîíîì³÷íîãî зðî-
ñòàííÿ Â. Ðîñòîó. Âèзíà÷åíî îñîбëèâîñò³ òðàíñфîðìàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè Уêðàїíè; зàïðîïîíîâàíî 
ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìêè äåðæàâíîї ïîë³òèêè, ÿê³ äîзâîëÿòü ñфîðìóâàòè ìàòåð³àëüíå ï³äґðóíòÿ, íåîбх³äíå 
äëÿ ïîäàëüшîãî åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðàíñфîðìàö³ÿ, åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ, åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê, äåðæàâíà ïîë³òèêà.

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Пðîöåñ ñòà-
íîâëåííÿ òà ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ó 
êîæí³é äåðæàâ³ ïîâ’ÿзàíèé з ð³зíèìè ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèìè ïðîбëåìàìè, âèð³шåííÿ ÿêèх âè-
ìàãàëî óí³êàëüíèх ³íñòðóìåíò³â òà ìåхàí³зì³â, 
ñïåöèф³÷íèх äëÿ äàíîї ìîäåë³ åêîíîì³÷íîї ñèñòå-
ìè. Îäíàê âèб³ð òîãî ÷è ³íшîãî ìåòîäó ïîäîëàííÿ 
êðèз б³ëüшîю ì³ðîю зàëåæèòü â³ä ð³âíÿ ðîзâèòêó 
êðàїíè, òðàíñфîðìàö³éíèх ïðîöåñ³â, ÿê³ â³äбóâà-
юòüñÿ â її åêîíîì³ö³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Лî-
ã³êà åâîëюö³é òà òðàíñфîðìàö³é åêîíîì³ê є ïðåä-
ìåòîì äîñë³äæåíü òàêèх âèäàòíèх åêîíîì³ñò³â ÿê 
À. Âàëüðàñ [1], Ê. Ìàðêñ [2], Â. Пàðåòòî [3], У. 
Ðîñòîó [4], À. Сì³ò [5], Й. Шóìïåòåð [6] òà ³í. 
Îäíàê, îñîбëèâîñò³ ñó÷àñíèх òðàíñфîðìàö³éíèх 
ïðîöåñ³â â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè є íåäîñòàòíüî äîñë³-
äæåíèìè. Сàìå òîìó îбðàíà òåìà є âåëüìè àêòó-
àëüíîю.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ є àíàë³з ñó÷àñíîãî ñòàíó 
òðàíñфîðìàö³éíèх ïðîöåñ³â â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íà ñüîãîäí³ 
åêîíîì³êà Уêðàїíè є òðàíñфîðìàö³éíîю é зàзíàє 
íèзêó êðèзîâèх ÿâèщ, ÿê³ ïîâ’ÿзàí³ з ñòðóêòóð-
íèìè зì³íàìè, бåз ÿêèх ïðîöåñ ðîзâèòêó є íåìîæ-
ëèâèì. У ïðîöåñ³ òðàíñфîðìàö³ї åêîíîì³êè, íà 
íàш ïîãëÿä, êëю÷îâèìè ïîíÿòòÿìè (ïðîöåñàìè) 
є «åêîíîì³÷íèé ð³ñò» òà «åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê».

Йîзåф Шóìïåòåð ââàæàєòüñÿ ïåðшèì, хòî âè-
зíà÷èâ â³äì³ííîñò³ ì³æ ðîñòîì ³ ðîзâèòêîì åêî-
íîì³êè. У ñâîїé ìîíîãðàф³ї «Òåîð³ÿ åêîíîì³÷íîãî 
ðîзâèòêó» â³í âèзíà÷èâ åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ ÿê 
ê³ëüê³ñí³ зì³íè – зб³ëüшåííÿ âèðîбíèöòâà ³ ñïî-
æèâàííÿ з ÷àñîì îäíèх é òèх ñàìèх òîâàð³â ³ ïî-
ñëóã. П³ä åêîíîì³÷íèì ðîзâèòêîì Й. Шóìïåòåð 
ðîзóì³є ïîзèòèâí³, ÿê³ñí³ зì³íè, íîâîââåäåííÿ 
ó âèðîбíèöòâ³, ó ïðîäóêö³ї òà ïîñëóãàх, â ãàëó-
з³ óïðàâë³ííÿ, â ³íшèх ñфåðàх æèòòєä³ÿëüíîñò³ ³ 
âèäàх åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³. Òîбòî åêîíîì³÷íèé 
ð³ñò – öå äîâãîñòðîêîâà òåíäåíö³ÿ зб³ëüшåííÿ ðå-
àëüíîãî îбñÿãó íà äóшó íàñåëåííÿ, ÿêà є íåîбх³ä-
íîю óìîâîю òà зàбåзïå÷óє åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ. 
Сòðóêòóðíà ïåðåбóäîâà åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè íà 
ÿê³ñíî íîâèé ð³âåíü фóíêö³îíóâàííÿ, òîбòî åêî-
íîì³÷íå зðîñòàííÿ ó ïðîöåñ³ òðàíñфîðìàö³ї åêîíî-
ì³êè ìîæëèâà зà óìîâ ñòàб³ëüíîãî åêîíîì³÷íîãî 
ðîñòó.

Çã³äíî з òåîð³єю ñòàä³é åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ 
Â³ëüÿìà Ðîñòîó, êîæíà êðàїíà ìàє ïðîéòè ï’ÿòü 
ñòàä³é: òðàäèö³éíå ñóñï³ëüñòâî; фîðìóâàííÿ ïå-
ðåäóìîâ äëÿ ñòðèбêà; ñòðèбîê äî êóìóëÿòèâíîãî 
зðîñòàííÿ; ïåðåх³ä äî òåхíîëîã³÷íîї зð³ëîñò³; ñòà-
ä³ÿ ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ [7, c. 14].

Дîñë³äæóю÷è òðàíñфîðìàö³éí³ ïðîöåñè, щî 
â³äбóâàюòüñÿ â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè ïðîàíàë³зóєìî 
ñòàòèñòè÷í³ äàí³ òà ïîð³âíÿєìî їх з хàðàêòåðèñ-
òèêàìè ñòàä³é, à òàêîæ âèзíà÷èìî íà ÿê³é ñòàä³ї 
ðîзâèòêó фàêòè÷íî зíàхîäèòüñÿ êðàїíà. 

Òðàäèö³éíèì ñóñï³ëüñòâîì ââàæàєòüñÿ òåхíî-
ëîã³÷íî â³äñòàëå ñóñï³ëüñòâî, â ÿêîìó ïåðåâàæà-
юòü àãðàðí³ â³äíîñèíè òà ³єðàðх³÷íà ñîö³àëüíà 
ñòðóêòóðà. Àíàë³зóю÷è ñêëàä âàëîâîãî âíóòð³ш-
íüîãî ïðîäóêòó зà âèðîбíè÷èì ìåòîäîì, î÷åâèäíî, 
щî â Уêðàїí³ ïåðåâàæàюòü ïðîìèñëîâ³ òà òîðã³-
âåëüí³ â³äíîñèíè íàä àãðàðíèìè – ñ³ëüñüêå ãîñïî-
äàðñòâî, ìèñëèâñòâî òà ë³ñîâå ãîñïîäàðñòâî ñêëà-
äàюòü ëèшå 7,9% ÂÂП [8].

Îäíàê щîäî ³єðàðх³÷íîї ñîö³àëüíîї ñòðóêòóðè, 
щî є òàêîæ îзíàêîю ïåðшîї ñòàä³ї, òî, íà íàшó 
äóìêó, íà ñüîãîäí³ â Уêðàїí³ ñòâîðåí³ òàê³ åêîíî-
ì³÷í³ óìîâè, ÿê³ ñïðèÿюòü ï³äêîðåííю б³ëüшîї 
÷àñòèíè ñóñï³ëüñòâà íåñïðèÿòëèâèì óìîâàì æèò-
òєä³ÿëüíîñò³. Íàñåëåííÿ фàêòè÷íî ïðàöює «зà 
хë³б». Â 2012 ð. ó ñòðóêòóð³ ñóêóïíèх âèòðàò äî-
ìîãîñïîäàðñòâ 90,9% зàéìàюòü ñïîæèâ÷³ ñóêóïí³ 
âèòðàòè. Пðè÷îìó ïîñò³éíî â³äìîâëÿëè â íàéíå-
îбх³äí³шîìó, êð³ì хàð÷óâàííÿ 37,6% äîìîãîñïî-
äàðñòâ, à 2,9% íå ìàëè зìîãó зàбåзïå÷èòè íàâ³òü 
äîñòàòíє хàð÷óâàííÿ. Çã³äíî з ðîзïîä³ëîì íàñå-
ëåííÿ зà ð³âíåì ñåðåäíüîäóшîâèх åêâ³âàëåíòíèх 
зàãàëüíèх äîхîä³â â ì³ñÿöü, íàéб³ëüшà ÷àñòêà íà-
ñåëåííÿ – 23,9% îòðèìàє äîх³ä ó ðîзì³ð³ 1200,1-
1560,0 ãðí. [8]. Íà íàшó äóìêó, íàâåäåí³ фàêòè 
ñâ³ä÷àòü ïðî íèзüêó ñïðîìîæí³ñòü ñóñï³ëüñòâà äî 
ñîö³àëüíîї ìîб³ëüíîñò³, щî ïîñèëює ï³äïîðÿäêî-
âàí³ñòü б³ëüшîї ÷àñòèíè íàñåëåííÿ òèì âåðñòâàì 
íàñåëåííÿ, щî ìàюòü åêîíîì³÷íó òà ïîë³òè÷íó 
âëàäó(öå ñâîãî ðîäó ñó÷àñíà ³єðàðх³÷íà îðãàí³зà-
ö³ÿ ñóñï³ëüñòâà).

Дðóãà ñòàä³ÿ хàðàêòåðèзóєòüñÿ âèêîðèñòàííÿì 
íîâ³òí³х òåхíîëîã³é ó ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³ зà 
ðàхóíîê ïîÿâè íîâèх ³íâåñòîð³â. Íîâ³òí³ òåхíî-
ëîã³ї ïåðåäбà÷àюòü ³ííîâàö³éí³ ñïîñîбè âèðîбíè-
öòâà, ÿê³ є б³ëüш ïðîäóêòèâíèìè òà åêîíîì³÷íè-
ìè é äîзâîëÿюòü ïîêðàщóâàòè ÿê³ñòü ïðîäóêö³ї, 
зб³ëüшóâàòè îбñÿãè òîщî.

Àíàë³з òåìï³â зðîñòàííÿ âèðîбíèöòâà ïðîäóê-
ö³ї ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà Уêðàїíè â 1991-2012 
ðð. (ðèñ. 1) ïîêàзàâ, щî äèíàì³êà щîð³÷íèх òåì-
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Ðèñ. 1.1. Òåìïè çðîñòàííÿ âèðîáíèöòâà ïðîäóêö³ї 
ñ³ëüñüêîãî ãîñïîäàðñòâà â Óêðàїí³ â 1991-2012 ðð. [8]
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ï³â ïðèðîñòó є íåñòàб³ëüíîю òà ïðîòÿãîì 21 ðîêó 
íåзàëåæíîñò³ â íîâ³é åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ Уêðàїíè 
íå бóëî äîñÿãíóòî ð³âíÿ âèðîбíèöòâà 1991 ðîêó. 
Цå ñâ³ä÷èòü ïðî â³äñóòí³ñòü â åêîíîìö³ Уêðàїíè 
хàðàêòåðíèх ðèñ äðóãîї ñòàä³ї åêîíîì³÷íîãî зðîñ-
òàííÿ.

Îзíàêîю ñòàä³ї ñòðèбêà äî êóìóëÿòèâíîãî зðîñ-
òàííÿ є ñàìîäåòåðì³íîâàí³ñòü ïðîöåñ³â зðîñòàííÿ 
òà фîðìóâàííÿ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íîї ñòðóêòóðè 
ñóñï³ëüñòâà, ñïðÿìîâàíîї íà ï³äòðèìàííÿ íîâ³òí³х 
òåхíîëîã³é. 

Åêîíîì³÷íà ïîë³òèêà äåðæàâè â³äîбðàæàє äî-
òðèìàííÿ êóðñó ðîзâèòêó íîâ³òí³х òåхíîëîã³é ÷å-
ðåз îбñÿãè òà äæåðåëà ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³. Òàê, â Уêðàїí³, зà ïåð³îä 2000-2012 ðð. 
зàãàëüíà ñóìà âèòðàò íà ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü 
зб³ëüшèëàñÿ ó 6,5 ðàз³â, àëå ÷àñòêà âëàñíèх êî-
шò³â зìåíшèëàñÿ з 79,6% ó 2000 ð. äî 63,9% ó 
2012 ð. (òàбë.1).

Òàбëèöÿ 1
Äæåðåëà ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 

(ó ìëí. ãðí.) [8]

Ð³ê
Çàãàëü-
íà ñóìà 
âèòðàò

У òîìó ÷èñë³ зà ðàхóíîê êîшò³â

âëàñíèх
äåðæàâ-

íîãî 
бюäæåòó

³íî-
зåìíèх 
³íâåñòî-

ð³â

³íш³ 
äæåðåëà

2000 1757,1 1399,3 7,7 133,1 217,0

2001 1971,4 1654,0 55,8 58,5 203,1

2002 3013,8 2141,8 45,5 264,1 562,4

2003 3059,8 2148,4 93,0 130,0 688,4

2004 4534,6 3501,5 63,4 112,4 857,3

2005 5751,6 5045,4 28,1 157,9 520,2

2006 6160,0 5211,4 114,4 176,2 658,0

2007 10850,9 7999,6 144,8 321,8 2384,7

2008 11994,2 7264,0 336,9 115,4 4277,9

2009 7949,9 5169,4 127,0 1512,9 1140,6

2010 8045,5 4775,2 87,0 2411,4 771,9

2011 14333,9 7585,6 149,2 56,9 6542,2

2012 11480,6 7335,9 224,3 994,8 2925,6

Чàñòêà ф³íàíñóâàííÿ зà ðàхóíîê êîшò³â äåð-
æàâíîãî бюäæåòó ó зàãàëüí³é ñóì³ âèòðàò зàëè-
шàєòüñÿ íåñóòòєâîю: зà ïåð³îä 2000-2012 ðð. âîíà 
зб³ëüшèëàñÿ ìàéæå äî 2% ó 2012 ð. é ñòàíîâè-
ëà 224,3 ìëí. ãðí. Çàãàëîì äèíàì³êà äåðæàâíîãî 
ф³íàíñóâàííÿ є äóæå íåñòàб³ëüíîю з щîð³÷íèìè 
êîëèâàííÿìè íà äåñÿòêè ì³ëüéîí³â ãðèâåíü ÿê 
ó б³ê зб³ëüшåííÿ, òàê ³ íàâïàêè. Цå ìîæå ñâ³ä-
÷èòè ïðî â³äñóòí³ñòü ñèñòåìíîñò³ òà ñòàб³ëüíîñò³ 
ó äåðæàâí³é ïîë³òèö³ щîäî ï³äòðèìàííÿ ³ííîâà-
ö³éíîãî ïðîãðåñó â êðàїí³. Çíà÷íà ÷àñòêà êîшò³â 
³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â (8,7% ó 2012 ð.) äåìîíñòðóє 
ì³æíàðîäíèé ³íòåðåñ äî ³ííîâàö³éíîãî ïîòåíö³àëó 
Уêðàїíè, îäíàê â³í ðåàë³зóєòüñÿ зàâäÿêè òà зàðàäè 
³íòåðåñ³â ³íшèх äåðæàâ.

Ðèíêîâèé ìåхàí³зì Уêðàїíè щå íå ìîæå зà-
бåзïå÷èòè ñòàëèé ðîзâèòîê ³ííîâàö³éíîї ñфåðè 
òà бåзóìîâíî ïîòðåбóє б³ëüш ä³єâîãî âòðó÷àííÿ 
äåðæàâè. Çà ïåð³îä 1991 – 2005 ðð. ê³ëüê³ñòü îð-
ãàí³зàö³ї, ÿê³ âèêîíóюòü íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ é 
ðîзðîбêè зб³ëüшèëàñÿ äî 1510, îäíàê òåíäåíö³ÿ 
íå збåðåãëàñÿ é ó 2012 ð. їх âæå íàðàхîâóâàëî-
ñÿ 1208 îðãàí³зàö³ї, щî íà 136 ìåíшå í³æ ó 1991 
ð. Сòàб³ëüíà äèíàì³êà зìåíшåííÿ ñïîñòåð³ãàєòüñÿ 
òàêîæ ñåðåä íàóêîâèх êàäð³â Уêðàїíè. Ìàéæå ó 
4 ðàзè зìåíшèëàñÿ ÷èñåëüí³ñòü íàóêîâö³â ó 2012 
ð., ïîð³âíÿíî з 1991 ð. é ñòàíîâèòü 82032 îñîбè 

[8]. Íàâåäåí³ фàêòè íå є ðåзóëüòàòîì îïòèì³зà-
ö³ї êàäðîâîї òà îðãàí³зàö³éíîї ñèñòåìè â³äíîñèí 
â ³ííîâàö³éí³é ñфåð³. Íàâïàêè, íàâåäåí³ ïðîöåñè 
âïëèíóëè íà îбñÿãè âèêîíàíèх íàóêîâèх òà íà-
óêîâî-òåхí³÷íèх ðîб³ò (òàбë.2).

Òàбëèöÿ 2
Îáñÿã âèêîíàíèõ íàóêîâèõ

òà íàóêîâî-òåõí³÷íèõ ðîá³ò [8]
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1996 1111,7 140,6 321,6 606,9 42,6 1,36

1997 1263,4 188,5 309,2 693,7 72,0 1,35

1998 1269,0 205,5 297,5 682,8 83,2 1,24

1999 1578,2 220,5 330,4 918,6 108,7 1,21

2000 1978,4 266,6 436,7 1106,3 168,8 1,16

2001 2275,0 353,3 304,9 1317,2 299,6 1,11

2002 2496,8 424,9 343,6 1386,6 341,7 1,11

2003 3319,8 491,2 429,8 1900,2 498,6 1,24

2004 4112,4 629,7 573,7 2214,0 695,0 1,19

2005 4818,6 902,1 708,9 2406,9 800,7 1,09

2006 5354,6 1141,0 841,5 2741,6 630,5 0,98

2007 6700,7 1504,0 1132,6 3303,1 761,0 0,93

2008 8538,9 1927,4 1545,7 4088,2 977,7 0,90

2009 8653,7 1916,6 1412,0 4215,9 1109,2 0,95

2010 9867,1 2188,4 1617,1 5037,0 1024,6 0,90

2011 10349,9 2205,8 1866,7 4985,9 1291,5 0,79

2012 11252,7 2621,9 2057,7 5369,9 1203,2 0,80

Пîïðè ñòàб³ëüí³ òåíäåíö³ї зðîñòàííÿ îбñÿã³â 
ðîб³ò ó ãðîшîâîìó åêâ³âàëåíò³, ïèòîìà âàãà îбñÿãó 
âèêîíàíèх íàóêîâèх ³ íàóêîâî-òåхí³÷íèх ðîб³ò ó 
ÂÂП ñòàб³ëüíî зìåíшóâàëàñÿ é ó 2012 ð. ñêëàëà 
0,8%, ïîð³âíÿíî з 1,36% ó 1996 ð.

Ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê, щî òåìïè зðîñòàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â Уêðàїí³ íå â³äïîâ³äàюòü 
ïîòðåбàì òðàíñфîðìàö³éíèх ïðîöåñ³â â êðàїí³. Цå 
є íàñë³äêîì íååфåêòèâíîї ñèñòåìè ф³íàíñóâàííÿ 
òà îðãàí³зàö³éíî-êàäðîâîї ñòðóêòóðè.

Чåòâåðòà ñòàä³ÿ ÿâëÿє ñîбîю äîâãîòðèâàëèé ïå-
ð³îä òåхíîëîã³÷íîãî ïðîãðåñó. Àíàë³зóю÷è ñòàòèñ-
òè÷í³ äàí³ ïî Уêðàїí³, î÷åâèäíî, щî â êðàїí³ íå 
â³äбóâàєòüñÿ ïåðåх³ä äî òåхíîëîã³÷íîї зð³ëîñò³. У 
ïåð³îä 2000-2005 ðð. ïèòîìà âàãà ï³äïðèєìñòâ, щî 
âïðîâàäæóâàëè ³ííîâàö³ї ñêîðîòèëàñÿ з 14,8% äî 
8,2% (òàбë. 3).

Òàбëèöÿ 3
Âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é íà ïðîìèñëîâèõ 

ï³äïðèºìñòâàõ [8]
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2000 14,8 1403 430 15323 631 ..

2001 14,3 1421 469 19484 610 6,8

2002 14,6 1142 430 22847 520 7,0

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2013. Ò. 18. Âèï. 3/3

52

2003 11,5 1482 606 7416 710 5,6

2004 10,0 1727 645 3978 769 5,8

2005 8,2 1808 690 3152 657 6,5

2006 10,0 1145 424 2408 786 6,7

2007 11,5 1419 634 2526 881 6,7

2008 10,8 1647 680 2446 758 5,9

2009 10,7 1893 753 2685 641 4,8

2010 11,5 2043 479 2408 663 3,8

2011 12,8 2510 517 3238 897 3,8

2012 13,6 2188 554 3403 942 3,3

Пîäàëüшå зðîñòàííÿ ïèòîìîї âàãè ï³äïðè-
єìñòâ, щî â³äзíà÷àєòüñÿ з 2006 ð. äîñÿãëî 13,6% ó 
2012 ð. щî íà 1,2% ìåíшå í³æ ó 2000ð. Дèíàì³÷-
íå зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ âïðîâàäæåíèх íîâèх òåх-
íîëîã³÷íèх ïðîöåñ³â є ëèшå ê³ëüê³ñíîю îзíàêîю 
³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â. Íà íàшó äóìêó, «ÿê³ñòü» 
â³äîбðàæàєòüñÿ ó âïðîâàäæåíí³ ìàëîâ³äхîäíèх, 
ðåñóðñîзбåð³ãàю÷èх ³ бåзâ³äхîäíèх òåхíîëîã³÷-
íèх ïðîöåñ³â, ÷àñòêà ÿêèх ó 2000 ð. äîð³âíюâà-
ëà 30,7%, à ó 2012 ð. зìåíшèëàñÿ äî 25,3%. Çà 
ñâîєю ñóòí³ñòю òåхíîëîã³÷íèé ïðîãðåñ є фàêòîðîì 
³íòåíñèâíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîñòó ³ ìàє ñïðèÿòè 
âèð³шåííю ïðîбëåìè îбìåæåíîñò³ ïðèðîäíèх ðå-
ñóðñ³â. У ïåð³îä 2000-2012 ðð. ê³ëüê³ñòü íàéìå-
íóâàíü îñâîєíîãî âèðîбíèöòâà ³ííîâàö³éíèх âèä³â 
ïðîäóêö³ї ñêîðîòèëîñÿ ó 4,5 ðàзè. Â 2012 ð. бóëî 
âïðîâàäæåíî 3403 îäèíèö³ ³ííîâàö³éíèх âèä³â 
ïðîäóêö³ї, з ÿêèх 672 îäèíèö³ íîâèх äëÿ ðèíêó é 
2731 îäèíèöÿ íîâà ò³ëüêè äëÿ ï³äïðèєìñòâà. Çà-
ãàëîì, ïèòîìà âàãà ðåàë³зîâàíîї ³ííîâàö³éíîї ïðî-
äóêö³ї â îбñÿз³ ïðîìèñëîâîї ïðîäóêö³ї зà îñòàíí³ 
10 ðîê³â зíèзèëàñÿ з 7,0% äî 3,3% ó 2012 ð.

Сòàä³ÿ ìàñîâîãî ñïîæèâàííÿ – íàéòðèâàë³шà 
ñòàä³ÿ, â хîä³ ÿêîї фîðìóєòüñÿ ñóñï³ëüñòâî äîбðî-
бóòó òà óñêëàäíюєòüñÿ ïðîöåñ âèðîбíèöòâà ñïî-
æèâ÷èх бëàã. Сóñï³ëüñòâî äîбðîбóòó хàðàêòåðèзó-
єòüñÿ ïîâíîю ðåàë³зàö³єю фóíêö³é äåðæàâè, щîäî 
зàбåзïå÷åííÿ íàñåëåííÿ óñ³ìà íåîбх³äíèìè бëà-
ãàìè, зàäëÿ ðîзшèðåíîãî â³äòâîðåííÿ íàñåëåííÿ, 
éîãî äóхîâíîãî òà êóëüòóðíîãî ðîзâèòêó, à òàêîæ 
âèð³шåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ïðîбëåì, ÿê³ íå 
ï³äïîðÿäêîâóюòüñÿ ðèíêîâîìó ìåхàí³зìó (âðåãó-
ëюâàííÿ æèòëîâîãî фîíäó, îхîðîíè зäîðîâ’ÿ òà 
ð³âíÿ æèòòÿ é îñâ³òè).

Çà äàíèìè Дåðæàâíîї ñëóæбè ñòàòèñòèêè зã³ä-
íî з ðåзóëüòàòàìè âèб³ðêîâîãî îïèòóâàííÿ äîìî-
ãîñïîäàðñòâ ó æîâòí³ 2012 ð. 42,0% é 9,4% íà-
ñåëåííÿ ââàæàюòü ñâ³é ñòàí зäîðîâ’ÿ â³äïîâ³äíî 
зàäîâ³ëüíèì òà ïîãàíèì.  Òàêîæ íàðàхîâóєòüñÿ 
2761,1 òèñ. äîìîãîñïîäàðñòâ, ó ÿêèх хòî-íåбóäü ³з 

÷ëåí³â ïðîòÿãîì îñòàíí³х 12 ì³ñÿö³â ïðè ïîòðå-
б³ íå зì³ã îòðèìàòè ìåäè÷íó äîïîìîãó, ïðèäбàòè 
ë³êè òà ìåäè÷íå ïðèëàääÿ. Цå ñêëàäàє 16,7% äî 
ê³ëüêîñò³ äîìîãîñïîäàðñòâ, ó ÿêèх хòî-íåбóäü ³з 
÷ëåí³â ïîòðåбóâàâ ìåäè÷íîї äîïîìîãè, ïðèäбàííÿ 
ë³ê³â òà ìåäè÷íîãî ïðèëàääÿ [8].

У 2011 ð. 735 òèñ. ñ³ìåé, àбî 67,8% â³ä зàãàëü-
íîї ê³ëüêîñò³ ÷åðãîâèê³â, ÷åêàëè ïîë³ïшåííÿ ñâî-
їх æèòëîâèх óìîâ 10 ðîê³â ³ б³ëüшå (ó 1990 ð. 
â³äïîâ³äíî 285 òèñ. ñ³ìåé, àбî 11%) [8].

Çã³äíî з Êîíñòèòóö³єю Уêðàїíè, ñò. 53, «Êî-
æåí ìàє ïðàâî íà îñâ³òó. Пîâíà зàãàëüíà ñåðåäíÿ 
îñâ³òà є îбîâ’ÿзêîâîю. Дåðæàâà зàбåзïå÷óє äîñòóï-
í³ñòü ³ бåзîïëàòí³ñòü äîшê³ëüíîї, ïîâíîї зàãàëüíîї 
ñåðåäíüîї, ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íîї, âèщîї îñâ³òè â 
äåðæàâíèх ³ êîìóíàëüíèх íàâ÷àëüíèх зàêëàäàх; 
ðîзâèòîê äîшê³ëüíîї, ïîâíîї зàãàëüíîї ñåðåäíüîї, 
ïîзàшê³ëüíîї, ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íîї, âèщîї ³ ï³ñ-
ëÿäèïëîìíîї îñâ³òè, ð³зíèх фîðì íàâ÷àííÿ; íà-
äàííÿ äåðæàâíèх ñòèïåíä³é òà ï³ëüã ó÷íÿì ³ ñòó-
äåíòàì» [9].

Îäíàê, â Уêðàїí³ íà ïî÷àòîê íàâ÷àëüíîãî 
2012/2013 ðð. íàðàхîâóâàëîñÿ 1204 òèñ. ì³ñöü 
ó äîшê³ëüíèх зàêëàäàх, â ÿêèх 1428 òèñ. ä³òåé. 
Òàêèì ÷èíîì, îхîïëåííÿ ä³òåé зàêëàäàìè ïî ïî-
ïåðåäí³ì äàíèì ñòàíîâèòü 59% äî ê³ëüêîñò³ ä³òåé 
â³äïîâ³äíîãî â³êó [8]. Ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê, 
щî óêðàїíñüêîìó ñóñï³ëüñòâó íå ïðèòàìàíí³ ðèñè 
ñóñï³ëüñòâà äîбðîбóòó.

Âèñíîâêè. Åêîíîì³êà Уêðàїíè є òðàíñфîðìà-
ö³éíîю, ïðî щî ñâ³ä÷àòü ïîñò³éí³ зì³íè ó ïîë³-
òè÷í³é, åêîíîì³÷í³é òà ñîö³àëüíèх ñфåðàх æèòòÿ 
êðàїíè. Îäíàê, â Уêðàїí³ ïîðóшåíà ëîã³êà åêî-
íîì³÷íîãî зðîñòàííÿ. Ç îäíîãî бîêó, åêîíîì³÷íà 
ñèñòåìà ìàє îзíàêè ïåðшîї ñòàä³ї ðîзâèòêó – ³є-
ðàðх³÷í³ñòü ñîö³àëüíîї ñòðóêòóðè, з ³íшîãî бîêó, 
îзíàêè òðåòüîї ñòàä³ї – ï³äòðèìêà ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³, хî÷à âîíà є íåñòàб³ëüíîю é íå â íå-
îбх³äíèх îбñÿãàх. Àëå åêîíîì³êà êðàїíè íå ïðî-
éшëà äðóãîї ñòàä³ї ðîзâèòêó, íà ÿê³é фîðìóюòüñÿ 
ïåðåäóìîâè äëÿ ñòðèбêà. С³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî 
íå ò³ëüêè íå зàзíàëî ñòð³ìêîãî ðîзâèòêó зàâäÿ-
êè íîâ³òí³ì òåхíîëîã³ÿì, àëå é íàâïàêè âòðàòè-
ëî äîñÿãíóòèé ð³âåíü. Òèì ñàìèì бóëà âòðà÷åíà 
ëàíêà ãàðìîí³éíîãî åêîíîì³÷íîãî ðîñòó. Íà íàшó 
äóìêó, åêîíîì³÷íà ïîë³òèêà äåðæàâè ìàє ñïðÿ-
ìîâóâàòèñÿ íà âèð³шåííÿ ïðîбëåì äðóãîї ñòàä³ї 
åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ, à ñàìå ðîзâèòîê ñ³ëü-
ñüêîãî ãîñïîäàðñòâà íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ íî-
â³òí³х òåхíîëîã³é òà зà ðàхóíîê зàëó÷åííÿ íîâèх 
³íâåñòîð³â. Цå äîзâîëèòü ñфîðìóâàòè ìàòåð³àëüíå 
ï³äґðóíòÿ äëÿ ñòðèбêà.
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Ðåçþìå
Â ñòàòüå ïðîàíàëèзèðîâàíî ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå эêîíîìèêè Уêðàèíы ñîãëàñíî òåîðèè ñòàäèé эêîíîìè-
÷åñêîãî ðîñòà Уèëüÿìà Ðîñòîó. Îïðåäåëåíы îñîбåííîñòè òðàíñфîðìàöèè эêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìы Уêðàè-
íы; ïðåäëîæåíы ïðèîðèòåòíыå íàïðàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè, êîòîðыå ïîзâîëÿò ñфîðìèðîâàòü 
ìàòåðèàëüíóю îñíîâó, íåîбхîäèìóю äëÿ äàëüíåéшåãî эêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: òðàíñфîðìàöèÿ, эêîíîìè÷åñêèé ðîñò, эêîíîìè÷åñêîå ðàзâèòèå, ãîñóäàðñòâåííàÿ ïî-
ëèòèêà. 
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Donetsk National University

MODERN STATE OF THE TRANSFORMATIONAL PROCESSES IN THE ECONOMY OF UKRAINE

Summary
The current state of the economy of Ukraine was analyzed according to the William Rostow’s theory of stages 
of economic growth. The features of the transformation of the economic system of Ukraine were defined; 
priority areas for public policies that will form the background of the material needed for further economic 
growth were proposed.
Key words: transformation, economic growth, economic development, public policy.
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ФÎÐМÈ ÒÀ МÅÒÎÄÈ ÀÊÒÈÂ²ЗÀÖ²Ї ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ²
МÀШÈÍÎБÓÄ²ÂÍÎÃÎ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòî òåîðåòè÷í³ àñïåêòè ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é. Ðîзãëÿíóòî ñóòí³ñòü ³ííîâàö³éíîãî ïëàíó-
âàííÿ ó ñó÷àñíèх ðèíêîâèх óìîâàх. Âèзíà÷åíî фóíêö³ї, ÿê³ âèêîíóє ï³äñèñòåìà ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é, 
ðîзãëÿíóòî ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³. У ñòàòò³ ïðîàíàë³зîâàíî öåíòðàë³зîâàí³ i 
äåöåíòðàë³зîâàí³ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³. Ðîзêðèòî îäíó з íàéâàæëèâ³шèх 
зàäà÷ îðãàí³зàö³ї ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³. 3àïðîïîíîâàíî фîðìè é ìåòîäè àêòèâ³зàö³ї 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³âíîãî ïiäïðèìñòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³ї, ³ííîâàö³éíèé ïðîöåñ, öåíòðàë³зîâàí³ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ, 
äåöåíòðàë³зîâàí³ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ, íàóêîâî-äîñë³äí³ òà äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüê³ ðîбîòè.

Â óïðàâë³íí³ ãîñïîäàðñüêîю ä³ÿëüí³ñòю ï³äïðè-
єìñòâà ïëàíóâàííÿ ïîñ³äàє ãîëîâíå ì³ñöå, àäæå 
бåðå íà ñåбå îðãàí³зàö³éíèé ïî÷àòîê óñüîãî ïðîöå-
ñó peaëiзaöii îбã’ðóíòîâàíèх íàïðÿì³â ïîäàëüшî-
ãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà. Пðîöåñ бóäü-ÿêàх íîâî-
ââåäåíü ïî÷èíàєòüñÿ з àíàë³зó ïðîбëåì ó ñòðàòåã³ї 
ïãäïðèєìñòâà, ÿê³ íå äîзâîëÿюòü iї ðåàë³зóâàòè. 
Цå ïðèзâîäèòü äî íåîбх³äíîñò³ зàïðîâàäæåííÿ 
³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³. Êð³ì òîãî, зàбåзïå-
÷èòè ì³öíó êîíêóðåíòíó ïîзèö³ю ï³äïðèєìñòâó 
íåìîæëèâî ò³ëüêè зàâäÿêè ñêîðî÷åííю âèòðàò, 
зíèæåííю ö³í, ï³äâèщåííю ïîïèòó зà ðàхóíîê 
ðåêëàìíèх àêö³é. Íåîбх³äíî зàïðîâàäæóâàòè òå, 
÷îãî бàæàюòü ïîêóïö³, i щî є íåñïîä³âàíêîю äëÿ 
êîíêóðåíò³â, òîбòî ³ííîâàö³ї Цå äîзâîëèòü ï³äïðè-
єìñòâó зàхîïèòè é óòðèìóâàòè ë³äåðñòâî. Àíàë³з 
îñòàíí³х äîñë³äæåíü. Ðîзãëÿäó ïèòàíü òeopii òà 
ïðàêòèêè ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ïðèä³ëèëè óâà-
ãó бîãàòî â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх ó÷åíèх. Сå-
ðåä â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â зíà÷íèé 
âíåñîê ó äîñë³äæåííÿ ð³зíèх àñïåêò³â ïëàíóâàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ зðîбèëè Ю.П. Ìîðîзîâ 
[1], Â.Â. ²âàíîâà [2], ².À. Пàâëåíêî, П.Í. 3àâë³í 
[3], À.Â. Àíäðåé÷èêîâ [4], Î.Í. Àíäðåé÷èêîâà [4], 
².². Цèãèëèê [5], Langdon Ì. òà iíшi.

Íà ñüîãîäí³шí³é äåíü ³ííîâàö³éíà ñфåðà, зî-
êðåìà ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é, є îäí³єю з íàéìåíш 
ðîзâèíóòèх ó íàö³îíàëüí³é åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³. 
Пîñòàíîâêà зàâäàííÿ. Ìåòîю äîñë³äæåííÿ ó ðîбî-
ò³ є âèâ÷åííÿ òà óзàãàëüíåííÿ òåîðåòè÷íèх ï³ä-
хîä³â òà ðîзðîбêà ïðàêòè÷íèх ðåêîìåíäàö³é щîäî 
àêòèâ³зàö³ї ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ìàшèíîбóä³â-
íîãî ï³äïðèєìñòâà.

Îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю зàбåзïå÷åííÿ ñòàб³ëüíî-
ãî åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ â Уêðàїí³ íà öåé ÷àñ 
є àêòèâ³зàö³ÿ ³íâåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â, äîêîð³ííà 
ìîäåðí³зàö³ÿ òåхíîëîã³÷íîї бàзè âèðîбíèöòâà, 
âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèх òåхíîëîã³é òà ñïîñîб³â âè-
ðîбíèöòâà. Бåзïåðåðâíå зàãîñòðåííÿ êîíêóðåíö³ї 
íà âíóòð³шíüîìó i зîâí³шí³х ðèíêàх, óñêëàäíåí-
íÿ ñïîæèâ÷èх âèìîã ïîêóïö³â, ãëîбàë³зàö³ÿ åêîíî-
ì³÷íèх â³äíîñèí, íåóхèëüíå ïðèñêîðåííÿ íàóêî-
âî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó îбóìîâëююòü íåîбх³äí³ñòü 
íå ò³ëüêè ïîñòóïîâîãî îíîâëåííÿ òîâàð³â i ïîñëóã, 
ÿê³ âèðîбëÿюòüñÿ íà ï³äïðèєìñòâàх, àëå é âñåб³÷-
íîãî óäîñêîíàëåííÿ ñèñòåì óïðàâë³ííÿ, îðãàí³зà-
ö³ї âèðîбíèöòâà, ïðàö³, ф³íàíñóâàííÿ, ìàðêåòèíãó 
òà збóòó òîщî. Çà òàêèх óìîâ ³ííîâàö³éíà ä³ÿëü-
í³ñòü ñòàє бåзïåðåðâíèì ïðîöåñîì фîðìóâàííÿ 
ãíó÷êîãî i ñïðèéíÿòëèâîãî äî бóäü-ÿêèх зì³í âíó-
òð³шíüîãî ñåðåäîâèщà ï³äïðèєìñòâà, зàбåзïå÷åí-
íÿ ÿê³ñíî íîâîãî ð³âíÿ îðãàí³зàö³ї ãîñïîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³. Íåîäì³ííîю óìîâîю âèð³шåííÿ зàзíà-

÷åíîãî зàâäàííÿ є âñåб³÷íå, ïîâíå òà збàëàíñîâàíå 
ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó â³äïîâ³äíî äî 
ñó÷àñíèх âèìîã зàбåзïå÷åííÿ ñòðóêòóðíî-³ííîâà-
ö³éíèх òðàíñфîðìàö³é â³ò÷èзíÿíîї åêîíîì³êè. Çà 
äóìêîю Ю.П. Ìîðîзîâà [1], ïëàíóâàííÿ ³ííîâà-
ö³é – öå ñèñòåìà ðîзðàхóíê³â, ñïðÿìîâàíà íà âè-
б³ð i îбãðóíòóâàííÿ ö³ëåé ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíî-
ãî ï³äïðèєìñòâà i ï³äãîòîâêó ð³шåíü, íåîбх³äíèх 
äëÿ бåзóìîâíîãî äîñÿãíåííÿ òàêèх ö³ëåé. У ðàì-
êàх ³íòåãðîâàíîї ñèñòåìы óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєì-
ñòâîì ï³äñèñòåìà ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é âèêîíóє 
ñ³ì íàéâàæëèâ³шèх фóíêö³é (2, ñ. 172-173): 1) 
ö³ëüîâà îð³єíòàö³ÿ ycix ó÷àñíèê³â ³ííîâàö³éíîãî 
ïðîöåñó íà ï³äïðèєìñòâ³; 2) ïåðñïåêòèâíà îð³єí-
òàö³ÿ i ðàííє ðîзï³зíàâàííÿ ïðîбëåì ðîзâèòêó; 3) 
êîîðäèíàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ âñ³х ó÷àñíèê³â ³ííîâàö³é; 
4) ï³äãîòîâêà óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü; 5) ñòâîðåííÿ 
îб’єêòèâíîї бàзè äëÿ åфåêòèâíîãî êîíòðîëю; 6) ³í-
фîðìàö³éíå зàбåзïå÷åííÿ ó÷àñíèê³â ³ííîâàö³éíîãî 
ïðîöåñó; 7) ìîòèâàö³ÿ ó÷àñíèê³â. 

Çíà÷èì³ñòü â³äзíà÷åíèх ïðèâàòíèх фóíêö³é 
ï³äñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ðîбèòü ³ї íàéâàæëèâ³шîї 
ñêëàäîâîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³éíèì ï³ä-
ïðèєìñòâîì. Сóòí³ñòü ³ííîâàö³éíîãî ïëàíóâàííÿ 
ó ðèíêîâèх óìîâàх ïîëÿãàє íàñàìïåðåä â íàóêî-
âîìó îбґðóíòóâàíí³ ö³ëåé, ñòðàòåã³é, зàхîä³â ³ ðå-
ñóðñ³â, ÿê³ ïðè îбìåæóю÷èх óìîâàх зîâí³шíüîãî 
òà âíóòð³шíüîãî ñåðåäîâèщà, ìàюòü зàбåзïå÷èòè 
ï³äïðèєìñòâó äîñÿãíåííÿ ðåзóëüòàò³â, щî ñïðè-
ÿòèìóòü éîãî бåзïåðåðâíîìó фóíêö³îíóâàííю òà 
ïîäàëüшîìó ðîзâèòêó. 

Сèñòåìà ïëàíóâàííÿ ñêëàäàєòüñÿ з ïåâíîãî 
êîìïëåêñó ï³äñèñòåì, ÿê³ ìàюòü ïîâí³ñòю îхîïëю-
âàòè óñ³ åëåìåíòè òà óñ³ àñïåêòè фóíêö³îíóâàííÿ 
îб’єêòó ïëàíóâàííÿ, зàâäÿêè ÷îìó зàбåзïå÷óєòüñÿ 
ïðîïîðö³éí³ñòü éîãî ðîзâèòêó. 3ä³éñíåííÿ ïðîöå-
ñó ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ïîâ’ÿзàíå 
з ðåàë³зàö³єю ïåâíîãî êîìïëåêñó фóíêö³é: îñíî-
âíèх (â³äбèâàюòü ñóòí³ñòü ïëàíóâàííÿ), ñïåöè-
ф³÷íèх (ðîзêðèâàюòü зì³ñò ïëàíîâîãî ïðîöåñó) òà 
зàбåзïå÷óю÷èх (ñïðèÿюòü âèêîíàííю îñíîâíèх ³ 
ñïåöèф³÷íèх). Íà îñíîâ³ îñíîâíèх фóíêö³é ïëà-
íóâàííÿ, ÿê³ ðåàë³зóюòüñÿ ñòîñîâíî óñ³х åëåìåí-
ò³â îб’єêòà ïëàíóâàííÿ (ïðîöåñó ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó), фîðìóюòüñÿ фóíêö³îíàëüí³ ï³äñèñòå-
ìè, ó ìåæàх ÿêèх ðåàë³зóюòüñÿ îñíîâí³ фóíêö³ї 
ïëàíóâàííÿ – âèзíà÷åííÿ ö³ëåé ³ ïð³îðèòåò³â, 
ðîзðîбêà ïëàí³â, зàхîä³â, ïðîåêò³â òà ³í. Дî ï³ä-
ñèñòåì, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü ðåàë³зàö³ю îñíîâíèх òà 
ñïåöèф³÷íèх фóíêö³é ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà â³äíåñåíî òàê³ ï³äñèñòå-
ìè зàбåзïå÷åííÿ: ìåòîäè÷íå, ³íфîðìàö³éíî- òåх-
í³÷íå, îðãàí³зàö³éíå, êàäðîâå òà óзãîäæåíîñò³ â 
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ñèñòåì³ ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é. Çà äóìêîю àâòîðà, 
ï³ä ñèñòåìîю ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà ñë³ä ðîзóì³òè ñóêóïí³ñòü ä³é щîäî 
íàäàííÿ óïðàâë³íñüêèх îðãàí³â (ñóб’єêòó óïðàâ-
ë³ííÿ) íà ³ííîâàö³éíèé ïðîöåñ (îб’єêò óïðàâë³í-
íÿ) зà äîïîìîãîю ðåàë³зàö³ї фóíêö³é (îñíîâíèх, 
ñïåöèф³÷íèх ³ зàбåзïå÷óю÷èх), ñïðÿìîâàíèх íà 
äîñÿãíåííÿ ïîñò³éíîї, ñâ³äîìî ï³äòðèìóâàíîї ïðî-
ïîðö³éíîñò³ éîãî ðîзâèòêó. 

Сêëàäí³ñòü ïðîöåñ³â ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é ³ ð³з-
íîìàí³òòÿ ðîзðîбëюâàëüíèх ïëàí³â âèìàãàюòü ñòðî-
ãîї îðãàí³зàö³ї âñ³х ïðîöåäóð ï³äãîòîâêè, îбðîбêè ³ 
ñèíòåзó ïëàíîâîї ³íфîðìàö³ї, êîíòðîëю зà âèêîíàí-
íÿì ïëàí³â ³ їхíüîãî ñâîє÷àñíîãî êîðåêòóâàííÿ. П.². 
Çàâë³í [3, ñ. 63-66] зàзíà÷àє, щî îðãàí³зàö³ÿ ïëà-
íóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³ ïåðåäбà÷àє âèð³-
шåííÿ òðüîх êîìïëåêñ³â ïèòàíü: âèзíà÷åííÿ ñêëàäó 
³ хàðàêòåðó ñïåö³àë³зàö³ї îðãàí³â ïëàíóâàííÿ ³ííî-
âàö³é, âñòàíîâëåííÿ хàðàêòåðó фîðìàë³зàö³ї ïðîöå-
ñ³â ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³. 

Сêëàä ³ хàðàêòåð ñïåö³àë³зàö³ї îðãàí³â ïëàíó-
âàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³ âèзíà÷àюòüñÿ 
òðüîìà îñíîâíèìè фàêòîðàìè: ð³âíåì öåíòðàë³зà-
ö³ї ïëàíóâàííÿ íà ï³äïðèєìñòâ³, òèïîì зàãàëüíîї 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ ïðèéíÿòîю фîðìîю îðãàí³-
зàö³³ ³ííîâàö³é. 

Пðèíöèïîâî ðîзð³зíÿюòü öåíòðàë³зîâàí³ ³ äå-
öåíòðàë³зîâàí³ ñèñòåìè ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà 
ï³äïðèєìñòâ³. Пðè öåíòðàë³зîâàí³é ñèñòåì³ âèêî-
íàííÿ фóíêö³é ïëàíóâàííÿ ïîêëàäàєòüñÿ íà öåí-
òðàëüí³ îðãàíè ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é. У âåëèêèх 
ñïåö³àë³зîâàíèх ï³äïðèєìñòâàх, íàïðèêëàä ó Íàó-
êîâî-äîñë³äíèöüêîìó ³íñòèòóò³, зâåäåíå ïëàíóâàí-
íÿ ³ííîâàö³é зä³éñíююòü фóíêö³îíàëüí³ ñëóæбè 
(â³ää³ëè àбî óïðàâë³ííÿ): åêîíîì³êè ³ ïëàíóâàííÿ 
ðîзâèòêó ï³äïðèєåìñòâà, òåìàòè÷íîãî ³ êàëåíäàð-
íîãî ïëàíóâàííÿ, зîâí³шíüîåêîíîì³÷íèх зâ’ÿзê³â, 
ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü ³ збóòó, ф³íàíñ³â, ïðà-
ö³ ³ зàðîб³òíîї ïëàòè, äîãîâîð³â ³ юðèäè÷íîãî зà-
бåзïå÷åííÿ, ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîãî ïîñòà÷àííÿ, 
бóхãàëòåð³ÿ é ³í. Цåíòðàëüí³ ïëàíîâ³ ñëóæбè â 
öüîìó âèïàäêó âèð³шóюòü ïèòàííÿ ñòðàòåã³÷íî-
ãî, ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíóâàííÿ, à òàêîæ зâåäåíèх 
ðîзðàхóíê³â ³ îбґðóíòóâàíü ó ö³ëîìó ïî ï³äïðè-
єìñòâó. Пîðÿä з öåíòðàëüíèìè ñëóæбàìè â îêðå-
ìèх фóíêö³îíàëüíèх ³ ïðåäìåòíèх (òåìàòè÷íèх) 
ï³äðîзä³ëàх ñòâîðююòüñÿ ïëàíîâ³ ï³äðîзä³ëè, щî 
зàéìàюòüñÿ ïåðåâàæíî ÷àñòêàìè ïèòàííÿìè îïå-
ðàòèâíîãî ïëàíóâàííÿ ³ êîíòðîëю зà хîäîì ðåàë³-
зàö³³ ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â.

Пðè äåöåíòðàë³зîâàí³é ñхåì³ âèêîíàííÿ фóíê-
ö³é ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é ïîêëàäàєòüñÿ íà ïëàíî-
â³ ñëóæбè ³ êåð³âíèê³â ï³äðîзä³ë³â ï³äïðèєìñòâà, 
ñïåö³àë³зîâàíèх зà òåìàòè÷íîю îзíàêîю àбî â³äïî-
â³äàëüíèх зà îêðåì³ ñòàä³ї ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó: 
íàóêîâî-äîñë³äí³ òà äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüê³ ðî-
бîòè, âèðîбíèöòâî, збóò, ïîñòà÷àííÿ òà ³í. У öüî-
ìó âèïàäêó ñòðàòåã³÷íå é îïåðàòèâíå ïëàíóâàííÿ 
³ííîâàö³é зä³éñíюєòüñÿ ðîзä³ëüíî зà íàïðÿìêàìè 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. 

Îäíà з íàéâàæëèâ³шèх зàäà÷ îðãàí³зàö³ї ïëà-
íóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³ óêëàäàєòüñÿ 
ó âзàєìíîìó óâ’ÿзóâàíí³ òà ïîãîäæåíí³ îêðåìèх 
ïëàí³â ó єäèíèé êîìïëåêñ ïëàíîâèх зàâäàíü (êî-
îðäèíàö³ÿ îêðåìèх ³ííîâàö³éíèх ïëàí³â). Çâè÷àé-
íî ïðîïîíóєòüñÿ ðîзð³зíÿòè òðè âèäè êîîðäèíàö³ї 
ïëàí³â: зà ïåð³îäàìè, зì³ñòó ³ ð³âíÿì ïëàíóâàííÿ. 
Êîîðäèíàö³ÿ ïëàí³â зà ïåð³îäàìè ìîæå зä³éñíюâà-
òèñÿ äâîÿêèì шëÿхîì:

- ñóìàðíèé àбî íàðîñòàю÷èé ï³äñóìîê ïî ðîêàх 
âèзíà÷àє зíà÷åííÿ ïëàíîâàíîãî ïîêàзíèêà íà ê³-
íåöü ïåðñïåêòèâíîãî ïåð³îäó;

- ö³ëüîâå зíà÷åííÿ ïëàíîâàíîãî ïîêàзíèêà íà 
ê³íåöü ïåðñïåêòèâíîãî ïåð³îäó ðîзïîä³ëєåòüñÿ ïî-
ò³ì ïî îêðåìèх ðîêàх ïîòî÷íèх ïëàí³â.

Êîîðäèíàö³ÿ îêðåìèх ³ зâåäåíèх ïëàí³â зà 
зì³ñòîì ìîæå зä³éñíюâàòèñÿ äâîìà îñíîâíèìè 
ñïîñîбàìè:

- ñïî÷àòêó ðîзðîбëÿюòüñÿ îêðåì³ ïëàíè ïî òå-
ìàòè÷íèх íàïðÿìêàх ³ííîâàö³é àбî îêðåìèх ÷àñ-
òèí ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó (íàóêîâî-äîñë³äí³ òà 
äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüê³ ðîбîòè, âèðîбíèöòâî, 
збóò, ïîñòà÷àííÿ òà ³í.), щî ³íòåãðóюòüñÿ ó â³äïî-
â³äí³ зâåäåí³ ïëàíè;

- ñïî÷àòêó ðîзðîбëÿюòüñÿ íà îñíîâ³ ñòðàòåã³÷-
íèх ð³шåíü зâåäåí³ ïëàíè, щî ïîò³ì äåз³íòåãðó-
юòüñÿ â êîíêðåòí³ ïëàíè зà íàïðÿìêàìè âïðîâà-
äæåííÿ ³ííîâàö³é ³ åòàïàì ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó 
(фóíêö³îíàëüíèì ï³äðîзä³ëàì).

Пðîöåñ ïëàíóâàííÿ зà ð³âíÿìè ³єðàðх³ї ìîæå 
зä³éñíюâàòèñÿ íà ï³äïðèєìñòâ³ зà òðüîìà àëüòåð-
íàòèâíèìè ñïîñîбàìè (3, ñ. 19):

- «зâåðхó äîíèзó» – шëÿхîì ïîñë³äîâíîї äåòà-
ë³зàö³ї зàãàëüíèх зàäà÷ ³ íàïðÿìê³â ³ äîâåäåííÿ їх 
äî îêðåìîãî âèêîíàâöÿ; 

- «зíèзó íàãîðó» – ÷åðåз зб³ð, óзàãàëüíåííÿ 
ïðîïîзèö³é íèзîâèх ñòðóêòóð ³ ³íòåãðàö³ю їх ó ö³-
ë³ñíó êîíöåïö³ю ðîзâèòêó ³ííîâàö³é; 

- «зóñòð³÷íå» àбî зì³шàíå ïëàíóâàííÿ, ïðè 
ÿêîìó ö³ëüîâ³ зàäà÷³ ñïóñêàюòüñÿ «зâåðхó âíèз», 
а способи •хнього рішення формуються за зворот-
íèì ïðèíöèïîì «зíèзó íàãîðó».

Фîðìàë³зàö³ÿ ïðîöåñ³â ïëàíóâàííÿ íà ï³ä-
ïðèєìñòâ³ ó зàзíà÷åíèх ñфåðàх зä³éñíюєòüñÿ 
ñïåöèф³÷íèìè ìåòîäàìè ³ зàбåзïå÷óє зì³ñòîâíó 
êîîðäèíàö³ю âñ³х ñëóæб ³ ï³äðîзä³ë³â ó ñèñòåì³ 
óïðàâë³ííÿ ³ííîâàö³ÿìè. 

Пëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é íà ï³äïðèєìñòâ³ зâè÷àé-
íî ïî÷èíàєòüñÿ з ïðîäóêòîâî-òåìàòè÷íèх ðîзðà-
хóíê³â [5]. Пðîäóêòîâî-òåìàòè÷íå ïëàíóâàííÿ ³í-
íîâàö³é óêëàäàєòüñÿ ó фîðìóâàíí³ ïåðñïåêòèâíèх 
íàïðÿìê³â ³ òåìàòèêè íàóêîâî-äîñë³äí³ òà äîñë³ä-
íî-êîíñòðóêòîðñüê³ ðîбîòè, ï³äãîòîâö³ ïðîãðàì 
³ зàхîä³â щîäî â³äíîâëåííÿ ïðîäóêö³ї, óäîñêîíà-
ëюâàííю òåхíîëîã³ї é îðãàí³зàö³ї âèðîбíèöòâà íà 
ï³äïðèєìñòâ³. Лîã³÷íèì ïðîäîâæåííÿì ïðîäóêòî-
âî-òåìàòè÷íîãî ïëàíóâàííÿ є îб’єìíî-êàëåíäàðí³ 
ðîзðàхóíêè, ó ïðîöåñ³ ÿêèх зä³éñíюєòüñÿ ïëàíó-
âàííÿ îбñÿã³â ðîб³ò, зàâàíòàæåííÿ ï³äðîзä³ë³â ³ 
âèêîíàâö³â; ïîбóäîâà êàëåíäàðíèх ãðàф³ê³â ïðî-
âåäåííÿ ðîб³ò з îêðåìèх ïðîåêò³â, óñ³єї ñóêóï-
íîñò³ ïëàíîâàíèх ðîб³ò, ðîзïîä³ë ðîб³ò з îêðåìèх 
êàëåíäàðíèх ïåð³îä³â. Âèêîíàííÿ ðîзðàхóíê³â ïî 
îб’єìíî- êàëåíäàðíîìó ïëàíóâàííю ïðè ð³шåíí³ 
ðîзãëÿíóòèх зàäà÷ зä³éñíюєòüñÿ з óðàхóâàííÿì 
ðÿäó ïðèíöèïîâèх âèìîã, à ñàìå: âèêîíàííÿ óñ³-
є³ ïëàíîâàíîї íîìåíêëàòóðè ðîб³ò â³äïîâ³äíî äî 
óñòàíîâëåíèх äèðåêòèâíèх (ïîãîäæåíèì ³з зàìîâ-
íèêîì) äîãîâ³ðíèì òåðì³íîì зàâåðшåííÿ ðîб³ò ó 
ö³ëîìó àбî ïî îêðåìèх åòàïàх їхíüîãî ïðîâåäåí-
íÿ; ïî ìîæëèâîñò³ бåзïåðåðâíå ïðîâåäåííÿ ðîб³ò 
з êîæíîrî îб’єêòà ïðîåêòîâàíîї òåхí³êè; ð³âíî-
ì³ðíå ³ ïîâíå зàâàíòàæåííÿ âèêîíàâö³â ³ óñòàò-
êóâàííÿ ïî â³äð³зêó ïëàíîâàíîãî ïåð³îäó. Âèðîб-
íè÷å ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é зâè÷àéíî ïîâ’ÿзàíå з 
зàâåðшàëüíèìè ñòàä³ÿìè ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â, 
щî âêëю÷àюòü âèãîòîâëåííÿ зðàзêîâèх åêзåìïëÿ-
ð³â âèðîб³â, ïðîâåäåííÿ ìàñшòàбíèх âèïðîбóâàíü 
ñòâîðюâàíèх зðàзê³â òåхí³êè ³ òåхíîëîã³ї, â³äïðà-
öüîâóâàííÿ òåхí³÷íîї äîêóìåíòàö³ї äëÿ âèðîбíè-
öòâà ³ííîâàö³éíîãî ïðîäóêòó, ñïðÿìîâàíîãî íà 
зàäîâîëåííÿ íàÿâíîãî ïîïèòó. Âèêîíàííÿ öüîãî 
êîìïëåêñó ðîб³ò зä³éñíюєòüñÿ äîñë³äíî- åêñïåðè-
ìåíòàëüíèìè âèðîбíèöòâàìè ó âèä³ ñàìîñò³éíèх 
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³ííîâàö³éíèх ï³äïðèєìñòâ àбî öåх³â, ä³ëÿíîê ï³ä-
ïðèєìñòâ. Сêëàä äîñë³äíî-âèðîбíè÷èх ðîб³ò ïå-
ðåäбà÷àєòüñÿ ó êîæíîìó îêðåìîìó ³ííîâàö³éíîìó 
ïðîåêò³. Âèðîбíè÷å ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³é зâè-
÷àéíî ïîâ’ÿзàíå з зàâåðшàëüíèìè ñòàä³ÿìè ³ííî-
âàö³éíèх ïðîöåñ³â, щî âêëю÷àюòü âèãîòîâëåííÿ 
зðàзêîâèх åêзåìïëÿð³â âèðîб³â, ïðîâåäåííÿ ìàñш-
òàбíèх âèïðîбóâàíü ñòâîðюâàíèх зðàзê³â òåхí³êè 
i òåхíîëîã³ї, â³äïðàöüîâóâàííÿ òåхí³÷íîї äîêóìåí-
òàö³ї äëÿ âèðîбíèöòâà ³ííîâàö³éíîãî ïðîäóêòó, 
ñïðÿìîâàíîãî íà зàäîâîëåííÿ íàÿâíîãî ïîïèòó. 
Âèêîíàííÿ öüîãî êîìïëåêñó ðîб³ò зä³éñíюєòüñÿ 
äîñë³äíî-åêñïåðèìåíòàëüíèìè âèðîбíèöòâàìè ó 
âèä³ ñàìîñò³éíèх ³ííîâàö³éíèх ï³äïðèєìñòâ àбî 
öåх³â, ä³ëÿíîê ï³äïðèєìñòâ. Сêëàä äîñë³äíî-âè-
ðîбíè÷èх ðîб³ò ïåðåäбà÷àєòüñÿ ó êîæíîìó îêðå-
ìîìó ³ííîâàö³éíîìó ïðîåêò³. Âèðîбíè÷å ïëàíó-
âàííÿ ³ííîâàö³é ìàє зàäà÷åю ðîзïîä³ë âèðîбíè÷èх 
ðîб³ò з êàëåíäàðíèх â³äð³зê³â ïëàíîâàíîãî ïåð³îäó 
i зàêð³ïëåííÿ їхí³é зà âèзíà÷åíèìè ðîб³òíèêàìè 

ì³ñöÿìè. Дî òàêîãî ðîзïîä³ëó ïðåä’ÿâëÿюòüñÿ âè-
ìîãè ð³ãâíîì³ðíîãî i êîìïëåêñíîãî âèêîíàííÿ âè-
ðîбíè÷îї ïðîãðàìè äîñâ³äíèх ðîзðîбîê i ÿê íàé-
б³ëüш ìîæëèâîãî ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ òðóäîâèх 
ðåñóðñ³â ³ îñíîâíèх фîíä³â ï³äïðèєìñòâà. Çàзíà-
÷åí³ фîðìè ³ ìåòîäè ïëàíóâàííÿ, щî ðîзãëÿäàюòü 
ð³зí³ éîãî àñïåêòè, ò³ñíî âзàєìîзàëåæí³ ³ äîïî-
âíююòü îäèí îäíîãî. 

Òàêèì ÷èíîì, ñèñòåìà ïëàíóâàííÿ ³ííîâàö³ї 
ñêëàäàєòüñÿ з ïåâíîãî êîìïëåêñó ï³äñèñòåì, ÿê³ 
ìàюòü ïîâí³ñòю îхîïëюâàòè óñ³ åëåìåíòè òà óñ³ 
àñïåêòè фóíêö³îíóâàííÿ îб’єêòó ïëàíóâàííÿ, зà-
âäÿêè ÷îìó зàбåзïå÷óєòüñÿ ïðîïîðö³éí³ñòü éîãî 
ðîзâèòêó. Ðîзãëÿíóâшè ìåòîäè÷í³ зàñàäè ³ííî-
âàö³éíîãî ïëàíóâàííÿ, ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê 
ïðî âèñîêó åфåêòèâí³ñòü êîìïëåêñíîãî зàñòîñó-
âàííÿ äàíèх ìåòîäèê íà ï³äïðèєìñòâ³ (зã³äíî з 
êîíêðåòíèìè óìîâàìè ³ âèìîãàìè щîäî ³ííîâà-
ö³é, ÿê³ ìàюòü зàбåзïå÷óâàòè ñòàëèé ðîзâèòîê 
ï³äïðèєìñòâà).
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Ðåçþìå
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíы òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòы ïëàíèðîâàíèÿ èííîâàöèé. Ðàññìîòðåíà ñóщíîñòü èííîâà-
öèîííîãî ïëàíèðîâàíèÿ â ñîâðåìåííых ðыíî÷íых óñëîâèÿх. Îïðåäåëåíы фóíêöèè, êîòîðыå âыïîëíÿåò 
ïîäñèñòåìà ïëàíèðîâàíèÿ èííîâàöèé, ðàññìîòðåíы ñèñòåìы ïëàíèðîâàíèÿ èííîâàöèé íà ïðåäïðèÿòèè. 
Â ñòàòüå ïðîàíàëèзèðîâàíы öåíòðàëèзîâàííыå è äåöåíòðàëèзîâàííыå ñèñòåìы ïëàíèðîâàíèÿ èííîâàöèé 
íà ïðåäïðèÿòèè. Ðàñêðыòî îäíó èз âàæíåéшèх зàäà÷ îðãàíèзàöèè ïëàíèðîâàíèÿ èííîâàöèé íà ïðåä-
ïðèÿòèè. Пðåäëîæåíî фîðìы è ìåòîäы àêòèâèзàöèè èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìàшèíîñòðîèòåëüíîãî 
ïðåäïðèÿòèÿ. 
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïëàíèðîâàíèå èííîâàöèè, èííîâàöèîííыé ïðîöåññ, öåíòðàëèзîâàííыå ñèñòåìы ïëàíè-
ðîâàíèÿ, äåöåíòðàëèзîâàííыå ñèñòåìы ïëàíèðîâàíèÿ, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå è îïыòíî-êîíñòðóêòîð-
ñêèå ðàбîòы.

Grineva V. N.
Razinkova Ì. Y.
Kharkiv National University of Economics

THE FORMS AND METHODS OF ACTIVIZATION THE INNOVATIVE ACTIVITY
OF THE MACHINE-BUILDING ENTERPRISE

Summary
The article deals with the theoretical aspects of planning innovation. The essence of innovation planning in 
current market conditions. It was defined functions that perform subsystem planning innovation, considered 
planning system innovation in the enterprise. The article analyzes the centralized and decentralized planning 
system innovation in the enterprise. It solves one of the most important task of the organization of planning 
innovation in the enterprise. It was proposed one of the form and method of enhancing innovation engineering 
company.
Key words: planning innovation, innovation process, centralized system of planning, decentralized system of 
planning, research and development work.
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ÎÑÍÎÂÍЫÅ ПÎËÎЖÅÍÈЯ ПÎ ЗÀЩÈÒÅ ÓÊÐÀÈÍÑÊÈХ МÎÐЯÊÎÂ

Â ñòàòüå âыÿâëåíы àêòóàëüíыå ïðîбëåìы ðàбîòы óêðàèíñêèх ìîðÿêîâ íà ñóäàх îòêðыòîãî ðååñòðà. Îбî-
ñíîâàíы íåîбхîäèìыå óñëîâèÿ îбåñïå÷åíèÿ эффåêòèâíîñòè óêðàèíñêîãî ñóäîхîäñòâà êàê îñíîâы ñîöè-
àëüíîé зàщèщåííîñòè íàöèîíàëüíых эêèïàæåé. Cфîðìóëèðîâàíы ðåàëüíыå ïóòè è îñíîâíыå ïîëîæåíèÿ 
ïî ñîöèàëüíîé зàщèòå ÷ëåíîâ эêèïàæåé ñóäîâ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñîöèàëüíàÿ зàщèщåííîñòü, «óäîбíыå эêèïàæè», ìåæäóíàðîäíыé ðååñòð ñóäîâ Уêðàè-
íы, êîíâåíöèè ÌÒФ, óñëîâèÿ îïëàòы òðóäà, бåзîïàñíîñòü ÷åëîâå÷åñêîé æèзíè íà ìîðå.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы è åå ñâÿçü ñ âàæíыìè 
íàó÷íыìè è ïðàêòè÷åñêèìè çàäà÷àìè. Íà ñåãîä-
íÿшíèé äåíü óêðàèíñêèå ìîðÿêè ñîñòàâëÿюò зíà-
÷èòåëüíóю äîëю ìåæäóíàðîäíîãî òîðãîâîãî фëîòà, 
ïîэòîìó âàæíîé ÿâëÿåòñÿ ïðîбëåìà èх бåзîïàñíî-
ñòè è зàщèòы èх ïðàâ. Ðèñê óêðàèíñêèх ìîðÿêîâ 
ñâÿзàí ñ öåëыì ðÿäîì ïðàâîâых, ñîöèàëüíî-эêî-
íîìè÷åñêèх è ïîëèòè÷åñêèх ïðîбëåì. Îäíîé èз 
îñíîâíых ñîöèàëüíых ïðîбëåì ïðè ðåãèñòðàöèè 
ñóäîâ ïîä «óäîбíыì» фëàãîì èëè â òàê íàзыâàå-
ìîì îòêðыòîì ðååñòðå ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíàÿ зàщè-
щåííîñòü èх эêèïàæåé. Íà ìåæãîñóäàðñòâåííîì 
óðîâíå âîзíèêíîâåíèю ðàзíîîбðàзíых ïðîбëåì ó 
ìîðÿêîâ ñïîñîбñòâóåò íåîïðåäåëёííîñòü Уêðàè-
íы â ìåæäóíàðîäíî-ïðàâîâîé ñфåðå. Ê ïðèìåðó, 
Уêðàèíà äî ñèх ïîð íå ðàòèфèöèðîâàëà ìíîãèå 
äîêóìåíòы ÌÎÒ, îбåñïå÷èâàющèå ãàðàíòèю ñî-
бëюäåíèÿ ïðàâ ìîðÿêîâ, è, фàêòè÷åñêè, ìîðÿêè 
íå èìåюò ïðàâîâîãî ïîëÿ äëÿ зàщèòы ñâîèх ïðàâ â 
äðóãèх ãîñóäàðñòâàх, à òàêæå â ñðåäå зàðóбåæíых 
ñóäîâëàäåëüöåâ. 

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è ïóáëèêà-
öèé, â êîòîðыõ íà÷àòî ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìы, 
íà êîòîðыå ññыëàåòñÿ àâòîð. Сóщíîñòü óêàзàííых 
ïðîбëåì ðàññìàòðèâàëàñü â ðàбîòàх [1, c. 103; 2, 
c. 42; 3, c. 168] è â öåëîì ðÿäå äðóãèх, îäíàêî 
íè â îäíîé èз óêàзàííых ðàбîò íå ðàñêðыâàюòñÿ 
ïðè÷èíы, íåäîñòàòî÷íî àíàëèзèðóюòñÿ ïîñëåä-
ñòâèÿ è íå îбîñíîâыâàюòñÿ ðåàëüíыå ïóòè ïðåäîò-
âðàщåíèÿ ñèòóàöèè. Ðàññìîòðåíы ïóòè ðåшåíèÿ 
ïðîбëåì òðóäîâых îòíîшåíèé, êîòîðыå óâåëè÷è-
âàюòñÿ â ðåзóëüòàòå íåêîòîðых îбщèх èзìåíåíèé 
â ñóäîхîäñòâå.

Âыäåëåíèå íåðåøåííыõ ðàíåå ÷àñòåé îáщåé 
ïðîáëåìы, êîòîðыì ïîñâÿщàåòñÿ ñòàòüÿ. Â ñòàòüå 
èññëåäîâàíы òðàíñфîðìàöèè ïîíÿòèÿ «óäîбíыé» 
фëàã âî âðåìåííîì ðàзðåзå ïîä âëèÿíèåì èзìå-
íåíèé â ìåæäóíàðîäíîì òîðãîâîì ñóäîхîäñòâå. 
Пðîàíàëèзèðîâàíы òðàíñфîðìàöèè ìåæäóíàðîä-
íîãî ïðàâà, êîòîðыå îбåñïå÷èâàюò ñîöèàëüíóю 
зàщèщåííîñòü эêèïàæà è åãî äåéñòâåííîñòü. Иñ-
ñëåäîâàíы îñîбåííîñòè óêðàèíñêîé ïðàêòèêè ðå-
ãèñòðàöèè ñóäîâ è îбóñëîâëåííых åю ïðîбëåì. 
Îбîñíîâàíы эффåêòèâíыå óñëîâèÿ îбåñïå÷åíèÿ 
эффåêòèâíîñòè óêðàèíñêîãî ñóäîхîäñòâà êàê îñ-
íîâы ñîöèàëüíîé зàщèщåííîñòè íàöèîíàëüíых 
эêèïàæåé.

Öåëüþ äàííîé ðàбîòы ÿâëÿåòñÿ фîðìèðîâàíèå 
ñîâðåìåííых òðàíñфîðìàöèé ïîíÿòèÿ «óäîбíîãî» 
фëàãà è îбîñíîâàíèå эффåêòèâíых ïóòåé ñîöè-
àëüíîé зàщèòы óêðàèíñêèх эêèïàæåé â óñëîâèÿх 
äàëüíåéшåé èíòåðíàöèîíàëèзàöèè ìåæäóíàðîä-
íîãî ñóäîхîäñòâà.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà èññëåäîâàíèÿ 
ñ ïîëíыì îáîñíîâàíèåì ïîëó÷åííыõ íàó÷íыõ ðå-
çóëüòàòîâ. Иíäèÿ, Фèëèïïèíы, Юæíàÿ Êîðåÿ è 

Иíäîíåзèÿ ÿâëÿюòñÿ îñíîâíыìè ïîñòàâщèêàìè 
ìîðÿêîâ íà ñóäà ïîä «óäîбíыìè» фëàãàìè. Пðî-
бëåìó ìíîãèх ÷ëåíîâ òàêèх ìåæäóíàðîäíых эêè-
ïàæåé ìîæíî êðàòêî èзëîæèòü ñëåäóющèì îбðà-
зîì: èх íå зàщèщàюò зàêîíы, èì íå ñïîñîбñòâóюò 
ïðè îäíîñòîðîííåì àííóëèðîâàíèè òðóäîâых ñî-
ãëàшåíèé, фàêòè÷åñêè èì íå ê êîìó îбðàòèòüñÿ зà 
ïîìîщüю. Пîэòîìó óñëîâèÿ òðóäà íà ñóäàх «óäîб-
íîãî» фëàãà èíîãäà ïî÷òè òàêèå æå, êàêèìè îíè 
быëè è â äàëåêîì ïðîшëîì. Îñîбåííî эòî êàñà-
åòñÿ ñóäîâ ñïðîåêòèðîâàííых è ïîñòðîåííых ïîä 
íàбëюäåíèåì êèòàéñêîãî ðååñòðà äëÿ èñïîëüзîâà-
íèÿ â êàбîòàæíых ïåðåâîзêàх, íîðìы ñîöèàëüíî-
быòîâîãî îбåñïå÷åíèÿ, êîòîðых íå ñîîòâåòñòâóюò 
íèêàêèì ìåæäóíàðîäíыì íîðìàì. Ìíîãèå èз òà-
êèх ñóäîâ, èз-зà îòñóòñòâèÿ ñïðîñà íà ïåðåâîзêè â 
êèòàéñêîì êàбîòàæå быëè âïîñëåäñòâèè ïðîäàíы, 
зàðåãèñòðèðîâàíы ïîä «óäîбíыì» фëàãîì è èñ-
ïîëüзóюòñÿ íà ïåðåâîзêàх â Юãî-Âîñòî÷íîé Àзèè 
è íà Дàëüíåì Âîñòîêå [4, c. 175].

Çëîóïîòðåбëåíèÿ îòíîñèòåëüíî ðàбî÷åé ñèëы 
ïðîèñхîäÿò, êàê ïðàâèëî, â ñфåðå ïåðåâîзîê ìàñ-
ñîâых ãðóзîâ, íàïðèìåð íåфòè èëè ëåñà, ãäå äîëÿ 
ðàñхîäîâ íà ñîäåðæàíèå эêèïàæåé íàìíîãî бîëü-
шå, ÷åì â ëèíåéíîì ñóäîхîäñòâå. Òàêèì îбðàзîì, 
ðàбî÷àÿ ñèëà ÿâëÿåòñÿ òåì фàêòîðîì ïðîèзâîä-
ñòâà, êîòîðыé îбåñïå÷èâàåò эêîíîìèю зà ñ÷åò íàé-
ìà äåшåâых эêèïàæåé.

Дåÿòåëüíîñòü Ìåæäóíàðîäíîé òðàíñïîðòíîé 
Фåäåðàöèè (ÌÒФ) ïðåäïîëàãàåò âîзâðàщåíèå ñó-
äîâ â ñòðàíы, ðåзèäåíòàìè êîòîðых ÿâëÿюòñÿ ñó-
äîâëàäåëüöы, ñîзäàåò îбñòàíîâêó бîëüшåé ïîäîò-
÷åòíîñòè. Дëÿ эòîãî ÌÒФ ïыòàåòñÿ îбъåäèíèòü â 
ïðîфñîюзы эêèïàæè óêàзàííых ñóäîâ. Îäíàêî ñî-
îòâåòñòâóющèå ñóäîхîäíыå êîìïàíèè èñïîëüзóюò 
ìíîãî ìåòîäîâ ïðîòèâîäåéñòâèÿ äàííîìó фàêòó. 
Îäíèì èз íèх ñëóæèò äâîéíîé êîìïëåêò бóхãàë-
òåðñêèх äîêóìåíòîâ (äâîéíàÿ бóхãàëòåðèÿ). Пðè-
ìåíÿюò ðàзëè÷íыå âàðèàíòы äàííîãî ìåòîäà, íî 
ó âñåх îäèíàêîâыé ìîòèâ – ñòðåìëåíèå èзбåæàòü 
âыïëàòы бîëüшåé зàðïëàòы. Пîäîбíóю ïðàêòèêó 
èñïîëüзóюò âî èзбåæàíèå êîíфëèêòîâ ñ ïðîфñî-
юзàìè, êîòîðыå êîíòðîëèðóюò зàðïëàòó ìîðÿêîâ. 
Пîэòîìó ïî âîзìîæíîñòè óêðàèíñêîìó ìîðÿêó 
ïðè ðàбîòå íà ñóäàх ïîä èíîñòðàííыì фëàãîì öå-
ëåñîîбðàзíî хðàíèòü ñâåäåíèÿ î ñâîåé зàðïëàòå, 
÷òî ìîæåò ïîñëóæèòü äîêàзàòåëüñòâîì ìîшåí-
íè÷åñòâà â ñëó÷àå îбíàðóæåíèÿ äâîéíîé бóхãàë-
òåðèè. Çàðïëàòà ÌÒФ äëÿ ìîðÿêîâ, ðàбîòàющèх 
íà ñóäàх ïîä «óäîбíыìè» фëàãàìè, ñ 1994 ã. ïî-
ñòîÿííî óâåëè÷èâàåòñÿ, êàê è ñòàâêè ÌÒФ, ÷òî 
ïðèâîäèò ê åæåãîäíыì ïîâышåíèÿì îêëàäîâ. Íà 
ïîñëåäíåì ìåæäóíàðîäíîì ïåðåãîâîðíîì фîðóìå 
ïðåäñòàâèòåëè ÌÒФ è ñóäîâëàäåëüöåâ äîñòèãëè 
äîãîâîðåííîñòè ïîâыñèòü зàðïëàòó ìîðÿêàì ñóäîâ 
óäîбíых фëàãîâ íà 8%. Сîãëàшåíèå âñòóïèëî â 
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ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2008 ã. è зàòðîíóëî ïî÷òè 70 òыñ. 
ìîðÿêîâ. Пðè эòîì ìèíèìàëüíàÿ зàðïëàòà êâàëè-
фèöèðîâàííîãî ìàòðîñà (ÀÂ) ñ ó÷åòîì îâåðòàéìîâ 
è îòïóñêíых ñîñòàâèëà 1675 äîëë. СШÀ. Иñхîäÿ 
èз эòîãî óðîâíÿ è äèффåðåíöèðîâàííîãî êîэффè-
öèåíòà, ìèíèìàëüíàÿ зàðïëàòà êàïèòàíà ñóäíà ñî-
ñòàâëÿåò 5345 äîëë., ñòàðшåãî ìåхàíèêà – 4871 
äîëë. è ò. ä. Ìíîãèå ñóäîâëàäåëüöы êàòåãîðè÷åñêè 
ïðîòèâ òàêèх ðàñхîäîâ [5, c. 20].

Пðîбëåìы òðóäîâых îòíîшåíèé óñèëèâàюòñÿ 
â ðåзóëüòàòå íåêîòîðых îбщèх èзìåíåíèé â ñó-
äîхîäñòâå. «Уäîбíыé» фëàã îбåñïå÷èâàåò îòêàз 
îò òðóäîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñòðàíîé, âëàäåющåé 
ñóäíîì, è ñòàíîâèòñÿ ñðåäñòâîì îïëàòы íèзêîé зà-
ðàбîòíîé ïëàòы è ïðèíóæäåíèÿ ê ñâåðхóðî÷íîé 
ðàбîòå, êîòîðàÿ ÷àñòî ïðîèñхîäèò â îïàñíых óñëî-
âèÿх. Сîãëàñíî ÌÒФ, ñóäíî ñ÷èòàåòñÿ ïëàâàющèì 
ïîä «óäîбíыì» фëàãîì, åñëè бåíåфèöèàðíîå âëà-
äåíèå è êîíòðîëü íàä ñóäíîì ïðîâîäèòñÿ â ñòðàíå 
îòëè÷íîé îò ñòðàíы фëàãà ñóäíà, òî åñòü âàæíыì 
êðèòåðèåì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òîбы íàöèîíàëüíîñòü ñó-
äîâëàäåëüöà îòâå÷àëà íàöèîíàëüíîñòè фëàãà. Êàì-
ïàíèÿ ÌÒФ ïðîòèâ «óäîбíых» фëàãîâ íà÷àëàñü 
фîðìàëüíî â 1948 ãîäó íà Âñåìèðíîì Êîíãðåññå 
â Îñëî (Íîðâåãèÿ) è ïðåäóñìàòðèâàëà ñëåäóющåå: 

• установить на основании международного 
ïðàâèòåëüñòâåííîãî ñîãëàшåíèÿ äåéñòâèòåëüíóю 
ñâÿзü ìåæäó фëàãîì, ïîä êîòîðыì хîäèò ñóäíî, è 
íàöèîíàëüíîñòüю èëè ìåñòîæèòåëüñòâîì åãî âëà-
äåëüöåâ, ìåíåäæåðîâ è ìîðÿêîâ, è òåì ñàìыì èñ-
êëю÷èòü «óäîбíыé» фëàã ïîëíîñòüю;

• гарантировать моряку, служащему на судах 
óäîбíîãî фëàãà, íåзàâèñèìî îò åãî íàöèîíàëüíî-
ñòè, зàщèòó îò эêñïëóàòàöèè ñóäîâëàäåëüöàìè.

Сëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî фëîò ïîä «óäîбíыì» 
фëàãîì ñòðåìèòåëüíî ðàñòåò. Çàñòàâèòü ñóäîâëà-
äåëüöåâ ðåãèñòðèðîâàòü ñóäà ïîä íàöèîíàëüíыì 
фëàãîì îêàзàëîñü íåâîзìîæíыì. Пîïыòêè ÌÒФ 
óëó÷шèòü óñëîâèÿ òðóäà è зàðïëàòó ìîðÿêîâ âî 
ìíîãèх ñëó÷àÿх îêàзàëèñü íåэффåêòèâíыìè, ïî-
ñêîëüêó ìíîãèå ìîðÿêè, íàíèìàåìыå íà ñóäà ïîä 
«óäîбíыì» фëàãîì, íå èìåюò ïðàâà îбðàщàòüñÿ â 
ïðîфñîюз, ÷òî зàêðåïëåíî â èх êîíòðàêòàх.

Сåãîäíÿ âñå бîëüшå эêèïàæåé íà ñóäàх èíî-
ñòðàííых ñóäîâëàäåëüöåâ ïîëíîñòüю óêîìïëåê-
òîâàíы ðîññèéñêèìè è óêðàèíñêèìè ìîðÿêàìè, 
êîòîðыå â ñâîю î÷åðåäü, îòðàбîòàâ ïî íåñêîëüêî 
êîíòðàêòîâ, ñ÷èòàюòñÿ âыñîêîêâàëèфèöèðîâàí-
íыìè ñïåöèàëèñòàìè ìåæäóíàðîäíîãî êëàññà. Ê 
ñîæàëåíèю, ïðîбëåìà ñ íåâыïëàòîé ìîðÿêàì зà-
êîííîé зàðïëàòы ñòàëà óæå ïðèâы÷íîé. ÌÎÒ â 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ïîñòîÿííî âîзâðàщàåòñÿ ê 
ïðîбëåìàì зàíÿòîñòè è òðóäîóñòðîéñòâà ìîðÿêîâ. 
Пî эòèì àêòóàëüíыì âîïðîñàì быë ïðèíÿò ðÿä 
êîíâåíöèé (№№ 9, 22, 145) [6,7] è ðåêîìåíäàöèé 
(№№ 107, 139, 154), â êîòîðых â òîé èëè èíîé ñòå-
ïåíè зàëîæåíы îñíîâíыå ïðèíöèïы òðóäîóñòðîé-
ñòâà ìîðÿêîâ, îбåñïå÷åíèå зàíÿòîñòè, ïîëîæåíèå î 
òðóäîâых äîãîâîðàх ìîðÿêîâ. Пåðâîé êîíâåíöèåé 
ÌÒФ, ðåãëàìåíòèðóющåé âîïðîñы òðóäîóñòðîé-
ñòâà ñòàëà Êîíâåíöèÿ № 9 «Î òðóäîóñòðîéñòâå 
ìîðÿêîâ» (1920 ã.), êîòîðàÿ ïðåäóñìàòðèâàåò, ÷òî 
òðóäîóñòðîéñòâî ìîðÿêîâ íå ìîæåò быòü ïðåäìå-
òîì êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îñóщåñòâëÿåìîé 
êàêèì-ëèбî ëèöîì, îбщåñòâîì èëè ó÷ðåæäåíèåì 
ñ öåëüю ïîëó÷åíèÿ äåíåæíîé ïðèбыëè; òðóäî-
óñòðîéñòâî ìîðÿêà íà ëюбîì ñóäíå íå âëå÷åò зà 
ñîбîé êàêîãî-ëèбî âîзíàãðàæäåíèÿ êàêîìó-ëèбî 
ëèöó, îбщåñòâó èëè ó÷ðåæäåíèю; òðóäîóñòðîéñòâî 
êàê êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, îñóщåñòâëÿåìàÿ 
ñ öåëüю ïîëó÷åíèÿ ïðèбыëè, äîïóñêàåòñÿ âðå-
ìåííî íà îñíîâàíèè ëèöåíзèè, ïðè óñëîâèè, ÷òî 

äàííàÿ äåÿòåëüíîñòü бóäåò ïðîèñхîäèòü ïîä êîí-
òðîëåì ïðàâèòåëüñòâà â öåëÿх îхðàíы ïðàâ âñåх 
зàèíòåðåñîâàííых ëèö; ãîñóäàðñòâî, ðàòèфèöèðó-
ющåå êîíâåíöèю, îðãàíèзóåò è ïîääåðæèâàåò эф-
фåêòèâíóю è ñîîòâåòñòâóющóю ïîòðåбíîñòÿì эêè-
ïàæà ñèñòåìó бåñïëàòíых ãîñóäàðñòâåííых ñëóæб 
зàíÿòîñòè äëÿ ìîðÿêîâ. Ðóêîâîäñòâî ðàбîòîé òà-
êèх ñëóæб зàíÿòîñòè âîзëàãàåòñÿ íà ëèö ñ ïðàêòè-
÷åñêèì îïыòîì ìîðåïëàâàíèÿ; à òàêæå â ïðîöåññå 
òðóäîóñòðîéñòâà ìîðÿêàì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñâîбîä-
íыé âыбîð ñóäíà, à ñóäîâëàäåëüöàì – ñâîбîäíыé 
âыбîð ÷ëåíîâ эêèïàæà. 

Пî âîïðîñàì óñëîâèé òðóäà è ñîöèàëüíîé зà-
щèòы ìîðÿêîâ ÌÒФ ïðèíÿëà âñåãî 25% îò îбщå-
ãî ÷èñëà ïðèíÿòых êîíâåíöèé è ðåêîìåíäàöèé. 
Íîðìàòèâíыå àêòы ÌÒФ, ðåãóëèðóющèå óñëîâèÿ 
òðóäà è ñîöèàëüíóю зàщèòó ðàбîòíèêîâ ìîðñêèх 
ïðîфåññèé, ÿâëÿюòñÿ êðóïíåéшåé ãðóïïîé ñïå-
öèàëüíых (ðàñïðîñòðàíÿющèхñÿ òîëüêî íà ëèö, 
зàíÿòых â îïðåäåëåííîé îòðàñëè эêîíîìèêè) êîí-
âåíöèé è ðåêîìåíäàöèé. Эòî îбóñëîâëåíî ñïåö-
èфèêîé ïðîèзâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè â ìîðå, 
à òàêæå òåì, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ìîðÿêîâ, â îñíîâ-
íîì, îñóщåñòâëÿåòñÿ зà ïðåäåëàìè èх ñòðàíы è 
ïîэòîìó òðåбóåò ìåæäóíàðîäíî-ïðàâîâîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ.

Íåñîâåðшåííàÿ îòå÷åñòâåííàÿ ñèñòåìà íàëî-
ãîîбëîæåíèÿ зàñòàâëÿåò ïðåäïðèíèìàòåëåé ðå-
ãèñòðèðîâàòü бèзíåñ â îффшîðíых òåððèòîðèÿх, 
èзбåãàÿ òåì ñàìыì îбÿзàííîñòè íåñòè íàëîãîâîå 
бðåìÿ â Уêðàèíå. Ðåзóëüòàòы эòîãî ïðîöåññà íå-
ãàòèâíî ñêàзыâàюòñÿ è íà эêîíîìèêå – бюäæåò íå 
ïîïîëíÿåòñÿ â ðåзóëüòàòå íåóïëàòы íàëîãîâ, è íà 
ðàбîòíèêàх – êîòîðыå íàíèìàюòñÿ ê îòå÷åñòâåí-
íîìó ñóäîâëàäåëüöà, íî ïîä «óäîбíыé» фëàã è, 
ñîîòâåòñòâåííî ïîä÷èíÿюòñÿ èíîñòðàííîìó зàêî-
íîäàòåëüñòâó.

Îòêðыòыå ðååñòðы èëè òàê íàзыâàåìыå «óäîб-
íыå» фëàãè ïðåäëàãàюò ñâîю ðåãèñòðàöèю ñóäîâëà-
äåëüöåâ äðóãèх ñòðàí. Ðååñòðы «óäîбíых» фëàãîâ 
òðàäèöèîííî îòëè÷àюòñÿ ëåãêîñòüю ðåãèñòðàöèè 
è íèзêèìè íàëîãàìè (èëè èх îòñóòñòâèåì). Пîä-
íÿòèå ãîñóäàðñòâåííîãî фëàãà íà ñóäíå ñëóæèò 
юðèäè÷åñêèì фàêòîì, ÷òî ïîзâîëÿåò ïðèìåíÿòü ê 
ïðàâîîòíîшåíèÿì, âîзíèêàющèì íà åãî бîðòó, íà-
öèîíàëüíîå ïðàâî ñòðàíы фëàãà. Пîñêîëüêó фëàã 
ñóäíà ÿâëÿåòñÿ äîêàзàòåëüñòâîì åãî ïðèíàäëåæ-
íîñòè ê îïðåäåëåííîìó ãîñóäàðñòâó, íàöèîíàëü-
íîå зàêîíîäàòåëüñòâî íå ìîæåò быòü ïðèìåíåíî ê 
òðóäîâыì ïðàâîîòíîшåíèÿì ìåæäó ðàбîòîäàòåëåì 
è ÷ëåíàìè эêèïàæà, è ïîэòîìó íå ñïîñîбíî зàщè-
òèòü зíà÷èòåëüíîå ÷èñëî êîëè÷åñòâî óêðàèíñêèх 
ìîðÿêîâ, ðàбîòàющèх íà ñóäàх ïîä «óäîбíыìè» 
фëàãàìè.

Êðèòè÷åñêîå ñîêðàщåíèå ÷èñëåííîñòè óêðà-
èíñêèх ñóäîâ, íàхîäÿщèхñÿ â эêñïëóàòàöèè, 
ñëîæíîå фèíàíñîâîå ïîëîæåíèå îòðàñëè ïîñòàâè-
ëè ïåðåä ìîðÿêàìè ïðîбëåìó ïîèñêà íîâых âîз-
ìîæíîñòåé ïî ïðèìåíåíèю ñâîèх зíàíèé è ñèë íà 
èíîñòðàííых ñóäàх. Â ñâîю î÷åðåäü èíîñòðàííыå 
ñóäîâëàäåëüöы ïîêóïàюò îòíîñèòåëüíî äåшåâóю 
ðàбî÷óю ñèëó è эêîíîìÿò íà èíâåñòèöèÿх â ïåð-
ñîíàë. Îäíàêî ñóäîâëàäåëüöы зàèíòåðåñîâàíы â 
ïðèâëå÷åíèè íå òîëüêî äåшåâîé, íî è êâàëèфèöè-
ðîâàííîé ðàбî÷åé ñèëы íà ñâîè ñóäà. Эòèì äâóì 
òðåбîâàíèÿì ïîëíîñòüю îòâå÷àюò óêðàèíñêèå ìî-
ðÿêè.

Îñíîâíыìè íàðóшåíèÿìè òðóäîâîãî зàêîíîäà-
òåëüñòâà, â ÷àñòíîñòè íîðì ìåæäóíàðîäíых êîí-
âåíöèé, ÿâëÿюòñÿ: зàäåðæêà зàðàбîòíîé ïëàòы, 
âыïëàòà åå â ìåíüшåì ðàзìåðå, ÷åì ïðåäóñìîòðå-
íî ñòàíäàðòàìè î òðóäå, íåзàêëю÷åíèå òðóäîâых 
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äîãîâîðîâ ïðè íàéìå ìîðÿêà íà ðàбîòó, îòêàз ðà-
бîòîäàòåëÿ îò зàêëю÷åííых òðóäîâых äîãîâîðîâ, 
íåïðàâèëüíыé ó÷åò ðàбî÷åãî âðåìåíè è ñâåðхóðî÷-
íых ðàбîò.

Сîãëàñíî íîðìàì ìåæäóíàðîäíых êîíâåíöèé 
ÌÒФ, äåÿòåëüíîñòü àãåíòñòâ ïî íàéìó ðàбî÷åé 
ñèëы ÿâëÿåòñÿ бåñïëàòíîé è ïîäëåæèò îбÿзàòåëü-
íîìó ëèöåíзèðîâàíèю â ïîðÿäêå, óñòàíîâëåííîì 
íàöèîíàëüíыì зàêîíîäàòåëüñòâîì. Уêðàèíñêîå 
зàêîíîäàòåëüñòâî â эòîé ÷àñòè фîðìàëüíî ñîîòâåò-
ñòâóåò ìåæäóíàðîäíî-ïðàâîâыì òðåбîâàíèÿì, íî 
фàêòè÷åñêè ñëîæèâшàÿñÿ ñèòóàöèÿ íà ðыíêå ðà-
бî÷åé ñèëы ñâèäåòåëüñòâóåò î íåâыïîëíåíèè íîðì 
ìîðñêèх êîíâåíöèé ÌÒФ: êðюèíãîâыå àãåíòñòâà 
âзèìàюò ïëàòó ñ ìîðÿêîâ зà ïîñðåäíè÷åñòâî ïðè 
òðóäîóñòðîéñòâå.

Сóщåñòâóющèå ïðîбëåìы ïîзâîëÿюò ñäåëàòü 
âыâîäы î íåîбхîäèìîñòè ðàòèфèêàöèè Уêðàèíîé 
ñîîòâåòñòâóющèх êîíâåíöèé ÌФÒ, âíåñåíèè èз-
ìåíåíèé â ðÿä êîíâåíöèé, ïðèíÿòèÿ íîâых êîí-
âåíöèé ïî àêòóàëüíыì ïðîбëåìàì ïðàâîâîãî ðåãó-
ëèðîâàíèÿ òðóäà ìîðÿêîâ.

Íà ïðàêòèêå íàèбîëåå эффåêòèâíыì ðåшåíè-
åì ïðîбëåìы ñîäåðæàíèÿ ñóäîâ ïîä íàöèîíàëü-
íыì фëàãîì ÿâëÿåòñÿ ñîзäàíèå ìåæäóíàðîäíых 
ðååñòðîâ ñóäîâ, ïðåäîñòàâëÿющèå îòå÷åñòâåííыì 
ñóäîâëàäåëüöàì óñëîâèÿ, ïîäîбíыå ñóщåñòâóю-
щèì â ñòðàíàх îòêðыòîé ðåãèñòðàöèè, íî îбå-
ñïå÷èâàющèå äîñòàòî÷íыé òåхíè÷åñêèé è эêî-
ëîãè÷åñêèé êîíòðîëü è íàäзîð зà ñóäíîì è åãî 
эêñïëóàòàöèåé.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñòðàíàìè îòêðыòîé ðåãè-
ñòðàöèè ïðåäîñòàâëÿюòñÿ эêîíîìè÷åñêèå âыãî-
äы, ïîäíÿòèå íà ñóäíå «óäîбíîãî фëàãà» ìîæåò 
âызâàòü îñòîðîæíîå èëè äàæå îòðèöàòåëüíîå îò-
íîшåíèå ñî ñòîðîíы îïðåäåëåííых ãðóïï ãðóзîâ-
ëàäåëüöåâ, æåñòêèå òðåбîâàíèÿ ñòðàхîâщèêîâ è, 
òàêèì îбðàзîì, ñíèæåíèå ïîòåíöèàëüíîãî óðîâíÿ 
êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè, îбóñëîâëåííîé ïðåèìó-
щåñòâàìè, ïðåäîñòàâëÿåìыìè ñòðàíîé îòêðыòîé 
ðåãèñòðàöèè.

Îäíèì èз íàèбîëåå эффåêòèâíых ðåшåíèé 
ïðîбëåìы ÿâëÿåòñÿ ñîзäàíèå ìåæäóíàðîäíîãî 
ðååñòðà Уêðàèíы. Сîзäàíèå âòîðîãî Ìåæäóíà-
ðîäíîãî ðååñòðà ñóäîâ Уêðàèíы ÿâëÿåòñÿ îäíèì 
èз íåîбхîäèìых óñëîâèé эффåêòèâíîãî ðàзâè-
òèÿ íàöèîíàëüíîãî òîðãîâîãî ñóäîхîäñòâà. Îñ-
íîâíыìè ïðèíöèïèàëüíыìè ïîëîæåíèÿì íàöèî-
íàëüíîãî зàêîíîäàòåëüñòâà äîëæíы ñòàòü òî, ÷òî 
ñóäíî, зàðåãèñòðèðîâàííîå â Ìåæäóíàðîäíîì ðå-
åñòðå ñóäîâ Уêðàèíы, îñâîбîæäàåòñÿ îò óïëàòы 
ïîшëèíы, àêöèзà è âñåх бåз èñêëю÷åíèÿ íàëî-
ãîâ, ñбîðîâ è îбÿзàòåëüíых ïëàòåæåé, ïðåäóñìî-
òðåííых äåéñòâóющèì зàêîíîäàòåëüñòâîì Уêðà-
èíы, íà íåãî íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ îãðàíè÷åíèÿ 
óñòàíîâëåííыå зàêîíîäàòåëüñòâîì Уêðàèíы ïî 
âàëюòíîìó ðåãóëèðîâàíèю è ðåãóëèðîâàíèю 
âíåшíåэêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â Уêðàèíå. 
Âзèìàåòñÿ òîëüêî åæåãîäíыé ïîòîííàæíыé ñбîð 
è åäèíîâðåìåííыé ñбîð зà ðåãèñòðàöèю (ïåðåðå-
ãèñòðàöèю). 

Âыâîäы èç äàííîãî èññëåäîâàíèÿ è ïåðñïåê-
òèâы äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ â эòîì íàïðàâëåíèè. 
Òàêèì îбðàзîì, ðåàëèзàöèÿ îбîñíîâàííых ïîä-
хîäîâ ê ïðîöåññó ðåãèñòðàöèè ñóäîâ â Уêðàèíå 
бóäåò ñïîñîбñòâîâàòü ðåшåíèю ñîöèàëüíî-эêî-
íîìè÷åñêèх ïðîбëåì эêèïàæåé, ÷òî ïîзâîëÿåò 
ñфîðìóëèðîâàòü îñíîâíыå ïîëîæåíèÿ ïî зàщèòå 
÷ëåíîâ эêèïàæà ñóäîâ, êîòîðыå зàêëю÷àюòñÿ â 
ñëåäóющåì:

1. Дëÿ ñóäîâ, зàðåãèñòðèðîâàííых â Ìåæäó-
íàðîäíîì ðååñòðå ñóäîâ Уêðàèíы, êîëè÷åñòâåí-

íыé ñîñòàâ эêèïàæà ñóäíà è åãî êâàëèфèêàöèÿ 
äîëæíы быòü äîñòàòî÷íыìè äëÿ îбåñïå÷åíèÿ бåз-
îïàñíîñòè ìîðåïëàâàíèÿ, бåзîïàñíîñòè ÷åëîâå÷å-
ñêîé æèзíè íà ìîðå, бåзîïàñíîñòè îêðóæàющåé 
ñðåäы, îñóщåñòâëåíèÿ íà бîðòó ñóäíà ðåæèìà ðà-
бî÷åãî âðåìåíè è îòäыхà (äîñóãà) â ñîîòâåòñòâèè 
ñ äåéñòâóющèì зàêîíîäàòåëüñòâîì Уêðàèíы, è 
зàêëю÷åííыìè Уêðàèíîé ìåæäóíàðîäíыìè ñî-
ãëàшåíèÿìè.

2. Дëÿ ñóäîâ, зàðåãèñòðèðîâàííых â Ìåæäó-
íàðîäíîì ðååñòðå ñóäîâ Уêðàèíы, äîëæíîñòè êà-
ïèòàíà, ñòàðшåãî ïîìîщíèêà êàïèòàíà, ãëàâíîãî 
(ñòàðшåãî) ìåхàíèêà, íà÷àëüíèêà ðàäèîñòàíöèè 
(ðàäèîîïåðàòîðà) ìîãóò зàíèìàòü òîëüêî ãðàæäàíå 
Уêðàèíы.

3. Êàæäыé ÷ëåí эêèïàæà ñóäíà äîëæåí èìåòü 
êîíòðàêò, зàêëю÷åííыé èëè íåïîñðåäñòâåííî ñ 
îðèãèíàëüíыì ñóäîâëàäåëüöåì, ñóäîâëàäåëüöåì 
èëè ñ ëèöîì, êîòîðîå ïîñëåäíèå íà эòî óïîëíîìî-
÷èëè (êðюèíãîâыå êîìïàíèè). Â êîíòðàêòå äîëæ-
íы быòü óêàзàíы óñëîâèÿ îïëàòы òðóäà, ñòàâêà 
îêëàäà, ñòîðîíà êîòîðàÿ ïðîèзâîäèò îò÷èñëåíèÿ 
íà ïåíñèîííîå îбåñïå÷åíèå, åãî óðîâåíü è äðóãèå 
ñîöèàëüíыå ãàðàíòèè.

4. Сîäåðæàíèå êîíòðàêòà íå äîëæíî ïðîòèâî-
ðå÷èòü äåéñòâóющåìó зàêîíîäàòåëüñòâó Уêðàè-
íы è зàêëю÷åííыì Уêðàèíîé ìåæäóíàðîäíыì 
ñîãëàшåíèÿì. Êîíòðàêòîì äîëæíî òàêæå быòü 
óñòàíîâëåíî, ÷òî åñëè ìåæäóíàðîäíыì äîãîâîðîì 
Уêðàèíы íå ïðåäóñìîòðåíî èíîå, ÷ëåíы эêèïàæà 
ñóäíà, êîòîðыå íå ÿâëÿюòñÿ ãðàæäàíàìè Уêðàè-
íы, ïëàòÿò ïîäîхîäíыé íàëîã â Уêðàèíå, ñîãëàñíî 
äåéñòâóющåìó зàêîíîäàòåëüñòâó.

Эêèïàæ ñóäíà äîëæåí èìåòü íàäëåæàщóю êâà-
ëèфèêàöèю, ïîäòâåðæäåííóю äåéñòâóющèìè äè-
ïëîìàìè èëè êâàëèфèêàöèîííыì ñâèäåòåëüñòâîì 
ïî óñòàíîâëåííыì â Уêðàèíå ñòàíäàðòàì. Òðåбî-
âàíèÿ ê òàêèì äîêóìåíòàì óñòàíàâëèâàюòñÿ зà-
êîíîäàòåëüñòâîì Уêðàèíы è зàêëю÷åííыìè Уêðà-
èíîé ìåæäóíàðîäíыìè ñîãëàшåíèÿìè.

5. Íåîбхîäèìî òàêæå ïðåäóñìîòðåòü ââåäåíèå 
â íàöèîíàëüíîå зàêîíîäàòåëüñòâî íîðì òðóäîâîãî 
ïðàâà â îòíîшåíèè ðåãóëèðîâàíèÿ óñëîâèé òðóäà 
ìîðÿêîâ, êîòîðыå âëèÿюò íà èх зäîðîâüå è бåз-
îïàñíыå óñëîâèÿ òðóäà. Íîðìы ïðàâà, ðåãóëèðóю-
щèå òðóä ìîðÿêîâ, îбðàзóюò ñèñòåìó, ñîñòîÿщóю 
èз íîðì ðàзëè÷íых ïðàâîâых ñèñòåì, è äåéñòâóю-
щèх â ðàзëè÷íых ãîñóäàðñòâàх. Пîэòîìó Уêðàèíå 
ñëåäóåò зàêëю÷èòü äîãîâîðы î ïðàâîâîé ïîìîщè ñ 
èíîñòðàííыìè ãîñóäàðñòâàìè «óäîбíых фëàãîâ» ñ 
öåëüю óíèфèêàöèè íîðì òðóäîâîãî ïðàâà è óïðî-
щåíèÿ ðåшåíèÿ òðóäîâых ñïîðîâ ñ ó÷àñòèåì óêðà-
èíñêèх ìîðÿêîâ.

6. Дëÿ ïîâышåíèÿ эффåêòèâíîñòè зàщèòíîé 
фóíêöèè òðóäîâîãî ïðàâà òðåбóåòñÿ ââåäåíèå ñè-
ñòåìы ñòðàхîâàíèÿ îòâåòñòâåííîñòè ñóäîâëàäåëü-
öåâ зà íåâыïëàòó зàðàбîòíîé ïëàòы ìîðÿêàì, à 
òàêæå äëÿ âîзìåщåíèÿ âðåäà, ïðè÷èíåííîãî æèз-
íè è зäîðîâüю ìîðÿêîâ è êîìïåíñàöèè äðóãèх 
фèíàíñîâых îбÿзàòåëüñòâ ñóäîâëàäåëüöà ïåðåä 
ìîðÿêîì.

Иñïîëüзîâàíèå èзëîæåííых ïîëîæåíèé, â 
÷àñòíîñòè, ïðè ñîзäàíèè âòîðîãî Ìåæäóíàðîäíîãî 
ðååñòðà ñóäîâ Уêðàèíы ÿâëÿåòñÿ îäíèì èз íåîб-
хîäèìых óñëîâèé эффåêòèâíîãî ðàзâèòèÿ íàöèî-
íàëüíîãî òîðãîâîãî ñóäîхîäñòâà. Òàêîé ðåæèì íà-
ëîãîîбëîæåíèÿ îбåñïå÷èò êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü 
ñóäîâ ïîä ãîñóäàðñòâåííыì фëàãîì Уêðàèíы ïî 
ñðàâíåíèю ñ фëîòîì íàшèх îñíîâíых êîíêóðåíòîâ 
íà ÷åðíîìîðñêîì фðàхòîâîì ðыíêå è бóäåò ñïî-
ñîбñòâîâàòü ñîзäàíèю ïðèâëåêàòåëüíых óñëîâèé 
òðóäà óêðàèíñêèх ìîðÿêîâ.
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Ðåçþìå
У ñòàòò³ íàâåäåíî àêòóàëüí³ ïðîбëåìè óêðàїíñüêîãî åê³ïàæó íà ñóäàх â³äêðèòîãî ðåєñòðó. Îбґðóíòîâàí³ 
íåîбх³äí³ óìîâè зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ óêðàїíñüêîãî ñóäíîïëàâñòâà ÿê îñíîâè ñîö³àëüíîї зàхèщåíîñò³ 
íàö³îíàëüíèх åê³ïàæ³â. Cфîðìóëüîâàíî ðåàëüí³ шëÿхè òà îñíîâí³ ïîëîæåííÿ з ñîö³àëüíîãî зàхèñòó 
÷ëåí³â åê³ïàæà ñóäåí.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíà зàхèщåí³ñòü, «зðó÷í³ åê³ïàæ³», ì³æíàðîäíèé ðåєñòð ñóäåí Уêðàїíè, êîíâåíö³ї 
ÌÎÒ, óìîâè îïëàòè ïðàö³, бåзïåêà ëюäñüêîãî æèòòÿ íà ìîð³. 

Redina I. V.
Romanenko K. M.
National University «Odessa Academy of Law»

FUNDAMENTAL PRINICIPLES OF UKRAINIAN SEAMEN PROTECTION

Summary
Article presents the actual problems of Ukrainian crew on the vessels in open registers. Necessary conditions 
are justified to ensure the effectiveness of Ukrainian navigation as a basis for the social protection of 
national crews. Real ways and main provisions of vessel’s crew social protection are founded and determined.
Key words: social security, «comfortable crew», International Register of ships in Ukraine, ILO Conventions, 
payment conditions, life safety at sea.
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ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êëàñèф³êàö³ÿ ï³äхîä³â, ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü, êîíòðîë³íã, зàïðîãðàìîâàí³ ð³шåííÿ, 
íåзàïðîãðàìîâàí³ ð³шåííÿ, ðàö³îíàë³зàö³ÿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Пðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü – öèêë³÷íà ïîñë³äîâí³ñòü ä³é ñóб’єêòà óïðàâ-
ë³ííÿ, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà âèð³шåííÿ ïðîбëåì îðãà-
í³зàö³ї ³ ñêëàäàюòüñÿ з àíàë³зó ñèòóàö³ї, ãåíåðàö³ї 
àëüòåðíàòèâ, âèбîð³ з íèх íàéêðàщîї òà її ðåàë³-
зàö³ї.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Пðîбëåìàìè äî-
ñë³äæåííÿ ñèñòåìè êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèєìñòâ³, 
à òàêîæ ðåêîìåíäàö³é äëÿ ïðèéíÿòòÿì ð³шåíü зà-
éìàюòüñÿ бàãàòî â³ò÷èзíÿíèх òà зàðóб³æíèх â÷å-
íèх, òàêèх ÿê Дàíèëî÷êèíà Í.Г. [1], Êàðäàíñêàÿ  
Í.Л. [2], Êàðìèíñêèé À.Ì. [3], Îðëîâ À.И. [4], 
Эääîóñ Ì., Сòэíñфèëä Ð. [5], Хàí Д. [6].

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Îäíèì з îñíîâíèх зàâäàíü ñèñ-
òåìè êîíòðîë³íãó íà ï³äïðèєìñòâ³ є âèðîбëåííÿ 
ðåêîìåíäàö³é äëÿ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü. Дëÿ òîãî, щîб ñфîðìóâàòè òàê³ ðåêîìåíäà-
ö³ї, òðåбà íàñàìïåðåä ïðîàíàë³зóâàòè âåñü ïðîöåñ 
ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü – з ÿêèх åòàï³â â³í ñêëàäàєòü-
ñÿ, êîëè ³ ÿêà ³íфîðìàö³ÿ ïîòð³бíî êåð³âíèêîâ³, 
ÿê³ íàéб³ëüш ðîзïîâñюäæåí³ ïîìèëêè, ÿêèх âàðòî 
îñòåð³ãàòèñÿ.

Ö³ëü äîñë³äæåííÿ. Â³äîìî, щî âèêîíàííÿ êîæ-
íîї з фóíêö³é êåðóâàííÿ зìóшóє êåð³âíèêà âèð³-
шóâàòè ðÿä ñïåöèф³÷íèх зàâäàíü, íàéб³ëüш òèïî-
âèìè з ÿêèх є:

– àíàë³з зì³í ó зîâí³шíüîìó îòî÷åíí³ ³ їхí³é 
âïëèâ íà ìàéбóòíє ï³äïðèєìñòâà;

– âèðîбëåííÿ ñòðàòåã³ї ³ òàêòèêè äîñÿãíåííÿ 
ïîñòàâëåíèх ö³ëåé;

– óäîñêîíàëåííÿ ñòðóêòóðè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà;

– âèä³ëåííÿ êîëà зàâäàíü, âèð³шåííÿ ÿêèх íà 
êîæíîìó ð³âí³ ï³äïðèєìñòâà âàðòî äîâ³ðÿòè ëю-
äÿì (êåð³âíèêàì);

– з’ÿñóâàííÿ íåäîë³ê³â ³ ïîòðåб ï³äëåãëèх;
– àíàë³з ïðè÷èí ðîñòó зàäîâîëåíîñò³ ÷è íåзàäî-

âîëåíîñò³ ðîбîòîю â ï³äëåãëèх;
– óñòàíîâëåííÿ ïåð³îäè÷íîñò³ îö³íêè ðåзóëüòà-

ò³â;
– з’ÿñóâàííÿ ïðè÷èí â³äñòàâàííÿ ³ âíåñåííÿ 

êîðåêòèâ äëÿ îïòèìàëüíîãî äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëå-
íèх ö³ëåé òà ³í.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âñ³ óïðàâë³íñüê³ 
ð³шåííÿ ìîæíà ðîзä³ëèòè íà äâ³ ãðóïè: зàïðî-
ãðàìîâàí³ é íåзàïðîãðàìîâàí³. Êîæíà з öèх ãðóï 
ïðåä’ÿâëÿє ñâîї îñîбëèâ³ âèìîãè äî êîíòðîë³íãó 
ÿê ñèñòåìè ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü.

Çàïðîãðàìîâàí³ ð³шåííÿ ïðèéìàюòü ó ñòàí-
äàðòíèх ñèòóàö³ÿх â³äïîâ³äíî äî ãîòîâèх ïðîöå-
äóð, òðàäèö³é, зâè÷îê. Çàïðîãðàìîâàí³ ð³шåííÿ 
ìîæóòü бóòè ïðîñòèìè, ïðèéíÿòèìè «з хîäó», ³ 
ñêëàäíèìè, щî ïîòðåбóюòü ðåòåëüíîї ïðîðîбêè. 
Пðèêëàäàìè зàïðîãðàìîâàíèх ð³шåíü ìîæóòü 
ñëóæèòè ð³шåííÿ ïðî ïîêóïêó ìàòåð³àë³â, ïðî âå-

ëè÷èíó зàðïëàòè äëÿ íîâîãî ñï³âðîб³òíèêà é ³í. 
Â³äïîâ³äíî ³ ñèñòåìà êîíòðîë³íãó îð³єíòóєòüñÿ íà 
ñòàíäàðòèзàö³ю, óí³ф³êàö³ю âèх³äíîї ³íфîðìàö³ї 
³ êðèòåð³їâ ïðèéíÿòòÿ зàïðîãðàìîâàíèх ð³шåíü, 
ðîзðîбêó єäèíèх ïðîöåäóð, щî ÷³òêî îïèñóюòü ä³ї 
â ïîä³бíèх ñèòóàö³ÿх.

Íåзàïðîãðàìîâàí³ ð³шåííÿ ïðèéìàюòü ó íå-
ñòàíäàðòíèх, ñëàбêî ñòðóêòóðîâàíèх ñèòóàö³ÿх 
äëÿ âèð³шåííÿ íîâèх, íåзâè÷àéíèх ïðîбëåì. Пðè-
êëàäàìè íåзàïðîãðàìîâàíèх ð³шåíü ìîæóòü бóòè 
ð³шåííÿ ïðî âèðîбëåííÿ ìàðêåòèíãîâîї ñòðàòåã³ї 
ï³äïðèєìñòâà, ïðî ³íâåñòóâàííÿ òèì÷àñîâî â³ëü-
íèх ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â òà ³í. Дëÿ íåзàïðîãðàìî-
âàíèх ð³шåíü íå ³ñíóє ³ íå ìîæå ³ñíóâàòè ãîòîâîãî 
àëãîðèòìó. Òîìó êîíòðîë³íã òóò ìàє äîñë³äíèöü-
êèé, òâîð÷èé хàðàêòåð; âèх³äíà ³íфîðìàö³ÿ, íàäà-
íà ñèñòåìîю êîíòðîë³íãó äëÿ ïðèéíÿòòÿ íåзàïðî-
ãðàìîâàíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, à òàêîæ ñàì³ 
êðèòåð³ї ïðèéíÿòòÿ òàêèх ð³шåíü зàâæäè îð³єíòó-
юòüñÿ íà ñïåöèф³êó êîíêðåòíîї зàäà÷³.

Ð³шåííÿ ìîæíà êëàñèф³êóâàòè íå ò³ëüêè зà 
ñòóïåíåì ñòàíäàðòèзàö³ї, àëå é зàëåæíî â³ä ð³âíÿ 
âèзíà÷åíîñò³ â íàâêîëèшíüîìó ñåðåäîâèщ³:

– ñèòóàö³ÿ âèзíà÷åíîñò³: êåð³âíèê òî÷íî зíàє 
âñ³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè ä³é ³ ðåзóëüòàò âèêîðèñòàí-
íÿ êîæíîãî âàð³àíòà (ïðèêëàä – âêëàäåííÿ â³ëü-
íèх êîшò³â ó òâåðäîïðîöåíòí³ ö³íí³ ïàïåðè);

– ñèòóàö³ÿ ðèзèêó: êåð³âíèê íå зíàє òî÷íîãî 
ðåзóëüòàòó, àëå зíàє ³ìîâ³ðí³ñòü êîæíîãî ðåзóëü-
òàòó (ïðèêëàä – ð³шåííÿ ñòðàхîâîї êîìïàí³ї ïðî 
âñòàíîâëåííÿ ñòðàхîâîї ïðåì³ї íà òàêîìó ð³âí³, щî 
зäàòíèé зàбåзïå÷èòè ïîêðèòòÿ ìîæëèâèх збèòê³â 
³ ïðèíåñòè êîìïàí³ї ïðèбóòîê);

– ñèòóàö³ÿ íåâèзíà÷åíîñò³: êåð³âíèê íå ìàє 
òî÷íîї ³íфîðìàö³ї ïðî ðåзóëüòàòè ³ íå ìîæå íàâ³òü 
îö³íèòè ³ìîâ³ðíîñò³ ìîæëèâèх ðåзóëüòàò³â (ïðè-
êëàä – ð³шåííÿ ïðî зä³éñíåííÿ íîâîãî íàóêîì³ñò-
êîãî ïðîåêòó). 

Â óìîâàх ðèзèêó êîíòðîë³íã ïîâèíåí îö³íюâà-
òè íå ò³ëüêè åфåêò â³ä êîæíîãî ìîæëèâîãî âàð³àí-
òà ä³é, àëå é ³ìîâ³ðí³ñòü îäåðæàííÿ öüîãî åфåêòó, 
òîìó â óìîâàх ðèзèêó êîíòðîë³íã ìàє êîðèñòàòèñÿ 
àïàðàòîì òåîð³ї ³ìîâ³ðíîñòåé ³ ìàòåìàòè÷íîї ñòà-
òèñòèêè. Êð³ì òîãî, â³äíîшåííÿ êåð³âíèêà äî ðè-
зèêó í³êîëè íå бóâàє íåéòðàëüíèì: хòîñü ñхèëüíèé 
ðèзèêóâàòè, хòîñü хî÷å зàñòðàхóâàòèñÿ â³ä бóäü-
ÿêèх íåñïîä³âàíîê. Çâè÷àéíî ëюäè íåãàòèâíî â³ä-
íîñÿòüñÿ äî ðèзèêó, òîбòî ãîòîâ³ íà ðèзèê ò³ëüêè 
â îбì³í íà äîäàòêîâó âèãîäó – ïðî öå íå ìîæíà 
зàбóâàòè ïðè збîð³ âèх³äíîї ³íфîðìàö³ї ³ ðîзðîб-
ö³ êðèòåð³їâ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü. 
Òîìó êîíòðîë³íã ÿê ñèñòåìà ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ïîâèíåí âðàхîâóâàòè ðèзè-
êîâ³ ïåðåâàãè, щî зàëåæàòü â³ä бåзë³÷³ фàêòîð³â, 
òàêèх, ÿê ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèєìñòâà, îñîбèñò³ñòü êå-
ð³âíèêà, ф³íàíñîâå ñòàíîâèщå ï³äïðèєìñòâà òà ³í. 
Çàâäàííÿ êîíòðîë³íãó щå б³ëüш óñêëàäíююòüñÿ â 
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óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³: òðåбà ðîбèòè âèïðàâëåííÿ 
íà íåïîâíîòó ³íфîðìàö³ї.

Îòæå, âíàñë³äîê ñêëàäíîñò³ é ðîзìàїòîñò³ ïðîöå-
ñó ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü ³ñíóє бåзë³÷ ï³äхîä³â äî éîãî 
âèâ÷åííÿ. Çàëåæíî â³ä òîãî, ÿêèé ï³äх³ä âèêîðèñ-
òîâóєòüñÿ, зì³íюєòüñÿ ³ ðîëü êîíòðîë³íãó ÿê ñèñ-
òåìè ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü.

Âñ³ ³ñíóю÷³ ï³äхîäè äî âèâ÷åííÿ ïðîöåñó ïðè-
éíÿòòÿ åêîíîì³÷íèх ð³шåíü ìîæíà óìîâíî ïîäàòè 
ó âèãëÿä³ òî÷îê, ðîзòàшîâàíèх íà ïðÿì³é ì³æ äâî-
ìà ïîëюñàìè: з îäíîãî бîêó – àбñîëюòíà ðàö³î-
íàëüí³ñòü, îð³єíòàö³ÿ ïåðåâàæíî íà ìàòåìàòè÷í³ 
êàòåãîð³ї, з ³íшîãî – àбñîëюòíà ³ððàö³îíàëüí³ñòü, 
ñèëüíèé àêöåíò íà ñîö³àëüí³ ÷è ïñèхîëîã³÷í³ êà-
òåãîð³ї.

Пðîöåñ óхâàëåííÿ ð³шåííÿ з ïîзèö³é êëàñè÷-
íîãî ï³äхîäó âèãëÿäàє òàê: 

– âèÿâëåííÿ ïðîбëåìè;
– âèзíà÷åííÿ ìåòè ³ âèб³ð êðèòåð³їâ; óñòàíîâ-

ëåííÿ зíà÷óщîñò³ êðèòåð³їâ; 
– âèб³ð ìîæëèâèх àëüòåðíàòèâ; 
– îö³íêà àëüòåðíàòèâ зà îбðàíèì êðèòåð³єì; 
– âèб³ð íàéêðàщîї àëüòåðíàòèâè.

 Класичний

(раціональний)

підхід

Принцип

обмеженої 

раціональності

Ефективне

керування

за Пітерсом,

Уотерменом

Соціологічний,

психологічний

підхід

Раціональність Ірраціональність

Теорія конфігурацій та інкременталістський підхід до прийняття рішень

Ðèñ. 1. Êëàñèф³êàö³ÿ ï³äõîä³â äî ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü

Îñíîâí³ ïîñòóëàòè êëàñè÷íîãî (ðàö³îíàëüíîãî) 
ï³äхîäó

1. Ухâàëåííÿ ð³шåííÿ є ðàö³îíàëüíèì ïðîöå-
ñîì, îð³єíòîâàíèì íà äîñÿãíåííÿ зàзäàëåã³äü â³äî-
ìîї ìåòè.  

2. ²ñíóє ñò³éêà ïîâíà ³ íåñóïåðå÷ëèâà ñèñòåìà 
ïåðåâàã, щî ðîбèòü âèб³ð ì³æ àëüòåðíàòèâàìè îä-
íîзíà÷íèì.

3. Уñ³ äîñòóïí³ àëüòåðíàòèâè â³äîì³ (òîбòî ìàє 
ì³ñöå ñèòóàö³ÿ âèзíà÷åíîñò³ àбî â³äîìèé ïîâíèé 
ñïåêòð ïîä³é ³ їхíüîї ³ìîâ³ðíîñò³).

4. Сêëàäí³ñòü ïðîöåäóðè óхâàëåííÿ ð³шåííÿ íå 
ïðèíöèïîâà: ãîëîâíå – äîñÿãíåííÿ ïðàâèëüíîãî 
ðåзóëüòàòó.

Ðîëü êîíòðîë³íãó ïðè ðàö³îíàëüíîìó ï³äхîä³ 
ïîëÿãàє â íàäàíí³ ìàêñèìàëüíî ïîâíîї ³ òî÷íîї 
ê³ëüê³ñíîї ³íфîðìàö³ї, ðîзðàхóíêó ïîêàзíèê³â, 
íàäхîäæåííÿ îïòèìóìó.

Уñåðåäèí³ ðàö³îíàëüíîãî ï³äхîäó ³ñíóє ê³ëüêà 
òåîð³é, щî ïîÿñíююòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх 
ð³шåíü: ðîзðîбêà ñòðàòåã³ї (SWOT-аналіз), ïëà-
íóâàííÿ ñòðàòåã³ї (зà Àíñîфîì), ïîзèö³юâàííÿ (зà 
Пîðòåðîì).

Íàéб³ëüш ïðîñòà з öèх òåîð³é – ðîзðîбêà 
(design) ñòðàòåã³ї – бóëà зàïðîïîíîâàíà â 50-х ðî-
êàх â ïåðшèх ðîбîòàх з ñòðàòåã³÷íîãî ìåíåäæìåí-
òó. Â³äïîâ³äíî äî ö³єї òåîð³ї ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³í-
ñüêèх ð³шåíü – êîíòðîëüîâàíèé, ñâ³äîìèé, à íå 
³íòóїòèâíèé ïðîöåñ (ïðè öüîìó ìîäåëü óхâàëåííÿ 
óïðàâë³íñüêîãî ð³шåííÿ є ïðîñòîю ³ ñëàбêî фîð-
ìàë³зîâàíîю. Гîòîâèх ðåöåïò³â, íà äóìêó ïðè-
хèëüíèê³â ö³єї òåîð³ї, íå ³ñíóє: êîæíå ð³шåííÿ 
ïðèéìàюòü з óðàхóâàííÿì ñïåöèф³êè êîíêðåòíîї 

ñèòóàö³ї. Пðàêòè÷íèé äîäàòîê ö³єї òåîð³ї – шèðî-
êî âèêîðèñòîâóâàíà â ñèñòåì³ êîíòðîë³íãó ìåòîäè-
êà SWOT-аналізу: íà îñíîâ³ àíàë³зó зîâí³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà (ìîæëèâîñò³ é íåбåзïåêè) âèзíà÷àюòü 
êëю÷îâ³ фàêòîðè óñï³хó, íà îñíîâ³ àíàë³зó âíó-
òð³шíüîãî ñåðåäîâèщà îö³íююòü ñèëüí³ é ñëàбê³ 
ñòîðîíè âëàñíîãî ï³äïðèєìñòâà, à óïðàâë³íñüêå ð³-
шåííÿ – ðåзóëüòàò ñèíòåзó öèх ñêëàäîâèх.

Лîã³÷íèì ïðîäîâæåííÿì òåîð³ї ðîзðîбêè ñòðà-
òåã³ї ñòàëà òåîð³ÿ ïëàíóâàííÿ ñòðàòåã³ї, щî ðîз-
ãëÿäàє ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü з ïîзè-
ö³é ñèñòåìíîãî àíàë³зó, ê³бåðíåòèêè, äîñë³äæåííÿ 
îïåðàö³é. Яñêðàâèì ïðåäñòàâíèêîì ö³єї шêîëè 
ñòàâ Àíñîфф. Â³äïîâ³äíî äî òåîð³ї ïëàíóâàííÿ 
ñòðàòåã³ї ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü ïîâè-
ííî бóòè êîíòðîëüîâàíèì ñâ³äîìèì ³ фîðìàë³зîâà-
íèì ïðîöåñîì, ó хîä³ ÿêîãî зàñòîñîâóюòüñÿ ìåòî-
äè ñèñòåìíîãî àíàë³зó, ðîзðàхîâóюòüñÿ ñïåö³àëüí³ 
êîìïëåêñí³ ïîêàзíèêè (òàê³ ÿê êîìïëåêñíèé ïî-
êàзíèê êîíêóðåíòíîãî ñòàòóñó ï³äïðèєìñòâà ³ ò. 
ä.). Ðåзóëüòàòîì öüîãî ïðîöåñó є ãîòîâå ñòðàòåã³÷-
íå ð³шåííÿ, щî ïîò³ì âò³ëюєòüñÿ â ïëàíè, ïðî-
ãðàìè, бюäæåòè. У ðàìêàх ö³єї òåîð³ї êîíòðîë³íã 
зàéìàєòüñÿ, ïî-ïåðшå, ïðîåêòóâàííÿì («êîíñòðó-
юâàííÿì») ñàìîї ïðîöåäóðè ïðèéíÿòòÿ óïðàâ-
ë³íñüêèх ð³шåíü íà êîíêðåòíîìó ï³äïðèєìñòâ³, 
ïî-äðóãå, ðîзðàхóíêîì ïîêàзíèê³â, щî хàðàêòå-
ðèзóюòü ïîзèòèâí³ ÷è íåãàòèâí³ ñòîðîíè êîæíîãî 
âàð³àíòà óïðàâë³íñüêîãî ð³шåííÿ ³, ïî-òðåòє, ïî-
шóêîì îïòèìàëüíîãî ð³шåííÿ.

Íà ïî÷àòêó 80-х ðîê³â ñòàëà ïîïóëÿðíîю òå-
îð³ÿ ïîзèö³юâàííÿ, îñíîâíà ³äåÿ ÿêîї ïîëÿãàє â 
³ñíóâàíí³ ãîòîâîї, єäèíîї äëÿ âñ³х ìàòðèö³ ñòàí-
äàðòíèх ñèòóàö³é ³ ñòàíäàðòíèх ð³шåíü, à зà-
âäàííÿì êåð³âíèêà є âèб³ð «ïîòð³бíîї êë³òèíêè», 
«îб÷èñëåíí³» єäèíî ïðàâèëüíîãî ð³шåííÿ. Пðàê-
òè÷íèìè äîäàòêàìè ö³єї òåîð³ї є ìàòðèöÿ БÊГ, ìà-
òðèöÿ Ìàê-Ê³íñ³, ìàòðèöÿ «ïðîäóêò-ðèíîê» òà ³í. 
Çàâäàííÿì êîíòðîë³íãó â ðàìêàх ö³єї òåîð³ї є ãî-
ëîâíèì ÷èíîì îïòèì³зàö³ÿ – «îб÷èñëåííÿ» óïðàâ-
ë³íñüêîãî ð³шåííÿ. 

Пîñòóëàòè ïðèíöèïó îбìåæåíîї ðàö³îíàëüíîñ-
ò³, зà Г. Сàéìîíîì, ґðóíòóюòüñÿ íà òîìó, щî «àб-
ñîëюòíîї ðàö³îíàëüíîñò³» íå бóâàє:

1. Íàÿâíà â ìåíåäæåðà ³íфîðìàö³ÿ ïðî ïðèðî-
äó ïðîбëåìè ³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè її âèð³шåííÿ ñâ³-
äîìî íåàäåêâàòíà. Îäåðæàòè б³ëüш òî÷íó ³ ïîâíó 
³íфîðìàö³ю íåìîæëèâî (зâè÷àéíî ÷åðåз â³äñóò-
í³ñòü ãðîшåé ÷è ÷àñó). Çíà÷íà ÷àñòèíà íàÿâíîї ³í-
фîðìàö³ї íåðåëåâàíòíà, òîìó âèêîðèñòàííÿ äóæå 
ñïðîщåíèх ìîäåëåé ä³éñíîñò³ ö³ëêîì âèïðàâäàíå.

2. Íàÿâíà ³íфîðìàö³ÿ ñïðèéìàєòüñÿ ïåðåêðó-
÷åíî. Люäñüêà ïàì’ÿòü зäàòíà óòðèìóâàòè ëèшå 
îбìåæåíèé îбñÿã ³íфîðìàö³ї. Çäàòí³ñòü ëюäñüêîãî 
ðîзóìó äî ïðàâèëüíîãî âèбîðó îïòèìàëüíîãî âàð³-
àíòà ä³é òåæ îбìåæåíà.

3. Ìåíåäæåð ïðàãíå íå äî ìàêñèìàëüíîãî, à äî 
зàäîâ³ëüíîãî ðåзóëüòàòó.

Йîìó ìîæóòü бóòè â³äîì³ íå âñ³ àëüòåðíàòèâè: 
äîñèòü, щîб â³í бóâ îб³зíàíèé хî÷à б з îäíèì ïðè-
éíÿòíèì âàð³àíòîì.

Пðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü â³äïîâ³äíî äî ïðèí-
öèïó îбìåæåíîї ðàö³îíàëüíîñò³ âèãëÿäàє òàê: 

- âèÿâëåííÿ ïîòðåбè;
- âèзíà÷åííÿ ìåòè ³ фîðìóâàííÿ íàбîðó êðèòå-

ð³їâ, щî хàðàêòåðèзóюòü ì³í³ìàëüíî ïðèéíÿòíèé 
âàð³àíò; 

- ïîшóê àëüòåðíàòèâ (ÿê ïðàâèëî, â³í ïðîâî-
äèòüñÿ â îбìåæåí³é äîбðå зíàéîì³é îбëàñò³; íàб³ð 
ðîзãëÿíóòèх àëüòåðíàòèâ ñâ³äîìî íåïîâíèé);

- âèб³ð âàð³àíòà, щî зàбåзïå÷óє ïðèéíÿòíèé ðå-
зóëüòàò.
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Â³äïîâ³äíî äî ïðèíöèïó îбìåæåíîї ðàö³îíàëü-
íîñò³ îñíîâíå зàâäàííÿ êîíòðîë³íãó – ðàö³îíàë³зà-
ö³ÿ ïðîöåñó ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü íà 
îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ ìåòîä³â ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü â 
óìîâàх íåâèзíà÷åíîñò³. Гîëîâíà â³äì³íí³ñòü öüîãî 
ï³äхîäó â³ä ïîïåðåäíüîãî (êëàñè÷íîãî ðàö³îíàëü-
íîãî) ïîëÿãàє â êîíöåíòðàö³ї êîíòðîë³íãó íå ñò³ëü-
êè íà îïòèì³зàö³ї, ñê³ëüêè íà âñòàíîâëåíí³ îбìå-
æåíü, щî хàðàêòåðèзóюòü ïðèéíÿòí³ âàð³àíòè.

Пîñòóëàòè ïðèíöèïó åфåêòèâíîãî êåðóâàííÿ зà 
П³òåðñîì ³ Уîòåðìåíîì ґðóíòóюòüñÿ íà òîìó, щî 
зàéâà ðàö³îíàëüí³ñòü ñêîâóє ³ííîâàö³ї, ïðèâîäèòü 
äî ïåðåîö³íêè зíà÷óщîñò³ ф³íàíñ³â, íå âðàхîâóє 
íååêîíîì³÷í³ ö³ë³ ï³äïðèєìñòâà, òîìó êåð³âíèê 
ïîâèíåí:

– âèÿâëÿòè ãíó÷ê³ñòü;
– ðîбèòè âñ³ îäðàзó;
– åêñïåðèìåíòóâàòè;
– ä³ÿòè з âèñîêîю шâèäê³ñòю;
– âèêîðèñòîâóâàòè ñëàбêîфîðìàë³зîâàí³ ñèñòå-

ìè.
Сîö³îëîã³÷íèé ³ ïñèхîëîã³÷íèé ï³äхîäè бàзó-

юòüñÿ íà âïëèâ³ ñâ³äîìîñò³ ëюäèíè ³ ëюäñüêèх 
â³äíîñèí íà ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü.

Сîö³îëîãè âèâ÷àюòü ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü 
ÿê ïðîöåñ ãðóïîâîї âзàєìîä³ї. У ðàìêàх ñîö³îëî-
ã³÷íîãî ï³äхîäó ³ñíóюòü òðè îñíîâí³ ãðóïè òåîð³é, 
щî îïèñóюòü ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü: 
òåîð³ї ïîë³òè÷íîї âзàєìîä³ї, êîëåêòèâíîãî íàâ÷àí-
íÿ, êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè.

Òåîð³ÿ ïîë³òè÷íîї âзàєìîä³ї âèâ÷àє ïðîöåñ ïðè-
éíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü з ïîãëÿäó бàëàíñó 

ñèë ³ ³íòåðåñ³â ð³зíèх ãðóï óñåðåäèí³ êîëåêòèâó 
ï³äïðèєìñòâà ³ â зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³. Сàìå 
óïðàâë³íñüêå ð³шåííÿ ðîзãëÿäàєòüñÿ íàñàìïåðåä 
ÿê ïîë³òè÷íèé êðîê, ñïðÿìîâàíèé íà зì³öíåííÿ 
ïîзèö³é âèзíà÷åíîї ãðóïè.

Òåîð³ÿ êîëåêòèâíîãî íàâ÷àííÿ ï³äêðåñëює, щî 
ñêëàäí³ñòü ³ äèíàì³÷íèé хàðàêòåð âíóòð³шíüîãî ³ 
зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщ бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà 
â ïîєäíàíí³ з íåäîë³êîì ³íфîðìàö³ї ³ äîñâ³äó ïå-
ðåòâîðююòü ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü ó ïðîöåñ бåзóïèííîãî íàâ÷àííÿ äëÿ êåð³âíè-
êà ³ âñüîãî êîëåêòèâó ï³äïðèєìñòâà. Òàêèì ÷èíîì, 
÷³òêîї ìåæ³ ì³æ óхâàëåííÿì óïðàâë³íñüêîãî ð³-
шåííÿ ³ éîãî ðåàë³зàö³єю íå ³ñíóє: îбèäâà ïðîöå-
ñè âзàєìîзàëåæí³, âзàєìîîбóìîâëåí³ ³ ïðîò³êàюòü 
îäíî÷àñíî.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Пðîöåñ ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü ìîæå â³äбóâàòèñÿ ÿê â ³íäèâ³äóàëüí³é, òàê 
³ â êîëåêòèâí³é ñâ³äîìîñò³ âñüîãî ï³äïðèєìñòâà, 
äâèãóíîì éîãî ìîæóòü ñòàòè îñîбèñò³ñòü êåð³âíè-
êà, îðãàí³зàö³éíà êóëüòóðà ÷è зîâí³шíє ñåðåäîâè-
щå.

Ð³шåííÿ ìîæóòü íàбóâàòè фîðìó ïåðñïåêòèâ-
íèх àбî фîðìàë³зîâàíèх ïëàí³â, ìîäåëåé ïîâåä³í-
êè, ïîë³òè÷íèх ³íòðèã, âèбîðó ïîзèö³ї íà ðèíêó – 
âñå âèзíà÷àєòüñÿ êîíòåêñòîì êîíêðåòíîї ñèòóàö³ї, 
ïðè÷îìó ñàì öåé êîíòåêñò зì³íюєòüñÿ зà âèзíà-
÷åíèìè зàêîíàìè ó â³äïîâ³äíîñò³ з³ зì³íîю ñòàä³ї 
æèòòєâîãî öèêëó. Пðàâèëüíîю ìîæå бóòè êîæíà 
³з ðîзãëÿíóòèх òåîð³é, à âèб³ð êîíêðåòíîãî ïîÿñ-
íåííÿ â êîæíîìó âèïàäêó âèзíà÷àєòüñÿ ñóêóïí³ñ-
òю ð³зíèх фàêòîð³â.
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CLASSIFICATION APPROACHES TO DECISION-DECISIONS IN CONTROLLING

Summary
Because of the complexity and diversity of the decision making process, there are many approaches to study it. 
Depending on what kind of campaign is used, changed, and the role of controlling a system of decision-making.
Key words: classification approaches, decision-making, controlling programmed solutions, non-programmed 
solutions, streamlining the process of decision-making.
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Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ МÅÒÎÄÈÊÈ ÍÅЙÒÐÀË²ЗÀÖ²Ї ÐÈЗÈÊ²Â
Â Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² ÒÐÀÍÑПÎÐÒÍÎ-ÅÊÑПÅÄÈÒÎÐÑÜÊÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

Ðîзãëÿíóòî îñíîâí³ îðãàí³зàö³éí³ зàхîäè щîäî ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â â ä³ÿëüíîñò³ òðàíñïîðòíî-åêñïåäè-
òîðñüêèх ï³äïðèєìñòâ. Пðîàíàë³зîâàíî òà óзàãàëüíåíî ñó÷àñí³ ï³äхîäè, òåîð³ї òà ìåòîäèêè з îö³íюâàííÿ 
ðèзèêó â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Àâòîðîì зàïðîïîíîâàíî âèêîðèñòàííÿ â ä³ÿëüíîñò³ òðàíñïîðòíî-
åêñïåäèö³éíèх ï³äïðèєìñòâ ³íòåãðîâàíîãî ìåòîäó óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè äëÿ í³âåëюâàííÿ íåâèзíà÷åíî-
ñòåé íà êîæíîìó îêðåìîìó åòàï³ б³зíåñ-ïðîöåñó з ìåòîю ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêå ï³äïðèєìñòâî, ðèзèê, óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íàéñêëàäí³-
шèì åòàïîì â óïðàâë³íí³ ðèзèêàìè є 
ïðîöåñ àíàë³зó ðèзèê³â. Пðè ïðîâåäåí-
í³ àíàë³зó ðèзèê³â, ïåðш зà âñå, òðåбà 
âèзíà÷èòè äæåðåëà ³ ïðè÷èíè ðèзèê³â, 
ÿê³ з íèх є îñíîâíèìè, ïåðåâàæàю÷è-
ìè. Дæåðåëàìè ðèзèê³â, íàïðèêëàä, 
ìîæóòü бóòè: ãîñïîäàðñüêà ä³ÿëüí³ñòü, 
îñîбèñò³ñòü ëюäèíè, ïðèðîäí³ фàêòî-
ðè. Пðè÷èíîю ðèзèê³â ìîæóòü âèòó-
ïàòè бðàê ³íфîðìàö³ї, íåâèзíà÷åí³ñòü 
ìàéбóòíüîãî, íåïåðåäбà÷óâàí³ñòü ïî-
âåä³íêè ä³ëîâîãî ïàðòíåðà. Òîìó ïðè 
âèбîð³ êîíêðåòíîї ìåòîäèêè óïðàâë³í-
íÿ ðèзèêàìè ñë³ä êåðóâàòèñÿ ïðèзíà-
÷åííÿì (ñфåðîю зàñòîñóâàííÿ) äàíîї 
îö³íêè, ïðè öüîìó íåîбх³äíî âèзíà÷è-
òè ïàðàìåòðè òà хàðàêòåðèñòèêè åфåêòèâíîñò³ 
фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íàé-
б³ëüш ðîзïîâñюäæåíèìè íàïðÿìêàìè àíàë³зó ðè-
зèêó є ê³ëüê³ñíà ³ ÿê³ñíà îö³íêà. Îñîбëèâî âåëèêà 
óâàãà ïðèä³ëÿєòüñÿ ïðîбëåìàì ÿê³ñíîãî àíàë³зó 
ðèзèêó, щî ï³äòâåðäæóєòüñÿ â íàóêîâèх ïðàöÿх 
Л. Òåïìàíà, Â. Â³òë³íñüêîãî, À. Êàðхîâà, Б. Ìàê-
ñèìåíêî, Ê. Ìàêêðèìîíà, Д. Âåхðóíãà, Ê. Ðåäхå, 
С. Хüю, Â. Сèíüêî. Â ä³ÿëüíîñò³ åфåêòèâíîãî ï³ä-
ïðèєìíèöòâà âàæëèâèì âèñòóïàє ê³ëüê³ñíèé àíà-
ë³з ðèзèêó, îñê³ëüêè ÷èì äîñêîíàë³шèì бóäå ìå-
òîä àíàë³зó òà ê³ëüê³ñíîї îö³íêè ñòóïåíÿ ðèзèêó, 
òèì ìåíшèì бóäå ÷èííèê íåâèзíà÷åíîñò³. Òîìó â 
ðÿä³ ïðàöü â÷åíèìè òà ïðàêòèêàìè зàïðîïîíîâàí³ 
òà âèêîðèñòîâóюòüñÿ ìåòîäè ê³ëüê³ñíîãî àíàë³зó 
òà ïîêàзíèêè ê³ëüê³ñíîї îö³íêè ñòóïåíÿ ðèзèêó, 
зîêðåìà â ïðàöÿх Â. Â³òë³íñüêîãî, С. Íàêîíå÷-
íîãî, À. Пåðâîзâàíñüêîãî, Ò. Пåðâîзâàíñüêîї, Б. 
Ðàéзбåðãà îö³íюєòüñÿ ðèзèê ÿê â àбñîëюòíîìó, 
òàê ³ â³äíîñíîìó âèðàæåíí³.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè ïîëÿãàє ó âèзíà÷åíí³ â³ðíîãî 
òà åфåêòèâíîãî ìåòîäó í³âåëюâàííÿ ðèзèêàìè 
íà êîæí³é ëàíö³ ëîã³ñòè÷íîãî ëàíöюãà ïðè зä³é-
ñíåíí³ ì³æíàðîäíèх ïåðåâåзåíü òðàíñïîðòíî-
åêñïåäèòîðñüêèì ï³äïðèєìñòâîì.

Ìåòà ñòàòò³ ïîëÿãàє â óзàãàëüíåíí³ ìåòîäèêè 
íåéòðàë³зàö³ї ðèзèê³â â ä³ÿëüíîñò³ òðàíñïîðòíî-
åêñïåäèòîðñüêèх ï³äïðèєìñòâ. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àíàë³з íàóêî-
âîї ë³òåðàòóðè [2; 3] òà ïðàêòè÷íèé äîñâ³ä êîì-
ïàí³é ïîêàзóюòü, щî ö³ë³ (ïðèзíà÷åííÿ) îö³íêè 
ðèзèêó, ìîæëèâîñò³ îòðèìàííÿ íåîбх³äíîї ³í-
фîðìàö³ї, âèòðàòè ÷àñó, ф³íàíñîâ³, ìàòåð³àëüí³ 
àбî ³íш³ âèòðàòè, ìîæóòü ³ñòîòíî â³äð³зíÿòèñÿ. 
Сàìå òîìó ³ñíóю÷³ ï³äхîäè, òåîð³ї òà êîíêðåò-
í³ ìåòîäèêè з îö³íêè ðèзèêó äóæå ð³зíîìàí³òí³ 
(ðèñ. 1).

Сèñòåìàòèзîâàíó àâòîðîì â ïðîöåñ³ äîñë³äæåíü 
ñèñòåìó ìåòîä³â àíàë³зó ðèзèê³â íàâåäåíî â òàбë.1 
[íà îñíîâ³ äæåðåë: 4; 5; 2].

Пðîöåñ àíàë³зó ðèзèêó ïîâèíåí âêëю÷àòè íà-
ñòóïí³ ñòàä³ї [1]: ñòâîðåííÿ ïðîãíîзíîї ìîäåë³; 
âèзíà÷åííÿ зì³ííèх ðèзèêó; âèзíà÷åííÿ éìîâ³ð-
í³ñíîãî ðîзïîä³ëó зì³ííèх ³ âèзíà÷åííÿ ä³àïà-
зîíó ìîæëèâèх зíà÷åíü äëÿ êîæíîї з íèх; âñòà-
íîâëåííÿ íàÿâíîñò³ àбî â³äñóòíîñò³ êîðåëÿö³éíèх 
зâ’ÿзê³â ñåðåä ðèзèêîâèх зì³ííèх; ïðîãîíè ìîäå-
ëåé; àíàë³з ðåзóëüòàò³â.

Çàзíà÷èìî, щî íàóêîâö³ âèзíà÷àюòü ïðîöåñ 
àíàë³зó ðèзèêó ÷åðåз ïåâíó ïîñë³äîâí³ñòü ä³é [2]:

1. Âèзíà÷åííÿ âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х ÷èííè-
ê³â, ÿê³ зб³ëüшóюòü àбî зìåíшóюòü ñòóï³íü ïåâíî-
ãî âèäó ðèзèêó.

2. Дîñë³äæåííÿ âèÿâëåíèх ÷èííèê³â.
3. Îö³íêà ïåâíîãî âèäó ðèзèêó з âèêîðèñòàí-

íÿì äâîх ï³äхîä³â: âèзíà÷åííÿ ф³íàíñîâîї äîö³ëü-
íîñò³ òà âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї äîö³ëüíîñò³.

4. Âñòàíîâëåííÿ äîïóñòèìîãî ñòóïåíÿ ðèзèêó.
5. Пåðåâ³ðêà îêðåìèх îïåðàö³é щîäî îбðàíîãî 

ñòóïåíÿ ðèзèêó.
6. Ðîзðîбêà зàхîä³â äëÿ зíèæåííÿ ñòóïåíÿ ðè-

зèêó.
Âзàãàë³ бóäü-ÿêèé àíàë³з ðèзèêó зàñíîâàíèé 

íà ìåòîäîëîã³ї, зà äîïîìîãîю ÿêîї àíàë³зóєòüñÿ 
ìàéбóòíÿ íåâèзíà÷åí³ñòü äëÿ òîãî, щîб âèзíà÷è-
òè âïëèâ ðèзèêó íà ìàéбóòí³é ðåзóëüòàò, òîìó 
íà ïðàêòèö³ äîñèòü ñêëàäíî ïðîâåñòè ÷³òêó ìåæó 
ì³æ ÿê³ñíèì ³ ê³ëüê³ñíèì ï³äхîäàìè äî àíàë³зó 
ðèзèê³â ï³äïðèєìñòâà, îñê³ëüêè ïðàêòè÷íî êîæåí 
ìåòîä ïîєäíóє â ñîб³ îïèñîâó ³ ðîзðàхóíêîâó ñêëà-
äîâ³.

Îñê³ëüêè âèì³ðюâàííÿ ðèзèêó ïîâèííî ґðóí-
òóâàòèñÿ íà зàãàëüíîìåòîäîëîã³÷íèх ïîëîæåííÿх 
òåîð³ї âèì³ðюâàíü, Â.Â. Â³òë³íñüêèé òà Г.². Âåëè-
êî³âàíåíêî ââàæàюòü, щî ïðîöåñ àíàë³зó ðèзèêó 
ïîâèíåí âêëю÷àòè íàñòóïí³ ñòàä³ї [2]:

Підходи до оцінки ризиків

Метод зваженої 
суми оцінок 
критеріїв

Кількісний аналіз

Метод аналогій

Аналіз чутливості 
(вразливості)

Методи імітаційного 
моделювання

Аналіз ризику 
можливих збитків

Методи суб'єктивних 
оцінок

Аксіоматичні методи

Прямі методи

Метод дерева 
рішень

Експертні процедури

Анкетування

Інтерв'ювання

Метод генерування 
ідей

Метод Дельфі

Дискусія

Ðèñ. 1. Ñòðóêòóðà ìåòîä³â îö³íêè ðèçèê³â [íà îñíîâ³ äæåðåë: 2, 3]
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1) ñòâîðåííÿ ïðîãíîзíîї ìîäåë³; 
2) âèзíà÷åííÿ зì³ííèх ðèзèêó; 
3) âèзíà÷åííÿ éìîâ³ðí³ñíîãî ðîзïîä³ëó зì³í-

íèх ³ âèзíà÷åííÿ ä³àïàзîíó ìîæëèâèх зíà÷åíü 
äëÿ êîæíîї з íèх; 

4) âñòàíîâëåííÿ íàÿâíîñò³ àбî â³äñóòíîñò³ êîðå-
ëÿö³éíèх зâ’ÿзê³â ñåðåä ðèзèêîâèх зì³ííèх; 

5) ïðîãîíè ìîäåëåé; 
6) àíàë³з ðåзóëüòàò³â.
Â àбñîëюòíîìó âèðàæåíí³ ðèзèê ìîæå âèзíà÷à-

òèñÿ âåëè÷èíîю ìîæëèâèх âòðàò ó ìàòåð³àëüíî-ðå-
÷îâèííîìó (ф³зè÷íîìó) àбî âàðò³ñíîìó (ãðîшîâîìó) 
âèðàæåíí³. У â³äíîñíîìó âèðàæåíí³ ðèзèê âèзíà-
÷àєòüñÿ ÿê âåëè÷èíà ìîæëèâèх âòðàò, â³äíåñåíà äî 
äåÿêîї бàз³, ó âèãëÿä³ ÿêîї íàéб³ëüш зðó÷íî ïðè-
éìàòè àбî ìàéíîâèé ñòàí ï³äïðèєìñòâà, àбî зàãàëü-
í³ âèòðàòè ðåñóðñ³â íà äàíèé âèä ï³äïðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³, àбî î÷³êóâàíèé äîх³ä (ïðèбóòîê).

Îòæå, âðàхîâóю÷è âèщåзàзíà÷åíå, àâòîðîì 
ïðîïîíóєòüñÿ âèä³ëÿòè íàñòóïí³ êðèòåð³ї äî фîð-
ìóâàííÿ ñèñòåìè îö³íêè ðèзèê³â â ä³ÿëüíîñò³ 
òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêèх ï³äïðèєìñòâ (ÒÅП):

1) ³äåíòèф³êàö³ÿ ïðîöåñ³â òðàíñïîðòíî-åêñïå-
äèòîðñüêîї ä³ÿëüíîñò³;

2) âèзíà÷åííÿ ïîñë³äîâíîñò³ їх âзàєìîä³ї;
3) âèзíà÷åííÿ ìåòîä³â äëÿ åфåêòèâíîãî фóíê-

ö³îíóâàííÿ òà îïåðàòèâíîãî êîíòðîëю äàíèх;

4) зàбåзïå÷åííÿ íàÿâíîñò³ ðåñóðñ³â, âêëю÷àю÷è 
³íфîðìàö³ю äëÿ ñò³éêîãî фóíêö³îíóâàííÿ;

5) ìîí³òîðèíã, àíàë³з б³зíåñ-ïðîöåñ³â з ìåòîю 
зàбåзïå÷åííÿ бåзïåêè âñ³єї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà.

Îñíîâíèìè ñïîñîбàìè зíèæåííÿ ðèзèê³â â ä³-
ÿëüíîñò³ ÒÅП ìîæíà íàзâàòè ñòðàхóâàííÿ, ðåзåð-
âóâàííÿ (ñàìîñòðàхóâàííÿ), хåäæóâàííÿ, ðîзïîä³-
ëåííÿ, äèâåðñèф³êàö³ю, ì³í³ì³зàö³ю (óïðàâë³ííÿ 
àêòèâàìè òà ïàñèâàìè), óíèêíåííÿ (â³äìîâà â³ä 
îïåðàö³ї, ïîâ’ÿзàíîї з ðèзèêîì). 

Âðàхîâóю÷è âñю ð³зíîìàí³òí³ñòü ìåòîä³â зíè-
æåííÿ ð³âíÿ ðèзèê³â òà âåëè÷èíó збèòê³â äëÿ 
òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà, 
íàìè ïðîïîíóєòüñÿ âèзíà÷àòè óзàãàëüíåíèé (³íòå-
ãðîâàíèé) ìåòîä óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ä³ÿëüíîñ-
ò³ ÒÅП, ÿêèé ïîâèíåí âêëю÷àòè (ðèñ. 2):

1) óхèëåííÿ â³ä ðèзèêó (ïîïåðåäæåííÿ),
2) ëîêàë³зàö³ÿ ðèзèêó,
3) äèñèïàö³ÿ (ðîзñ³юâàííÿ) ðèзèêó,
4) êîìïåíñàö³ÿ ðèзèêó.
Ìåòîäèêà óхèëåííÿ â³ä ðèзèêó äëÿ ÒÅП ïåðåä-

бà÷àє ðåàë³зàö³ю ïðîöåñ³â:
1) âèëó÷åííÿ ðèзèêîâèх ñèòóàö³é ïðè òðàí-

ñïîðòóâàíí³;
2) óíèêíåííÿ óãîä з íåíàä³éíèìè ïàðòíåðàìè, 

êë³єíòàìè;

Òàбëèöÿ 1
Ìåòîäè àíàë³çó òà âèÿâëåííÿ ðèçèê³â [íà îñíîâ³ äæåðåë: 2, 4, 5]

№ 
ï/ï Íàçâà ìåòîäó Ñóòí³ñòü ìåòîäó Ñфåðà çàñòîñóâàííÿ

1. Ìåòîä àíàëîã³é ÷è êîí-
ñåðâàòèâí³ ïðîãíîзè 

Дîñë³äæåííÿ íàêîïè÷åíîãî äîñâ³äó ïî ñèòóàö³é-àíàëîãàì з 
ìåòîю ðîзðàхóíêó éìîâ³ðíîñòåé âèíèêíåííÿ âòðàò.

Âèÿâëåííÿ ³ îö³íêà ðèзèê³â 
÷àñòî ïîâòîðюâàíèх ïðèéíÿ-
òèх ð³шåíü.

2. Àíàë³з ÷óòëèâîñò³ 
(âðàзëèâîñò³)

Àíàë³з ïîâåä³íêè êðèòåð³àëüíèх ïîêàзíèê³â â ðåзóëüòà-
ò³ зì³íè îäíîãî ðèзèêîâàíîãî фàêòîðà (îäíîфàêòîðíèé 
àíàë³з).

Ê³ëüê³ñíèé àíàë³з ðèзèêó.

3. Ìåòîä ³ì³òàö³éíîãî 
ìîäåëюâàííÿ Âèêîðèñòàííÿ ÷èñëîâîї îö³íêè ðèзèêó. Ê³ëüê³ñíà îö³íêà ³íòåãðàëü-

íîї ðèзèêîâàíîñò³.

4. Àíàë³з ðèзèêó ìîæëè-
âèх збèòê³â

Àíàë³з îñíîâíèх зîí ðèзèêó (бåзêðèзèêîâîї зîíè, зîíè 
äîïóñòèìîãî ðèзèêó, зîíè êðèòè÷íîãî ðèзèêó, зîíè 
êàòàñòðîф³÷íîãî ðèзèêó) òà êðèòåð³їâ (ïîêàзíèê³â) äëÿ 
âðàхóâàííÿ ñхèëüíîñò³ (íåñхèëüíîñò³) ñóб’єêòà ïðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü щîäî îö³íêè ðèзèêó.

Пðîåêòíèé àíàë³з.

5. Àêñ³îìàòè÷í³ ìåòîäè
Пîбóäîâà фóíêö³ї êîðèñíîñò³ ñóб’єêòà óïðàâë³ííÿ; фîðìó-
ëюâàííÿ òâåðäæåííÿ щîäî âèäó êîðèñíîñò³ òà âëàñòèâîñ-
òåé ðèзèêó (бàãàòîêðèòåð³àëüíèé âàð³àíò îö³íêè).

Çäîбóòòÿ ³íфîðìàö³ї äëÿ 
âèÿâëåííÿ òà  ³äåíòèф³êàö³ї 
ðèзèê³â.

6. Ìåòîä зâàæåíîї ñóìè 
îö³íîê êðèòåð³їâ

Âèì³ðюâàííÿ зà ê³ëüê³ñíîю шêàëîю êîðèñíîñò³ бàãàòî-
êðèòåð³àëüíîãî îб’єêòó. Уïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè.

7. Ìåòîä äåðåâà ð³шåíü Ìåòîä ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðè âèбîð³ îäíîãî з àëüòåðíà-
òèâíèх âàð³àíò³â ³ фîðìóâàííÿ îïòèìàëüíîї ñòðàòåã³ї. Уïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè.

8.

Ìåòîäè åêñïåðòíîãî 
àíàë³зó (àíêåòóâàííÿ, 
³íòåðâ’юâàííÿ, äèñ-
êóñ³ÿ)

Êîìïëåêñ ëîã³÷íèх, ³ ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷íèх ïðîöåäóð 
ïî ïåðåðîбö³ íåîбх³äíîї ³íфîðìàö³ї, зä³éñíюâàíèх åêñïåð-
òîì. Ìîæå бóòè ó âèãëÿä³ îïèòóâàííÿ ÷åðåз àíêåòóâàííÿ, 
³íòåðâ’юâàííÿ ÷è зà ðàхóíîê îбãîâîðåííÿ òà àíàë³зó ð³зíî-
ìàí³òíèх ÷èííèê³â.

Âèÿâëåííÿ, ³äåíòèф³êàö³ÿ ³ 
ðàíæóâàííÿ ðèзèê³â.

9. Ìåòîä Дåëüф³

Гðóïîâèé ìåòîä åêñïåðòíîї îö³íêè, ïðè ÿêîìó ïðîâîäèòü-
ñÿ ³íäèâ³äóàëüíå îïèòóâàííÿ ãðóïè åêñïåðò³â â ê³ëüêà 
åòàï³â щîäî їх îö³íêè éìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ òèх ÷è ³íшèх 
ïîä³é.

Уïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè.

10.
Ìåòîä ãåíåðóâàííÿ 
³äåé (³íòåëåêòóàëüíèé 
шòóðì, ìîзêîâà àòàêà)

Гðóïîâå îбãîâîðåííÿ з ìåòîю зäîбóòòÿ íîâèх ³äåé, âàð³àí-
ò³â âèð³шåííÿ ïðîбëåì. Àêòèâíèé òâîð÷èé ïîшóê ïðèíöè-
ïîâî íîâèх ð³шåíü.

Âèÿâëåííÿ òà åêñïåðòíèé 
àíàë³з ðèзèê³â.

11. SWOT – àíàë³з 
Òàбëèöÿ, щî äîзâîëÿє íàî÷íî ïðîòèñòàâèòè ñèëüí³ ³ ñëàбê³ 
ñòîðîíè ìåíåäæìåíòó, ïîâ’ÿзàí³ з íèì ìîæëèâîñò³ ³ зà-
ãðîзè.

Âèÿâëåííÿ òà åêñïåðòíèé 
àíàë³з ðèзèê³â.

12.
Ìåòîä ïðîöåíòíîї 
ñòàâêè з ïîïðàâêîю íà 
ðèзèê

Çб³ëüшåííÿ бåзðèзèêîâîї ñòàâêè â³äñîòêà íà âåëè÷èíó 
íàäбàâêè зà ðèзèê (ðèзèêîâà ïðåì³ÿ).

Дîäàòêîâèé îбë³ê фàêòî-
ð³â ðèзèêó ïðè ðîзðàхóíêó 
åфåêòèâíîñò³.

13. Ìåòîä «Òðîÿíäà (ñï³-
ðàëü) ðèзèê³â» ²ëюñòðàòèâíà åêñïåðòíà îö³íêà ðèзèê³â ³ фàêòîð³â. Ðàíæóâàííÿ ðèзèê³â.

14. Àíàë³з ñöåíàð³їâ 
Àíàë³з ïîâåä³íêè êðèòåð³àëüíèх ïîêàзíèê³â ñèòóàö³ї â 
ðåзóëüòàò³ зì³íè ñïåêòðó ðèзèêîâèх фàêòîð³â (бàãàòîфàê-
òîðíèé àíàë³з).

Ê³ëüê³ñíèé ï³äх³ä â àíàë³з³ 
òà óïðàâë³íí³ ðèзèêàìè.
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3) â³äìîâó â³ä ïîñëóã íåâ³äîìèх àбî ñóìí³âíèх 
ïîñòà÷àëüíèê³â;

4) â³äìîâó â³ä ³ííîâàö³éíèх àбî ³íâåñòèö³éíèх 
ïðîåêò³â, ÿêщî ò³ âèêëèêàюòü хî÷ íàéìåíшó íå-
ïåâí³ñòü â óñï³шí³é ðåàë³зàö³ї;

5) êîìïëåêñíó ïðîãðàìó ñòðàхóâàííÿ, à íå îäè-
íè÷íå зâåðíåííÿ äî ñòðàхîâîãî ï³äïðèєìñòâà.

Інтегрований метод управління 
ризиками в діяльності

транспортно-експедиторського 
підприємства

Відповідно до підходів щодо 
мінімізації транспортних ризиків

Відповідно до співвідношення управлінських 
заходів та ризикових ситуацій

Ухилення 
від ризиків

Локалізація 
ризиків

Дисипація 
(розсіювання)

ризиків

Компенсація 
ризиків

Доподійні методи 
(трансформація 

ризику)

Післяподійні методи 
(фінансування ризику)

 Ðèñ. 2. ²íòåãðîâàíèé ìåòîä óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè 
â ä³ÿëüíîñò³ òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêîãî 

ï³äïðèºìñòâà [âëàñíà ðîçðîáêà àâòîðà]

Лîêàë³зàö³ю ðèзèê³â ìîæíà зàñòîñîâóâàòè 
ò³ëüêè, êîëè â ÒÅП ÷³òêî ³äåíòèф³êîâàí³ äæåðåëà 
ðèзèêó, òîä³ íàéб³ëüш íåбåзïå÷í³ ä³ëÿíêè ëîã³ñ-
òè÷íîãî ëàíöюãà ëîêàë³зóюòüñÿ, ³ íàä íèìè âñòà-
íîâëюєòüñÿ êîíòðîëü, зíèæóєòüñÿ ð³âåíü ф³íàíñî-
âîãî ðèзèêó.

Дèñèïàö³ÿ (ðîзñ³юâàííÿ) ðèзèêó ïðåäñòàâ-
ëÿє ñîбîю ãíó÷ê³ ³íñòðóìåíòè óïðàâë³ííÿ, îäèí 
з ÿêèх є ðîзïîä³ëîì ðèзèêó ì³æ ñòðàòåã³÷íèìè 
ïàðòíåðàìè, òîбòî öå ïðîöåñ îб’єäíàííÿ ï³äïðè-
єìñòâ (³íòåãðàö³ÿ). Â ðåзóëüòàò³ ìîæíà âèä³ëèòè 
÷îòèðè îñíîâíèх âèäè ³íòåãðàö³ї ðèзèêó äëÿ ÒÅП:

1) зâîðîòíà ³íòåãðàö³ÿ – öå îб’єäíàííÿ з ïîñòà-
÷àëüíèêàìè;

2) ïðÿìà ³íòåãðàö³ÿ – öå îб’єäíàííÿ з ïîñåðåä-
íèêàìè, ñòâîðюю÷èìè äèñòðèб’юòîðñüêó ìåðåæó 
ïî збóòó ïðîäóêö³ї;

3) ãîðèзîíòàëüíà ³íòåãðàö³ÿ – öå îб’єäíàííÿ з 
êîíêóðåíòàìè з ìåòîю óзãîäæåííÿ ö³íîâîї ïîë³òè-
êè, ðîзìåæóâàííю зîí ãîñïîäàðюâàííÿ òîщî;

4) âåðòèêàëüíà ³íòåãðàö³ÿ – öå îб’єäíàííÿ îð-
ãàí³зàö³é, щî зä³éñíююòü ð³зí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ 
äëÿ äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíèх ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé.

Òàêîæ ð³зíîâèäîì äèñèïàö³ї ðèзèêó ìîæíà íà-
зâàòè äèâåðñèф³êàö³ю, òîбòî зб³ëüшåííÿ ð³зíîìà-
í³òíîñò³ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, ðèíê³â збóòó àбî êàíà-
ë³â ïîñòà÷àííÿ äëÿ òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêîãî 
ï³äïðèєìñòâà.

Íàïðèêëàä, ðîзãëÿäàю÷è ïðîñòèé ëàíöюã ïî-
ñòà÷àííÿ ìîæíà âèä³ëèòè:

1) äèâåðñèф³êàö³ю зàêóï³âåëü, ÿêà íàäàñòü 
зìîãó зб³ëüшèòè ê³ëüê³ñòü ïîñòà÷àëüíèê³â, щî äî-
зâîëèòü ïîñëàбèòè зàëåæí³ñòü ï³äïðèєìñòâà â³ä 
êîíêðåòíîãî ïîñòà÷àëüíèêà;

2) äèâåðñèф³êàö³ю ðèíêó збóòó, ÿêà íàäàñòü 
зìîãó ïåðåäбà÷èòè ðîзïîä³ë ãîòîâîї ïðîäóêö³ї ï³ä-
ïðèєìñòâà ì³æ ê³ëüêîìà ðèíêàìè àбî êîíòðàãåí-
òàìè (ó öüîìó âèïàäêó ïðîâàë íà îäíîìó ðèíêó 
бóäå êîìïåíñîâàíèé óñï³хàìè íà ³íшèх);

3) äèâåðñèф³êàö³ю âèä³â ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëü-
íîñò³, ÿêà ìîæå ðîзшèðèòè àñîðòèìåíò ïðîäóêö³ї, 
íàäàâàíèх ïîñëóã, ñïåêòðó âèêîðèñòîâóâàíèх òåх-
íîëîã³é (ïðè âèíèêíåíí³ ïðîбëåì з ðåàë³зàö³єю 
îäíîãî âèäó ïðîäóêö³ї, îðãàí³зàö³ÿ зìîæå êîìïåí-
ñóâàòè âòðàòè зà äîïîìîãîю ³íшèх ñфåð ãîñïîäà-
ðюâàííÿ àбî âзàãàë³ ïåðåéòè â ³íшó ãàëóзü).

Êîìïåíñàö³ÿ ðèзèê³â îхîïëює âèïåðåäæóâàëü-
í³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ зì³íàìè, à òàêîæ ìåòîäè ì³-

í³ì³зàö³ї íåãàòèâíîãî âïëèâó íåñïðèÿòëèâèх ïî-
ä³é ÷åðåз [7]: 

1) äîïîä³éí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè – öå 
ïðåâåíòèâí³ зàхîäè, ñïðÿìîâàí³ íà зì³íó ³ñòîòíèх 
ïàðàìåòð³â ðèзèêó (éìîâ³ðí³ñòü íàñòàííÿ, ðîзì³ðè 
збèòêó òîщî). Сюäè â³äíîñÿòüñÿ ìåòîäè òðàíñфîð-
ìàö³ї ðèзèê³â, òîбòî ò³, ÿê³ ïîâ’ÿзàí³, â îñíîâíîìó 

³з ïåðåшêîäæàííÿì ðåàë³зàö³ї ðèзèêó;
2) ï³ñëÿïîä³éí³ ìåòîäè óïðàâë³ííÿ 

ðèзèêàìè – öå зàхîäè, зä³éñíюâàí³ ï³ñ-
ëÿ íàñòàííÿ збèòêó ³ ñïðÿìîâàí³ íà ë³ê-
â³äàö³ю íàñë³äê³â. Ц³ ìåòîäè ñïðÿìîâàí³ 
íà фîðìóâàííÿ ф³íàíñîâèх äæåðåë, âè-
êîðèñòîâóâàíèх äëÿ ïîêðèòòÿ збèòê³â. Â 
îñíîâíîìó öå ìåòîäè ф³íàíñóâàííÿ ðè-
зèêó.

Яê óзàãàëüíåííÿ âèщåñêàзàíîãî, àâ-
òîðîì бóëî âèзíà÷åíî âèäè ðèзèê³â, 
щî íàé÷àñò³шå зóñòð³÷àюòüñÿ â ïðàê-
òèö³ ÒÅП, à òàêîæ âèзíà÷åíî ïðèíöè-

ïè óïðàâë³ííÿ é ì³í³ì³зàö³ї äàíèìè ðèзèêàìè 
(òàбë.2).

Пðîàíàë³зóâàâшè ³ñíóю÷³ ìåòîäè òà ï³äхîäè äî 
îö³íêè ðèзèêîì, àâòîð ââàæàє, щî æîäåí ³з ìå-
òîä³â îêðåìî íå ï³äхîäèòü äëÿ îö³íêè ðèзèê³â â 
ä³ÿëüíîñò³ òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêèх ï³äïðè-
єìñòâ. Òîìó äîö³ëüíî бóäå âèêîðèñòîâóâàòè êîìï-
ëåêñíèé (³íòåãðîâàíèé) ìåòîä îö³íêè ðèзèêàìè 
ä³ÿëüíîñò³ ÒÅП, щî äîзâîëèòü âèÿâèòè, ³äåíòèф³-
êóâàòè êîæíèé âèä ðèзèêó íà êîæíîìó åòàï³ ïðî-
öåñó ïåðåâåзåííÿ. Òîìó îñíîâíå зàâäàííÿ äëÿ ÒÅП 
ïîëÿãàє ó òîìó, щîб ñóб’єêòèâíî îö³íèòè éìîâ³ð-
í³ñòü âïëèâó êîæíîãî ðèзèêó, ñòâîðèòè б³ëüш êî-
ðîòêèé ñïèñîê ðèзèê³â, âèзíà÷èòè êðèòè÷í³ ðè-
зèêè, ÿê³ âæå бóäóòü ïðîïóщåí³ ÷åðåз ê³ëüê³ñíèé 
àíàë³з, ³ äëÿ ÿêèх бóäóòü ïëàíóâàòèñÿ ä³ї ó â³ä-
ïîâ³äü. 

Òàбëèöÿ 2
Ðåêîìåíäàö³ї щîäî ìåòîä³â ³ ïðîöåäóð ì³í³ì³çàö³ї 

ðèçèê³â [âëàñíà ðîçðîáêà àâòîðà]
Âèä ðèçèêó Ñïîñ³á ì³í³ì³çàö³ї ðèçèêó

Êîìåðö³éíèé ðèзèê

Пðàâèëüíî âèзíà÷èòè ñï³ââ³äíîшåí-
íÿ ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â, зб³ëüшè-
òè ðåíòàбåëüí³ñòü ³íâåñòèö³é ó ñâîю 
ä³ÿëüí³ñòü

Ф³íàíñîâèé ðèзèê
Сâîє÷àñíî ðîзì³ñòèòè «ïàñèâí³ зàñî-
бè», êîòð³ ïðèíîñÿòü ïðèбóòîê àбî 
íàäàòè êðåäèòè

Ðèзèê ïîìèëêè 
ìåíåäæåð³â

Ââåñòè êîíòðîëü òà äóбëюâàííÿ 
îñíîâíèх ëàíîê ä³ÿëüíîñò³

Ðèзèê íåâ³ðíî îб-
ðàíîãî ïðîåêòó

Дåòàëüíî ïåðåâ³ðèòè âñ³ «зà» òà 
«ïðîòè», ïðè íåîбх³äíîñò³ âèêîðèñ-
òàòè àïàðàò ìîäåëюâàííÿ

Ðèзèê â³ä åêîíî-
ì³÷íîãî  êîëèâàííÿ 
òà зì³íè ïîïèòó

Êîëèâàííÿ òà зì³íó ïîïèòó íåîб-
х³äíî ïðîãíîзóâàòè òà âèêîðèñòîâó-
âàòè ó ïëàíàх ñâîєї ãîñïîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³

Ðèзèê íåîïòèìàëü-
íîãî ðîзïîä³ëåííÿ 
ðåñóðñ³â

Ч³òêî âèзíà÷èòè ïð³îðèòåòè ó ðîз-
ïîä³ëåíí³ ðåñóðñ³â â зàëåæíîñò³ â³ä 
зàïëàíîâàíîї ê³ëüêîñò³ âèðîбëåíîї 
ïðîäóêö³ї

Ðèзèê â³ä ä³ÿëüíîñ-
ò³  êîíêóðåíò³â

Ìîæëèâ³ ä³ї êîíêóðåíò³â íåîбх³äíî 
ïåðåäбà÷óâàòè íà îñíîâ³ ñèñòåìàòè÷-
íîãî àíàë³зó їх ä³ÿëüíîñò³ òà âðàхî-
âóâàòè ó ñâîїх ìàéбóòí³х ð³шåííÿх 
òà ä³ÿх

Ðèзèê â³ä íåâäîâî-
ëåííÿ ðîб³òíèê³â

Ðåòåëüíî ïëàíóâàòè ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷í³ ïðîãðàìè äëÿ ðîб³òíèê³â з 
óðàхóâàííÿì їх âèìîã òà ïîбàæàíü. 
Сòâîðюâàòè íàéб³ëüш бëàãîïðèєìíå 
ïñèхîëîã³÷íå îòî÷åííÿ â êîëåêòèâ³ 

Ðèзèê â³ä íèзüêèх 
îбñÿã³â ðåàë³зàö³ї 
òîâàð³â

Âåñòè ðåòåëüíó àíàë³òè÷íó ðîбîòó 
щîäî âèбîðó ö³ëüîâèх ðèíê³â збóòó
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Ðèзèê «âèòîê³â» 
êîìåðö³éíîї, 
òåхí³÷íîї ÷è ³íшîї 
³íфîðìàö³ї

Ðåòåëüíî ïåðåâ³ðÿòè òà ï³äбèðàòè 
ïåðñîíàë

Пîë³òè÷íèé ðèзèê

Îñê³ëüêè äàíèé âèä ðèзèêó äóæå 
âàæêî ñïðîãíîзóâàòè, àëå äëÿ їх ïî-
äîëàííÿ íåîбх³äíî âì³òè êîíöåíòðó-
âàòè ñâîї ïñèхîëîã³÷í³, ïðîфåñ³éí³ 
òà æèòòєâ³ ñèëè

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îñíîâíà ïðîбëåìà 
óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè äëÿ òðàíñïîðòíî-åêñïåäè-
òîðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà є âèзíà÷åííÿ ïåðåë³êó ðè-
зèê³â, îòðèìàíèх íà åòàï³ ³äåíòèф³êàö³ї. Уïðàâ-
ëÿòè âñ³ìà âèÿâëåíèìè ðèзèêàìè íåìîæëèâî, 
îñê³ëüêè öå âèìàãàє âåëèêèх ф³íàíñîâèх ³ êàäðî-
âèх âèòðàò. П³äïðèєìñòâî ìîæå, íàïðèêëàä, êëà-
ñèф³êóâàòè ðèзèêè зà їх òèì÷àñîâîю бëèзüê³ñòю. 
Òàê, бëèзüê³ ðèзèêè ïîâèíí³ ìàòè б³ëüш âèñîêèé 

ïð³îðèòåò, í³æ ðèзèêè, ÿê³ ìîæóòü òðàïèòèñÿ ó 
ìàéбóòíüîìó. Ðîзòàшóâàííÿ ðèзèê³â зà ñòóïåíåì 
їх âàæëèâîñò³ äëÿ ïîäàëüшîãî àíàë³зó àбî ïëàíó-
âàííÿ ðåàãóâàííÿ íà ðèзèêè ìîæå бóòè âèêîíà-
íå шëÿхîì îö³íêè éìîâ³ðíîñò³ їх âèíèêíåííÿ òà 
âïëèâó íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâà.

Òàêèì ÷èíîì, ÒÅП ó ñâîїé ãîñïîäàðñüê³é ä³-
ÿëüíîñò³ зóñòð³÷àюòüñÿ з âåëèêîю ê³ëüê³ñòю ðèзè-
ê³â, òîìó, îêð³ì îñíîâíèх ìåòîä³â їх ì³í³ì³зàö³ї, 
íåîбх³äíî âèêîðèñòîâóâàòè êîíêðåòí³ ñïîñîбè їх 
í³âåëюâàííÿ, ÿê³ ìîæóòü бóòè âèêîðèñòàí³ ëèшå 
â ïåâíîìó âèïàäêó. Ðîзãëÿä ðèзèê³â òðàíñïîðò-
íî-åêñïåäèòîðñüêîãî ï³äïðèєìñòâà зà äîïîìîãîю 
³íòåãðîâàíîãî ìåòîäó íåéòðàë³зàö³ї ðèзèê³â äîзâî-
ëèòü ïðèéìàòè ð³шåííÿ щîäî óïðàâë³ííÿ ðèзè-
êàìè íà êîæíîìó åòàï³ б³зíåñ-ïðîöåñó ï³äïðèєì-
ñòâà, à зíèæåííÿ ðèзèê³â êîæíîãî б³зíåñ-ïðîöåñó 
äîзâîëèòü зíèзèòè ðèзèêè ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó.
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ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈÅ МÅÒÎÄÈÊÈ ÍÅЙÒÐÀËÈЗÀÖÈÈ ÐÈÑÊÎÂ
Â ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÒÐÀÍÑПÎÐÒÍÎ-ЭÊÑПÅÄÈÒÎÐÑÊÈХ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðåçþìå
Ðàññìîòðåíы îñíîâíыå îðãàíèзàöèîííыå ìåðы ïî ìèíèìèзàöèè ðèñêîâ â äåÿòåëüíîñòè òðàíñïîðòíî-эêñ-
ïåäèòîðñêèх ïðåäïðèÿòèé. Пðîàíàëèзèðîâàíы è îбîбщåíы ñîâðåìåííыå ïîäхîäы, òåîðèè è ìåòîäèêè ïî 
îöåíêå ðèñêà â äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé. Àâòîðîì ïðåäëîæåíî èñïîëüзîâàíèå â äåÿòåëüíîñòè òðàíñ-
ïîðòíî-эêñïåäèöèîííых ïðåäïðèÿòèé èíòåãðèðîâàííîãî ìåòîäà óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè äëÿ íèâåëèðîâàíèÿ 
íåîïðåäåëåííîñòåé íà êàæäîì îòäåëüíîì эòàïå бèзíåñ-ïðîöåññà ñ öåëüю ìèíèìèзàöèè ðèñêîâ ïðåäïðè-
ÿòèÿ â öåëîì.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: òðàíñïîðòíî-эêñïåäèòîðñêîå ïðåäïðèÿòèå, ðèñê, óïðàâëåíèå ðèñêàìè.

Remyha Yu. S.
National Aviation University

FORMATION OF RISKS NEUTRALIZATION METHODOLOGY
IN FORWARDING ENTERPRISES ACTIVITY 

Summary
The basic organizational measures to minimize the risks at freight forwarding companies have been described. 
The current approaches, theories and methods of risk assessment in the company activity have been analysed 
and summarized. The author proposed to use at the freight forwarding companies activity integrated risk 
management techniques for levelling uncertainties at each stage of the business process for the purpose 
minimize the risks of the enterprise as a whole.
Key words: freight forwarding company, risk, risk management.
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Ðóæåíñüêà Ò. Ì.
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò äåðæàâíîї ïîäàòêîâîї ñëóæбè Уêðàїíè

Ф²ÍÀÍÑÎÂÅ ЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ МÎÄÅÐÍ²ЗÀÖ²Ї
П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ ÅËÅÊÒÐÎÅÍÅÐÃÅÒÈÊÈ ÓÊÐÀЇÍÈ

Â ðîбîò³ ðîзãëÿíóòî ïðîбëåìè òà ïåðñïåêòèâè ðîзâèòêó åëåêòðîåíåðãåòè÷íîї ãàëóз³ â ñó÷àñíèх óìîâàх 
òà âèñâ³òëåíî зàâäàííÿ, ÿê³ ïîòð³бíî âèð³шèòè. Пðîâåäåíî àíàë³з ф³íàíñîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ìîäåðí³зàö³ї 
ï³äïðèєìñòâ åëåêòðîåíåðãåòèêè òà зàзíà÷åíî íîðìè Пîäàòêîâîãî êîäåêñó Уêðàїíè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà 
ðîзâèòîê åíåðãåòè÷íîї ãàëóз³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åëåêòðîåíåðãåòèêà, ìîäåðí³зàö³ÿ, ф³íàíñîâå зàбåзïå÷åííÿ, ïðîãðàìà ìîäåðí³зàö³ї, 
³ííîâàö³ї.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â åêîíîì³ö³ åíåðãåòèêà 
â³ä³ãðàє êëю÷îâó ðîëü, зàбåзïå÷óю÷è фóíêö³îíó-
âàííÿ ³ ðîзâèòîê ìàòåð³àëüíîї òà íåìàòåð³àëüíîї 
ñфåð âèðîбíèöòâà, бåзïîñåðåäíüî âïëèâàю÷è íà 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü â³ò÷èзíÿíîї ïðîäóêö³ї íà 
âíóòð³шíüîìó ³ зîâí³шíüîìó ðèíêàх, à â³äòàê ³ íà 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, 
íà ñòàí åêîíîì³÷íîї бåзïåêè, íà ð³âåíü äîбðîбóòó 
íàñåëåííÿ. Бåðó÷è äî óâàãè ñïåöèф³êó óêðàїíñüêîї 
åêîíîì³êè, à ñàìå – íàÿâí³ñòü âåëèêîї ê³ëüêîñò³ 
åíåðãîєìíèх âèðîбíèöòâ, ïðîäóêö³ÿ ÿêèх ñêëàäàє 
îñíîâó ïðîìèñëîâîї ïðîäóêö³ї, âàðòî зàзíà÷èòè, щî 
åíåðãåòèêà зàéìàє ïðîâ³äíå ì³ñöå. Â³ò÷èзíÿíà åêî-
íîì³êà – îäíà з íàéб³ëüш åíåðãîєìíèх ó ñâ³ò³: íà 
âèðîбíèöòâî îäèíèö³ ÂÂП âèòðà÷àєòüñÿ ó 3-5 ðàз³â 
б³ëüшå åíåðã³ї, í³æ â ³íшèх êðàїíàх Сх³äíîї Єâ-
ðîïè. Дåðæàâí³ ä³ÿ÷³ òà åêîíîì³ñòè íåîäíîðàзîâî 
íàãîëîшóâàëè, щî åфåêòèâí³ñòü âèðîбíèöòâà åíåð-
ã³ї íà â³ò÷èзíÿíèх åíåðãåòè÷íèх ï³äïðèєìñòâàх  
âêðàé íèзüêà ÷åðåз âèñîêèé ð³âåíü ìîðàëüíîãî 
òà ф³зè÷íîãî зíîñó îñíîâíèх фîíä³â, à òàêîæ âíà-
ñë³äîê òåхíîëîã³÷íîї â³äñòàëîñò³ ãàëóз³. Сàìå òîìó 
ìîäåðí³зàö³ÿ åëåêòðîåíåðãåòè÷íîї ãàëóз³, ïîшóê 
âíóòð³шí³х ðåзåðâ³â ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âè-
ðîбíèöòâà åëåêòðîåíåðã³ї íà ³ííîâàö³éíèх зàñàäàх 
– íàãàëüíå зàâäàííÿ, ÿêå ñòîїòü ïåðåä äåðæàâîю.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Пðîбëåì³ ìîäåðí³зàö³ї åêîíîì³êè â ö³ëîìó é îêðå-
ìèх ãàëóзåé зîêðåìà ïðèñâÿ÷åíà зíà÷íà ê³ëüê³ñòü 
íàóêîâèх ïðàöü, ó òîìó ÷èñë³ é òàêèх â³äîìèх 
â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх: Î. Àìîш³, Л. Àíòîíюêà,  
À. Гàëü÷èíñüêîãî, Â. Гåєöÿ, Â. Òêà÷åíêà, Ð. Òÿíà, 
Л. Фåäóëîâîї, Б. Хîëîäà. òà ³íшèх. Êîíêðåòíî 
ðîзâèòêó òà ìîäåðí³зàö³ї åëåêòðîåíåðãåòè÷íîї ãà-
ëóз³ ïðèñâÿ÷åí³ íàóêîâ³ ïóбë³êàö³ї â ð³зíèх àñïåê-
òàх – åêîíîì³÷íîìó, åêîëîã³÷íîìó (Б. Êîðîбêî,  
Î. Îí³ïêî), òåхíîëîã³÷íîìó, бåзïåêîâîìó (С. Дå-
íèñюê, Î. Êèðèëåíêî, Б. Сòîãí³é).

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Дîñ³ íå ³ñíóє êîíñåíñóñó í³ ñå-
ðåä íàóêîâö³â, í³ ñåðåä óðÿäîâö³â з ïèòàíü ñòðà-
òåã³ї é òàêòèêè ðîзâèòêó ïàëèâíî-åíåðãåòè÷íîãî 
êîìïëåêñó Уêðàїíè â ö³ëîìó é åëåêòðîåíåðãåòèêè 
зîêðåìà, à ïðîбëåìè її ìîäåðí³зàö³ї зàëèшàюòü-
ñÿ äèñêóñ³éíèìè. Дëÿ їх âèð³шåííÿ íåîбх³äí³ ïî-
äàëüш³ äîñë³äæåííÿ ÿê íà òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷-
íîìó, òàê ³ íà íàóêîâî-ïðàêòè÷íîìó ð³âíÿх óñ³х 
àñïåêò³â ðîзâèòêó åëåêòðîåíåðãåòè÷íîї ãàëóз³.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є 
з’ÿñóâàííÿ ïåðñïåêòèâ ðîзâèòêó, ï³äхîä³â ³ äæå-
ðåë ф³íàíñóâàííÿ ìîäåðí³зàö³ї åëåêòðîåíåðãåòè÷-
íîї ãàëóз³ Уêðàїíè. Êð³ì òîãî, âàæëèâî âèзíà÷èòè 
ïîòî÷í³ ïðîбëåìè òà зàïðîïîíóâàòè шëÿхè їх âè-
ð³шåííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Çà ïðîãíîзàìè äî 
2020 ðîêó â ñâ³ò³ ïåðåäбà÷àєòüñÿ зб³ëüшåííÿ ñïî-

æèâàííÿ åëåêòðîåíåðã³ї íà 50-100%. Ââàæàюòü, 
щî â íàñòóïí³ äåñÿòèð³÷÷ÿ ãîëîâíèì äæåðåëîì 
åíåðã³ї бóäóòü íå â³äíîâëюâàí³ âèêîïí³ âèäè îð-
ãàí³÷íîãî ïàëèâà – âóã³ëëÿ, íàфòà òà ïðèðîäíèé 
ãàз. Ðîзâ³äàíèх ñâ³òîâèх ðåñóðñ³â âèêîïíèх ïàëèâ 
óñ³х âèä³â âèñòà÷èòü â³äïîâ³äíî: âóã³ëëÿ – íà 250-
300, íàфòè – íà 30-40, ïðèðîäíîãî ãàзó – íà 50-70 
ðîê³â. Òîé фàêò, щî äîâîäèòüñÿ âñå б³ëüш зðîñòà-
ю÷èìè òåìïàìè âèòðà÷àòè íå â³äòâîðюâàí³ зàïàñè 
îðãàí³÷íèх ïàëèâ – òðàãåä³ÿ ñó÷àñíîї öèâ³ë³зàö³ї 
[1, ñ. 7]. Пðîбëåìè ñâ³òîâîї åíåðãåòèêè âêàзóюòü 
íà àêòóàëüí³ñòü åíåðãîзбåðåæåííÿ ðåñóðñ³â êîæ-
íîї êðàїíè. 

Åíåðãåòèêà Уêðàїíè ìàє óí³êàëüí³ ðåзåðâè ïî-
òóæíîñòåé з âèðîбíèöòâà åëåêòðîåíåðã³ї, îäíàê 
зäàòí³ñòü öèх ïîòóæíîñòåé ñòàб³ëüíî зàбåзïå÷óâà-
òè åêîíîì³êó åëåêòðîåíåðã³єю îбìåæåíà íèзêîю 
ïðîбëåì, à ñàìå:

– ìîðàëüíèé ³ ф³зè÷íèé зíîñ îñíîâíèх фîíä³â 
(бëèзüêî 80% îñíîâíèх фîíä³â ÒÅС ³ 60% – åíåð-
ãîðîзïîä³ëü÷èх êîìïàí³é ïîâí³ñòю зíîшåí³) âíà-
ñë³äîê бðàêó äåðæàâíèх êîшò³â ³ íåïðèâàбëèâîñò³ 
ãàëóз³ äëÿ ïðèâàòíèх ³íâåñòèö³é;

– íèзüêà åфåêòèâí³ñòü âèðîбíèöòâà é ïåðåäà÷³ 
åëåêòðîåíåðã³ї (ñïîæèâàííÿ åíåðãîðåñóðñ³â ó ãåíå-
ðàö³ї íà 35% б³ëüшå, à ð³âåíü âòðàò ïðè ïåðåäà÷³ 
âäâ³÷³ âèщèé, í³æ ó êðàїíàх ÎÅСÐ);

- êðèòè÷íèé ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèé ñòàí òå-
ïëîâèх ãåíåðóю÷èх êîìïàí³é ³ åíåðãîðîзïîä³ëü÷èх 
êîìïàí³é, âåëèêà зàбîðãîâàí³ñòü ì³æ ñóб‘єêòàìè 
åíåðãîðèíêó [2 , ñ. 57].

Пðîòå, íåзâàæàю÷è íà ³ñíóю÷³ ïðîбëåìè â 
åëåêòðîåíåðãåòè÷í³é ãàëóз³, зà äàíèìè äåðæàâíîї 
ñëóæбè ñòàòèñòèêè Уêðàїíè åëåêòðîñòàíö³ÿìè âè-
ðîбëåíî 198877,7 ìëí. êÂò/ã, щî íà 3930,9 ìëí. 
êÂò/ã âèщå ïîêàзíèêà 2011 ðîêó [3]. Сòðóêòóðà 
îбñÿã³â âèðîбíèöòâà åëåêòðîåíåðã³ї â Уêðàїí³ íà-
âåäåíà â òàбëèö³ 1.

Âèхîäÿ÷è з ïîòî÷íîãî ñòàíó ãàëóз³, äëÿ ï³ä-
òðèìêè íàä³éíîñò³ Îб’єäíàíîї åíåðãåòè÷íîї ñèñ-
òåìè (ÎÅС) ³ зàбåзïå÷åííÿ зðîñòàííÿ åêîíîì³êè 
êðàїíè ïåðшî÷åðãîâèìè зàâäàííÿìè åëåêòðîåíåð-
ãåòèêè Уêðàїíè зà бóäü-ÿêîãî ñöåíàð³ю зðîñòàííÿ 
ïîïèòó є:

- ìîäåðí³зàö³ÿ íàÿâíèх ãåíåðóю÷èх ïîòóæíîñ-
òåé (ÒÅС з³ âñòàíîâëåííÿì ïèëîãàзîî÷èñíîãî îб-
ëàäíàííÿ (ПГÎ), ÒÅЦ, ÀÅС, ГÅС);

- ìîäåðí³зàö³ÿ òà ðîзâèòîê ìàã³ñòðàëüíèх ³ ðîз-
ïîä³ëü÷èх ìåðåæ;

- ðåàë³зàö³ÿ ïðîåêò³â бóä³âíèöòâà ГÅС ³ ГÀÅС 
(зàãàëüíîю ïîòóæí³ñòю 5 ГÂò);

- ïîäîâæåííÿ ñòðîêó åêñïëóàòàö³ї ä³ю÷èх ÀÅС 
íà 20 ðîê³â;

- бóä³âíèöòâî òðåòüîãî ³ ÷åòâåðòîãî бëîê³â 
Хìåëüíèöüêîї ÀÅС (ì³í³ìàëüíà ïîòóæí³ñòü – 2 
ГÂò);
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- ðîзâèòîê â³äíîâëюâàíèх äæåðåë åíåðã³ї 
(ÂДÅ);

- бóä³âíèöòâî 4 ГÂò âóã³ëüíèх ñòàíö³é äëÿ зà-
ì³щåííÿ ïîòóæíîñòåé, ÿê³ âèâîäÿòüñÿ з åêñïëóà-
òàö³ї [4].

Ìîäåðí³зàö³ÿ ï³äïðèєìñòâ åëåêòðîåíåðãåòèêè 
ìîæå бóòè зä³éñíåíà ÿê ñêëàäîâà зàãàëüíîíàö³-
îíàëüíîãî ³íâåñòèö³éíîãî ïðîåêòó ìîäåðí³зàö³ї 
åíåðãåòè÷íîї ãàëóз³. Цåé ïðîåêò ïîâèíåí ðîзðî-
бëÿòèñÿ ³ ðåàë³зîâóâàòèñÿ íà îñíîâ³ åêîëîãî-åêîíî-
ì³÷íîї êîíöåïö³ї ìîäåðí³зàö³ї åëåêòðîåíåðãåòèêè 
[5]. Êð³ì òîãî, òàêèé ïðîåêò ïîâèíåí ñóïðîâîäæó-
âàòèñÿ ÿê ì³í³ìóì äâîìà ï³äòðèìóю÷èìè ïðîåêòà-
ìè зàãàëüíîíàö³îíàëüíîãî ìàñшòàбó:

1) ïðîåêòîì ìîäåðí³зàö³ї åíåðãîðîзïîä³ëü÷îї 
ãàëóз³, щî ïîâèíåí âèð³шèòè äâ³ ïðîбëåìè – зìåí-
шåííÿ âòðàò åíåðã³ї â åíåðãîðîзïîä³ëü÷èх ìåðå-
æàх ³ ï³äâèщåííÿ íàä³éíîñò³ åíåðãîïîñòà÷àííÿ;

2) ïðîåêòîì ðåàë³зàö³ї ïîòåíö³àëó åíåðãîзàîщà-
äæåííÿ.

Îñòàíí³é ìàє зä³éñíюâàòèñÿ â íàïðÿìàх:
- ìàñîâîãî âïðîâàäæåííÿ åíåðãîîщàäíèх òåх-

íîëîã³é ó âèðîбíèöòâ³ é ïîбóò³;
- ðîзðîбëåííÿ òà ìàñîâîãî зàñòîñóâàííÿ åíåðãî-

àêóìóëÿö³éíèх òåхíîëîã³é з ìåòîю âèêîðèñòàííÿ 
åíåðã³ї «í³÷íîãî ïðîâàëó» ³ зãëàäæóâàííÿ ï³êîâèх 
íàâàíòàæåíü â ìåðåæ³;

- ñòðóêòóðíèх зì³í â åêîíîì³ö³ зà ðàхóíîê 
ïð³îðèòåòíîãî ðîзâèòêó ñфåðè îбñëóãîâóâàííÿ òà 
íèзüêîåíåðãîâèòðàòíèх ãàëóзåé ïðîìèñëîâîñò³, â 
ïåðшó ÷åðãó ìàшèíîбóäóâàííÿ ³ ëåãêîї ïðîìèñëî-
âîñò³, à òàêîæ àãðîïðîìèñëîâîãî êîìïëåêñó.

Çä³éñíåííÿ òàêèх êðîê³â â åëåêòðîåíåðãåòè÷-
í³é ãàëóз³ ïîòðåбóє зíà÷íîãî ф³íàíñóâàííÿ ÿê з 
бîêó äåðæàâè, òàê ³ ïðèâàòíîãî ñåêòîðó. Сóòí³ñòü 
ф³íàíñîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ïîëÿãàє ó âèä³ëåíí³ 
ïåâíîї ñóìè ðåñóðñ³â з îäíî÷àñíèì âñòàíîâëåííÿì 
äæåðåë їх ф³íàíñóâàííÿ äëÿ зä³éñíåííÿ ïðîåêò³â, 
ðîб³ò, зàхîä³â íàóêîâî-òåхí³÷íîї òà ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ ³ îðãàí³зàö³é.

Ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â ò³ñíî 
ïîâ’ÿзàíå з îбґðóíòóâàííÿì ÿê âèä³â äæåðåë, òàê 
³ ³íâåñòîð³â. Ð³÷ ó ò³ì, щî зà ãðîшîâ³ ³ ìàòåð³àëüí³ 
ðåñóðñè ï³äïðèєìñòâî ìóñèòü ïëàòèòè ñâîїì êðåäè-
òîðàì, íàâ³òü зà âëàñí³ ðåñóðñè ó фîðì³ äèâ³äåíä³â 
àêö³îíåðàì. Îòæå, âèб³ð äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì ñâîїх ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â зíà÷íîю 
ì³ðîю зàëåæàòü â³ä óìîâ зàïîзè÷åíü. Çã³äíî з³ ñò. 
18 Çàêîíó Уêðàїíè «Пðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü» 
äæåðåëàìè ф³íàíñîâîї ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ є: êîшòè Дåðæàâíîãî бюäæåòó Уêðàїíè; 
êîшòè ì³ñöåâèх бюäæåò³â ³ êîшòè бюäæåòó Àâòî-
íîìíîї Ðåñïóбë³êè Êðèì; âëàñí³ êîшòè ñïåö³àë³-
зîâàíèх äåðæàâíèх ³ êîìóíàëüíèх ³ííîâàö³éíèх 
ф³íàíñîâî-êðåäèòíèх óñòàíîâ; âëàñí³ ÷è зàïîзè-
÷åí³ êîшòè ñóб'єêò³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³; êî-
шòè (³íâåñòèö³ї) бóäü-ÿêèх ф³зè÷íèх ³ юðèäè÷íèх 
îñ³б; ³íш³ äæåðåëà, íå зàбîðîíåí³ зàêîíîäàâñòâîì 
Уêðàїíè [6]. Дæåðåëàìè ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é-

íèх ïðîåêò³â ìîæóòü бóòè â³ò÷èзíÿí³ òà ³íîзåìí³ 
бàíêè, ïîðòфåëüí³ фîíäè, ïðèâàòí³ фîíäè, фîíäè 
äîïîìîãè, ñòðàхîâ³ òà ñòðàòåã³÷í³ ³íâåñòîðè. Пðè 
öüîìó êîæåí з êðåäèòîð³â íàìàãàòèìåòüñÿ íàäàòè 
òàê³ êîшòè íà âèã³äíèх äëÿ ñåбå óìîâàх. 

Îñê³ëüêè åëåêòðîåíåðãåòèêà â ñóêóïíîñò³ з âó-
ã³ëüíîю òà íàфòîãàзîâîю ãàëóзÿìè зàбåзïå÷óюòü 
ïîäàòêîâ³ íàäхîäæåííÿ äî äåðæàâíîãî бюäæåòó 
íà ð³âí³ 18-19% ïðè ïèòîì³é âàз³ òîâàðíîї ïðî-
äóêö³ї öèх ãàëóзåé ó ÂÂП 15%, ð³шåííÿ щîäî 
ф³íàíñóâàííÿ ïðîãðàì åíåðãîåфåêòèâíîñò³ ïîâè-
íí³ зб³ãàòèñÿ з ïðàâèëàìè óêëàäàííÿ äåðæàâíîãî 
бюäæåòó. 

Ç ïðèéíÿòòÿì íîâîãî êîäèф³êîâàíîãî ïîäàòêî-
âîãî зàêîíîäàâñòâà є âñ³ ï³äñòàâè äëÿ ïðîãíîзóâàí-
íÿ âèхîäó зàзíà÷åíîї ãàëóз³ ³з зàòÿæíîї åêîíîì³÷-
íîї òà ìîðàëüíî-òåхí³÷íîї êðèзè. У ïðèéíÿòîìó 
Пîäàòêîâîìó êîäåêñ³ Уêðàїíè ïåðåäбà÷åíî äîñèòü 
зíà÷íó ê³ëüê³ñòü íîðì, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà ðîзâè-
òîê åíåðãåòè÷íîї ãàëóз³ Уêðàїíè òà âïðîâàäæåííÿ 
â³äíîâëюâàëüíîї åíåðãåòèêè, зîêðåìà:

- зâ³ëüíåíî â³ä îïîäàòêóâàííÿ ïðèбóòîê ï³äïðè-
єìñòâ åíåðãåòè÷íîї ãàëóз³ â ìåæàх âèòðàò, ïåðåä-
бà÷åíèх ³íâåñòèö³éíèìè ïðîãðàìàìè, ñхâàëåíèìè 
Íàö³îíàëüíîю êîì³ñ³єю ðåãóëюâàííÿ åëåêòðî-
åíåðãåòèêè Уêðàїíè, щî зä³éñíює äåðæàâíå ðåãó-
ëюâàííÿ ó ñфåð³ åíåðãåòèêè, íà êàï³òàëüí³ âêëà-
äåííÿ з бóä³âíèöòâà (ðåêîíñòðóêö³ї, ìîäåðí³зàö³ї) 
ì³æäåðæàâíèх, ìàã³ñòðàëüíèх òà ðîзïîä³ëü÷èх 
(ëîêàëüíèх) åëåêòðè÷íèх ìåðåæ, åëåêòðè÷íèх 
ñòàíö³é, òåïëîåëåêòðîöåíòðàëåé, ìàã³ñòðàëüíèх 
ãàзîïðîâîä³â, ãàзîðîзïîä³ëüíèх ìåðåæ, ï³äзåìíèх 
ñхîâèщ ãàзó òà âñòàíîâëåííÿ ë³÷èëüíèê³â ãàзó íà-
ñåëåííю, ó òîìó ÷èñë³ ñóì, ñïðÿìîâàíèх íà ïî-
âåðíåííÿ êðåäèò³â, ÿê³ âèêîðèñòàí³ äëÿ ф³íàíñó-
âàííÿ зàзíà÷åíèх âèщå ö³ëåé (ï. 154.8. ñò. 154 
Êîäåêñó);

- òèì÷àñîâî, äî 1 ñ³÷íÿ 2020 ðîêó, зâ³ëüíåíî 
â³ä îïîäàòêóâàííÿ: ïðèбóòîê âèðîбíèê³â б³îïàëè-
âà, îòðèìàíèé â³ä ïðîäàæó б³îïàëèâà; ïðèбóòîê 
ï³äïðèєìñòâ, îòðèìàíèé íèìè â³ä ä³ÿëüíîñò³ з 
îäíî÷àñíîãî âèðîбíèöòâà åëåêòðè÷íîї ³ òåïëîâîї 
åíåðã³ї з âèêîðèñòàííÿì б³îëîã³÷íèх âèä³â ïàëèâà 
òà/àбî âèðîбíèöòâà òåïëîâîї åíåðã³ї з âèêîðèñòàí-
íÿì б³îëîã³÷íèх âèä³â ïàëèâà (ï. 15 ï³äðîзä³ë 4 
Êîäåêñó);

- зâ³ëüíåíî â³ä îïîäàòêóâàííÿ 80 â³äñîòê³â 
ïðèбóòêó ï³äïðèєìñòâ, îòðèìàíîãî â³ä ïðîäàæó 
íà ìèòí³é òåðèòîð³ї Уêðàїíè òîâàð³â âëàñíîãî âè-
ðîбíèöòâà зà ïåðåë³êîì, âñòàíîâëåíèì Êàб³íåòîì 
Ì³í³ñòð³â Уêðàїíè: óñòàòêóâàííÿ, щî ïðàöює íà 
â³äíîâëюâàëüíèх äæåðåëàх åíåðã³ї; ìàòåð³àëè, 
ñèðîâèíà, óñòàòêóâàííÿ òà êîìïëåêòóю÷³, ÿê³ бó-
äóòü âèêîðèñòîâóâàòèñü ó âèðîбíèöòâ³ åíåðã³ї з 
â³äíîâëюâàëüíèх äæåðåë åíåðã³ї; åíåðãîåфåêòèâ-
íå îбëàäíàííÿ ³ ìàòåð³àëè, âèðîбè, åêñïëóàòàö³ÿ 
ÿêèх зàбåзïå÷óє åêîíîì³ю òà ðàö³îíàëüíå âèêî-
ðèñòàííÿ ïàëèâíî-åíåðãåòè÷íèх ðåñóðñ³â; зàñîбè 
âèì³ðюâàííÿ, êîíòðîëю òà óïðàâë³ííÿ âèòðàòà-

Òàбëèöÿ 1
Îáñÿãè âèðîáíèöòâà åëåêòðîåíåðã³ї â Óêðàїí³ çà 2010-2012 ðð. ìëí. êÂò/ã

Åëåêòðîñòàíö³ї

Ðîêè

2010 2011 2012

ìëí. êÂò/ã % ìëí. êÂò/ã % ìëí. êÂò/ã %

Àòîìí³ åëåêòðîñòàíö³ї 89151,5 47,21 90247,7 46,29 90137,4 45,32

Òåïëîâ³ åëåêòðîñòàíö³ї òà òåïëîåëåêòðîöåíòðàë³ 86473,5 45,79 93633,7 48,03 97125,5 48,83

Г³äðîåëåêòðîñòàíö³ї òà ã³äðîàêóìóëюю÷³ ñòàíö³ї 13152,1 6,97 10945,9 5,61 10993,7 5,54

Â³òðîâ³ åëåêòðîñòàíö³ї 50,9 0,03 89,5 0,06 288,2 0,14

Сîíÿ÷í³ åëåêòðîñòàíö³ї 30,1 333,3 0,17
Джåðåëî: Рîçðîбëåíî àâòîðîм íà îñíîâ³ äàíèх [3]
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ìè ïàëèâíî-åíåðãåòè÷íèх ðåñóðñ³â; óñòàòêóâàííÿ 
äëÿ âèðîбíèöòâà àëüòåðíàòèâíèх âèä³â ïàëèâà (ï. 
158.1. ñò. 158 Êîäåêñó) [7]. 

Пðîòå íàâåäåí³ âèщå ïðåфåðåíö³ї ñòîñóюòüñÿ 
ëèшå ïîäàòêó íà ïðèбóòîê.

Íà äîðó÷åííÿ óðÿäó Уêðàїíè ðîзðîбëåíî зì³íè 
äî Дåðæàâíîї ö³ëüîâîї åêîíîì³÷íîї ïðîãðàìè åíåð-
ãîåфåêòèâíîñò³ íà 2010-2015 ðð. [8]. Ìåòà зì³í – 
ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ зб³ëüшåííÿ â åíåðãåòè÷íîìó 
бàëàíñ³ Уêðàїíè ÷àñòêè åíåðãîíîñ³їâ, îòðèìàíèх 
³з â³äíîâëюâàëüíèх äæåðåë åíåðã³ї òà àëüòåðíà-
òèâíèх âèä³â ïàëèâà íå ìåíшå 10% ó 2015 ð. Îð³-
єíòîâíèé îбñÿã ф³íàíñóâàííÿ Пðîãðàìè ñòàíîâèòü 
346 ìëðä. ãðí., ó òîìó ÷èñë³ 7,7 ìëðä. – зà ðàхó-
íîê äåðæàâíîãî бюäæåòó, 15 ìëðä. – зà ðàхóíîê 
ì³ñöåâèх бюäæåò³â, 323,3 ìëðä. ãðí. – зà ðàхóíîê 
³íшèх äæåðåë.

Îñíîâíèìè зàâäàííÿìè ïðîãðàìè з ìîäåðí³зà-
ö³ї åëåêòðîåíåðãåòèêè є:

- бóä³âíèöòâî òà ðåêîíñòðóêö³ÿ åëåêòðè÷íèх 
ìåðåæ, бóä³âíèöòâî ïðèñòàíö³éíèх âóзë³â, ï³ä-
ñòàíö³é òà åëåêòðè÷íèх ìåðåæ äëÿ ïðèєäíàííÿ 
îб'єêò³â, ÿê³ âèðîбëÿюòü åëåêòðîåíåðã³ю з â³äíîâ-
ëюâàíèх äæåðåë åíåðã³ї;

- бóä³âíèöòâî òà ðåêîíñòðóêö³ÿ ëîêàëüíèх ìå-
ðåæ, ïðèñòàíö³éíèх âóзë³â òà ï³äñòàíö³é äëÿ ïðè-
єäíàííÿ îб'єêò³â, ÿê³ âèðîбëÿюòü åëåêòðîåíåðã³ю 
з â³äíîâëюâàíèх äæåðåë;

- бóä³âíèöòâî åëåêòðîãåíåðóю÷èх ïîòóæíîñòåé 
íà îñíîâ³ âèêîðèñòàííÿ åíåðã³ї â³òðó;

- ðåàë³зàö³ÿ ïðîåêò³â з бóä³âíèöòâà ñîíÿ÷íèх 
óñòàíîâîê äëÿ âèðîбíèöòâà åëåêòðîåíåðã³ї òà òå-
ïëîâîї åíåðã³ї, óñòàíîâîê äëÿ âèðîбíèöòâà б³îäè-
зåëÿ òà ïàëèâíîãî б³îåòàíîëó, ñèíòåòè÷íîãî ïàëè-
âà;

- ðåàë³зàö³ÿ ïðîåêò³â з бóä³âíèöòâà óñòàíîâîê, 
щî ïðàöююòü íà òâåðäîìó б³îïàëèâ³ òà б³îãàз³, 
äëÿ âèðîбíèöòâà òåïëîâîї ³ åëåêòðè÷íîї åíåðã³ї;

- ðåàë³зàö³ÿ ï³ëîòíèх ïðîåêò³â з бóä³âíèöòâà 
óñòàíîâîê äëÿ ãåíåðàö³ї åëåêòðîåíåðã³ї з âèêîðèñ-
òàííÿì åíåðã³ї б³îìàñè, бóä³âíèöòâà ãåîòåðìàëü-
íèх òåïëîâèх åëåêòðîñòàíö³é з âèêîðèñòàííÿì 
ñóïóòíüîãî ãàзó;

- âïðîâàäæåííÿ òåхíîëîã³é âèêîðèñòàííÿ ïðî-
ìèñëîâîãî ãàзó, à òàêîæ íèзüêîíàï³ðíîãî ãàзó, âè-
äîбóòîãî з ðîäîâèщ íàфòè ³ ãàзó, äëÿ âèðîбíèöòâà 
òåïëîâîї òà åëåêòðè÷íîї åíåðã³ї;

- ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü ïîòî÷íîãî ñòàíó ìà-
ëèх ã³äðîåëåêòðîñòàíö³é;

- ïðîâåäåííÿ äîñë³äæåíü ïîòåíö³àëó åíåðã³ї 
â³òðó, зîêðåìà âèзíà÷åííÿ ïð³îðèòåòíèх ðàéîí³â 
ðîзòàшóâàííÿ â³òðîâèх åëåêòðîñòàíö³é òà âñòà-
íîâëåííÿ âèì³ðюâàëüíîãî óñòàòêóâàííÿ.

Дëÿ ðåàë³зàö³ї ïîñòàâëåíèх зàâäàíü â åêîíîì³-
ö³ ïîâèíåí бóòè зàä³ÿíèé íàéб³ëüш äèâåðñèф³êî-
âàíèé ³íñòðóìåíòàð³é ï³äòðèìêè, ÿêèé ìàє óðà-
хîâóâàòè бàãàòèé ñâ³òîâèé äîñâ³ä òà íàö³îíàëüí³ 
îñîбëèâîñò³ òðàíñфîðìàö³éíîãî ïåð³îäó. Дëÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ, ÿê³ ò³ëüêè ðîзïî÷èíàюòü àбî â³äðîäæó-
юòü ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, ïîâèííà бóòè âïðî-
âàäæåíà ñèñòåìà ñïåöèф³÷íèх зàхîä³â ð³зíîб³÷íîї 
ï³äòðèìêè, îñîбëèâî ïîë³ïшåííÿ ф³íàíñîâîãî зà-
бåзïå÷åííÿ. Îêð³ì зàãàëüíîâèзíàíèх ïîäàòêîâèх 
зíèæîê, ï³ëüãîâèх êðåäèò³â, ïðèñêîðåíèх ìåòîä³â 
àìîðòèзàö³ї îбëàäíàííÿ òà ³í., äîö³ëüíî âïðîâà-
äèòè ñèñòåìó äåðæàâíèх ãàðàíò³é ³ ñòðàхóâàííÿ 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, ãðàíò³â, ðîзðîбèòè ³ зà-
ä³ÿòè ìåхàí³зìè òåхí³÷íîї ï³äòðèìêè (íàïðèêëàä, 
ó ïðîâåäåíí³ ÍДДÊÐ) ³ ïåðåäà÷³ â êîðèñòóâàííÿ 
ïðèâàòíèх ï³äïðèєìñòâ äåðæàâíèх òåхíîëîã³é ³ 
«íîó-хàó» (щî зíèзèòü âèòðàòè íà âèðîбíèöòâî 
òîâàð³â òà ïîñëóã).

Îñîбëèâó óâàãó ñë³ä ïðèä³ëèòè зàëó÷åííю äî 
ф³íàíñóâàííÿ êîшò³â ïðèâàòíèх ³íâåñòîð³â. Цåé 
íàïðÿì ìàє зíà÷í³ ïåðñïåêòèâè ñàìå íà ï³äïðè-
єìñòâàх, ÿê³ ïî÷èíàюòü ÷è ðîзãîðòàюòü ³ííîâàö³é-
íó ä³ÿëüí³ñòü, òîìó щî ïðèâàòíèé ³íâåñòîð ìîæå 
бðàòè ó÷àñòü ó ðîзðîбö³ ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíèх 
ïåðåòâîðåíü, щî зб³ëüшèòü éîãî зàö³êàâëåí³ñòü. 
Цå ñêëàäíå ïèòàííÿ, îñê³ëüêè ³íâåñòîð ³ ï³äïðè-
єìñòâî, з îäíîãî бîêó, â³äîêðåìëÿòü ðèзèêè â³ä 
невдачі, а з іншого − поєднають свої зусилля, що 
зб³ëüшóє â³ðîã³äí³ñòü óñï³хó. 

Дåðæàâíà ï³äòðèìêà ³ ñïðèÿííÿ зàëó÷åííю 
ïðèâàòíèх (ó òîìó ÷èñë³ ³íîзåìíèх ³íâåñòîð³â) ðå-
ñóðñ³â ìîæóòü бóòè îïòèìàëüíî ðåàë³зîâàí³ â ìåæ-
àх â³äïîâ³äíèх äåðæàâíèх ïðîãðàì. 

У÷àñòü äåðæàâè ó ф³íàíñóâàíí³ ³ííîâàö³éíîї 
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ зб³ëüшóє íàâàíòàæåííÿ 
íà бюäæåò êðàїíè. Òîìó ï³äòðèìêà ф³íàíñóâàííÿ 
³ííîâàö³é ïîâèííà ìàòè ïåðåâàæíî íåïðÿìèé хà-
ðàêòåð, àëå бóòè ìàêñèìàëüíî åфåêòèâíîю òà ð³з-
íîб³÷íîю. Дëÿ àêóìóëюâàííÿ äîäàòêîâèх êîшò³â, 
íà íàш ïîãëÿä, äîö³ëüíî âïðîâàäèòè ðîзïîä³ëü÷³ 
ìåхàí³зìè, ÿê³ зàбåзïå÷óâàëè б ïåðåðîзïîä³ë ф³-
íàíñîâèх ðåñóðñ³â ³з íàäïðèбóòêîâèх ñåêòîð³â ó 
фîíäè ï³äòðèìêè ³ííîâàö³é.

Îñíîâíèì äæåðåëîì ф³íàíñóâàííÿ ³íâåñòèö³é-
íèх ïðîåêò³â â åíåðãåòèö³, â³äïîâ³äíî äî ÷èííèх 
ïðàâèë ðèíêó åëåêòðîåíåðã³ї, є ö³ëüîâà íàäбàâ-
êà äî òàðèфó íà åëåêòðîåíåðã³ю, ÿêà âхîäèòü äî 
ö³íè åëåêòðîåíåðã³ї. У ñòðóêòóð³ ðîзäð³бíèх òàðè-
ф³â ÷àñòêà îïòîâîї ðèíêîâîї ö³íè ñêëàäàє бëèзüêî 
80%, ³ òàêîæ âêëю÷àє íàäбàâêè äëÿ ïîêðèòòÿ âè-
òðàò íà óòðèìàííÿ åíåðãîñèñòåìè, äèñïåò÷åðèзà-
ö³ю, äîòàö³éí³ ñåðòèф³êàòè òà ³íâåñòèö³éíó ñêëà-
äîâó. Пðîòå íàÿâí³ñòü ³íâåñòèö³éíîї ñêëàäîâîї íå 
ò³ëüêè íå âèð³шóє ³ñíóю÷³ ïðîбëåìè åíåðãåòèêè, 
àëå é ïîðîäæóє íîâ³. Пî ñóò³, зà ðàхóíîê ö³єї ³íâåñ-
òèö³éíîї ñêëàäîâîї шòó÷íî ï³äâèщóєòüñÿ ðèíêîâà 
ö³íà íà åëåêòðîåíåðã³ю. Êð³ì òîãî, íåîбх³äí³ñòü 
âêëю÷åííÿ íàäбàâêè äî ñêëàäó òàðèфó ïðèзâîäèòü 
äî òðóäíîщ³â ïðè îбґðóíòóâàíí³ éîãî åêîíîì³÷íî 
äîö³ëüíîãî ð³âíÿ, îñê³ëüêè ïîêè щî â³äñóòí³ ä³єâ³ 
ìåòîäèêè îö³íêè ð³âíÿ âêàзàíîї íàäбàâêè. Òàê³ 
îбñòàâèíè ïðèхîâóюòü ó ñîб³ ðèзèê íåîбґðóíòî-
âàíîãî зðîñòàííÿ òàðèф³â äëÿ âñ³х â³ò÷èзíÿíèх 
ï³äïðèєìñòâ, зîêðåìà, åíåðãîєìíèх ïðîìèñëîâèх 
âèðîбíèöòâ, îñîбëèâî ÷óòëèâèх äî зì³íè âàðòîñò³ 
åëåêòðîåíåðã³ї.

Дëÿ ³íâåñòóâàííÿ â ðîзâèòîê åíåðãåòèêè, âêëю-
÷àю÷è îíîâëåííÿ ³ ðîзшèðåííÿ îñíîâíèх фîíä³â, 
ö³ëêîì äîñòàòíüî íå ï³äâèщóâàòè бàãàòîðàзîâî 
ö³íè íà åíåðã³ю, à ââåñòè ïëàíêó îбîâ'ÿзêîâèх 
àìîðòèзàö³éíèх â³äðàхóâàíü íà ð³âí³ 20–25% â³ä 
òàðèфó. Êð³ì òîãî, âàðòî зâåðíóòèñÿ ³ äî äîñâ³äó 
Êèòàю, äå äåðæàâíà åíåðãîñèñòåìà бóäóєòüñÿ зà 
зðàзêîì ðàäÿíñüêîї åëåêòðîåíåðãåòè÷íîї ñèñòåìè ³ 
щîð³÷íî ââîäèòü â åêñïëóàòàö³ю бëèзüêî 100 ìå-
ãàâàò íîâèх ãåíåðóю÷èх ³ ðîзïîä³ëüíèх ïîòóæíîñ-
òåé – б³ëüшå, í³æ â óñüîìó ñâ³ò³ [9].

Ì³íïàëèâåíåðãî ãîòóє зàêîíîïðîåêò ó ñфåð³ 
íàäàííÿ ïîñëóã з ïåðåäà÷³ ãàзó òà åëåêòðîåíåðã³ї 
ê³íöåâîìó ñïîæèâà÷åâ³. Цèì äîêóìåíòîì ïåðåäбà-
÷åíî ïåðåх³ä íà íîâèé ìåòîä ðîзðàхóíêó òàðèф³â. 
Йäåòüñÿ ïðî òàê зâàíå ñòèìóëюю÷å ðåãóëюâàííÿ. 
Щîб â³äбèòè бàæàííÿ åíåðãåòè÷íîї êîìïàí³ї зà-
âèщóâàòè ñâîї âèòðàòè, ³ òèì ñàìèì зб³ëüшóâàòè 
âàðò³ñòü íàäàíèх ïîñëóã, êîìïàí³ї бóäå зàïðîïîíî-
âàíî íà 5 ðîê³â âñòàíîâèòè òàðèф, ÿêèé íå ìîæíà 
бóäå зíèзèòè ïðîòÿãîì äàíîãî ïåð³îäó. Òîбòî âñ³ 
ò³ êîшòè, ÿê³ êîìïàí³ÿ «âèâ³ëüíèòü» â ðåзóëü-
òàò³ зíèæåííÿ ñâîїх âèòðàò ³ åêîíîì³ї, бóäóòü її 
ïðèбóòêîì. Òîä³ â ó÷àñíèê³â ðèíêó з'ÿâèòüñÿ бà-
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æàííÿ åêîíîìèòè ³ âêëàäàòè â ìîäåðí³зàö³ю òà 
åíåðãîзбåðåæåííÿ. Дëÿ òîãî, щîб зàïðîïîíîâàíèé 
ìåхàí³зì ìàâ åêîíîì³÷í³ ï³äñòàâè, íåîбх³äíî зä³é-
ñíèòè ïåðåîö³íêó àêòèâ³â, îñíîâíèх фîíä³â, íà 
ÿêèх бóäå âñòàíîâëåíà â³äïîâ³äíà ïðèбóòêîâ³ñòü.

Ç ââåäåííÿì ñòèìóëюю÷èх òàðèф³â êîìïàí³ÿ 
ñàìà ïëàíóâàòèìå ñâîї ³íâåñòèö³ї â ìîäåðí³зàö³ю, 
ïðîâåäåííÿ ðåìîíò³â, âèòðàòè òîщî. Òîбòî ó êîì-
ïàí³ї з'ÿâëÿòüñÿ ðåàëüí³ åêîíîì³÷í³ ñòèìóëè ÿê 
äëÿ ³íâåñòèö³é ó ðîзâèòîê, òàê ³ äëÿ зíèæåííÿ 
ñâîїх âèòðàò íà âèðîбíèöòâî ïîñëóãè.

Пåðñïåêòèâîю ïîäàëüшèх ðîзðîбîê є âñåб³÷íå 
(òåхí³÷íå é åêîíîì³÷íå) îбґðóíòóâàííÿ ³ííîâàö³é-
íèх ïðîåêò³â ³з зàëó÷åííÿì зîâí³шí³х ³ âíóòð³ш-
í³х äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ, зîêðåìà ðåêîíñòðóêö³ÿ 
òà бóä³âíèöòâî íîâèх òåïëîåëåêòðîñòàíö³é (ÒÅС); 
ðåàб³ë³òàö³ÿ òà зб³ëüшåííÿ ã³äðîåíåðãåòè÷íèх ïî-
òóæíîñòåé, ó ò. ÷. ГÀÅС òà ìàëîї ã³äðîåíåðãåòèêè; 
ðîзâèòîê ³ òåхí³÷íå ïåðåîñíàщåííÿ åëåêòðîìåðåæ 
íàïðóãîю 0,4-150 êÂ. Уñ³ ö³ ä³ї äîзâîëÿòü åíåðãå-
òè÷í³é ãàëóз³ ïðîìèñëîâîñò³ Уêðàїíè âèéòè íà íî-
âèé б³ëüш ÿê³ñíèé ð³âåíü âèðîбíèöòâà ïðîäóêö³ї 
òà íàäàííÿ ïîñëóã ê³íöåâèì ñïîæèâà÷àì. 

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, ñó÷àñíèé ð³âåíü 
ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â åíåðãåòè÷-
íèх ï³äïðèєìñòâ зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòí³ì, щî íå 
äàє зìîãè åфåêòèâíî âïðîâàäæóâàòè íîâ³òí³ òåх-
íîëîã³ї ó âèðîбíèöòâî åëåêòðîåíåðã³ї. Òîìó îäíå з 
íàéâàæëèâ³шèх зàâäàíü, ÿê³ ñòîÿòü ïåðåä Уêðàї-
íîю, – ³ííîâàö³éíèé ðîзâèòîê åíåðãåòè÷íîї ãàëóз³ 
òà åêîíîì³êè зàãàëîì ³з зàëó÷åííÿì зîâí³шíüîãî ³ 
âíóòð³шíüîãî ф³íàíñóâàííÿ íîâîââåäåíü.

Дëÿ ф³íàíñóâàííÿ é âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é-
íèх òåхíîëîã³é ó âèðîбíèöòâî åíåðãåòè÷íèх ï³ä-
ïðèєìñòâ Уêðàїíè íåîбх³äíî âèð³шèòè зàãàëüí³ 
ïðîбëåìè, à ñàìå: íåñòàб³ëüí³ñòü зàêîíîäàâñòâà, 
â³äñóòí³ñòü íàä³éíîї, ïðîзîðîї ñèñòåìè ãàðàíò³é 
³ ñòðàхóâàííÿ ³íâåñòèö³é òà зàхèñòó ïðàâ ³íâåñ-
òîð³â; îбìåæåí³ñòü îбñÿã³â âíóòð³шíüîãî ³íâåñòó-
âàííÿ (àìîðòèзàö³éíèх â³äðàхóâàíü, ïðèбóòê³â 
ï³äïðèєìñòâ, зàîщàäæåíü äîìàшí³х ãîñïîäàðñòâ); 
íåäîñòàòíÿ åфåêòèâí³ñòü âàæåë³â âïëèâó äåðæàâ-
íîї ïîë³òèêè íà ñòèìóëюâàííÿ âíóòð³шí³х ³íâåñ-
òèö³é; â³äñóòí³ñòü ðîзâèíóòîї ³íфðàñòðóêòóðè ³í-
âåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ (ïðîìèñëîâ³, òåхíîëîã³÷í³ 
ïàðêè); íåäîñòàòí³é ðîзâèòîê ф³íàíñîâèх ðèíê³â 
³ â³äïîâ³äíî íåäîñòàòí³é ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ³í-
âåñòèö³éíèх ³íñòðóìåíò³â, òàêèх ÿê ³ïîòåêà, ë³-
зèíã, êîíöåñ³ї òà óãîäè ïðî ðîзïîä³ë ïðîäóêö³ї; 
íåäîñòàòí³ñòü êðåäèòóâàííÿ ³íâåñòèö³éíèх ïðî-
åêò³â êîìåðö³éíèìè бàíêàìè òà íèзüêà ïëàòî-
ñïðîìîæí³ñòü íàñåëåííÿ. Пðîâ³äíà ðîëü ó âèð³-
шåíí³ öèх ïèòàíü íàëåæèòü äåðæàâ³, ÿê³é äëÿ 
ïîë³ïшåííÿ ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
óêðàїíñüêèх åíåðãåòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ íåîбх³ä-
íî: ïî-ïåðшå, â³äíîâèòè ³íâåñòèö³éíó àêòèâí³ñòü 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ äëÿ зàбåзïå÷åííÿ ñòàëîї 
äèíàì³êè åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ ³ ñóòòєâî ïî-
ë³ïшèòè åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íâåñòèö³é 
з ìåòîю ìîäåðí³зàö³ї âèðîбíèöòâà òà ³íфðàñòðóê-
òóðè; ïî-äðóãå, ðîзшèðèòè îбñÿã âèïóñêó êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîї íà зîâí³шí³х ðèíêàх ïðîäóêö³ї 
òà ïîñëóã зà ðàхóíîê óïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèх 
òåхíîëîã³é ó âèðîбíèöòâ³. 
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Ðåçþìå
Â ðàбîòå ðàññìîòðåíы ïðîбëåìы è ïåðñïåêòèâы ðàзâèòèÿ эëåêòðîэíåðãåòè÷åñêîé îòðàñëè â ñîâðåìåííых 
óñëîâèÿх è îòðàæåíы зàäà÷è, êîòîðыå íóæíî ðåшèòü. Пðîâåäåí àíàëèз фèíàíñîâîãî îбåñïå÷åíèÿ ìî-
äåðíèзàöèè ïðåäïðèÿòèé эëåêòðîэíåðãåòèêè è óêàзàíы íîðìы Íàëîãîâîãî êîäåêñà Уêðàèíы, êîòîðыå 
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FINANCIAL SUPPORT OF ELECTRICITY COMPANIES MODERNIZATION IN UKRAINE

Summary
The paper is focused on the problems and prospects of electricity industry development at present. Moreover, 
the challenges that need to be addressed are carefully discussed. The analysis of the financial support of 
electricity companies’ modernization, together with the norms of the Tax Code of Ukraine, which are aimed 
at the energy industry development, is provided.
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²íñòèòóò åêîíîì³êè òà б³зíåñó
Лóãàíñüêîãî íàö³îíàëüíîãî óí³âåðñèòåòó ³ìåí³ Òàðàñà Шåâ÷åíêà
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²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎЇ ÀÊÒÈÂÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ ÐÅÃ²ÎÍÓ

Ðîзãëÿíóòî îñîбëèâîñò³ êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè. Пðîàíàë³зîâàíî 
êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü ó ðåã³îí³. Âèзíà÷åíî òåíäåíö³ї зàбåзïå÷åííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
³íâåñòèö³ÿìè. Íàâåäåíî îñíîâí³ шëÿхè àêòèâ³зàö³ї êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, бàíê³âñüêà ñèñòåìà, ³ííîâàö³éíà ä³ÿëüí³ñòü, ðîзâèòîê, 
êàï³òàëüí³ âêëàäåííÿ, äæåðåëà ф³íàíñóâàííÿ.

 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сòàб³ëüíå фóíêö³îíó-
âàííÿ òà ïîäàëüшèé ³ííîâàö³éíèé ðîзâèòîê åêîíî-
ì³êè Уêðàїíè зíàхîäÿòüñÿ ó ò³ñíîìó âзàєìîзâ’ÿзêó 
з åфåêòèâí³ñòю фóíêö³îíóâàííÿ бàíê³âñüêîї ñèñ-
òåìè.

Цå ïîâ’ÿзàíî з òèì, щî бàíê³âñüêèé ñåêòîð íå 
ëèшå є îñíîâîю ðîзâèòêó â³ò÷èзíÿíîãî ф³íàíñî-
âîãî ðèíêó, àëå é â³ä³ãðàє êëю÷îâó ðîëü ó зàбåз-
ïå÷åíí³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ³íâåñòèö³éíèìè 
ðåñóðñàìè, ñòâîðюю÷è òèì ñàìèì ïåðåäóìîâè 
ñóñï³ëüíîãî â³äòâîðåííÿ. Ðîзбàëàíñîâàí³ñòü ãðî-
шîâîãî ðèíêó, êîëè ïðîïîзèö³ÿ ïîзè÷êîâîãî êà-
ï³òàëó ³ñòîòíî â³äñòàє â³ä ïîïèòó, зíà÷íî âïëèâàє 
íà ³íâåñòèö³éí³ ïðîöåñè â åêîíîì³ö³, ïîñèëюю÷è 
âèíèêíåííÿ äèñïðîïîðö³é. Îñîбëèâî âàæëèâèì 
àñïåêòîì зàбåзïå÷åííÿ êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ бàíê³â є äîñòàòí³ñòü ðåñóðñ³â ó бàíêàх, 
щî òàêîæ зàбåзïå÷óє åфåêòèâíå ³ ñòàб³ëüíå фóíê-
ö³îíóâàííÿ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè.

Сüîãîäí³ ñòàí åêîíîì³êè â êðàїí³ äèêòóє íåîб-
х³äí³ñòü àêòèâ³зàö³ї êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ бàíê³â. Âèхîäÿ÷è з âèщåâèêëàäåíîãî, 
ïðîбëåìè àêòèâ³зàö³ї êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ â Уêðàїí³ òà її ðåã³îíàх íàбóâàюòü зíà-
÷íîї àêòóàëüíîñò³ ó зâ’ÿзêó з íåîбх³äí³ñòю зàбåз-
ïå÷åííÿ ³íâåñòèö³ÿìè ³ííîâàö³éíîãî íàïðÿìêó 
ðîзâèòêó åêîíîì³êè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пèòàí-
íÿ ³íâåñòèö³éíîї òà êðåäèòíîї ä³ÿëüíîñò³ зàéìàюòü 
âèзíà÷íå ì³ñöå ó äîñë³äæåííÿх â÷åíèх-åêîíîì³ñ-
ò³â. Òàê, ðîзãëÿäàю÷è ðîбîòó бàíê³â ó ïîñòêðè-
зîâèé ïåð³îä åêîíîì³ñòè âèзíà÷àюòü, щî íå ìàє 
єäèíîї ïîë³òèêè, ÿêîї б äîòðèìóâàëèñü бàíêè ïðè 
фîðìóâàíí³ äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ [1] . Дîñë³äæó-
юòüñÿ îñîбëèâîñò³ òà íàïðÿìè âïëèâó бàíê³â з ³íî-
зåìíèì êàï³òàëîì íà ðîзâèòîê åêîíîì³êè â Уêðàїí³ 
[2]. Фóíêö³îíóâàííÿ ðåã³îíàëüíîї бàíê³âñüêîї ñèñ-
òåìè ïîâ’ÿзàíî з ä³єю зîâí³шí³х ³ âíóòð³шí³х фàê-
òîð³â, щî її âèзíà÷àюòü [3]. Пðîбëåìà ³íâåñòóâàííÿ 
ñòèêàєòüñÿ з ïðîбëåìîю зàëó÷åííÿ бàíêàìè êîшò³â 
[4]. Àëå íåîбх³äíî зàзíà÷èòè, щî åфåêòèâí³ñòü ³í-
âåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ïðîÿâëÿєòüñÿ â ³ííîâàö³éíî-
ìó ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ. Пðîбëåìè ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó äîñë³äæóюòüñÿ ó ðîбîòàх Гàìàí Ì.Â. [5], 
Àфàíàñüєâà Ì.Â. [6]. Пèòàííÿ ³íâåñòèö³éíîãî зà-
бåзïå÷åííÿ îíîâëåííÿ îñíîâíîãî êàï³òàëó âèñâ³ò-
ëююòüñÿ ó ðîбîòàх ²щóê С.Î. [7].

Дî ÷èííèê³â, щî îбóìîâëююòü ³ííîâàö³éíèé 
ðîзâèòîê ðåã³îíó â³äíîñÿòü ÷îòèðè ãðóïè: äåðæàâ-
íà ðåã³îíàëüíà ïîë³òèêà; ÷èííèêè, щî ðåàë³зóюòü 
åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ó ðåã³îí³; ïðèðîäíî-ðåñóðñ-
íèé òà âèðîбíè÷èé ïîòåíö³àë ðåã³îíó; îðãàí³зàö³é-
íî-óïðàâë³íñüê³ ÷èííèêè [6]. Сë³ä â³äì³òèòè, щî 
äî îäíîãî з âàæëèâèх ÷èííèê³â, ÿê³ ðåàë³зóюòü 
åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ó ðåã³îí³, íåîбх³äíî â³äíåñòè 
êðåäèòíî- ³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü бàíê³âñüêîї ñèñ-

òåìè. У òîé æå ÷àñ íåäîñòàòíüî зàëèшàєòüñÿ äî-
ñë³äæåíèì ïèòàííÿ зàëó÷åííÿ ³íâåñòèö³é â îñíî-
âíèé êàï³òàë äëÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ðåã³îíó. 
Âèхîäÿ÷è з âèщåíàâåäåíîãî, íåîбх³äíî зàзíà÷èòè, 
щî äèíàì³êà êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ òà 
âêëàäàííÿ ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë фîðìóє 
òåíäåíö³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó ðåã³îíó. Є íåîб-
х³äí³ñòü ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ öüîãî ïèòàííÿ íà 
îñíîâ³ àíàë³зó ñòàíó, äèíàì³êè, òåíäåíö³é êðåäèò-
íî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â òà ³ííîâàö³éíî-
ãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ ðåã³îíó.

Ìåòà ñòàòò³. Пîëÿãàє ó âèзíà÷åíí³ îñîбëèâîñ-
òåé êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè òà äîñë³äæåííÿ îêðåìèх àñïåêò³â зàбåз-
ïå÷åííÿ ³íâåñòèö³ÿìè ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â 
ðåã³îí³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²íâåñòèö³éíèé 
êðåäèò âèзíà÷àюòü ÿê åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè ì³æ 
êðåäèòîðîì ³ ïîзè÷àëüíèêîì з ïðèâîäó ф³íàíñó-
âàííÿ ³íâåñòèö³éíèх зàхîä³â, ÿê³ хàðàêòåðèзó-
юòüñÿ ðóхîì âàðòîñò³ (ïîзè÷êîâîãî êàï³òàëó), íà 
зàñàäàх ïîâåðíåííÿ ³, ÿê ïðàâèëî, з âèïëàòîю â³ä-
ñîòê³â [8]. У ñâîю ÷åðãó, ñë³ä â³äì³òèòè, щî ³íâåñ-
òèö³éíå êðåäèòóâàííÿ öå ïðîöåñ, ÿêèé â³äбóâàєòü-
ñÿ â ³íâåñòèö³éí³é ñфåð³ íà зàñàäàх ä³ї ìåхàí³зìó 
з ðåàë³зàö³ї êðåäèòíèх â³äíîñèí. Дëÿ ³íâåñòèö³é-
íîãî êðåäèòóâàííÿ ³ñíóє ðÿä îñîбëèâîñòåé, ÿê³ âè-
зíà÷àюòüñÿ ³íâåñòèö³éíèì хàðàêòåðîì öüîãî ïðî-
öåñó, òîбòî òèì, щî ïðè êðåäèòóâàíí³ îб’єêòîì 
îö³íêè, â ïåðшó ÷åðãó, âèñòóïàє ³íâåñòèö³éíèé 
ïðîåêò; â³äñîòîê â³ä ³íâåñòèö³éíîãî êðåäèòó íå ïî-
âèíåí ïåðåâèщóâàòè ð³âåíü äîх³äíîñò³ зà ³íâåñòè-
ö³ÿìè, à ñòðîê ³íâåñòèö³éíîãî êðåäèòóâàííÿ зàëå-
æèòü â³ä ñòðîêó îêóïíîñò³ ³íâåñòèö³é [9]. Îñíîâí³ 
ïîëîæåííÿ, ÿê³ ëåæàòü â îñíîâ³ êðåäèòíî-³íâåñ-
òèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â, âèзíà÷àюòüñÿ ö³ëëю 
їх ä³ÿëüíîñò³ – îòðèìàííÿ ïðèбóòêó, ï³äâèщåííÿ 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â, òà зìåíшåííÿ ðè-
зèêó êðåäèòóâàííÿ.

Пîòðåбà зàëó÷åííÿ êîшò³â â åêîíîì³êó ðåã³î-
íó ñòâîðює îб’єêòèâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ àêòèâíîãî 
зàëó÷åííÿ бàíê³âñüêèх ³íâåñòèö³é íà òðèâàëèé 
ñòðîê, ïåðш зà âñå, ó ñòðóêòóðíî-âèзíà÷àëüí³ òà 
фîíäîñòâîðюâàëüí³ ãàëóз³. ²íфëÿö³éí³ ïðîöåñè, ó 
ñâîю ÷åðãó, зä³éñíююòü íåãàòèâíèé âïëèâ íà íà-
ïðÿìîê ãðîшîâèх ïîòîê³â бàíê³âñüêèх ³íâåñòèö³é 
³ âèñòóïàюòü ñòðèìóю÷èì ÷èííèêîì äîâãîñòðîêî-
âèх ³íâåñòèö³é òà ïîÿâ³ ðèзèê³â [8].

Ðåã³îíàëüíà бàíê³âñüêà ñèñòåìà, ÿê ³íâåñòè-
ö³éíèé ïîñåðåäíèê, àêóìóëює òèì÷àñîâî â³ëüí³ 
ãðîшîâ³ êàï³òàëè ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ òà 
íàñåëåííÿ, âèêîðèñòîâóю÷è òàê³ ³íñòðóìåíòè ÿê 
äåïîзèòí³ âêëàäè, äåïîзèòí³ ³ îщàäí³ ñåðòèф³êàòè 
òà ³íш³. Сë³ä òàêîæ â³äзíà÷èòè, щî îñîбëèâ³ñòю 
фóíêö³îíóâàííÿ бàíê³âñüêèх ³íâåñòèö³é є íåîб-
х³äí³ñòü ñïëà÷óâàííÿ ï³äïðèєìñòâàìè ïðîöåíò³â 
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³ ïîâåðíåííÿ öüîãî êàï³òàëó ó ïåâí³ ñòðîêè. У 
ñó÷àñíèх óìîâàх â бàíê³âñüêèх ³íâåñòèö³ÿх ïå-
ðåâàæàюòü êðåäèòí³ фîðìè, щî îбóìîâëюєòüñÿ 
íåäîñòàòí³ì ðîзâèòêîì ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â ó 
ðåã³îíàх. Цå òàêîæ ñë³ä â³äì³òèòè ÿê îäíó з îñî-
бëèâîñòåé êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ðåã³-
îíàëüíîї бàíê³âñüêîї ñèñòåìè.

Сòðóêòóðà бàíê³âñüêîї ñèñòåìè â Уêðàїí³ зà ïå-
ð³îä з 2007-2013 ðð. зíà÷íî зì³íèëàñü. У 2011 ð. 
òà 2012 ð. â³äбóëîñü зíà÷íå зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
бàíê³â íà 29, 7%. У 2012 ð. бóëî âèêëю÷åíî з 
Дåðæàâíîãî ðåєñòðó 26 бàíê³â, щî ñâ³ä÷èòü ïðî 
íååфåêòèâíó ðîбîòó бàíê³â. Çðîñòàє зà ïåð³îä, щî 
àíàë³зóєòüñÿ ê³ëüê³ñòü бàíê³â, щî зíàхîäÿòüñÿ ó 
ñòàä³ї ë³êâ³äàö³ї: ó 2011 – 22 бàíêà, ó 2012 – 21 
бàíê [12]. У 2011 ð. òà ó 2012 ð. зìåíшàëàñü зà-
ãàëüíà ñóìà íàäàíèх äîâãîñòðîêîâèх êðåäèò³â ó 
ïîð³âíÿíí³ з 2009 ðîêîì – â³äïîâ³äíî íà 7,5% òà 
7, 4%. У зàãàëüíîìó îб’єì³ äîâãîñòðîêîâèх êðåäè-
ò³â ó 2011 ðîö³ êðåäèòè íàäàí³ ñóб’єêòàì ãîñïîäà-
ðюâàííÿ ñêëàäàюòü 70,2%, ó 2012 – 72,0% [12].

Îäí³єю з îñíîâíèх îñîбëèâîñòåé êðåäèòíî-³í-
âåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ є її âïëèâ íà ³ííîâàö³éíèé 
ðîзâèòîê ï³äïðèєìñòâ ðåã³îíó. Яê â³äì³÷àюòü åêî-
íîì³ñòè â Уêðàїí³ б³ëÿ 95% îбñÿãó âèãîòîâëåíîї 
ïðîäóêö³ї íàëåæàòü äî III (60%) ³ IV (35%) òåх-
íîëîã³÷íîãî óêëàäó, ó òîé æå ÷àñ äîëÿ ïðîäóê-
ö³ї âèщèх òåхíîëîã³÷íèх óêëàä³â V ³ VI ñêëàäàє 
â³äïîâ³äíî 4,2% ³ 0,1%. ²íâåñòèö³ї, щî âèзíà÷à-
юòü íàïðÿìêè ðîзâèòêó åêîíîì³êè, òàêîæ ñïðÿ-
ìîâóюòüñÿ â îñíîâíîìó ó òåхíîëîã³ї íèзüêîãî III 
óêëàäó (75%), à ó VI ëèшå 0,5% â³ä âñüîãî îбñÿãó 
³íâåñòèö³é [11]. Åфåêòèâí³ñòü êðåäèòíî- ³íâåñòè-
ö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â òà її âïëèâ íà ñîö³àëü-
íî-åêîíîì³÷íèé ðîзâèòîê ðåã³îíó зàëåæèòü â³ä 
ñòðóêòóðè ðåã³îíàëüíîї бàíê³âñüêîї ñèñòåìè, â³ä 
ñòóïåíÿ âзàєìîä³ї бàíê³âñüêîãî òà ðåàëüíîãî ñåê-
òîðó åêîíîì³êè; ðèзèêîâîñò³ ³íâåñòèö³éíîãî ñåðåä-
îâèщà ðåã³îíó òà ³íшèх фàêòîð³â. 

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî îñîбëèâ³ñòю êðåäèòíî- ³í-
âåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ðåã³îíàëüíîї бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè є ó÷àñòü бàíê³â ó ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèх ïðîãðàì. Дëÿ Лóãàíñüêîї îбëàñò³ ó 
ñòðóêòóð³ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè є íåäîñòàòí³ñòü ðå-
ã³îíàëüíèх ñàìîñò³éíèх бàíê³â (ëèшå äâà бàíêà), 
щî ñêëàäàє òðóäíîщ³ ó зàбåзïå÷åíí³ êðåäèòíèìè 
ðåñóðñàìè âåëèêèх ï³äïðèєìñòâ ó ïðîìèñëîâîñò³ 
ðåã³îíó.

Îñîбëèâ³ñòü êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ðåã³îíàëüíîї бàíê³âñüêîї ñèñòåìè ïðîÿâëÿєòüñÿ 
òàêîæ ÷åðåз òðàíñфîðìàö³ю ðåñóðñ³â: àêóìóëÿö³ÿ 
êîшò³â, òèì÷àñîâî â³ëüíèх ó îäíèх ñóб’єêò³â, òà 
³íâåñòóâàííÿ їх ñóб’єêòàì â³äòâîðюâàëüíîãî ïðî-
öåñó, ÿê³ òèì÷àñîâî â³ä÷óâàюòü â íèх íåîбх³äí³ñòü; 
ïåðåðîзïîä³ë êàï³òàëó ì³æ ãàëóзÿìè åêîíîì³êè 
ðåã³îíó; ñòèìóëюâàííÿ ðîзшèðåíèх â³äòâîðюâàëü-
íèх ïðîöåñ³â; âïëèâ íà îбñÿã òà ñòðóêòóðó ïîòî÷-
íîãî ñóñï³ëüíîãî ïîïèòó.

У Лóãàíñüê³é îбëàñò³ íàéб³ëüшèé îбñÿã ³íâåñ-
òèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë бóëî âêëàäåíî ó 2007 
ð. (9754100 òèñ. ãðí.) òà ó 2008 ð. (8999700 òèñ. 
ãðí.). У 2010-2012 ðð. â³äбóëîñÿ зìåíшåííÿ зà-
ãàëüíîãî îбñÿãó ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë: ó 
2010 ð. ó ïîð³âíÿíí³ з 2007 ð. íà 51,8%; ó 2012 ð. 
ó ïîð³âíÿíí³ з 2007 ð. íà 37,4%; ó 2012 ð. â ïî-
ð³âíÿíí³ з 2007 ð. íà 15,7%. 

Àíàë³з ïîêàзóє, щî зà äæåðåëàìè ф³íàíñóâàí-
íÿ ó зàãàëüíîìó îбñÿз³ êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é зà 
îñòàíí³ òðè ðîêè зíà÷íèé îбñÿã зàéìàюòü âëàñí³ 
êîшòè ï³äïðèєìñòâ: ó 2010 ð. – 3940308 òèñ. ãðí.; 
ó 2011ð – 4739280 òèñ. ãðí.; 2012 ð. – 6354703 
òèñ. ãðí. У зàãàëüíîìó îбñÿз³ ³íâåñòèö³é ö³ êîшòè 

ñêëàäàюòü â³äïîâ³äíî – 69,8%; 67,9%; 77,3%. У 
òîé æå ÷àñ â³äбóâàєòüñÿ зìåíшåííÿ äîë³ êðåäè-
ò³â бàíê³â ó зàãàëüíîìó îбñÿз³ êàï³òàëüíèх âêëà-
äåíü: ó 2010 ð. їх äîëÿ ñêëàäàє – 10,4%, ó 2011 
ð. – 4,1%, ó 2012 ð. –3,7%. Îбñÿãè êàï³òàëüíèх 
³íâåñòèö³é зà ðàхóíîê êðåäèò³â бàíê³âñüêîї ñèñòå-
ìè ó ïîð³âíÿíí³ з 2007 ð. зíà÷íî зìåíшèëèñü; ó 
2010 – 35,3%; 2011 ð. – 68,5%; 2012 – 66,4% 
[13;14]. Òàêèì ÷èíîì, ÿê ïîêàзóє àíàë³з ³íâåñòè-
ö³éíå зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ ðåã³îíó íå ìàє 
ñò³éêîї òåíäåíö³ї ÿê â ö³ëîìó, òàê ³ зà äæåðåëàìè 
ф³íàíñóâàííÿ.

Пðî åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íâåñòèö³éíèх 
ðåñóðñ³â, щî âêëàäàюòüñÿ â ³ííîâàö³ї, ìîæå ñëó-
ãóâàòè àíàë³з òåíäåíö³é ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ ïðîìèñëîâîñò³ ó Лóãàíñüê³é îбëàñò³ 
зà ïåð³îä 2005-2011 ðð. Íàéб³ëüшà ÷àñòêà ³ííî-
âàö³éíî-àêòèâíèх ï³äïðèєìñòâ ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ó 
2007 ð.(11,3% â³ä зàãàëüíîї ê³ëüêîñò³ ïðîìèñëî-
âèх ï³äïðèєìñòâ), ó 2010 ð. (â³äïîâ³äíî 11,2%), òà 
ó 2011 ð. (â³äïîâ³äíî 13,5%). Сë³ä â³äì³òèòè, щî 
ó 2008 ð. з 25 ³ííîâàö³éíî-àêòèâíèх ï³äïðèєìñòâ 
ó ïðîìèñëîâîñò³ ò³ëüêè 5 ï³äïðèєìñòâ îñâîюâàëî 
âèðîбíèöòâî íîâèх âèä³â òåхí³êè; ó 2009 ð. ³з 17 
ï³äïðèєìñòâ – 3; ó 2010 ð. ³з 17 ï³äïðèєìñòâ – 4; 
ó 2011 ð. ³з 21 ï³äïðèєìñòâà – 2 [13]. Çà âèäà-
ìè åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ó ïðîìèñëîâîñò³ ïðî-
ñë³äêîâóєòüñÿ òåíäåíö³ÿ íåзíà÷íîãî зб³ëüшåííÿ 
³ííîâàö³éíî-àêòèâíèх ï³äïðèєìñòâ ó ïåðåðîбí³é 
ïðîìèñëîâîñò³ (з 8,5% ó 2005 ð. äî 15,3 ó 2011 
ð.), à ñàìå ó âèðîбíèöòâ³ хàð÷îâèх ïðîäóêò³â òà 
íàïîїâ (з 8,3% äî 15,2%); ó âèðîбíèöòâ³ êîêñó òà 
ïåðåðîбëåíí³ íàфòîïðîäóêò³â (з 33,3% ó 2005 ð. 
äî 100% ó 2010 ð., òà 50% ó 2011 ð.). Çà ïåð³-
îä, щî àíàë³зóєòüñÿ, íà íåñò³éêó òåíäåíö³ю ³ííî-
âàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ñë³ä â³äì³òèòè ñåðåä ï³äïðè-
єìñòâ ìåòàëóðã³éíîãî âèðîбíèöòâà òà âèðîбíèöòâà 
ãîòîâèх ìåòàëåâèх âèðîб³â. У ìàшèíîбóäóâàíí³ 
зб³ëüшóєòüñÿ ê³ëüê³ñòü ³ííîâàö³éíî àêòèâíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ (з 9,3% ó 2005 ð. äî 21,3% ó 2010 ð., òà 
19,3% ó 2011 ð). Íåзíà÷íà ³ííîâàö³éíà àêòèâí³ñòü 
хàðàêòåðíà äëÿ äîбóâíîї ïðîìèñëîâîñò³ ( 6,6% ó 
2010 ð. òà 5,7% ó 2011 ð.) [13; 14].

Òàêèì ÷èíîì, ÿê ñâ³ä÷èòü àíàë³з ê³ëüê³ñòü àê-
òèâíî-³ííîâàö³éíèх ï³äïðè-єìñòâ є íåзíà÷íîю ³ 
íå ìàє ñò³éêîї òåíäåíö³ї зðîñòàííÿ, à ó 2011 ð. 
â³äбóëîñÿ зìåíшåííÿ ïî îêðåìèì âèäàì âèðîбíè-
öòâà. Сë³ä â³äì³òèòè òàêîæ зìåíшåííÿ зàãàëüíîãî 
îбñÿãó ³ííîâàö³éíèх âèòðàò ó ï³äïðèєìñòâ ïðî-
ìèñëîâîñò³ Лóãàíñüêîї îбëàñò³. Çíà÷íå зìåíшåííÿ 
â³äбóëîñü зà ïåð³îä 2009-2011 ðð.: ó 2009 ð. ïî 
â³äíîшåííю äî 2008 ð. íà 94,9%; ó 2010 ð – íà 
88,8%, ó 2011 ð. – íà 92,4%. У 2011 ð. зàãàëüíèé 
îбñÿã ³ííîâàö³éíèх âèòðàò ñêëàâ 167051 òèñ. ãðí., 
щî íà 31,3% ìåíüшå í³æ ó 2010 ð. [13].

Âèñíîâêè. Êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíà ä³ÿëüí³ñòü 
â³ä³ãðàє зíà÷íó ðîëü ó ïîäà-ëüшîìó ³ííîâàö³éíî-
ìó ðîзâèòêó åêîíîì³êè ðåã³îí³â. Àíàë³з òåíäåí-
ö³é êðåäèòíî-³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³âñüêîї 
ñèñòåìè ñâ³ä÷èòü ïðî íåзíà÷íå зðîñòàííÿ ó 2012 
ð. îбñÿã³â êðåäèò³â íàäàíèх ñóб’єêòàì ãîñïîäàðю-
âàííÿ ó ïîð³âíÿíí³ з 2011 ð. Àëå â³äбóëîñü зíà÷íå 
зìåíшåííÿ îбñÿã³â êðåäèò³â ó 2011 ð. ó ïîð³âíÿí-
í³ з 2010 ð., òîбòî ñïîñòåð³ãàєòüñÿ íåñò³éêà òåí-
äåíö³ÿ êðåäèòíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè.

Â³äñóòíÿ òàêîæ ñò³éêà òåíäåíö³ÿ â ³íâåñòóâàí-
íÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ â ö³ëîìó ïî Лóãàíñüê³é 
îбëàñò³, ó òîìó ÷èñë³ ó ïðîìèñëîâîñò³. Çíà÷íå ïà-
ä³ííÿ зàãàëüíèх îбñÿã³â ³íâåñòóâàííÿ â³äбóëîñü 
ó 2010-2011 ðð. ó ïîð³âíÿíí³ з 2007 ð., à òàêîæ 
зìåíшèëèñü îбñÿãè ³íâåñòóâàííÿ зà ðàхóíîê êðå-
äèò³â бàíê³âñüêîї ñèñòåìè. Â³äбóëîñü òàêîæ зíà-
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÷íå ñêîðî÷åííÿ ³ííîâàö³éíèх âèòðàò ó ïðîìèñëî-
âîñò³.

Àêòèâ³зàö³ї ó÷àñò³ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè â ³í-
âåñòóâàíí³ ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â â ðåã³îí³ ìîæå 
ñïðèÿòè íàäàííÿ äîñòàòíüîї ãàðàíò³ї ïîâåðíåííÿ 
êðåäèò³â, à òàêîæ íàäàííÿ ïîäàòêîâèх ï³ëüã ïðè 
зàëó÷åíí³ ³íâåñòèö³é ó ðåàë³зàö³ю ³ííîâàö³éíèх 
ïðîåêò³â, ÿê³ зäàòí³ ï³äâèщèòè òåхíîëîã³÷íèé ð³-
âåíü âèðîбíèöòâà â ïðîìèñëîâîñò³ ðåã³îíó. П³ä-
âèщåííю ³ííîâàö³éíîї àêòèâíîñò³ ï³äïðèєìñòâ 

ðåã³îíó òà зàбåзïå÷åííÿ їх ³íâåñòèö³ÿìè ìîæå 
ñïðèÿòè ðîзâèòîê ìåхàí³зìó ñòèìóëюâàííÿ ó÷àñò³ 
бàíê³âñüêîї ðåã³îíàëüíîї ñèñòåìè ó ïðîöåñ³ ³ííî-
âàö³éíîãî ðîзâèòêó ðåã³îíó. Âàæëèâèì åëåìåíòîì 
ï³äâèщåííÿ àêòèâíîñò³ ³ííîâàö³éíî-³íâåñòèö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ ó ðåã³îí³ ïîâèíåí ñòàòè ðîзâèòîê 
ïàðòíåðñüêîãî ñï³âðîб³òíèöòâà бàíê³âñüêîї ñèñòå-
ìè, ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ òà ì³ñöåâèх îðãàí³â 
âëàäè, щî ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ ö³єї 
ïðîбëåìè.
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ÊÐÅÄÈÒÍÎ-ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÅ ÎБÅÑПÅЧÅÍÈÅ
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎЙ ÀÊÒÈÂÍÎÑÒÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ ÐÅÃÈÎÍÀ

Ðåçþìå
Ðàññìîòðåíы îñîбåííîñòè êðåäèòíî-èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè бàíêîâñêîé ñèñòåìы. Дàí àíàëèз êðå-
äèòíî-èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ðåãèîíå. Îïðåäåëåíы òåíäåíöèè îбåñïå÷åíèÿ èííîâàöèîííîé äå-
ÿòåëüíîñòè èíâåñòèöèÿìè. Дàíы îñíîâíыå íàïðàâëåíèÿ îбåñïå÷åíèÿ àêòèâèзàöèè êðåäèòíî-èíâåñòèöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: êðåäèòíî-èíâåñòèöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü, бàíêîâñêàÿ ñèñòåìà, èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, ðàзâèòèå, êàïèòàëüíыå âëîæåíèÿ, èñòî÷íèêè фèíàíñèðîâàíèÿ.
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CREDIT INVESTMENT SUPPORT OF INNOVATIVE ACTIVITY ENTERPRISES IN THE REGION

Summary
Particular qualities of credit and investment activity of the banking system are observed. The analysis of 
credit and investment activity in the region has been represented. Trends of supporting innovative activities 
of investment are determined. There are guidelines of supporting the intensification of credit and investment 
activity. 
Key words: credit and investment activity, banking system, innovative activity development, capital 
investments, financing sources.
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Хìåëüíèöüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò

ÊÎÃÍ²ÒÈÂÍÅ МÎÄÅËЮÂÀÍÍЯ ЯÊ ²ÍÑÒÐÓМÅÍÒ ÄÎÑË²ÄЖÅÍÍЯ ÍÀÐÎÄЖÓÂÀÍÎÑÒ²

Сòàòòÿ ïðèñâÿ÷åíà ïèòàííÿì, ïîâ’ÿзàíèì з ðîзðàхóíêîì äåìîãðàф³÷íèх ïðîãíîз³â. Пîêàзàíà ìîæëèâ³ñòü 
зàñòîñóâàííÿ êîãí³òèâíîãî ìîäåëюâàííÿ äëÿ â³äбîðó ÷èííèê³â, щî âïëèâàюòü íà ïîêàзíèê íàðîäæóâàíîñò³. 
Ìàòåð³àë ïðî³ëюñòðîâàíèé ïðèêëàäîì ïîбóäîâè êîãí³òèâíîї êàðòè òà ïðàêòè÷íèìè ðîзðàхóíêàìè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåìîãðàф³÷íèé ïðîãíîз, íàðîäæóâàí³ñòü, êîãí³òèâíå ìîäåëюâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сêëàäíà ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íà ñèòóàö³ÿ â Уêðàїí³ ó ïåðшå äåñÿòèë³òòÿ 
íåзàëåæíîñò³, ÿêà ñóïðîâîäæóâàëàñÿ ãëèбîêèìè 
äåфîðìàö³ÿìè, ïðèзâåëà äî ïîñèëåííÿ íåãàòèâíèх 
äåìîãðàф³÷íèх òåíäåíö³é, îбóìîâèëà âèíèêíåííÿ 
ãîñòðîї äåìîãðàф³÷íîї êðèзè, щî âèÿâèëàñÿ ó ïî-
ã³ðшåíí³ ê³ëüê³ñíèх ³ ÿê³ñíèх хàðàêòåðèñòèê íà-
ñåëåííÿ [1]. Òðèâàëèé ÷àñ ñåðéîзí³ñòü ³ êðèзîâèé 
хàðàêòåð äåìîãðàф³÷íîї ñèòóàö³ї â êðàїí³ ãëèбîêî 
íå îñìèñëюâàëèñÿ âëàäíèìè ñòðóêòóðàìè ³ àâòî-
ðèòåòíèìè ïîë³òè÷íèìè ñèëàìè.

Íàñåëåííÿ, éîãî ñîö³àëüíå ñàìîïî÷óòòÿ òà ðîз-
âèòîê є âèзíà÷àëüíîю îзíàêîю ñóñï³ëüñòâà, îñíî-
âîю ìîãóòíîñò³ äåðæàâè. Òîìó âàæëèâîãî зíà-
÷åííÿ íàбóâàюòü äåìîãðàф³÷í³ ïðîãíîзè. Дàí³ 
ïðî ÷èñåëüí³ñòü ³ ñòàòåâîâ³êîâèé ñêëàä íàñåëåííÿ 
ëåæàòü â îñíîâ³ âèзíà÷åííÿ ïåðñïåêòèâíèх äîхî-
ä³â ³ âèäàòê³â äåðæàâè, зîêðåìà òàêèх âàæëèâèх 
ñêëàäîâèх, ÿê ф³íàíñóâàííÿ ïåíñ³é, ñîö³àëüíèх 
âèïëàò, îñâ³òí³х òà ìåäè÷íèх зàêëàä³â òîщî. Бåз 
ãëèбîêèх äåìîãðàф³÷íèх îбґðóíòóâàíü íåìîæëè-
âî âèзíà÷èòè ³ ðîзì³ð äîхîäíîї ÷àñòèíè бюäæåòó, 
ÿêà зíà÷íîю ì³ðîю зàëåæèòü â³ä ÷èñåëüíîñò³ ðî-
бî÷îї ñèëè, ð³âíÿ її åêîíîì³÷íîї àêòèâíîñò³, îñâ³òè 
³ êâàë³ф³êàö³ї [2].

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ÷èííèê³â, щî 
âïëèâàюòü íà äåìîãðàф³÷íó ñèòóàö³ю â êðàїí³ òà 
ïîбóäîâàì äåìîãðàф³÷íèх ïðîãíîз³â ïðèñâÿ÷åí³ 
ðîбîòè À. ². Àíòîíîâà, Â. Ì. Ìåäêîâà [3], Å. Ì. 
Л³бàíîâîї, С. Ю. Àêñüîíîâîї [1, 2], Î. Â. Пîзíÿêà, 
П. Є. Шåâ÷óêà [4], Î. Â. Êóñòîâñüêîї [5] òà бàãà-
òüîх ³íшèх.

Îñòàíí³ì ÷àñîì ïðè äîñë³äæåíí³ ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íèх ñèñòåì шèðîêîãî ðîзïîâñюäæåííÿ íà-
бóëî êîãí³òèâíå ìîäåëюâàííÿ, ñïðÿìîâàíîãî íà 
фîðìóâàííÿ òà óòî÷íåííÿ ã³ïîòåзè щîäî фóíêö³î-

íóâàííÿ äîñë³äæóâàíîãî îб’єêòó, щî ðîзãëÿäàєòüñÿ 
ÿê ñëàбêîñòðóêòóðîâàíà ñèñòåìà, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ з 
îêðåìèх âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х åëåìåíò³â, ï³äñèñ-
òåì, щî âзàєìîä³юòü îäíå з îäíèì, íà îñíîâ³ ñòðóê-
òóðíîї ñхåìè ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèх зâ’ÿзê³â. Цåé 
íàïðÿìîê óñï³шíî ðîзâèâàâñÿ â ðîбîò³ â³ò÷èзíÿíèх 
òà зàðóб³æíèх â÷åíèх, зîêðåìà Î. À. Êóëèíè÷à [6], 
Ì. À. Êèзèìà [7], Â. Ð. Цèбóëüñêîãî [8] òà ³íшèх. 
Îäíàê ïèòàííÿ âèêîðèñòàííÿ òàêîãî ï³äхîäó äî ìî-
äåëюâàííÿ äåìîãðàф³÷íèх ñèñòåì зàëèшàюòüñÿ íå-
äîñòàòíüî âèñâ³òëåíèìè.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ñòàòò³ є äîñë³-
äæåííÿ ïèòàíü, ïîâ’ÿзàíèх ³з зàñòîñóâàííÿì êîã-
í³òèâíîãî ìîäåëюâàííÿ äî âèÿâëåííÿ ÷èííèê³â, 
щî хàðàêòåðèзóюòü ïîêàзíèê íàðîäæóâàíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ìåòîю зàñòîñó-
âàííÿ êîãí³òèâíîãî ìîäåëюâàííÿ äî ïîêàзíèêà íà-
ðîäæóâàíîñò³ є âèÿâëåííÿ íàéб³ëüш ³ñòîòíèх (бà-
зèñíèх) фàêòîð³â, щî хàðàêòåðèзóюòü âзàєìîä³ю 
äîñë³äæóâàíîãî ïîêàзíèêà ³ зîâí³шíüîãî ñåðåäî-
âèщà, òà âñòàíîâëåííÿ ÿê³ñíèх (ïðè÷èííî-íàñë³ä-
êîâèх) зâ’ÿзê³â ì³æ íèìè, òîбòî ÿê³ âзàєìîâïëèâó 
ðîбëÿòü ÷èííèêè îäèí íà îäíîãî â хîä³ їх зì³íè 
[9]. Âзàєìîâïëèâó фàêòîð³â â³äîбðàæàюòüñÿ зà äî-
ïîìîãîю êîãí³òèâíîї êàðòè (ìîäåë³), ÿêà ÿâëÿє ñî-
бîю зíàêîâèé (зâàæåíèé) îð³єíòîâàíèé ãðàф. 

Êîãí³òèâí³ êàðòè ìîæóòü бóòè êîðèñíèì ³í-
ñòðóìåíòîì äëÿ фîðìóâàííÿ ³ óòî÷íåííÿ ã³ïîòå-
зè ïðî фóíêö³îíóâàííÿ äîñë³äæóâàíîãî îб’єêòó, 
щî ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ñêëàäíà ñèñòåìà. Íàÿâí³ñòü 
òàêîї ³íфîðìàö³ї - îñíîâà äëÿ âèзíà÷åííÿ ö³ëåé 
(íàïðÿìê³â) ðîзâèòêó ³ шëÿх³â їх äîñÿãíåííÿ, âè-
ðîбëåííÿ ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó. Êîãí³òèâíå ìîäåëю-
âàííÿ íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî ñèòóàö³éíîãî àíàë³зó 
äîзâîëÿє ï³äãîòóâàòè àëüòåðíàòèâí³ âàð³àíòè ð³-
шåíü щîäî зíèæåííÿ ñòóïåíÿ ðèзèêó ó âèä³ëåíèх 
ïðîбëåìíèх зîíàх, ïðîãíîзóâàòè ìîæëèâ³ ïîä³ї.

Ðèñ. 1. Êîãí³òèâíà êàðòà âçàºìîçâ’ÿçêó ïîêàçíèê³â
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Ðîзðàхóíêè ïðîâîäèëèñü зà äàíèìè äåðæàâíî-
ãî êîì³òåòó ñòàòèñòèêè [10]. Â ðåзóëüòàò³ ïðîâå-
äåíîãî àíàë³зó бóëè â³ä³бðàí³ íàñòóïí³ ÷èííèêè:

A – Ê³ëüê³ñòü íàðîäæåíèх, (òèñ. ÷îë.);
B – ê³ëüê³ñòü зàðåєñòðîâàíèх шëюб³â (òèñ.);
C – íàÿâíèé äîх³ä ó ðîзðàхóíêó íà îäíó îñîбó 

(ãðí.);
D – ê³ëüê³ñòü íàñåëåííÿ â Уêðàїí³ (òèñ. îñ³б);
E – âåëè÷èíà äåêðåòíîї â³äïóñòêè ìàòåð³ 

(äí³â.);
F – ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà зàðîб³òíà ïëàòà îäíîãî 

шòàòíîãî ïðàö³âíèêà ïî Уêðàїí³ (ãðí.);
G – ê³ëüê³ñòü зàðåєñòðîâàíèх бåзðîб³òíèх (òèñ. 

îñ³б);
H – ê³ëüê³ñòü ñ³ìåé, ÿê³ îäåðæàëè æèòëî (òèñ.);
I – ìàòåð³àëüíà äîïîìîãà äåðæàâè (âðàхîâàíî 

îäíîðàзîâó òà äîïîìîãó äî òðüîх ðîê³â), (ãðí.);
J – ê³ëüê³ñòü ì³ñöü â äîшê³ëüíèх óñòàíîâàх 

Уêðàїíè (òèñ.);
K – ê³ëüê³ñòü ì³ñöü â бóäèíêàх «ìàòåð³ òà äè-

òèíè» (òèñ.);
L – åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ (òèñ. îñ.);
M – ê³ëüê³ñòü äîшê³ëüíèх óñòàíîâ (òèñ.);
N – ê³ëüê³ñòü ë³êàðñüêèх àìбóëàòîðíî-ïîë³êë³-

í³÷íèх зàêëàä³â (òèñ.);
O – ê³ëüê³ñòü ë³êàð³â óñ³х ñïåö³àëüíîñòåé (òèñ.);
Çà ðåзóëüòóю÷ó îзíàêó бóëî îбðàíî ê³ëüê³ñòü 

íàðîäæåíèх, (À).
Сïî÷àòêó бóëî ïðîàíàë³зîâàíî âïëèâ фàêòîð³â 

ì³æ ñîбîю òà їх âïëèâ íà ðåзóëüòóю÷ó îзíàêó. 
Дëÿ öüîãî бóëà ïîбóäîâàíà â³äïîâ³äíà ìàòðèöÿ 
âïëèâó. Íà її îñíîâ³ бóëà ïîбóäîâàíà êîãí³òèâíà 
êàðòà (ðèñóíîê 1), íà ÿê³é зîбðàæåíî зàëåæí³ñòü 
ðåзóëüòóю÷îї îзíàêè з óñ³ìà ÷èííèêàìè òà ÷èííè-
ê³â ì³æ ñîбîю.

П³ñëÿ öüîãî бóëà äîñë³äæåíà зàëåæí³ñòü ðå-
зóëüòóю÷îї îзíàêè з êîæíèì ÷èííèêîì îêðåìî. À 
ñàìå íà ñê³ëüêè â äàí³é ñèòóàö³ї íåîбх³äíî зì³-
íèòè â³äïîâ³äíèé фàêòîð, щîб зàãàëüíà òåíäåíö³ÿ 
íàðîäæóâàíîñò³ зðîñëà ïðèбëèзíî íà 10% ïðîòÿ-
ãîì òðüîх íàñòóïíèх ðîê³â (òàбëèöÿ 1).

Òàбëèöÿ 1
Ðåçóëüòàò äîñë³äæåííÿ çàëåæíîñò³ ðåçóëüòóþ÷îї 

îçíàêè ç êîæíèì ÷èííèêîì îêðåìî

Íàзâà ÷èííèê³â

Íà ñê³ëüêè зì³-
íèòüñÿ фàêòîð 
ïðè зðîñòàíí³ 
ïîêàзíèêà À
íà 10%, (%)

Ê³ëüê³ñòü зàðåєñòðîâàíèх шëюб³â 14

Íàÿâíèé äîх³ä íà îäíó îñîбó 14,5

Ê³ëüê³ñòü íàñåëåííÿ â Уêðàїí³ 20

Âåëè÷èíà äåêðåòíîї â³äïóñòêè ìàòåð³ 21

Çàðîб³òíà ïëàòà îäíîãî шòàòíîãî ïðà-
ö³âíèêà ïî Уêðàїí³ 17

Ê³ëüê³ñòü зàðåєñòðîâàíèх бåзðîб³òíèх -18

Ê³ëüê³ñòü ñ³ìåé, ÿê³ îäåðæàëè æèòëî 12

Ìàòåð³àëüíà äîïîìîãà äåðæàâè 10,5

Ê³ëüê³ñòü ì³ñöü â äîшê³ëüíèх зàêëàäàх 
Уêðàїíè 15

Ê³ëüê³ñòü ì³ñöü â ïîëîãîâèх бóäèíêàх 14,5

Åêîíîì³÷íà àêòèâí³ñòü íàñåëåííÿ 21

Ê³ëüê³ñòü äîшê³ëüíèх óñòàíîâ 9

Ê³ëüê³ñòü ë³êàðñüêèх àìбóëàòîðíî-ïî-
ë³êë³í³÷íèх зàêëàä³â 13

Ê³ëüê³ñòü ë³êàð³â óñ³х ñïåö³àëüíîñòåé 15

Àíàë³з òàбë. 1 äîзâîëèâ âèä³ëèòè äåâ’ÿòü ÷èí-
íèê³â, щî íà íàшó äóìêó, ìàюòü б³ëüшèé âëèâ 
íà зàãàëüíó òåíäåíö³ю íàðîäæóâàíîñò³, í³æ ³íш³ 

фàêòîðè. À ñàìå (îбèðàëè ò³, щî íåîбх³äíî зì³íè-
òè äî 15% âêëю÷íî):

• кількість зареєстрованих шлюбів;
• наявний дохід на одну особу;
• кількість сімей, які одержали житло;
• матеріальна допомога держави;
• кількість місць в дошкільних закладах 

Уêðàїíè;
• кількість місць в пологових будинках;
• кількість дошкільних установ;
• кількість лікарських амбулаторно-поліклі-

í³÷íèх зàêëàä³â;
• кількість лікарів усіх спеціальностей.
Îñê³ëüêè ïðè зðîñòàíí³ ñàìå öèх фàêòîð³â òåí-

äåíö³ÿ íàðîäæóâàíîñò³ зðîñòàє шâèäшå, í³æ ïðè 
зðîñòàíí³ ðåшòè фàêòîð³â.

Çàãàëüíèé ðåзóëüòàò з âðàхóâàííÿì âñ³х фàê-
òîð³â òà âзàєìîзâ’ÿзêîì ì³æ íèìè ïîêàзàíî íà ðè-
ñóíêó 2.

Ðèñ. 2. Ðåçóëüòàò âïëèâó фàêòîð³â íà ðåçóëüòóþ÷èé 
ïîêàçíèê

Ç íüîãî âèäíî, щî ïðè зì³í³ âñ³х фàêòîð³â íà 
â³äïîâ³äí³ ïðîöåíòè, ÿê³ âêàзàí³ ó òàбëèö³ 1, óæå 
÷åðåз òðè ðîêè íàðîäæóâàí³ñòü зðîñòå ïðèбëèзíî 
íà 15%. Êîíòóðè â êîãí³òèâí³é êàðò³ â³äïîâ³äàюòü 
êîíòóðàì зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó. Êîíòóð, щî ï³äñè-
ëює â³äхèëåííÿ, є êîíòóðîì ïîзèòèâíîãî зâîðîò-
íîãî зâ’ÿзêó, à êîíòóð, ïðîòèä³ю÷èé â³äхèëåííю, 
– êîíòóðîì íåãàòèâíîãî зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó. Ц³ 
êîíòóðè íàзèâàюòüñÿ ìîðфîãåíåòè÷íèìè ³ ãîìå-
îñòàòè÷íèìè. Êîíòóð ï³äñèëює â³äхèëåííÿ òîä³ ³ 
ò³ëüêè òîä³, êîëè â³í ì³ñòèòü ïàðíå ÷èñëî íåãàòèâ-
íèх äóã àбî íå ì³ñòèòü їх зîâñ³ì, ³íàêшå öå êîí-
òóð, ïðîòèä³ю÷èé â³äхèëåííю. Д³éñíî, ó ðàз³ ïàð-
íîãî ÷èñëà íåãàòèâíèх äóã ïðîòèä³ÿ â³äхèëåííю 
бóäå ñàìî зóñòð³÷àòè ïðîòèä³ю. Яêщî ê³ëüê³ñòü î 
íåãàòèâíèх äóã íå ïàðíîю, òî îñòàííÿ ïðîòèä³ÿ 
â³äхèëåííю íå зóñòð³÷àє ïðîòèä³ї.

Дàíà ñхåìà àíàë³зó â îñíîâíîìó â³äïîâ³äàє ³í-
òóїòèâíèì óÿâëåííÿì ïðî ïðè÷èíí³ñòü. Дîñâ³ä 
âèêîðèñòàííÿ êîãí³òèâíèх êàðò ïîêàзóє, щî äî-
ñë³äíèê ÷àñòî íàäì³ðíî ñïðîщóє ñèòóàö³ю ³з-зà 
îбìåæåíèх êîãí³òèâíèх ìîæëèâîñòåé, òðóäíîщ³â 
îäíî÷àñíîãî îбë³êó âåëèêîãî ÷èñëà ÷èííèê³â, їх 
äèíàì³÷íîї âзàєìîä³ї.

Дóãàìè (ë³í³ÿìè) íà ðèñóíêó 1 â³äì³÷åí³ ³ñòîò-
í³ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ â³äíîñèíè, âïëèâîì ðåшòè 
ìîæíà íåхòóâàòè, îñê³ëüêè âîíè є äîñèòü ìàëèìè. 
Пðîàíàë³зóєìî êîæíó з íèх îêðåìî.

Дóãà (Â, À) ìàє зíàê «+», îñê³ëüêè зб³ëüшåí-
íÿ ê³ëüêîñò³ шëюб³â ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ 
íàðîäæóâàíîñò³, à зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ шëюб³â 
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ïðèзâîäèòü äî зìåíшåííÿ íàðîäæóâàíîñò³. Дóãà 
(С, À) òàêîæ ìàє зíàê «+», îñê³ëüêè хîðîшà ìà-
òåð³àëüíà ñèòóàö³ÿ ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ íà-
ðîäæóâàííÿ, à ñêðóòíà ìàòåð³àëüíà ñèòóàö³ÿ ñ³ì’ї 
ïðèзâîäèòü äî зìåíшåííÿ íàðîäæóâàíîñò³, îñê³ëü-
êè â öüîìó âèïàäêó ñ³ì’ї íå зàâæäè ìàюòü ìàòåð³-
àëüíó зìîãó óòðèìóâàòè äèòèíó. Дóãà (D, À) ìàє 
òàêîæ зíàê «+», îñê³ëüêè ÷èì б³ëüшà ê³ëüê³ñòü 
íàñåëåííÿ (îñîбëèâî æ³íî÷à ïîëîâèíà) òèì б³ëüшà 
íàðîäæóâàí³ñòü ³ íàâïàêè, ÷èì ìåíшà ê³ëüê³ñòü 
íàñåëåííÿ, òèì ìåíшà íàðîäæóâàí³ñòü. Дóãà (F, 
A) ìàє òàêîæ зíàê «+», îñê³ëüêè ÷èì б³ëüшà âå-
ëè÷èíà ñåðåäíüîї зàðîб³òíîї ïëàòè, òèì êðàщå ìà-
òåð³àëüíå ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ³ òèì б³ëüшà íàðîäæó-
âàí³ñòü òà íàâïàêè ÷èì ìåíшà ñåðåäíÿ зàðîб³òíà 
ïëàòà, òèì ìåíшà íàðîäæóâàí³ñòü. Дóãà (H, A) 
ìàє òàêîæ зíàê «+», îñê³ëüêè ÷èì б³ëüшå ìîëî-
äèх ñ³ìåé äåðæàâà зàбåзïå÷èòü æèòëîì, òèì б³ëü-
шà бóäå íàðîäæóâàí³ñòü, à ÷èì ìåíшå ñ³ìåé бóäå 
зàбåзïå÷åíî æèòëîì, òèì ìåíшà бóäå íàðîäæóâà-
í³ñòü. Дóãà (I, A) ìàє òàêîæ зíàê «+», îñê³ëüêè 
÷èì б³ëüшîю бóäå äîïîìîãà äåðæàâè òèì êðàщèì 
бóäå ìàòåð³àëüíå ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ³ òèì б³ëüшîю 
бóäå íàðîäæóâàí³ñòü òà íàâïàêè ÷èì ìåíшîю бóäå 
äîïîìîãà äåðæàâè, òèì ìåíшîю бóäå íàðîäæóâà-
í³ñòü. Дóãà (J, A) ìàє òàêîæ зíàê «+», îñê³ëüêè 
÷èì ìåíшîю бóäå ê³ëüê³ñòü äîшê³ëüíèх зàêëàä³â 
, òèì ìåíшîю бóäå íàðîäæóâàí³ñòü, à ÷èì б³ëüшå 
бóäå ì³ñöü â äîшê³ëüíèх зàêëàäàх òèì б³ëüшîю 
бóäå íàðîäæóâàí³ñòü. Дóãà (K, A) ìàє òàêîæ зíàê 
«+», îñê³ëüêè ÷èì êðàщîю бóäå òóðбîòà ïðî ìàò³ð 
³ äèòèíó, òèì б³ëüшå бóäå íàðîäæóâàí³ñòü, à ÷èì 
ã³ðшîю бóäå òóðбîòè ïðî ìàò³ð òà äèòèíó, òèì ã³ð-
шîю бóäå íàðîäæóâàí³ñòü. Дóãà (G, A) ìàє зíàê 
«–», îñê³ëüêè ÷èì ìåíшîю бóäå ð³âåíü бåзðîб³òòÿ 
òèì б³ëüшîю бóäå íàðîäæóâàí³ñòü, à ÷èì б³ëüшèì 
бóäå ð³âåíü бåзðîб³òòÿ òèì ìåíшîю бóäå íàðî-
äæóâàí³ñòü. Àíàëîã³÷íî äóãà (G, С) ìàє зíàê «–», 
îñê³ëüêè зб³ëüшåííÿ ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ ïðèзâîäèòü 
äî ïîã³ðшåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї , 
à зìåíшåííÿ ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ ïðèзâîäèòü äî ïî-
êðàщåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї. Òàêîæ 
зíàê «–» ìàòèìå äóãà (Å, С), îñê³ëüêè зб³ëüшåííÿ 
âåëè÷èíè äåêðåòíîї â³äïóñòêè ïðèзâîäèòü äî ïî-
ã³ðшåííÿ ìàòåð³àëüíîãî ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї , òàê ÿê 
ëèшå ïåðш³ òðè ðîêè äåêðåòíîї â³äïóñòêè îïëà÷ó-
юòüñÿ äåðæàâîю, à ðåшòà ëèшå зà ñâ³é ðàхóíîê. 
Дóãà (J, Å) òåæ ìàє зíàê «–», îñê³ëüêè ÷èì ìåíшå 
бóäå ì³ñöü ó äîшê³ëüíèх зàêëàäàх, òèì б³ëüшå ìà-
òåð³â зìóшåí³ бóäóòü ïðîäîâæóâàòè äåêðåòíó â³ä-
ïóñòêó зà ñâ³é ðàхóíîê ³ íàâïàêè. Дóãè (À, Ê), (À, 
D) òà (À, J) ìàюòü зíàê «+», îñê³ëüêè ï³äâèщåííÿ 
íàðîäæóâàíîñò³ ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ ê³ëü-
êîñò³ ì³ñöü ó äîшê³ëüíèх зàêëàäàх, зб³ëüшåííÿ 
ê³ëüêîñò³ íàñåëåííÿ òà зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ì³ñöü 
ó ïîëîãîâèх бóäèíêàх ³, íàâïàêè. Òàêîæ зíàê «+» 
ìàє äóãà (Í, Â), îñê³ëüêè ÷èì зб³ëüшåííÿ зàбåз-
ïå÷åííÿ ìîëîäèх ñ³ìåé æèòëîì ïðèзâîäèòü äî 
зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ шëюб³â. Дóãà (F, C) ìàє òåæ 

зíàê «+», îñê³ëüêè зб³ëüшåííÿ ñåðåäíüîї зàðîб³ò-
íîї ïëàòè ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ ìàòåð³àëüíî-
ãî ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ³, íàâïàêè, зìåíшåííÿ ñåðåä-
íüîї зàðîб³òíîї ïëàòè ïðèзâîäèòü äî ïîã³ðшåííÿ 
ìàòåð³àëüíîãî ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї. Àíàëîã³÷íî äóãà 
(², С) ìàє äîäàòí³é зíàê, îñê³ëüêè ÷èì б³ëüшîю 
бóäå ìàòåð³àëüíà äîïîìîãà äåðæàâè, òèì êðàщèì 
бóäå ìàòåð³àëüíå ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ³, íàâïàêè, ÷èì 
ìåíшîю бóäå ìàòåð³àëüíà äîïîìîãà äåðæàâè, òèì 
ã³ðшå бóäå ìàòåð³àëüíå ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї. Дóãà (L, 
G) ìàє зíàê «–», îñê³ëüêè зб³ëüшåííÿ åêîíîì³÷-
íîї àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ ïðèзâîäèòü äî зìåíшåí-
íÿ ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ ³, íàâïàêè, зìåíшåííÿ åêîíî-
ì³÷íîї àêòèâíîñò³ ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ ð³âíÿ 
бåзðîб³òòÿ. Дóãà (Ì, J) ìàє äîäàòí³é зíàê, îñê³ëü-
êè зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ äîшê³ëüíèх óñòàíîâ ïðè-
âîäèòü äî зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ì³ñöü ó äîшê³ëü-
íèх óñòàíîâàх ³, íàâïàêè зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ 
äîшê³ëüíèх óñòàíîâ ïðèâîäèòü äî зìåíшåííÿ ³ 
ê³ëüêîñò³ ì³öü ó íèх. Àíàëîã³÷íî äóãà (N, O) ìàòè-
ìå äîäàòí³é зíàê, àäæå ïðè зб³ëüшåíí³ ê³ëüêîñò³ 
ë³êàðñüêèх àìбóëàòîðíî-ïîë³êë³í³÷íèх зàêëàä³â 
зб³ëüшèòüñÿ ³ ê³ëüê³ñòü ë³êàð³â óñ³х ñïåö³àëüíîñ-
òåé. Òàêîæ äîäàòí³é зíàê ìàюòü äóãè (L, A), (M, 
A), (N, A) òà (O, A), îñê³ëüêè зб³ëüшåííÿ åêîíî-
ì³÷íîї àêòèâíîñò³ íàñåëåííÿ, ê³ëüêîñò³ äîшê³ëü-
íèх óñòàíîâ, ê³ëüêîñò³ ë³êàðñüêèх àìбóëàòîðíî-
ïîë³êë³í³÷íèх зàêëàä³â òà ê³ëüêîñò³ ë³êàð³â óñ³х 
ñïåö³àëüíîñò³ ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ íàðîäæó-
âàíîñò³ ³, íàâïàêè, ïðè зìåíшåí³ ïîêàзíèê³â óñ³х 
öèх ÷èííèê³â зìåíшèòüñÿ ³ íàðîäæóâàí³ñòü.

Ðîзãëÿíåìî âзàєìîä³ю ÷èííèê³â ïî êîíòóðàì. 
 У êîíòóðàх Í, Â, À; N, O, A; ², С, À òà F, С, 

À âñ³ äóãè ³з зíàêîì «+», ³ ëåãêî ïîбà÷èòè, щî 
зб³ëüшåííÿ (зìåíшåííÿ) бóäü-ÿêîї зì³ííîї â öüî-
ìó êîíòóð³ бóäå ïîñèëåíî. Ðîзãëÿíåìî âзàєìîä³ю 
÷èííèê³â â êîíòóð³ J, E, C, A. Пðèïóñòèìî, щî 
зìåíшèòüñÿ ê³ëüê³ñòü ì³ñöü ó äîшê³ëüíèх зàêëà-
äàх, òîä³ â³äïîâ³äíî ìàòåð³ бóäóòü зìóшåí³ ïðî-
äîâæóâàòè âåëè÷èíó äåêðåòíîї â³äïóñòêè зà ñâ³é 
ðàхóíîê (íå îïëà÷óâàíà äåêðåòíà â³äïóñòêà) òîä³ 
â³äïîâ³äíî äîх³ä â ñ³ì’ю бóäå ïðèíîñèòè ò³ëüêè 
÷îëîâ³ê, щî ñïðèÿòèìå ïîã³ðшåííю ìàòåð³àëüíîãî 
ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ³ òèì ñàìèì зìåíшóâàòèìåòüñÿ 
íàðîäæóâàí³ñòü, îñê³ëüêè ÷èñëî бàæàю÷èх зàâåñ-
òè äèòèíó бóäå зìåíшóâàòèñü. Àíàëîã³÷íî ìîæíà 
ïðîàíàë³зóâàòè êîíòóð G, C, A, îñê³ëüêè, ïðèïóñ-
òèâшè, щî ê³ëüê³ñòü бåзðîб³òíèх зðîñòå, òî ³ ìà-
òåð³àëüíå ïîëîæåííÿ ñ³ì’ї ïîã³ðшèòüñÿ à öå ïðè-
зâåäå äî зìåíшåííÿ íàðîäæóâàíîñò³.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, íàìè âè-
ÿâëåí³ îñíîâí³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ïîêàзíèêè, 
ÿê³ зä³éñíююòü âïëèâ íà ðåзóëüòóю÷èé ïîêàзíèê. 
Çà äîïîìîãîю зàñîб³â êîãí³òèâíîãî ìîäåëюâàííÿ 
íàìè ïîбóäîâàíà êîãí³òèâíà êàðòà, ÿêà â³äîбðà-
æàє âзàєìîзâ’ÿзîê ì³æ â³ä³бðàíèìè ïîêàзíèêàìè. 
Â ðåзóëüòàò³ її àíàë³зó íàìè â³ä³бðàí³ ò³ з ÷èííè-
ê³â, ÿê³ ìàюòü íàéщ³ëüí³шèé зâ’ÿзîê з ðåзóëüòó-
ю÷èì ïîêàзíèêîì.
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Ðåçþìå
Сòàòüÿ ïîñâÿщåíà âîïðîñàì ïîñòðîåíèÿ äåìîãðàфè÷åñêèх ïðîãíîзîâ. Пîêàзàíà âîзìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ 
êîãíèòèâíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ äëÿ îòбîðà фàêòîðîâ, âëèÿющèх íà ïîêàзàòåëü ðîæäàåìîñòè. Ìàòåðèàë 
ïðîèëëюñòðèðîâàí ïðèìåðîì ïîñòðîåíèÿ êîãíèòèâíîé êàðòы è ïðàêòè÷åñêèìè ðàñ÷åòàìè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: äåìîãðàфè÷åñêèé ïðîãíîз, ðîæäàåìîñòü, êîãíèòèâíîå ìîäåëèðîâàíèå.
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COGNITIVE MODELING AS A RESEARCH TOOL BIRTHRATE

Summary
This article is devoted to issues related to the calculation of demographic projections. shows the possibility 
of use of cognitive modeling for the selection of factors that affect the birth rate. The material is illustrated 
by an example of the construction of cognitive maps and practical calculations.
Key words: demographic projections, birthrate, cognitive modeling.
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Бóêîâèíñüêèé äåðæàâíèé ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÐÅЙÒÈÍÃÓÂÀÍÍЯ ЯÊ ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÈЙ ²ÍÑÒÐÓМÅÍÒ ÎÖ²ÍÊÈ
ÊÐÅÄÈÒÎÑПÐÎМÎЖÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòà ðåéòèíãîâà ñèñòåìà îö³íюâàííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Пðîàíàë³зîâàíî 
åфåêòèâí³ñòü ðîзðàхóíêó ð³âíÿ ðèзèêó зà äàíîю ñèñòåìîю. Пîäàíèé àíàë³з êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ íà 
îñíîâ³ ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â ÂÀÒ «Âèæíèöüêèé äåðåâîîбðîбíèé êîìб³íàò».
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êðåäèòîñïðîìîæí³ñòü, ðåéòèíã, бàãàòîфàêòîðíèé äèñêðèì³íàíòíèé àíàë³з, êëàñ, ðèзèê.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â ñó÷àñíèх óìîâàх ó 
âзàєìîâ³äíîñèíàх êîìïàí³é òà їх êðåäèòîð³â ïåð-
шî÷åðãîâå зíà÷åííÿ ìàюòü ïèòàííÿ âзàєìîâè-
ã³äíîãî ïàðòíåðñòâà, щî бåзïîñåðåäíüî ïîâ’ÿзàí³ 
з êðåäèòîñïðîìîæí³ñòю ïîзè÷àëüíèêà [4, ñ. 25]. 
Òîìó ó íàäàíí³ êðåäèò³â бàíêè ñòèêàюòüñÿ з íåîб-
х³äí³ñòю âèзíà÷åííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîзè-
÷àëüíèêà. Òàêèé àíàë³з ñóòòєâî âïëèâàє íà åфåê-
òèâí³ñòü êðåäèòíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â â ö³ëîìó. 
Дëÿ ï³äïðèєìñòâà-ïîзè÷àëüíèêà îö³íêà éîãî êðå-
äèòîñïðîìîæíîñò³ íàäàє ìîæëèâ³ñòü âïåâíåíîñò³ 
ó îòðèìàíí³ êðåäèòó â зàëåæíîñò³ â³ä ðåзóëüòàò³â 
îö³íêè.

Пîðÿäîê âèзíà÷åííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïî-
зè÷àëüíèê³â íèí³ ðåãëàìåíòóєòüñÿ Пîëîæåííÿì 
ÍБУ «Пðî ïîðÿäîê фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ 
ðåзåðâó äëÿ â³äшêîäóâàííÿ ìîæëèâèх âòðàò зà 
êðåäèòíèìè îïåðàö³ÿìè бàíê³â» [1].

Б³ëüш³ñòü â³ò÷èзíÿíèх бàíê³â âèäîâîãî òà êî-
ðèñòîâóє òàê зâàíèé òðàäèö³éíèé ï³äх³ä äî îö³íêè 
êðåäèòîñïðîìîæíîñò³, ÿêèé ïîëÿãàє ó зàñòîñóâàí-
íÿ ñòàíäàðòíèх àíàë³òè÷íèх ìåòîä³â: ãîðèзîí-
òàëüíîãî òà âåðòèêàëüíîãî àíàë³зó, òðåíäîâîãî, 
ïîð³âíÿëüíîãî àíàë³зó, àíàë³зó â³äíîñíèх ïîêàз-
íèê³â [7, ñ. 26].

Âîäíî÷àñ бàíê³âñüê³ óñòàíîâè êðàїí Çàх³ä-
íîї Єâðîïè òà Сïîëó÷åíèх Шòàò³â Àìåðèêè äëÿ 
îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäà-
ðюâàííÿ âèêîðèñòîâóюòü ìåòîäîëîã³ю äèñêðèì³-
íàíòíîãî àíàë³зó, ÿêà є б³ëüш åêîíîì³÷íî îбґðóí-
òîâàíîю ïîð³âíÿíî ³з òðàäèö³éíèìè ìåòîäàìè [5, 
ñ. 90]. Âðàхîâóю÷è зàðóб³æíèé äîñâ³ä, íåîбх³äíî 
âïðîâàäæóâàòè ó â³ò÷èзíÿíó åêîíîì³÷íó ñèñòåìó 
íîâ³ ï³äхîäè äî îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïî-
зè÷àëüíèêà, ÿê³ є б³ëüш åфåêòèâíèìè, ïîð³âíÿíî 
³з òðàäèö³éíèìè â³ò÷èзíÿíèìè ìåòîäàìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðî-
бëåìè îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ 
äîñë³äæóâàëè зàðóб³æí³ íàóêîâö³ (Àëüòìàí Å., 
Бëàíê Î. ²., Бð³ãхåì Є. Â. òà. ³í.) ³ òàê³ â³ò÷èзíÿ-
í³ íàóêîâö³ ÿê : Ìóзè÷åíêî À. Î. [6], Г³äóëÿê À. 
[2], Гðèöåíêî Л. Л. [3], Дåðåâÿã³í Î. [4], Çåë³ñêî 
Д. Â. [5] òà ³íш³, ÿê³ ó ñâîїх ïðàöÿх ðîзêðèâàюòü 
ñèñòåìó îö³íêè ïîêàзíèê³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
äëÿ àíàë³зó êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
зäåб³ëüшîãî зà äîïîìîãîю òðàäèö³éíèх ìåòîä³â, 
бàëüíèх îö³íîê òîщî. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ àêòèâ-
íî ïðèä³ëÿєòüñÿ óâàãà äèñêðèì³íàíòíîìó ìåòîäó 
îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Àê-
òèâíèì äîñë³äíèêîì äàíîãî ïèòàííÿ є Òåðåщåíêî 
Î. Î. [7]. Òîìó, âèхîäÿ÷è з àêòóàëüíîñò³ ïèòàííÿ 
îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, äàíà 
ïðîбëåìà ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ.

Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Ìåòîю äîñë³äæåííÿ 
ó ñòàòò³ âèñòóïàє îбґðóíòóâàííÿ åфåêòèâíîñò³ 
îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà-ïî-
зè÷àëüíèêà зà ðåéòèíãîâîю ñèñòåìîю îö³íюâàí-

íÿ êðåäèòíèх ðèзèê³â. Дëÿ íàî÷íîãî зîбðàæåííÿ 
ïðîâåäåííÿ ðåéòèíãîâîї îö³íêè ï³äïðèєìñòâà, ðåé-
òèíãîâà îö³íêà êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà зä³éñíюєòüñÿ íà ïðèêëàä³ ÂÀÒ «Âèæíèöüêèé 
äåðåâîîбðîбíèé êîìб³íàò» [8] зà îñòàíí³ 3 ðîêè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Íà ïðàêòèö³ 
êîæåí êîìåðö³éíèé бàíê âèбèðàє äëÿ ñåбå ïåâ-
í³ êîåф³ö³єíòè ³ âèð³шóє ïèòàííÿ, ïîâ’ÿзàí³ з 
ìåòîäèêîю їх ðîзðàхóíêó. Цåé ï³äх³ä äîзâîëÿє 
îхàðàêòåðèзóâàòè ф³íàíñîâèé ñòàí ïîзè÷àëüíèêà 
íà îñíîâ³ ñèíòåзîâàíîãî ïîêàзíèêà-ðåéòèíãó, щî 
ðîзðàхîâóєòüñÿ â бàëàх òà ïðèñâîюєòüñÿ êîæíîìó 
зíà÷åííю êîåф³ö³єíòà. Çã³äíî з бàëàìè âñòàíîâëю-
єòüñÿ êëàñ îðãàí³зàö³ї, ÿêèé ïðèéìàєòüñÿ бàíêîì 
äî óâàãè ïðè ðîзðîбö³ шêàëè ïðîöåíòíèх ñòàâîê, 
âèзíà÷åíí³ óìîâ êðåäèòóâàííÿ, âñòàíîâëåíí³ ðå-
æèìó êðåäèòóâàííÿ (фîðìè êðåäèòó, ðîзì³ðó òà 
âèäó êðåäèòíîї ë³í³ї òîщî), îö³íö³ ÿêîñò³ êðåäèò-
íîãî ïîðòфåëÿ, à òàêîæ ïðè àíàë³з³ ф³íàíñîâîї 
ñò³éêîñò³ бàíêó [4, ñ. 25].

Òàê, â³äïîâ³äíî äî ïîëîæåíü Бàзåëÿ ²² òà Дå-
ðåêòèâè 2006/48/ЄС «Пðî зàïî÷àòêóâàííÿ òà 
зä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ êðåäèòíèх óñòàíîâ» êðå-
äèòí³ ðèзèêè бàíêè ìîæóòü âèзíà÷àòè íà îñíîâ³ 
зàïðîâàäæåííÿ ðåéòèíãîâîї ñèñòåìè îö³íюâàííÿ 
ïîзè÷àëüíèê³â. Âîíà âêëю÷àє óñ³ ìåòîäè, ïðîöå-
ñè, зàхîäè êîíòðîëю, зб³ð äàíèх òà ³íфîðìàö³éí³ 
ñèñòåìè, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü îö³íюâàííÿ êðåäèòíîãî 
ðèзèêó, â³äíåñåííÿ âèìîã äî êëàñ³â зà ñòóïåíåì 
êðåäèòíîãî ðèзèêó ÷è äî ïóë³â (ðåéòèíã), à òàêîæ 
ê³ëüê³ñíèé àíàë³з äåфîëòó é ïîêàзíèê³â збèòêó 
äëÿ ïåâíèх âèä³â âèìîã [7,  ñ. 27].

Дèñêðèì³íàíòíèé àíàë³з ïîêëàäåíèé â îñíî-
âó ìîäåë³ âèзíà÷åííÿ êðåäèòîñìïðîîæíîñò³ ïî-
зè÷àëüíèêà Àëüòìàíà (1968 ð., СШÀ), ñèñòåìè 
àíàë³зó Âàéбåëÿ (1973 ð., Шâåéöàð³ÿ), ìîäåë³ Бå-
åðìàíà (1976 ð., Í³ìå÷÷èíà), ìîäåë³ Êðàóзå (1993 
ð., Í³ìå÷÷èíà), ñèñòåìè ïîêàзíèê³â Б³âåðà ( 1966 
ð., СШÀ) òà â ìåòîäèö³ îö³íюâàííÿ êðåäèòíèх ðè-
зèê³â Дîé÷å Бóíäåñбàíêó (1999, 2003, 2008 ðð., 
Í³ìå÷÷èíà) [7, ñ. 27; 4, ñ. 26].

Îö³íêà êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà 
ìåòîäîì äèñêðèì³íàíòíîãî àíàë³зó зä³éñíюєòüñÿ 
шëÿхîì ðîзðàхóíêó òà ³íòåðïðåòàö³é ³íòåãðàëü-
íîãî ïîêàзíèêà ф³íàíñîâîãî ñòàíó [5, ñ. 94]. Дëÿ 
ðîзðàхóíêó äàíîãî ³íòåãðàëüíîãî ïîêàзíèêà íåîб-
х³äíî ðîзðàхóâàòè ëîêàëüí³ ïîêàзíèêè. Îñíîâíèì 
ïðèíöèïîì îïòèì³зàö³ї ñêëàäó ф³íàíñîâèх ïîêàз-
íèê³â є óíèêíåííÿ äóбëюâàííÿ ³íфîðìàö³ї з ïåâ-
íîãî àñïåêòó ф³íàíñîâîãî ñòàíó ïîзè÷àëüíèêà [3, 
ñ. 209].

Гîëîâíå зàâäàííÿ бàãàòîфàêòîðíîãî äèñêðèì³-
íàíòíîãî àíàë³зó â êîíòåêñò³ îö³íюâàííÿ êðåäèò-
íèх ðèзèê³â ïîëÿãàє ó ïîбóäîâ³ äèñêðèì³íàíòíîї 
ìîäåë³, зà äîïîìîãîю ÿêîї з âèñîêèì ð³âíåì éìî-
â³ðíîñò³ ìîæíà зä³éñíюâàòè êëàñèф³êàö³ю ï³äïðè-
єìñòâ зà ð³âíåì їх êðåäèòîñïðîìîæíîñò³. Бàзîâèì 

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА



81

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2013. Ò. 18. Âèï. 3/3

àëãîðèòì бàãàòîфàêòîðíîї ìîäåë³ äëÿ ðîзðàхóíêó 
³íòåãðàëüíîãî ïîêàзíèêà ф³íàíñîâîãî ñòàíó ïîзè-
÷àëüíèêà є òàêèì:
Z – a1K1 + a2K2 + a3K3 + a4K4 + a5K5 + anKn – a0, 

äå, Z – бàзîâèé ³íòåãðàëüíèé ïîêàзíèê ф³íàíî-
âîãî ñòàíó бîðæíèêà – юðèäè÷íîї îñîбè;

K1, K2…Kn – ф³íàíñîâ³ êîåф³ö³єíòè, щî ðîзðà-
хîâóюòüñÿ íà бàз³ ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ бîðæíèêà;

à1, à2…àn – ïàðàìåòðè, щî âèзíà÷àюòüñÿ з óðà-
хóâàííÿì âàãîìîñò³ òà ðîзðÿäíîñò³ ф³íàíñîâèх êî-
åф³ö³єíò³â íà ï³äñòàâ³ äàíèх ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³ 
бîðæíèê³â – юðèäè÷íèх îñ³б;

à0 – â³ëüíèé ÷ëåí äèñêðèì³íàíòíîї ìîäåë³ [7, 
ñ. 27].

Âèб³ð ìîäåë³ ³íòåãðàëüíîї îö³íêè зàëåæèòü â³ä 
âèäó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà [5, ñ. 95]. 

У ñèñòåìàòèзîâàíîìó фîðìàò³ ïðè âèзíà÷åí³ 
êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîзè÷àëüíèêà – юðèäè÷íîї 
îñîбè, ðåéòèíãîâà ñèñòåìà âêëю÷àє íèзêó êðîê³â:

1. Âèб³ð ìîäåë³ ³íòåãðîâàíîї îö³íêè ф³íàíñîâî-
ãî ñòàíó ïîзè÷àëüíèêà (з’ÿñóâàííÿ êàòåãîð³ї ï³ä-
ïðèєìñòâ, äî ÿêîї íàëåæèòü ïîзè÷àëüíèê: ñóб’єêò 
ìàëîãî ï³äïðèєìíèöòâà ÷è ñåðåäíє (âåëèêå) ï³ä-
ïðèєìñòâî; з’ÿñóâàííÿ âèäó åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ïîзè÷àëüíèêà зà ÊÂÅД).

2. Ðîзðàхóíîê ф³íàíñîâèх êîåф³ö³єíò³â, ÿê³ ïå-
ðåäбà÷åí³ ìîäåëëю, òà âèзíà÷åííÿ ³íòåãðàëüíîãî 
ïîêàзíèêà ф³íàíñîâîãî ñòàíó ïîзè÷àëüíèêà.

3. Ðîзðàхóíîê êîåф³ö³єíòà ïîêðèòòÿ бîðãó, íà 
îñíîâ³ ÿêîãî âèзíà÷àєòüñÿ ñïðîìîæí³ñòü ïîзè-
÷àëüíèêà îбñëóãîâóâàòè îòðèìàí³ êðåäèòè.

4. Âèзíà÷åííÿ êëàñó бîðæíèêà â³äïîâ³äíî äî 
ð³âíÿ éîãî ф³íàíñîâîãî ñòàíó òà ñïðîìîæíîñò³ îб-
ñëóãîâóâàòè бîðã.

5. Пðèñâîєííÿ êàòåãîð³ї ÿêîñò³ êðåäèòíîї зà-
бîðãîâàíîñò³ â³äïîâ³äíî äî êëàñó ïîзè÷àëüíèêà òà 
ñòàíó îбñëóãîâóâàííÿ бîðãó.

6. Дîäàòêîâèé àíàë³з â³äïîâ³äíî äî âíóòð³ш-
íüîãî ïîëîæåííÿ.

7. Âèзíà÷åííÿ ïîêàзíèêà ðèзèêó êðåäèòó â 
ìåæàх âñòàíîâëåíîãî äëÿ â³äïîâ³äíîї êàòåãîð³ї 
ÿêîñò³ ä³àïàзîíó [7, ñ. 29].

Пðîâåäåìî îö³íêó êðåäèòîñïðîìîæíîñò³, âè-

êîðèñòîâóю÷è ìåòîäîëîã³ю äèñêðèì³íàíòíîãî 
àíàë³зó.

ÂÀÒ «Âèæíèöüêèé äåðåâîîбðîбíèé êîìб³íàò» 
íàëåæèòü äî ïåðåðîбíîї ãàëóз³ (ñåêö³ÿ С), òîìó 
îбèðàєìî äèñêðèì³íàíòíó ìîäåëü âèãëÿäó:

Z = 0,95ЧK
3
+0,03ЧK

4
+1,1ЧK

6
+1,4ЧK

7
+ 

+3,1ЧK
8
+0,04ЧK

9
+0,03ЧK

10
–0,45

Êîìб³íàö³ÿ ф³íàíñîâèх ³íäèêàòîð³â (Х1, Х2 …), 
âêëю÷åíèх ó äèñêðèì³íàíòíó ìîäåëü, зàëåæèòü 
â³ä âèäó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Â äèñêðèì³íàíò 
í³é ìîäåë³ äëÿ ïåðåðîбíîї ãàëóз³ öå ф³íàíñîâ³ ³í-
äèêàòîðè ïîäàí³ â òàбë. 1. ²íфîðìàö³éíîю бàзîю 
ðîзðàхóíêó äàíèх ³íäèêàòîð³â âèñòóïàюòü òðè 
фîðìè ф³íàíñîâîї зâ³òíîñò³: Фîðìà 1 «Бàëàíñ», 
Фîðìà 2 «Çâ³ò ïðî ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè», Фîðìà 
3 «Çâ³ò ïðî ðóх ãðîшîâèх êîшò³â», îñê³ëüêè äî-
ñë³äæåííÿ зä³éñíюєòüñÿ зà 2010 – 2012 ðð. [8].

Òàêèì ÷èíîì, зíà÷åííÿ ³íòåãðàëüíîãî ïîêàзíè-
êà зà 2010 ð. ñòàíîâèòü -0,705, зà 2011 ð. – 0,660, 
à зà 2012 ð. – 0,280. Òàêèì ÷èíîì, ó 2010 ð. ÂÀÒ 
«Âèæíèöüêèé äåðåâîîбðîбíèé êîìб³íàò» íàëåæàâ 
äî êëàñó 7, ó 2011 ð. – äî êëàñó 3, à ó 2012 ð. – äî 
êëàñó 4. Яêщî ââàæàòè. щî ñòàí îбñëóãîâóâàííÿ 
бîðãó âèñîêèé, òî ï³äïðèєìñòâî íàëåæàëî ñïî÷àò-
êó äî ²² êàòåãîð³ї ÿêîñò³ êðåäèòó (â 2010 ð.), à â 
2011 – 2012 ðð.  – äî ². Òàêèì ÷èíîì, зã³äíî з àíà-
ë³зîì êðåäèòîñïðîìîæí³ñòю ï³äïðèєìñòâà, ÂÀÒ 
«Âèæíèöüêèé äåðåâîîбðîбíèé êîìб³íàò» íàëå-
æèòü äî êëàñó Â, ÿêèé хàðàêòåðèзóєòüñÿ íåзàäî-
â³ëüíèì ф³íàíñîâèì ñòàíîì. Íåãàòèâíà äèíàì³êà 
àбñîëюòíèх òà â³äíîñíèх ïîêàзíèê³â ф³íàíñîâîї 
зâ³òíîñò³ òà óìîâíî-ïîзèòèâíèé àóäèòîðñüêèé âè-
ñíîâîê ó 2012 ð. íå äîзâîëÿє â³äíåñòè ï³äïðèєì-
ñòâî äî êëàñó Б, хî÷à ðåзóëüòàòè ³íòåãðîâàíîãî 
ïîêàзíèêà ñâ³ä÷àòü ïðî ïîë³ïшåííÿ êðåäèòîñïðî-
ìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.

Âèñíîâêè. Îòæå, ïðîâåäåíà îö³íêà êðåäèòî-
ñïðîìîæíîñò³ ÂÀÒ «Âèæíèöüêèé äåðåâîîбðîб-
íèé êîìб³íàò» íà îñíîâ³ ³íòåãðàëüíîї ðåéòèíãîâîї 
îö³íêè ñâ³ä÷èòü ïðî åфåêòèâí³ñòü, îб’єêòèâí³ñòü 
òà зðó÷í³ñòü âèêîðèñòàííÿ òàêîãî ³íñòðóìåíòà-
ð³ю îö³íêè êðåäèòíèх ðèзèê³â ï³äïðèєìñòâà-ïî-
зè÷àëüíèêà. Àíàë³зîâàíå ï³äïðèєìñòâî íàëåæèòü 

Òàбëèöÿ 1
Çíà÷åííÿ ф³íàíñîâèõ ³íäèêàòîð³â ðîçðàõîâàíèõ

íà áàç³ ÂÀÒ «Âèæíèöüêèé äåðåâîîáðîáíèé êîìá³íàò» çà 2010 – 2012 ðð.

Пîêàзíèê Ðîзðàхóíîê
Çíà÷åííÿ

2010ð. 2011ð. 2012ð.

Ê3 êîåф³ö³єíò ф³íàíñîâîї íåзàëåæíîñò³
Âëàñíèé êàï³òàë

Âàëюòà бàëàíñó (ïàñèâ)
0,976 0,968 0,910

Ê4 êîåф³ö³єíò ïîêðèòòÿ íåîбîðîòíèх 
àêòèâ³â âëàñíèì êàï³òàëîì

Âëàñíèé êàï³òàë
Íåîбîðîòí³ àêòèâè

1,019 1,019 0,952

Ê6
êîåф³ö³єíò ðåíòàбåëüíîñò³ ïðîäàæó 
зà ф³íàíñîâèìè ðåзóëüòàòàìè â³ä 
îïåðàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ (EBIT)

Ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè â³ä îïåðàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ (EBIT)

Чèñòà âèðó÷êà â³ä ðåàë³зàö³ї 
-0,616 -0,039 -0,142

Ê7
êîåф³ö³єíò ðåíòàбåëüíîñò³ ïðîäàæó 
зà ф³íàíñîâèìè ðåзóëüòàòàìè â³ä 
зâè÷àéíîї ä³ÿëüíîñò³ (EBITDA)

Ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè â³ä зâè÷àé-
íîї ä³ÿëüíîñò³ äî îïîäàòêóâàííÿ 

ф³íàíñîâèх âèòðàò òà íàðàхóâàííÿ 
àìîðòèзàö³ї(EBITDA)

Чèñòà âèðó÷êà â³ä ðåàë³зàö³ї + ³íш³ 
îïåðàö³éí³ äîхîäè 

-0,244 -0,024 -0,119

Ê8 êîåф³ö³єíò ðåíòàбåëüíîñò³ àêòèâ³â 
зà ÷èñòèì ïðèбóòêîì

Чèñòèé ïðèбóòîê (збèòîê)
Âàëюòà бàëàíñó (àêòèâ)

-0,063 -0,015 -0,073

Ê9 êîåф³ö³єíò îбîðîòíîñò³ îбîðîòíèх 
àêòèâ³â

Чèñòà âèðó÷êà â³ä ðåàë³зàö³ї
Îбîðîòí³ àêòèâè

1,516 7,280 10,362

Ê10

êîåф³ö³єíò îбîðîòíîñò³ ïîзè÷êîâîãî 
êàï³òàëó зà ф³íàíñîâèìè ðåзóëü-
òàòàìè â³ä зâè÷àéíîї ä³ÿëüíîñò³ 
(EBITDA)

Ф³íàíñîâ³ ðåзóëüòàòè â³ä зâè÷àé-
íîї ä³ÿëüíîñò³ äî îïîäàòêóâàííÿ 

ф³íàíñîâèх âèòðàò òà íàðàхóâàííÿ 
àìîðòèзàö³ї (EBITDA)

Дîâãîñòðîêîâ³ òà ïîòî÷í³ 
зîбîâ’ÿзàííÿ

-1,936 -0,306 -0,979
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äî êëàñó Â, щî хàðàêòåðèзóєòüñÿ íåзàäîâ³ëüíèì 
ф³íàíñîâèì ñòàíîì.

Òàê, âèêîðèñòàííÿ ìåòîäèêè äèñêðèì³íàíòíî-
ãî àíàë³зó ìàє íèзêó ïåðåâàã íàä òðàäèö³éíèìè 
â³ò÷èзíÿíèìè ìåòîäèêàìè îö³íêè êðåäèòîñïðî-
ìîæíîñò³ ïîзè÷àëüíèê³â, зîêðåìà:

1) âðàхîâóюòüñÿ ãàëóзåâ³ îñîбëèâîñò³ ä³ÿëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà;

2) зàзíà÷åíèé ìåòîäîëîã³÷íèé ³íñòðóìåíòà-
ð³é є зðó÷íèì ó âèêîðèñòàíí³, åêîíîì³÷íèì, 

зàбåзïå÷óє шâèäêó îбðîбêó àíàë³òè÷íîї ³íфîð-
ìàö³ї;

3) âðàхîâóєòüñÿ ñó÷àñíà ì³æíàðîäíà ïðàêòèêà 
îö³íюâàííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ (ïîä³бí³ ìåòî-
äèêè шèðîêî âèêîðèñòîâóюòüñÿ â Єâðîï³ òà СШÀ) 
[5, ñ. 103].

Дàíèé ìåòîäîëîã³÷íèé ï³äх³ä îö³íêè êðåäèòî-
ñïðîìîæíîñò³ бîðæíèêà ñòâîðює óìîâè äëÿ åфåê-
òèâíîãî òà îб’єêòèâíîãî ðåéòèíãóâàííÿ ïîзè÷àëü-
íèê³â бàíêàìè.

Ñïèñîê ë³òåðàòóðè:
1. Пðî зàòâåðäæåííÿ Пîëîæåííÿ ïðî ïîðÿäîê фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ бàíêàìè Уêðàїíè ðåзåðâ³â äëÿ â³äшêîäóâàííÿ 

ìîæëèâèх âòðàò зà àêòèâíèìè бàíê³âñüêèìè îïåðàö³ÿìè № 23 â³ä 25.01.2012 / Пðàâë³ííÿ ÍБУ, Пîñòàíîâà.
2. Г³äóëÿí À. Àêòóàëüí³ ïèòàííÿ ïîë³ïшåííÿ ìåòîäèêè îö³íюâàííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîзè÷àëüíèê³â бàíêàìè 

Уêðàїíè / À. Г³äóëÿí // Â³ñíèê ÍБУ. – 2012. – № 1. – С. 50-53.
3. Гðèöåíêî Л. Л. Êîìïëåêñíà åêñïðåñ-ìåòîäèêà îö³íюâàííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ з óðàхóâàííÿì 

ïðèíàëåæíîñò³ äî âèäó åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ / Л. Л. Гðèöåíêî, ². Ì. Бîÿðêî, Â. Л. Лèшòâàí // Àêòóàëüí³ ïðîбëåìè 
åêîíîì³êè. – 2010. – № 7. – С. 206-214.

4. Дåðåâÿã³í Î. Îö³íêà êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ êîìïàí³é ó зàðóб³æí³é ïðàêòèö³ / Î. Дåðåâÿã³í // Ф³íàíñîâèé ðèíîê 
Уêðàїíè. – 2011. – № 11. – С. 25-27.

5. Çåë³ñêî Д. Â. Пîð³âíÿííÿ â³ò÷èзíÿíîї òà зàðóб³æíîї ìåòîäîëîã³ї îö³íêè êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà / Д. Â. 
Çåë³ñêî, Ì. ². Лàзîðÿê // Íàóêîâèé â³ñíèê БДФÀ. Åê. íàóêè: зб. íàóê. ïðàöü / ÌФУ, БДФÀ; ãîë. ðåä. Â. Â. Пðÿäêî. 
– Чåðí³âö³ : Òåхíîäðóê, 2009. – Âèï. 1. – С. 89-104.

6. Ìóзè÷åíêî À. Î. Ðåéòèíãîâà îö³íêà ф³íàíñîâîãî зàбåзïå÷åíÿ ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà / À. Î. Ìóзè÷åíêî // Åêîíîì³êà 
ÀПÊ. – 2009. – № 11. – С. 84-87.

7. Òåðåщåíêî Î. Íîâ³ ï³äхîäè äî îö³íюâàííÿ êðåäèòîñïðîìîæíîñò³ ïîзè÷àëüíèê³â – юðèäè÷íèх îñ³б / Î. Òåðåщåíêî // 
Â³ñíèê ÍБУ. – 2012. – № 1. – С. 26-30.

8. Îф³ö³éíèé ñàéò Дåðæàâíîї óñòàíîâè «Àãåíñòâî з ðîзâèòêó ³íфðàñòðóêòóðè фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè» [Åëåêòðîííèé 
ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://smida.gov.ua.

Ïîãîðèëà È. È.
Ñâÿòàø Ñ. Â.
Бóêîâèíñêèé ãîñóäàðñòâåííыé фèíàíñîâî-эêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

ÐÅЙÒÈÍÃÎÂÀÍÈÅ ÊÀÊ ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍЫЙ ÈÍÑÒÐÓМÅÍÒ ÎÖÅÍÊÈ
ÊÐÅÄÈÒÎÑПÎÑÎБÍÎÑÒÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ðåéòèíãîâàÿ ñèñòåìà îöåíêè êðåäèòîñïîñîбíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Пðîàíàëèзèðîâàíà 
эффåêòèâíîñòü ðàñ÷åòà óðîâíÿ ðèñêà ïî äàííîé ñèñòåìå. Пðåäñòàâëåííыé àíàëèз êðåäèòîñïîñîбíîñòè íà 
îñíîâå фèíàíñîâых ðåзóëüòàòîâ ÎÀÎ «Âèæíèöêèé äåðåâîîбðàбàòыâàющèé êîìбèíàò».
Êëþ÷åâыå ñëîâà: êðåäèòîñïîñîбíîñòü, ðåéòèíã, ìíîãîфàêòîðíыé äèñêðèìèíàíòíыé àíàëèз, êëàññ, ðèñê.

Pogorila I. I.
Sv³atash S. V.
Bukovina State Finance and Economics University

RANKING AS AN INNOVATIVE TOOL FOR ASSESSING
THE CREDITWORTHINESS OF ENTERPRISE

Summary
The rating system for evaluating the creditworthiness of the company is consideredin this article. The 
effectiveness of calculating the level of exposure by this system is analyzed. Analysis of creditworthiness 
based on the financial results of JSC «Vizhnitsky woodworking factory».
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МÎÄÅÐÍ²ЗÀÖ²Я ÑÈÑÒÅМÈ ²ПÎÒÅЧÍÎÃÎ ÊÐÅÄÈÒÓÂÀÍÍЯ
Â ÊÎÍÒÅÊÑÒ² ÃÀÐÀÍÒÓÂÀÍÍЯ Ф²ÍÀÍÑÎÂÎЇ БÅЗПÅÊÈ ÓÊÐÀЇÍÈ

Дîñë³äæåíî îðãàí³зàö³éíî-ïðèêëàäí³ àñïåêòè фîðìóâàííÿ ³ ðîзâèòêó ñèñòåìè ³ïîòå÷íîãî êðåäèòó-
âàííÿ. Îñîбëèâó óâàãó ïðèä³ëåíî ñòâîðåííю ñïåö³àë³зîâàíèх ф³íàíñîâèх óñòàíîâ, ÿê³ б зàéìàëèñÿ 
ðåф³íàíñóâàííÿì ³ïîòå÷íèх êðåäèò³â. Çðîбëåíî âèñíîâîê ïðî íåîбх³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³зàö³éíèх 
ñòðóêòóð ³ бàíê³âñüêèх òåхíîëîã³é ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³ïîòå÷íå êðåäèòóâàííÿ, ³ïîòå÷íèé ïîðòфåëü, ö³ëüîâà ³ïîòå÷íà ïðîãðàìà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íàö³îíàëüíî-äåðæàâ-
í³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ ³íòåðåñè ïîòðåбóюòü 
àêöåíòóâàííÿ óâàãè íà ðîë³ ³íñòèòóö³îíàëüíèх 
ñòðóêòóð. Сòðàòåã³ÿ зàбåзïå÷åííÿ íàö³îíàëüíîї 
åêîíîì³÷íîї бåзïåêè ïîòðåòóє фóíêö³îíàëüíîї ³ 
òåхíîëîã³÷íîї òðàíñфîðìàö³ї ñòðóêòóðè ³ïîòå÷íîãî 
êðåäèòóâàííÿ з óðàхóâàííÿì îñîбëèâîñòåé фóíê-
ö³îíóâàííÿ ìåхàí³зì³â âèêîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíî-
ãî ïîòåíö³àëó.

Дåðæàâí³ ³íñòèòóòè ìàюòü ðåãóëюâàòè åêîíî-
ì³÷í³ ïðîöåñè äëÿ â³äíîâëåííÿ îïòèìàëüíèх ïðî-
ïîðö³é ì³æ âèðîбíèöòâîì, îбì³íîì, ðîзïîä³ëîì ³ 
ñïîæèâàííÿì. Âàæëèâî зä³éñíюâàòè зàхîäè щîäî 
ñèíòåзó ³ìïåðàòèâ³â ìîäåðí³зàö³ї з ³ìïåðàòèâàìè 
ðîзâèòêó ðåàëüíîãî ñåêòîðà åêîíîì³êè â ìåæàх 
óзãîäæåííÿ åêîíîì³÷íèх ³íòåðåñ³â щîäî ãàðàíòó-
âàííÿ ф³íàíñîâîї бåзïåêè äåðæàâè, ñóñï³ëüñòâà ³ 
ãðîìàäÿí. У ïåðñïåêòèâ³ ðîзâèòîê ³íñòèòóò³â ïðàâ 
âëàñíîñò³ ñïðèÿòèìå зìåíшåííю фàêòîð³â íåâè-
зíà÷åíîñò³, ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â ³ зàãðîз åêîíîì³÷-
í³é бåзïåö³ äåðæàâè òà ñóñï³ëüñòâó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çíà-
÷íèé âêëàä ó äîñë³-äæåííÿ ñó÷àñíèх ïðîбëåì зà-
ïðîâàäæåííÿ ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ зàбîðãîâà-
í³ñòю зà ³ïîòå÷íèìè êðåäèòàìè âíåñëè Â. Сàâè÷ 
[1], Í. Гîëîâà÷ [2]; ðåãóëюâàííÿ ñèñòåìè ³ïîòå÷-
íîãî æèòëîâîãî êðåäèòóâàííÿ Д. Êðóòñêèх [3], À. 
Êóëèêîâ [4]; ðîзðîбêè ³ïîòå÷íîãî ф³íàíñîâîãî ³í-
ñòðóìåíòàð³ю Л. Àëåêñåєíêî, Г. Лàöèê [5]; ñòèìó-
ëюâàííÿ ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ С. Ì³щåíêî [6].

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Çä³éñíåííÿ àãðåñèâíîї äåïîзèòíîї 
ïîë³òèêè бàíêàìè зóìîâèëî íàäëèшîê ë³êâ³äíîñ-
ò³ â бàíê³âñüê³é ñèñòåì³, òîìó бàíêè зàö³êàâëåí³ 
â ðåàë³зàö³ї äîâãîòåðì³íîâèх ³ïîòå÷íèх ïðîãðàì. 
Òèïîëîã³зàö³ÿ ³ïîòå÷íèх ïðîãðàì ³ â³äñòåæåííÿ 
ñèñòåìíèх зì³í íà ³ïîòå÷íîìó ðèíêó ïîòðåбóюòü 
ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є äî-
ñë³äæåííÿ ñóòí³ñíîї хàðàêòåðèñòèêè ñèñòåìè ³ïî-
òå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ ³ âèзíà÷åííÿ її îñíîâíèх 
ïàðàìåòð³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Дî îñíîâíèх ñâ³-
òîâèх òåíäåíö³é ðîзâèòêó ñèñòåìè ³ïîòå÷íîãî êðå-
äèòóâàííÿ âàðòî â³äíåñòè òàê³: зðîñòàííÿ âïëèâó 
ë³äåð³â ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ ³ їх òðàíñíàö³î-
íàë³зàö³ÿ; фîðìóâàííÿ ñïðèÿòëèâîãî б³зíåñ-ñåðåä-
îâèщà äëÿ ðîзâèòêó ñèñòåìè ³ïîòå÷íîãî êðåäè-
òóâàííÿ; зðîñòàííÿ ïîïóëÿðíîñò³ ðå³íæèí³ðèíãó 
б³зíåñ-ïðîöåñ³â ³ ðåф³íàíñóâàííÿ êðåäèò³â; ³íфîð-
ìàö³éí³ òåхíîëîã³ї ³ åëåêòðîííà êîìåðö³ÿ ñïðè-
ÿëè зðîñòàííю ïîïèòó íà ñïîæèâ÷å ³ ³ïîòå÷íîãî 
êðåäèòóâàííÿ. Уêðàїíà ìàє зä³éñíюâàòè зàхîäè ïî 
ñòâîðåííю ñèñòåìè íàäíàö³îíàëüíîãî ðåãóëюâàí-
íÿ åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â, зîêðåìà ³ïîòå÷íîãî êðå-
äèòóâàííÿ äëÿ ãàðàíòóâàííÿ åêîíîì³÷íîї бåзïåêè.

Бàíê³âñüêå ³ïîòå÷íå êðåäèòóâàííÿ ïîâ’ÿзàíî з 

òåхíîëîã³÷íèìè ïîòîêàìè. Çàñòîñóâàííÿ ïðîãðàì-
íî-ö³ëüîâîãî ï³äхîäó â óïðàâë³íí³ фóíêö³îíóâàííÿ 
ñèñòåìè ïîòîê³â ó бàíê³âñüêèх óñòàíîâàх ïîòðåбóє 
фîðìóâàííÿ äåðåâà ö³ëåé, ðîзðîбêè àäåêâàòíèх 
ïðîãðàì ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ, åфåêòèâíèх 
ìåхàí³зì³â їх ðåàë³зàö³ї.

Фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàí-
íÿ є äîäàòêîâèì ñòèìóëîì ïîòåíö³éíîãî òåхíî-
ëîã³÷íîãî ðîзâèòêó бàíê³â ³ ñïðèÿє зàбåзïå÷åííю 
ï³äâèщåííÿ ñò³éêîñò³ бàíê³âñüêîї ñèñòåìè. Пðî-
àíàë³зóєìî îñíîâí³ хàðàêòåðèñòèêè ³ïîòå÷íîãî 
êðåäèòóâàííÿ (ñòàíîì íà 1 êâ³òíÿ 2013 ðîêó): 
ïî-ïåðшå, зàãàëüíèé ðîзì³ð ³ïîòå÷íîãî ïîðòфåëю 
бàíê³â â Уêðàїí³ ñòàíîâèâ 61 ìëðä. ãðí.; ñêîðî÷åí-
íÿ ³ïîòå÷íîãî ïîðòфåëю зà ïåðш³ òðè ì³ñÿö³ 2013 
ðîêó ñêëàëî 2,9% (1,8 ìëðä. ãðí.).

Пî-äðóãå, ñòðóêòóðà ïîãàшåííÿ ³ïîòå÷íîãî 
ïîðòфåëю ó ðîзð³з³ зàãàëüíîãî ñêîðî÷åííÿ îбñÿã³â 
ìàє íàñòóïíèé âèãëÿä: êðåäèòè íà êóï³âëю æèòëà 
ï³ä éîãî зàñòàâó – 45,4%; íà бóä³âíèöòâî æèòëà 
ï³ä зàñòàâó íåзàâåðшåíîãî бóä³âíèöòâà – 3,5%; íà 
êóï³âëю зåìåëüíîї ä³ëÿíêè – 16,8%; êðåäèòè íà 
ñïîæèâ÷³ ö³ë³ – 30%; íà ðåф³íàíñóâàííÿ æèòëî-
âèх êðåäèò³â – 0,6%.

Пî-òðåòє, âàëюòíà ñòðóêòóðà ³ïîòå÷íîãî ïîðò-
фåëю âèãëÿäàє íàñòóïíèì ÷èíîì: äîëÿ êðåäèò³â ó 
íàö³îíàëüí³é âàëюò³ – 21%; äîëÿ êðåäèò³â ó ³íî-
зåìí³é âàëюò³ – 79% (³з íèх: äîëàð СШÀ – 95,5%; 
єâðî – 1,3%; шâåéöàðñüêèé фðàíê – 3,2%).

Пî-÷åòâåðòå, ÷àñòêà ÒÎП-5 бàíê³â ñêëàäàє 
56,4% (ó ²V êâàðòàë³ 2012 ðîêó – 57%); ïîзèö³ї 
ÒÎÐ-10 бàíê³â òåæ зì³íèëèñÿ, âîíè êîíòðîëююòü 
76,7% ³ïîòå÷íîãî ðèíêó (77,5% – ó ²V êâàðòàë³ 
2012). Íà ÒÎÐ-5 ðåã³îí³â ïðèïàäàє 60,4% îбñÿã³â 
³ïîòå÷íèх êðåäèò³â, ó ÒÎÐ-10 îбëàñòÿх ñêîíöåí-
òðîâàíî 77,1% зàãàëüíîãî ³ïîòå÷íîãî ïîðòфåëÿ 
бàíê³â. Àíàëîã³÷í³ ïîêàзíèêè ñòàíîì íà ² êâàðòàë 
2013 ðîêó ñòàíîâèëè 60,8% ³ 77,3% â³äïîâ³äíî.

Пî-ï’ÿòå, ñåðåäí³ ðîзì³ðè зàбîðãîâàíîñò³ зà ³ïî-
òå÷íèìè êðåäèòàìè íà бàëàíñàх бàíê³â ñòàíîâèëè: 
êðåäèòè íà êóï³âëю æèòëà – 260,8 òèñ. ãðí.; êðå-
äèòè íà ñïîæèâ÷³ ö³ë³ – 219,6 òèñ. ãðí.; êðåäèòè 
íà бóä³âíèöòâî æèòëà ï³ä зàñòàâó íåзàâåðшåíîãî 
бóä³âíèöòâà – 373,8 òèñ. ãðí.; ðåф³íàíñóâàííÿ – 
211,5 òèñ. ãðí.; êðåäèòè íà êóï³âëю зåìåëüíîї ä³-
ëÿíêè – 701,2 òèñ. ãðí.; êðåäèòè íà êîìåðö³éí³ 
ö³ë³ ï³ä зàñòàâó æèòëà – 622,4 òèñ. ãðí. [7]

Îñîбëèâîї óâàãè зàñëóãîâóюòü ³íñòðóìåíòè ïî-
ãàшåííÿ îñíîâíîãî бîðãó ³ â³äñîòê³â зà íèì òà їх 
îñîбëèâîñò³:

1) ñïëàòà îñíîâíîãî бîðãó òà â³äñîòê³â àбî ð³â-
íÿìè ÷àñòèíàìè (àíóїòåò íèé ³ïîòå÷íèé êðåäèò, 
³ïîòå÷íèé êðåäèò з ð³âíèìè âíåñêàìè ó ïîãàшåí-
íÿ îñíîâíîї ñóìè бîðãó), àбî æ ñïëàòó â³äñîòê³â 
óïðîäîâæ òåðì³íó êðåäèòóâàííÿ òà îäíîðàзîâå ïî-
ãàшåííÿ îñíîâíîї ñóìè бîðãó (³ïîòå÷íèé êðåäèò з 
ï³äñóìêîâèì ïëàòåæåì;
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2) êîðèãóâàííÿ ð³âíÿ â³äñîòêîâîї ñòàâêè зà 
êðåäèò зàëåæíî â³ä ðîзì³ðó âàðòîñò³ êðåäèòíèх 
ðåñóðñ³â, щî ó ï³äñóìêó âïëèâàє íà зì³íó â îбñÿз³ 
âèïëàò щîäî ïîãàшåííÿ ³ïîòåêè (³ïîòå÷íèé êðå-
äèò ³з êîðèãóâàííÿì â³äñîòêîâîї ñòàâêè);

3) óòî÷íåííÿ зàëåæíî â³ä åêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї 
÷è âàðòîñò³ зàëó÷åííÿ êðåäèòíèх ðåñóðñ³â (³íäåê-
ñó ñïîæèâ÷èх ö³í, êóðñó âàëюòè òîщî) íåïîãàшå-
íîї ñóìè îñíîâíîãî бîðãó (³ïîòå÷íèé êðåäèò з ³í-
äåêñàö³єю бîðãó);

4) ïðèâåäåííÿ ó â³äïîâ³äí³ñòü íîì³íàëüíîї âàð-
òîñò³ ïëàòåæ³â зà ³ïîòå÷íèìè êðåäèòàìè зì³íàì ó 
òåìïàх зðîñòàííÿ äîхîä³â òà âàðòîñò³ íåïîãàшåíî-
ãî бîðãó – äèíàì³ö³ ³íäåêñó ³íфëÿö³ї (³ïîòå÷íèé 
êðåäèò з ïîäâ³éíîю ³íäåêñàö³єю).

Çàäëÿ ðåф³íàíñóâàííÿ ³ïîòå÷íèх êðåäèò³â íàé-
÷àñò³шå âèêîðèñòîâóюòüñÿ ³ïîòå÷í³ ö³íí³ ïàïåðè 
(³ïîòå÷í³ ñåðòèф³êàòè ó÷àñò³ òà ³ïîòå÷í³ îбë³ґàö³ї) 
òà ñåê’юðèòèзàö³ю ³ïîòå÷íèх àêòèâ³â. Åì³òåíòàìè 
зàзíà÷åíèх ф³íàíñîâèх ³íñòðóìåíò³â âèñòóïàюòü 
бóòè бàíêè òà ³íш³ ф³íàíñîâ³ óñòàíîâè, щî ìàюòü 
ïðàâî íà ïðîâàäæåííÿ òàêîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ â³ä-
ïîâ³äíî äî зàêîíó. 

²ïîòå÷í³ ñåðòèф³êàòè ó÷àñò³ (MBS) – öå ö³íí³ 
ïàïåðè, ÿê³ âèïóñêàюòü îïåðàòîðè âòîðèííîãî 
³ïîòå÷íîãî ðèíêó òà ³íш³ ф³íàíñîâ³ óñòàíîâè íà 
бàз³ ïóë³â ³ïîòåê. ²ïîòå÷í³ îбë³ґàö³ї – зàбåзïå-
÷åí³ ïîêðèòòÿì åì³ñ³éí³ ö³íí³ ïàïåðè, ÿê³ зà-
ñâ³ä÷óюòü ïðàâî їх âëàñíèêà íà îäåðæàííÿ â³ä 
åì³òåíòà íîì³íàëüíîї âàðòîñò³ òà â³äñîòêîâèх 
ïëàòåæ³â, àбî зàäîâîëåííÿ âèìîã ³з âàðòîñò³ íå-
ðóхîìîñò³, щî âхîäèòü ó ðåєñòð ïîêðèòòÿ ³ïîòå÷-
íèх ö³ííèх ïàïåð³â, ïðè íåâèêîíàíí³ åì³òåíòîì 
зîбîâ’ÿзàíü.

Âèïóñê ³ïîòå÷íèх ñåðòèф³êàò³â ó÷àñò³ ïåðåä-
бà÷àє ïðîäàæ бàíêîì-êðåäèòîðîì ñâîїх ³ïîòå÷íèх 
àêòèâ³â ³íâåñòîðàì шëÿхîì ïåðåäà÷³ їì ñåðòèф³êà-
ò³â ó÷àñò³ (ñâ³äîöòâ ïðî ñóì³ñíå âîëîä³ííÿ) àбî æ 
÷åðåз ïðîäàæ àêòèâ³â ñïåö³àëüíî óòâîðåíîìó îðãà-
íó (Special purpose legal entity, SPE), êîòðèé бóäå 
âîëîä³òè íèìè òà зä³éñíюâàòè íà їх îñíîâ³ åì³ñ³ю 
³ïîòå÷íèх ö³ííèх ïàïåð³â.

Îñíîâíîю ìåòîю ñåê’юðèòèзàö³ї ф³íàíñîâèх 
àêòèâ³â є îб’єäíàííÿ â єäèíèé ïóë ³ ñïèñàííÿ з 
бàëàíñó óñòàíîâè (àбî íå ñïèñàííÿ) ф³íàíñîâèх àê-
òèâ³â, êîòð³ äàюòü ïðàâî íà îòðèìàííÿ ãðîшîâèх 
ïëàòåæ³â (îñíîâíîї ñóìè ³ â³äñîòê³â), ³з ïîäàëü-
шèì éîãî ðåф³íàíñóâàííÿì шëÿхîì âèïóñêó ö³í-
íèх ïàïåð³â. Пðè öüîìó ãðîшîâ³ ïëàòåæ³ ãåíåðó-
юòü âèïëàòè зà âèïóщåíèìè ö³ííèìè ïàïåðàìè. 
Пåðåâàãè ìåхàí³зìó ðåф³íàíñóâàííÿ ³ïîòå÷íèх 
êðåäèò³â зàëåæàòü â³ä íàä³éíîñò³ â³äîêðåìëåííÿ 
ñåê’юðèòèзîâàíèх àêòèâ³â â³ä ³íшèх, òîбòî â³ä 
ìîæëèâîñò³ âèíèêíåííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ó âèïàä-
êàх бàíêðóòñòâà êðåäèòîðà ÷è âòðàòè íèì ф³íàí-
ñîâîї ñòàб³ëüíîñò³.

У 2013 ðîö³ êðåäèò íà êóï³âëю æèòëà íà âòî-
ðèííîìó ðèíêó бåз îбìåæåíü зà éîãî ëîêàë³зà-
ö³ї ï³ä зàñòàâó ñàìîãî îб’єêòà ìîæíà îòðèìàòè 
â 24-х бàíêàх ñåðåä 50-òè ë³äåð³â зà àêòèâàìè: 
UniCreditBank – ïðîïîíóє ðåф³íàíñóâàííÿ ³ïîòå÷-
íèх êðåäèò³â ï³ä 22,06-22,39% ðåàëüíèх ð³÷íèх 
òåðì³íîì äî 20 ðîê³â з àâàíñîì 30%; Бàíê Фîðóì 
– êðåäèòè íà òåðì³í äî 15 ðîê³â ï³ä 22,09-22,39% 
ðåàëüíèх ð³÷íèх з àâàíñîì 50%; Уêðàїíñüêèé Б³з-
íåñ Бàíê – ïðîïîíóє êðåäèòè ðåф³íàíñóâàííÿ íà 
ñòðîê äî 20 ðîê³â ï³ä 23,05-25,67% ðåàëüíèх ð³÷-
íèх з àâàíñîì 40%; Êðåäîбàíê – êðåäèòóє íà òåð-
ì³í äî 10 ðîê³â з àâàíñîì 20% ï³ä 24,06-24,31% 
ðåàëüíèх ð³÷íèх; Фîëüêñбàíê – ðåф³íàíñóє ³ïî-
òå÷í³ ïîзèêè íà òåðì³í äî 20 ðîê³â ï³ä 23% ðåàëü-
íèх ð³÷íèх бåз ïî÷àòêîâîãî âíåñêó. [8]

Ц³ëüîâ³ ³ïîòå÷í³ ïðîãðàìè є «ïðîâ³äíèêàìè» 
³ïîòå÷íèх êðåäèò³â ó íåф³íàíñîâèé ñåêòîð åêîíî-
ì³êè. Дåðæàâíà ³ïîòå÷íà óñòàíîâà Уêðàїíè з ïî-
÷àòêó 2013 ð. ðåф³íàíñóâàëà 363 ³ïîòå÷í³ êðåäèòè 
ãðîìàäÿí, ñïðÿìóâàâшè íà öå 82,4 ìëí. ãðí. Çà 
ïåð³îä з 19 ïî 26 ñåðïíÿ зà ïðîãðàìîю ðåф³íàíñó-
âàííÿ Д²У ðåф³íàíñóâàëà 15 ³ïîòå÷íèх êðåäèò³â. 
Â 2013 ð. Д²У ìàє íàì³ð ðåф³íàíñóâàòè ïîíàä 4 
òèñ. êðåäèò³â íà ñóìó 1,5 ìëðä. ãðí. [9, 10].

Íà ðèíêó ³ïîòå÷íîãî êðåäèòóâàííÿ íà êóï³âëю 
ïåðâèííîї íåðóхîìîñò³ íà ê³íåöü 2012 ðîêó бàíêà-
ìè зàïðîïîíîâàíî 140 ïðîãðàì; âòîðèííîї íåðóхî-
ìîñò³ – 238 ïðîãðàì. Ì³í³ìàëüí³ àâàíñè з ïî÷àòêî-
âèì âíåñêîì ó 30% ÿê зà êóï³âë³ íîâîãî æèòëà (10 
ñåðåä 15 ïðîïîзèö³é), òàê ³ âòîðèííîãî (16 ñåðåä 
23 ïðîïîзèö³é). Яêщî бàíêè ïðîïîíóюòü б³ëüш 
íèзüê³ àâàíñè, òî âèìàãàюòü äîäàòêîâó зàñòàâó.

Àâàíñîâ³ âèìîãè зà êðåäèòàìè íà âòîðèííîìó 
ðèíêó â Îщàäбàíêó – 10% (зà óìîâè íàäàííÿ äî-
äàòêîâîї зàñòàâè); Уêðãàзбàíê ³ «Êèїâñüêà Ðóñü» – 
20% ïî÷àòêîâîãî âíåñêó. Â ñåãìåíò³ êðåäèòóâàííÿ 
ïåðâèííîї íåðóхîìîñò³ – àâàíñ 20% ïðîïîíóє Уê-
ðãàзбàíê, 25% –UniCreditBank ³ БÌБàíê.

Ðåàëüí³ ñòàâêè зà êðåäèòàìè íà æèòëî êîëè-
âàюòüñÿ íàïðîòÿз³ ðîêó. Íà ïî÷àòêó 2012 ðîêó 
ðåàëüí³ ñòàâêè â³ä зàбóäîâíèêà ñòàíîâèëè 17,1-
18,6% ð³÷íèх ïðîòè 19,3-21,9% ð³÷íèх íà ê³íåöü 
ðîêó; ðåàëüí³ ñòàâêè íà âòîðèííîìó ðèíêó – â³ä-
ïîâ³äíî 21,5-23% ïðîòè 22,1-25,2% ð³÷íèх.

Åêîíîì³÷íèé ³íòåðåñ âèêëèêàюòü ïðîãðàìè 
³íâåñòèö³é, щî ðåàë³зóюòü äåðæàâí³ бàíêè ïðè 
бóä³âíèöòâ³ äîñòóïíîãî æèòëà. Îбë³ãàö³ї ÂÀÒ 
«Àãåíòñòâî ïî ³ïîòå÷íîìó æèòëîâîìó êðåäèòóâàí-
íю», зàбåзïå÷åí³ äåðæàâíîю ãàðàíò³єю Ðîñ³éñüêîї 
Фåäåðàö³ї, зäîбóâàюòüñÿ Âíєшåêîíîìбàíêîì зà 
ðàхóíîê êîшò³â ïåíñ³éíèх íàãðîìàäæåíü з óðà-
хóâàííÿì îбìåæåíü, âñòàíîâëåíèх ³íâåñòèö³éíîю 
äåêëàðàö³єю äåðæàâíîї êîìïàí³ї з óïðàâë³ííÿ ïî 
ðîзшèðåíîìó ³íâåñòèö³éíîìó ïîðòфåëю. Îòðèìàí³ 
â ðåзóëüòàò³ ðîзì³щåííÿ îбë³ãàö³é êîшòè äîзâî-
ëÿюòü ÂÀÒ «Àãåíòñòâî ïî ³ïîòå÷íîìó æèòëîâîìó 
êðåäèòóâàííю» ÿê ðåф³íàíñóâàòè ³ïîòå÷í³ êðåäè-
òè, âèäàâàí³ ðåã³îíàëüíèìè бàíêàìè, òàê ³ íàïðà-
âèòè êîшòè íà ñòèìóëюâàííÿ êðåäèòóâàííÿ íîâî-
ãî æèòëîâîãî бóä³âíèöòâà.

Âàðòî âðàхîâóâàòè ð³зíîìàí³òí³ âèìîãè äî 
ñêëàäó ³ïîòå÷íîãî ïîêðèòòÿ: ÿê ïðåäìåò зàñòàâè 
íå ìîæóòü âèñòóïàòè îб’єêòè íåзàâåðшåíîãî бó-
ä³âíèöòâà; â ³ïîòå÷íå ïîêðèòòÿ ìîæóòü âхîäèòè 
ò³ëüêè ³ïîòå÷í³ êðåäèòè (ïîзèêè), íàäàí³ з ìåòîю 
îïëàòè бóä³âíèöòâà æèòëà, îïëàòè ïðèäбàííÿ 
æèòëà íà åòàï³ бóä³âíèöòâà àбî íà ïðèäбàííÿ æèò-
ëà ïî зàâåðшåííю бóä³âíèöòâà â юðèäè÷íîї îñîбè 
(зàбóäîâíèêà, ³íâåñòîðà é ò. ä.); ðîзì³ð ³ïîòå÷íîãî 
ïîêðèòòÿ íà äàòó âèïóñêó ïîâèíåí ïåðåâèщóâàòè 
ñóìó зîбîâ’ÿзàíü ïî âèïëàò³ íîì³íàëüíîї âàðòîñò³ 
âèïóñêó б³ëüш í³æ â 1,5 ðàзè (зà âèíÿòêîì îб-
ë³ãàö³é з ³ïîòå÷íèì ïîêðèòòÿì, åì³òåíòîì ÿêèх є 
êðåäèòíà îðãàí³зàö³ÿ) òà ³íш³. Êð³ì òîãî, îñíîâíà 
ñóìà бîðãó ïî ³ïîòå÷íîìó êðåäèòó, щî âхîäèòü â 
³ïîòå÷íå ïîêðèòòÿ, íå ïîâèííà ïåðåâèщóâàòè 80% 
âèзíà÷åíîї íåзàëåæíèì îö³íюâà÷åì ðèíêîâîї âàð-
òîñò³ (ãðîшîâîї îö³íêè) íåðóхîìîãî ìàéíà, щî є 
ïðåäìåòîì ³ïîòåêè.

Â óìîâàх íåñòàб³ëüíîї ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї 
ñèòóàö³ї îñîбëèâîї óâàãè зàñëóãîâóє, ïî-ïåðшå, 
ñòâîðåííÿ ³ ðîзâèòîê ñïåö³àë³зîâàíèх ф³íàíñîâèх 
óñòàíîâ, ÿê³ б зàéìàëèñÿ ðåф³íàíñóâàííÿì ³ïîòå÷-
íèх êðåäèò³â. Ц³ óñòàíîâè âèïóñêàòèìóòü ³ïîòå÷í³ 
îбë³ãàö³ї íà 3-5 ðîê³â, зàбåзïå÷åí³ âèäàíèìè бàí-
êàìè ³ïîòå÷íèìè êðåäèòàìè. Дîх³äí³ñòü öèх ïàïå-
ð³â ìàє бóòè âèщîю, í³æ ÎÂДП, àëå íèæ÷îю щîäî 
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êîðïîðàòèâíèх бàíê³âñüêèх îбë³ãàö³é. Îòðèìàí³ 
êîшòè бóäóòü ïîâåðòàòèñÿ бàíêàì äëÿ âèäà÷³ íî-
âèх ³ïîòå÷íèх êðåäèò³â.

Пî-äðóãå, îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâå îфîðìëåííÿ 
ä³ÿëüíîñò³ фîíä³â бàíê³âñüêîãî óïðàâë³ííÿ, ñòâî-
ðåííÿ æèòëîâèх фîíä³â бàíê³âñüêîãî óïðàâë³ííÿ 
ñïðèÿòèìå àêòèâ³зàö³ї ïðîöåñ³â ³íâåñòóâàííÿ êî-
шò³â їх ó÷àñíèê³â. Дèâåðñèф³êàö³ÿ àêòèâ³â фîíä³â 
бàíê³âñüêîãî óïðàâë³ííÿ äàє зìîãó зàëó÷àòè êî-
шòè íàñåëåííÿ íà òðèâàë³ш³ òåðì³íè.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Узãîäæåí³ñòü ³íòåðåñ³â 
³ ö³ííîñòåé äåðæàâè òà ñóñï³ëüñòâà ïîòðåбóє ðîз-
ðîбêè íîâîї ñèñòåìíîї ÿêîñò³ ³ïîòå÷íîãî êðåäèòó-
âàííÿ. Пðîãðàìíî-ö³ëüîâèé ìåòîä óïðàâë³ííÿ ³ 
ìîäóëüíèé ï³äх³ä äî ðîзðîбêè бàíê³âñüêèх òåхíî-
ëîã³é äàє зìîãó бàíêó зä³éñíюâàòè åфåêòèâíå ³ïî-
òå÷íå êðåäèòóâàííÿ з âðàхóâàííÿì êëàñèф³êàö³é-
íèх îñîбëèâîñòåé ³ïîòå÷íèх ïðîãðàì.

1. Âàæëèâó ðîëü ó âèзíà÷åíí³ ïð³îðèòåò³â åêî-
íîì³÷íîї бåзïåêè â³ä³ãðàє óзãîäæåííÿ åêîíîì³÷-
íèх ³íòåðåñ³â äåðæàâíèх ³ ïðèâàòíèх ñòðóêòóð, 
зàä³ÿíèх â íàö³îíàëüí³é ñèñòåì³ ³ïîòå÷íîãî êðåäè-
òóâàííÿ. Âàðòî îïòèì³зóâàòè âзàєìèíè äåðæàâíèх 
³ íåäåðæàâíèх ³íñòèòóö³é з óðàхóâàííÿì ïðèíöè-
ï³â âзàєìîä³ї ³ ïðîòèä³ї.

2. Â íàö³îíàëüí³é åêîíîì³ö³ â ñåðåäíüî- ³ äîâãî-
ñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ ñïîñòåð³ãàòèìåòüñÿ îбìåæå-
í³ñòü âíóòð³шí³х ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â äëÿ ðåàë³зà-
ö³ї ìàñшòàбíèх ³íâåñòèö³éíèх ³ ³ïîòå÷íè ïðîãðàì. 
У äàíîìó êîíòåêñò³ äîö³ëüíî ðîзðîбèòè ñèñòåìó 
àäðåñíèх зàхîä³â щîäî зàхèñòó ñèñòåìè ³ïîòå÷íî-
ãî êðåäèòóâàííÿ â³ä âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х åêî-
íîì³÷íèх зàãðîз. Â³äíîâ³äíî ï³äâèщóâàòèìåòüñÿ 
ðîëü ³ïîòå÷íèх бàíê³â, îñê³ëüêè ñàìå âîíè ìàюòü 
б³ëüшå ìîæëèâîñòåé ìîí³òîðèíãó ³ îö³íêè åфåê-

òèâíîñò³ бàíê³âñüêèх îïåðàö³é ó ðîзð³з³ ö³ëüîâèх 
³ïîòå÷íèх ïðîãðàì.

3. Íîâà ñèñòåìíà ÿê³ñòü ³ïîòå÷íîãî êðåäèòó-
âàííÿ ìîæå бóòè äîñÿãíóòà âïðîâàäæåííÿì àäåê-
âàòíèх ä³é щîäî óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³зàö³éíèх 
ñòðóêòóð ³ бàíê³âñüêèх òåхíîëîã³é. Пðè âèбîð³ ³ 
ðåàë³зàö³ї ïîòå÷íèх ïðîãðàì äîö³ëüíî âðàхîâóâà-
òè åêîíîì³÷íó íàä³éí³ñòü бàíêó шëÿхîì îö³íêè 
éîãî ñòðàòåã³÷íèх îð³єíòèð³â щîäî ïð³îðèòåòíèх 
íàïðÿì³â ðîзâèòêó (ñåãìåíòàðí³ ïð³îðèòåòè, ðåã³î-
íàëüí³ ñòðàòåã³ї ðîзâèòêó); ïîзèö³îíóâàííÿ бàíêó 
íà ф³íàíñîâîìó ðèíêó (êë³єíòñüêà бàзà, бàíê³â-
ñüê³ ïðîäóêòè (ïîñëóãè)); ф³íàíñîâîãî ïîòåíö³àëó 
(ðîзì³ð âëàñíîãî êàï³òàëó, ðåíòàбåëüí³ñòü êàï³òà-
ëó, äîñòàòí³ñòü êàï³òàëó); ãàðàíòóâàííÿ åêîíîì³÷-
íîї бåзïåêè (ïðîâåäåííÿ ф³íàíñîâîãî ìàðêåòèíãó, 
âïðîâàäæåííÿ ф³íàíñîâèх ³ííîâàö³é).

4. Åêîíîì³÷íà íàä³éí³ñòü âèзíà÷àє ÿê³ñí³ хà-
ðàêòåðèñòèêè бàíê³âñüêîї óñòàíîâè ä³ÿòè ÿê ñàìî-
ñò³éíèé ñóб’єêò åêîíîì³êè òà зàïîб³ãàòè êðèзîâèì 
ÿâèщàì â бàíê³âñüê³é ñèñòåì³. Êëàñèф³êàö³ÿ бàí-
ê³âñüêèх ³ïîòå÷íèх êðåäèò³â є îñíîâîю ïðèéíÿò-
òÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
бàíê³â, бàíê³âñüêîãî ìàðêåòèíãó, ðîзðàхóíêó òà-
ðèф³â íà бàíê³âñüê³ ïîñëóãè, ñòàíäàðò³â ä³ÿëüíîñò³ 
³ êîíòðîëю зà ³ïîòå÷íèì êðåäèòóâàííÿì. Сó÷àñí³ 
òåíäåíö³ї â êîíâåíö³îíàëüíîìó óзãîäæåíí³ åêî-
íîì³÷íèх ³íòåðåñ³â ó÷àñíèê³â ïðîöåñó ³ïîòå÷íîãî 
êðåäèòóâàííÿ ñïðèÿòèìå ðîзâèòêó íåф³íàíñîâîãî 
ñåêòîðà åêîíîì³êè (ïðîìèñëîâîñò³, бóä³âíèöòâà, 
òðàíñïîðòó).

У ïåðñïåêòèâ³ äîö³ëüíî ïðîäîâæóâàòè äîñë³-
äæåííÿ íàóêîâîãî зàбåзïå÷åííÿ ïðîöåñ³â ³ïîòå÷-
íîãî êðåäèòóâàííÿ äëÿ óäîñêîíàëåííÿ òåхíîëîã³é 
³ ìåòîäîëîã³÷íîї бàзè ñèñòåìè їх ìîäåðí³зàö³ї.
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Ñîêîëîâñêèé Å. À.
Îäåññêèé íàöèîíàëüíыé эêîíîìè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

МÎÄÅÐÍÈЗÀÖÈЯ ÑÈÑÒÅМЫ ÈПÎÒÅЧÍÎÃÎ ÊÐÅÄÈÒÎÂÀÍÈЯ
Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ ÃÀÐÀÍÒÈÐÎÂÀÍÈЯ ФÈÍÀÍÑÎÂÎЙ БÅЗÎПÀÑÍÎÑÒÈ ÓÊÐÀÈÍЫ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы îðãàíèзàöèîííî-ïðèêëàäíыå àñïåêòы фîðìèðîâàíèÿ è ðàзâèòèÿ ñèñòåìы èïîòå÷íîãî êðå-
äèòîâàíèÿ. Îñîбîå âíèìàíèå óäåëåíî ñîзäàíèю ñïåöèàëèзèðîâàííых фèíàíñîâых ó÷ðåæäåíèé, êîòîðыå 
зàíèìàëèñü бы ðåфèíàíñèðîâàíèåì èïîòå÷íых êðåäèòîâ. Сäåëàí âыâîä î íåîбхîäèìîñòè ñîâåðшåíñòâîâà-
íèÿ îðãàíèзàöèîííых ñòðóêòóð è бàíêîâñêèх òåхíîëîãèé èïîòå÷íîãî êðåäèòîâàíèÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: èïîòå÷íîå êðåäèòîâàíèå, èïîòå÷íыé ïîðòфåëü, öåëåâàÿ èïîòå÷íàÿ ïðîãðàììà.

Sokolovkij E. A.
Odessa National Economic University

MODERNIZATION OF MORTGAGE LENDING GUARANTEE TO THE FINANCIAL OF UKRAINE

Summary
Studied organizational and applied aspects of the formation and development of mortgage lending. Particular 
attention is paid to the creation of specialized financial institutions that deal with refinancing of mortgage 
loans. The conclusion about the need to improve organizational structures and mortgage banking technology.
Key words: mortgage loans, the mortgage portfolio, mortgage program target.
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ÐÎËÜ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÈХ ÄÎÑË²ÄЖÅÍÜ «MYSTERY SHOPP²NG» Ó П²ÄÒÐÈМÖ²
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Дîñë³äæåíî ö³ë³ ïðîöåñ³â ïîâ’ÿзàíèх з ëîÿëüí³ñòю ïîêóïö³â â ð³òåéë³. Ðîзãëÿíóòî фàêòîðè âïëèâó íà 
ïðîöåñè фîðìóâàííÿ òà ï³äòðèìêè ëîÿëüíîñò³. Пîбóäîâàíî ñхåìó зàëåæíîñòåé ì³æ ëîÿëüí³ñòю ïåðñîíàëó 
òà зàäîâîëåí³ñòю ïîêóïöÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëîÿëüí³ñòü, ï³äòðèìêà ëîÿëüíîñò³ ñïîæèâà÷³â, ð³âåíü ñåðâ³ñó, ÷åêàííÿ ñïîæèâà÷³â, 
ðîзäð³бíà òîðã³âëÿ, ð³òåéë.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íà ñüîãîäí³шí³é äåíü 
ìàє ì³ñöå зíà÷íå ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³ї íà ðîз-
äð³бíèх ðèíêàх Уêðàїíè, щî ïðèзâîäèòü äî зб³ëü-
шåííÿ ðîë³ ñåðâ³ñó ÿê ³íñòðóìåíòà êîíêóðåíòíîї 
бîðîòüбè зà ñïîæèâà÷à íà íèх. Âèñîêà ÿê³ñòü ñåð-
â³ñó – íàéêðàщà àбî íàâ³òü єäèíà ìîæëèâ³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâà ðîзäð³бíîї òîðã³âë³ äèфåðåíö³юâàòèñÿ 
â³ä êîíêóðåíò³â òà âäàëî ïîзèö³îíóâàòèñÿ â î÷àх 
ïîêóïö³â. П³äâèщåííÿ ÿêîñò³ ñåðâ³ñíîãî îбñëóãî-
âóâàííÿ â òîðã³âåëüíîìó ï³äïðèєìñòâ³ ìîæå бóòè 
äîñÿãíóòî ïðè ïîë³ïшåíí³ ð³âíÿ ïðåäñòàâëåíîñ-
ò³ òîâàðó â òîðã³âåëüíîìó зàë³, à òàêîæ ïðè ðîз-
ðîбö³ ñòàíäàðò³â ðîбîòè òîðã³âåëüíîãî ïåðñîíàëó 
з äàíèì òîâàðîì ³ зä³éñíåíí³ êîíòðîëю зà їх âè-
êîíàííÿì. Дëÿ îö³íêè ÿêîñò³ ñåðâ³ñíîãî îбñëóãî-
âóâàííÿ â ï³äïðèєìñòâàх ñфåðè òîðã³âë³ íàéб³ëüш 
ïðèéíÿòíîю ââàæàєòüñÿ ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ 
äîñë³äæåííÿ «Mystery Shopp³ng» («òàєìíè÷èé» 
ïîêóïåöü), щî ïåðåäбà÷àє âèâ÷åííÿ ð³âíÿ îбñëó-
ãîâóâàííÿ ïîêóïö³â ó ïåâíîìó òîðã³âåëüíîìó ï³ä-
ïðèєìñòâ³ ³ ÿêîñò³ íàäàííÿ ïîêóïöåâ³ äîäàòêîâèх 
ïîñëóã, ïîâ'ÿзàíèх з òîâàðàìè. Àêòóàëüí³ñòü ñòàò-
ò³ ïîëÿãàє â ðîзêðèòò³ ïèòàííÿ б³ëüш зíà÷íîї ðîë³ 
äîñë³äæåíü «Mystery Shopp³ng», àí³æ зàãàëüíà 
îö³íêà ÿêîñò³ êóï³âåëüíîãî ñåðâ³ñó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Íà 
ñüîãîäí³шí³é äåíü ³ñíóє зíà÷íà ê³ëüê³ñòü íàóêîâèх 
ïðàöü, â ÿêèх ðîзãëÿäàєòüñÿ ìåòîäèêà ïðîâåäåííÿ 
äîñë³äæåííÿ «Mystery Shopp³ng». Пðè öüîìó ìà-
юòü ì³ñöå ïóбë³êàö³ї â÷åíèх, ÿê³ зàéìàюòüñÿ ïè-
òàííÿìè ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü, íàïðèêëàä, 
Пîëòîðàê Â.À. ðîзãëÿäàє äàíèé ìåòîä ÿê îäíó з³ 
ñïåö³àëüíèх ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äíèх ìåòîäèê 
[6]. Àëå æ зíà÷íó óâàãó öüîìó ìåòîäó ïðèä³ëÿюòü 
àâòîðè, щî зàéìàюòüñÿ ðîзãëÿäîì ïåâíîї ñфåðè 
ïîñëóã òà ïèòàííÿìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòю ñåðâ³ñó 
â í³é [5; 8]. Пîä³бí³ ïóбë³êàö³ї ìàюòü б³ëüш ïðè-
êëàäíèé хàðàêòåð, òîìó щî є àäàïòîâàíèìè äî 
ïåâíîї ñфåðè ä³ÿëüíîñò³.

Пèòàííÿ ïîâ’ÿзàí³ ³з фîðìóâàííÿì òà ï³äòðèì-
êîю ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â зíàéшëè ñâîє â³äîбðà-
æåííÿ â ïðàöÿх зàðóб³æíèх ³ â³ò÷èзíÿíèх ó÷åíèх. 
Дî ÷èñëà зíà÷íèх ïðåäñòàâíèê³â зàх³äíîї åêîíîì³÷-
íîї äóìêè, â äîñë³äæåííÿх ÿêèх â³äбèòà âêàзàíà 
ïðîбëåìà, ìîæíà â³äíåñòè Д. Ààêåðà, П. Гåìбëà, 
П. Дîéëÿ, Ф. Êîòëåðà, Ж.-Ж. Лàìбåíà, Г. Лè, Ф. 
Ðåé÷хåëüäà, Ì. Сòîóíà, П. Òåìïîðàëó, Ê. Хîâàð-
äà òà ³í. Ð³зí³ òåîðåòè÷í³ ³ ïðàêòè÷í³ ï³äхîäè äî 
ïðîöåñó фîðìóâàííÿ ëîÿëüíîñò³ ³ îêðåì³ àñïåêòè 
óïðàâë³ííÿ їì íà ï³äïðèєìñòâàх â³äбèò³ â ðîбîòàх 
òàêèх â³ò÷èзíÿíèх ó÷åíèх, ÿê ². Àëåшèíà, Â. Бà-
êàåâà, À. Бîÿðшèíîâ, Å. Гîëóбêîâ, Д. Гîðåëèê, Ì. 
Дîбðîâèäîâà, Ю. Çåфèðîâà, À. Êîâàëüîâ, С. Ìàìîí-
òîâ, Ì. Ìîãèëåâè÷, À. Íàóìîâà, Â. Пàòðóñåâè÷, Â. 
Сàëèé, ². Шèðî÷åíñêàÿ, À. Цèñàðü ³ òàê äàë³

Îäíàê, ïåâíà ïðîбëåìà є ³з îбґðóíòóâàííÿì ðîë³ 
ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü «mystery shopp³ng» ó 

ï³äòðèìö³ ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â â ðîзäð³бíèх ìàãà-
зèíàх ñàìîîбñëóãîâóâàííÿ.

Âèä³ëåííÿ ðàí³øå íå âèð³øåíèõ ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. «Mystery Shopp³ng» – öå ñïåö³àëüíà 
ìàðêåòèíãîâà äîñë³äíà ìåòîäèêà, щî ïîєäíóє â ñîб³ 
êëàñè÷í³ ï³äхîäè ñïîñòåðåæåííÿ é îïèòóâàííÿ òà 
є åфåêòèâíèì ³ íàä³éíèì ³íñòðóìåíòîì ïîë³ïшåí-
íÿ ÿêîñò³ îбñëóãîâóâàííÿ ñïîæèâà÷³â [6]. Íà äàíèé 
÷àñ â óñüîìó ñâ³ò³ öÿ ìåòîäèêà îñîбëèâî ÷àñòî зà-
ñòîñîâóєòüñÿ â ðîзäð³бí³é ìåðåæ³, бàíêàх, ðåñòîðà-
íàх, ãîòåëÿх, ìåðåæàх ÀÇС òîщî. Ç ïî÷àòêó 2011 
ðîêó òàêèé âèä äîñë³äæåíü ñòàëè âèêîðèñòîâóâàòè 
³ ²íòåðíåò-ìàãàзèíè [9]. Íåзâàæàю÷è íà îбðàíèé 
îб’єêò äîñë³äæåííÿ, ñóòü «Mystery Shopp³ng» зà-
âæäè îäíàêîâà: äîñë³äíèê âèñòóïàє â ðîë³ ïîêóïöÿ 
³ зà ñïåö³àëüíî ðîзðîбëåíîю ïðîãðàìîю îö³íює ðî-
бîòó ïåðñîíàëó зà бàãàòüìà ïàðàìåòðàìè, ïî÷èíà-
ю÷è â³ä éîãî зîâí³шíüîãî âèãëÿäó ³ зàâåðшóю÷è 
éîãî ñòàâëåííÿì äî ïîêóïöÿ. Àëå æ, âèíèêàє зàêî-
íîì³ðíå ïèòàííÿ, ÿê âïëèâàюòü òàê³ äîñë³äæåííÿ 
íà фîðìóâàííÿ òà ï³äòðèìêó ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â.

Ð³÷ â òîìó, щî є ïåâíà íåâèзíà÷åí³ñòü ñòîñîâíî 
òîãî, ÿêà ê³ëüê³ñòü â³зèò³â ïîâèííà â³äбóâàòèñÿ äî 
ð³òåéëåðà, з ÿêîю ïåð³îäè÷í³ñòю ³, íàéãîëîâí³шå, 
ÿê öå âïëèíå íà ëîÿëüí³ñòü.

Ìåòà ñòàòò³. Âèзíà÷èòè âïëèâ ïðîâåäåííÿ äî-
ñë³äæåíü ÿêîñò³ ñåðâ³ñó íà ï³äòðèìêó ëîÿëüíîñò³ 
ïîêóïö³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Íà-
ñàìïåðåä íåîбх³äíî â³äзíà÷èòè ð³зíèöю â ïðîöåñàх 
фîðìóâàííÿ òà ï³äòðèìêè ëîÿëüíîñò³. Â ë³òåðà-
òóðíèх äæåðåëàх [1-4; 7 òà ³í.] ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ 
ëîÿëüí³ñòю ïîêóïö³â íå ðîзä³ëÿєòüñÿ íà îêðåì³ 
÷àñòèíè ³ ìîâà éäå ò³ëüêè ïðî фîðìóâàííÿ òà ïî-
äàëüшå óïðàâë³ííÿ. Íà íàш ïîãëÿä, öå є íå зîâñ³ì 
â³ðíèì, àäæå ï³ñëÿ фîðìóâàííÿ êîëà ëîÿëüíèх äî 
ð³òåéëåðà ïîêóïö³â íåîбх³äí³ зàхîäè, ÿê³ бóäóòü 
ï³äòðèìóâàòè її â ïîêóïöÿх. Ц³ зàхîäè є ñêëàäî-
âîю зàãàëüíîãî ïðîöåñó óïðàâë³ííÿ ëîÿëüí³ñòю 
ïîêóïö³â. Òàêèì ÷èíîì, ïðîïîíóєìî ï³ä ï³äòðèì-
êîю ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â ðîзóì³òè êîìïëåêñ зàхî-
ä³â, ÿê³ íåîбх³äí³ äëÿ íåäîïóщåííÿ ïðèâåðòàííÿ 
óâàãè ³ñíóю÷îãî ïîêóïöÿ ð³òåéëåðà бðåíäàìè ³í-
шèх ðîзäð³бíèх îïåðàòîð³â. Â³äì³íí³ñòü ó ïðîöå-
ñàх фîðìóâàííÿ, ï³äòðèìêè òà óïðàâë³ííÿ ëîÿëü-
í³ñòю ïîêóïö³â зíàхîäèòüñÿ ó ìåò³ їх ³ñíóâàííÿ.

Òàбëèöÿ 1
Ìåòà ïðîöåñ³â, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³

ç ëîÿëüí³ñòþ ïîêóïö³â
Óïðàâë³ííÿ Ôîðìóâàííÿ Ï³äòðèìêà

Ì
åò

à

Пðîâåñòè ïî-
êóïöÿ â³ä ñòà-
ä³ї ïîòåíö³é-
íîãî äî ñòàä³ї 
«зàхèñíèê 
бðåíäó»

Сфîðìóâàòè ó 
âèïàäêîâîãî 
ïîêóïöÿ ïðè-
єìí³ âðàæåííÿ, 
ñòâîðèòè óìîâè 
äëÿ ïîâòîðíèх 
зàêóï³âåëü

Çб³ëüшóâàòè ê³ëü-
ê³ñòü ïîâòîðíèх 
зàêóï³âåëü, íå äî-
ïóñòèòè ïðèâåðòàí-
íÿ óâàãè ³ñíóю÷îãî 
ïîêóïöÿ ³íшèìè 
ð³òåéëåðàìè
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Пðè àíàë³з³ âïëèâó òîãî ÷è ³íшîãî ïðîöåñó äî-
ö³ëüíî ñïî÷àòêó âèä³ëèòè ñêëàäîâ³ ïðîöåñó òà íà-
äàòè їì хàðàêòåðèñòèêó. Пðåäìåòîì äîñë³äæåííÿ 
є ïðîöåñ ï³äòðèìêè ëîÿëüíîñò³. Дàíèé ïðîöåñ íå-
ðîзðèâíî ïîâ’ÿзàíèé ³з ïðîöåñîì фîðìóâàííÿ ëî-
ÿëüíîñò³, îäíàê ìàє ïåâí³ ðèñè, ÿê³ їх ðîзð³зíÿюòü 
(òàбë. 2.).

Òàбëèöÿ 2
Çíà÷åííÿ фàêòîð³â âïëèâó íà ïðîöåñè фîðìóâàí-
íÿ òà ï³äòðèìêè ëîÿëüíîñò³ ó ïîêóïö³â â ðîçäð³á-

í³é òîðã³âë³

Ôàêòîð âïëèâó Ôîðìóâàííÿ 
ëîÿëüíîñò³

Ï³äòðèìêà 
ëîÿëüíîñò³

Àñîðòèìåíò Âèñîêå Сåðåäíє

Ц³íà Âèñîêå Сåðåäíє

Ðîзòàшóâàííÿ Âèñîêå Сåðåäíє

Ðîбîòà ïðîäàâö³â Âèñîêå Âèñîêå

Ðîбîòà êàñèð³â Âèñîêå Âèñîêå

Ðîбîòà àäì³í³ñòðàö³ї Íèзüêå Íèзüêå

Чèñòîòà ò/з Âèñîêå Âèñîêå

Чèñòîòà òîâàðó Âèñîêå Âèñîêå

Çîâí³шíÿ ïðèâàбëèâ³ñòü Âèñîêå Сåðåäíє

Íàÿâí³ñòü зíèæîê Сåðåäíє Íèзüêå

Дèñêîíòíà ïðîãðàìà Íèзüêå Íèзüêå

Çâ³ñíî, ïåðåë³ê фàêòîð³â ìîæå бóòè ðîзшèðå-
íèé òà óòî÷íåíèì, àëå îñíîâí³ фàêòîðè, ÿê³ ñòî-
ñóюòüñÿ ïðåäìåòà äîñë³äæåííÿ ñòàòò³, â³äîбðàæå-
í³. Ç òàбëèö³ 2 âèäíî, щî íàéб³ëüшîãî зíà÷åííÿ 
äëÿ ï³äòðèìêè ëîÿëüíîñò³ íàбóâàюòü фàêòîðè, ÿê³ 
ñàìå є îб’єêòîì äîñë³äæåííÿ «Mystery Shopp³ng», 
ÿê³ хàðàêòåðèзóюòü ÿê³ñòü êóï³âåëüíîãî ñåðâ³ñó.

Êîëè ïîêóïö³ îö³íююòü ñåðâ³ñ ó ðîзäð³бí³é 
òîðã³âë³, âîíè ïîð³âíююòü ñâîє ñïðèéíÿòòÿ íàäà-
íèх їì ïîñëóã з òèì, щî âîíè î÷³êóâàëè ïîбà÷èòè. 
Яêщî бàæàííÿ ³ ä³éñí³ñòü зб³ãàюòüñÿ, âîíè â³ä-
÷óâàюòü зàäîâîëåííÿ. Яêщî æ ñåðâ³ñ âèÿâëÿєòüñÿ 
ã³ðшå, í³æ î÷³êóâàëîñÿ, íà зàäîâîëåííÿ ðîзðàхî-
âóâàòè íå ïðèхîäèòüñÿ.

Яê ïðàâèëî, ÷åêàííÿ ïîêóïö³â зàñíîâàí³ íà 
їхí³х âèìîãàх, ÿê³ ïðîäèêòîâàí³ ñîö³àëüíèì ñòà-
òóñîì, åêîíîì³÷íèì ïîëîæåííÿì, зíàííÿх ³ äîñâ³-
ä³ ñï³ëêóâàííÿ з òîðãîâöåì ³ éîãî êîíêóðåíòàìè. 
Íàïðèêëàä, зâè÷àéí³ âèìîãè äî ñóïåðìàðêåòó ì³ñ-
òÿòü ó ñîб³:

- íàÿâí³ñòü зðó÷íîãî ïàðêóâàííÿ;
- ðåæèì ðîбîòè з ðàííüîãî ðàíêó äî ï³зíüîãî 

âå÷îðà;
- шèðîêèé âèб³ð ïðîäóêò³â;
- шâèäêå êàñîâå îбñëóãîâóâàííÿ.
Пîêóïö³ з àäåêâàòíèì ð³âíåì î÷³êóâàíü íå ðîз-

ðàхîâóюòü зóñòð³òè â ïðîхîäàх ñóïåðìàðêåò³â ïðî-
äàâö³â, ÿê³ ÷åêàюòü òà, ó ðàз³ íåîбх³äíîñò³, ïðî-
÷èòàюòü ëåêö³ю ïðî ïðåäñòàâëåí³ òîâàðè àбî ïðî 
ðåöåïòè ãîòóâàííÿ åêзîòè÷íèх бëюä. Àëå êîëè ò³ 
æ ñàì³ ïîêóïö³ ïðèхîäÿòü â ñïåö³àë³зîâàíèé ìà-
ãàзèí, âîíè зàзäàëåã³äü зíàюòü, щî їхí³é ÷åêàюòü 
ïðîäàâö³, щî ïðåäñòàâëÿòü їì âåëèêó ³íфîðìàö³ю 
³ íàäàäóòü óñ³ëÿêó äîïîìîãó.

Òîìó щî ïðåäñòàâëåííÿ ïðî íàëåæíèé ð³âåíü 
ñåðâ³ñó âàð³ююòüñÿ â зàëåæíîñò³ â³ä òèïó òîðãî-
âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà, íåð³äêî ïîêóïåöü бóâàє 
âäîâîëåíèé íèзüêèì ð³âíåì îбñëóãîâóâàííÿ â îä-
íîìó ìàãàзèí³ ³ зàëèшàєòüñÿ íåзàäîâîëåíèì âèñî-
êîêëàñíèì ñåðâ³ñîì â ³íшîìó.

Àëå ÿêщî ÷åêàííÿ ñïîæèâà÷³â зðîñòàюòü, à ð³-
âåíü ñåðâ³ñó зàëèшàєòüñÿ íåзì³ííèì, зàãàëüíèé 
ð³âåíü зàäîâîëåííÿ ïîêóïö³â зíèæóєòüñÿ. Òîìó 
ðîзäð³бí³ òîðãîâö³ зàâæäè äóæå îбåðåæíî ï³ä-

хîäÿòü äî ðåêëàìè ÿêîñò³ ñâîãî îбñëóãîâóâàííÿ, 
îб³öÿю÷è ïîêóïöÿì ò³ëüêè òîé ð³âåíü ñåðâ³ñó, щî 
âîíè ìàюòü ìîæëèâ³ñòü ãàðàíòóâàòè, ³ íå б³ëüш 
òîãî.

Êîëè ïîêóïö³ ïîð³âíююòü ñåðâ³ñ ó ðîзäð³бí³é 
òîðã³âë³, âîíè ïîð³âíююòü ñâîє ñïðèéíÿòòÿ íàäà-
íèх їì ïîñëóã з òèì, щî âîíè î÷³êóâàëè ïîбà÷èòè. 
Яêщî бàæàííÿ ³ ä³éñí³ñòü зб³ãàюòüñÿ, âîíè â³ä÷ó-
âàюòü зàäîâîëåííÿ, îòæå ìàє ì³ñöå àбî фîðìóâàí-
íÿ, àбî ï³äòðèìêà ëîÿëüíîñò³.

Êîëè ÷åêàííÿ ïîêóïö³â ïåðåâèщóюòü ñïðèé-
ìàíèé íèìè ð³âåíü ñåðâ³ñó ìàãàзèíà, ñïîæèâà÷³ 
â³ä÷óâàюòü íåзàäîâîëåííÿ é îö³íююòü îбñëóãîâó-
âàííÿ ÿê íåÿê³ñíå. Îòæå, ð³òåéëåðó ïîòð³бíî ïåðш 
зà âñå äîêëàäàòè зóñèëü, ÿê³ бóäóòü ñïðÿìîâàí³ íà 
ñêîðî÷åííÿ ðîзðèâó â ð³âí³ ñåðâ³ñó – ð³зíèö³ ì³æ 
î÷³êóâàíèì ³ ñïðèéìàíèì ïîêóïöÿìè ð³âíåì îб-
ñëóãîâóâàííÿ.

Íà âåëè÷èíó ðîзðèâó â ð³âí³ ñåðâ³ñó âïëèâàюòü 
÷îòèðè фàêòîðè (ðèñ. 1.).

Загальний 
розрив

розрив у 
знаннях

розрив в 
стандар

тах

розрив в 
обслуго
вуванні

розрив в 
комунік

аціях

Ðèñ. 1. Ôàêòîðè âåëè÷èíè ðîçðèâó ñïðèéíÿòòÿ 
ð³âíÿ ñåðâ³ñó

Âêàзàí³ фàêòîðè îбóìîâëююòü íàñòóïíå:
- ðîзðèâ ó зíàííÿх – ð³зíèöÿ ì³æ ÷åêàííÿìè 

ïîêóïö³â ³ їхíüîю îö³íêîю ðîзäð³бíèì òîðãîâöåì;
- ðîзðèâ â ñòàíäàðòàх – ð³зíèöÿ ì³æ зíàííÿìè 

ïðî ÷åêàííÿ ïîêóïö³â ³ âñòàíîâëåíèìè â ìàãàзèí³ 
ñòàíäàðòàìè îбñëóãîâóâàííÿ;

- ðîзðèâ â îбñëóãîâóâàííÿ – ð³зíèöÿ ì³æ ïðè-
éíÿòèìè ó ф³ðì³ ñòàíäàðòàìè îбñëóãîâóâàííÿ ³ 
фàêòè÷íèì ð³âíåì ñåðâ³ñó;

- ðîзðèâ â êîìóí³êàö³ÿх – ð³зíèöÿ ì³æ фàêòè÷-
íî íàäàíèì ð³âíåì ñåðâ³ñó ³ ð³âíåì, зàÿâëåíèì ó 
ïðîãðàìàх ïðîñóâàííÿ.

Ц³ ÷îòèðè ðîзðèâè ³ âèзíà÷àюòü зàãàëüíèé ðîз-
ðèâ ó ð³âí³ ñåðâ³ñó ìàãàзèíà, äëÿ ñêîðî÷åííÿ ÿêî-
ãî ïîòð³бíî зìåíшèòè âåëè÷èíó êîæíîї ñêëàäîâîї. 
Òàêèì ÷èíîì, ÿê³ñòü ñåðâ³ñó ï³äâèщóєòüñÿ зà ðà-
хóíîê:

1. ðîзóì³ííÿ òîðãîâöåì î÷³êóâàíîãî ïîêóïöÿ-
ìè ð³âíÿ îбñëóãîâóâàííÿ;

2. óñòàíîâëåííÿ ñòàíäàðò³â ñåðâ³ñó;
3. óïðîâàäæåííÿ ïðîãðàì îбñëóãîâóâàííÿ, щî 

зàäîâîëüíÿє ñòàíäàðòàì;
4. ïðîâåäåííÿ ïðîãðàì êîìóí³êàö³ї äëÿ ³íфîðìó-

âàííÿ ïîêóïö³â ïðî íàäàíèé ìàãàзèíîì ïîñëóãàх.
Пåðшèé åòàï ó ï³äâèщåíí³ ÿêîñò³ ñåðâ³ñó ïî-

ëÿãàє â îäåðæàíí³ ³íфîðìàö³ї ïðî ïîòðåбè ñïîæè-
âà÷³â, ïðî їхí³ ÷åêàííÿ ó â³äíîшåíí³ ÿêîñò³ ñåð-
â³ñó ³ éîãî ðåàëüíîìó ð³âí³. П³ñëÿ òîãî, ÿê зб³ð 
³íфîðìàö³ї ïðî ÷åêàííÿ ³ ñïðèéíÿòòÿ îбñëóãîâó-
âàííÿ ïîêóïöÿìè äîâåðшåíèé, âîíà àíàë³зóєòüñÿ 
é îòðèìàí³ âèñíîâêè âèêîðèñòîâóюòüñÿ äëÿ âñòà-
íîâëåííÿ ñòàíäàðò³â ³ ðîзðîбêè ñèñòåìè íàäàííÿ 
âèñîêîÿê³ñíîãî ñåðâ³ñó. Щîб зìåíшèòè ðîзðèâ ó 
ñòàíäàðòàх òîðãîâö³ ïîâèíí³: 
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1. ïðèéíÿòè ð³шåííÿ ïðî ð³âåíü íàäàíîãî ñåð-
â³ñó;

2. ðîзðîбèòè íàïðÿìêè óñóíåííÿ âèÿâëåíèх 
ïðîбëåì; 

3. óñòàíîâèòè ö³ë³ îбñëóãîâóâàííÿ.
Щîб ñêîðîòèòè ðîзðèâ â îбñëóãîâóâàíí³, òîбòî 

â зàбåзïå÷åíí³ íàëåæíîãî ð³âíÿ ñåðâ³ñó, ðîзäð³бí³ 
òîðãîâö³ зàñòîñîâóюòü íàñòóïí³ ìåòîäè: íàâ÷àííÿ 
ïðàö³âíèê³â íåîбх³äíèì íàâè÷êàì, зíèæåííÿ ÷èñ-
ëà êîíфë³êò³â, íàäàííÿ ïðàö³âíèêàì ïîâíîâàæåíü 
ä³ÿòè â ³íòåðåñàх òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà.

Îñíîâíèì зàâäàííÿì â ñïðàâ³ ï³äâèщåííÿ ð³â-
íÿ êóï³âåëüíîãî ñåðâ³ñó є âïðîâàäæåííÿ ÿñíèх ³ 
÷³òêèх ñòàíäàðò³â îбñëóãîâóâàííÿ, щî ïðèïóñêàє 
âñòàíîâëåííÿ äëÿ òîðãîâåëüíîãî ïåðñîíàëó ö³ëåé 
³ зàäà÷ â îбëàñò³ ñåðâ³ñó é óïîðÿäêóâàííÿ éîãî 
зóñèëü ïî ïîë³ïшåííю ÿêîñò³ îбñëóãîâóâàííÿ. 
Сòàíäàðòè îбñëóãîâóâàííÿ òèì ñàìèì âèñòóïàюòü 
îñíîâîю äëÿ â³äñòåæåííÿ ïðîãðåñó ³ ìîòèâàö³ї 
ïðîäàâö³â. Пðè öüîìó ñåðâ³ñ ó òîðãîâåëüíèх êðàï-
êàх ïîâèííèé бóòè âèì³ðюâàíîю ³ êîíòðîëüîâà-
íîю êàòåãîð³єю.

Òîðã³âåëüí³ ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ зàìîâëÿюòü 
«Mystery Shopp³ng», зàâæäè ñòàâëÿòü îäíó ìåòó – 
âèì³ðÿòè òà ïðîêîíòðîëюâàòè êóï³âåëüíèé ñåðâ³ñ. 
Îñíîâíèé íåäîë³ê ïîëÿãàє â òîìó, щî зà ðåзóëü-
òàòè äîñë³äæåííÿ ñë³äóюòü ä³ї, ÿê³ äå ìîòèâóюòü 
ïåðñîíàë âîäÿòüñÿ íîâ³ ïðàâèëà äî ñòàíäàðò³â îб-
ñëóãîâóâàííÿ, зб³ëüшóєòüñÿ ÷àñòîòà ðîòàö³ї òîâà-
ð³â, ïðîâîäèòüñÿ îïòèì³зàö³ÿ êàäð³â, äîïîâíюєòü-
ñÿ ïåðåë³ê îбîâ’ÿзê³â.

Â ñóòíîñò³ ö³ ä³ї íå ïðèзâîäÿòü äî бàæàíîãî 
ðåзóëüòàòó, òîìó щî «Mystery Shopp³ng» хî÷à ³ 
ìàє íà ìåò³ âèì³ðюâàííÿ òà êîíòðîëü êóï³âåëü-
íîãî ñåðâ³ñó, àëå íàбóëî, ó ñó÷àñíèх óìîâàх, щå é 
зàâäàííÿ ïî зîâí³шí³é îö³íö³ ìîòèâàö³ї ïåðñîíà-
ëó. Бåз íàëåæíîї ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó ó ñó÷àñíèх 
óìîâàх äîñèòü ñêëàäíî ïðîäåìîíñòðóâàòè âèñîêèé 
ð³âåíü êóï³âåëüíîãî ñåðâ³ñó.

Яê âèäíî з ðèñóíêó 2, ï³äòðèìêà ëîÿëüíîñ-
ò³ ïîêóïö³â äî бðåíäó ðîзäð³бíîãî ï³äïðèєìñòâà 
ìîæëèâî ò³ëüêè зà óìîâè ëîÿëüíîãî ïåðñîíàëó. 

Яêщî ïåðñîíàë íå ìîòèâîâàíèé, òî бóäü-ÿêà ïðî-
ãðàìà з фîðìóâàííÿ, ï³äòðèìêè òà óïðàâë³ííÿ 
ëîÿëüí³ñòю âòðà÷àє ñâîю åфåêòèâí³ñòü. Òàêèì 
÷èíîì, ðîëü ñó÷àñíèх ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü 
«Mystery Shopp³ng» зб³ëüшóєòüñÿ – âîíè ìîæóòü 
äàòè ïîшòîâх äëÿ îö³íêè ³, ìîæëèâî, зì³í ïðî-
ãðàìè ìîòèâàö³ї òîðã³âåëüíîãî ïåðñîíàëó, ÿêèé 
бåзïîñåðåäíüî ïðàöює з ïîêóïöåì.

Задоволення 
покупця

Утримання 
покупця та 
збільшення 
прибутку

Лояльність 
персонала

Поліпшення 
якості послуг

Ðèñ. 2. Ñõåìà çàëåæíîñòåé ì³æ ëîÿëüí³ñòþ 
ïåðñîíàëó òà çàäîâîëåí³ñòþ ïîêóïöÿ

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Фàêòîðè, ÿê³ íàâåäå-
í³ â òàбëèö³ 2, à ñàìå ðîбîòà ïðîäàâö³â, ðîбîòà 
êàñèð³â, ÷èñòîòà òîðãîâåëüíîї зàëè, ÷èñòîòà òîâà-
ðó ñêëàäíî ïåðåîö³íèòè ïðè ï³äòðèìö³ ëîÿëüíîñ-
ò³ ïîêóïö³â äî бðåíäó ð³òåéëåðà. Ц³ фàêòîðè íå-
ðîзðèâíî ïîâ’ÿзàí³, з ³íшîãî бîêó, з ìîòèâàö³єю 
ïåðñîíàëó, з бàæàííÿì âñ³х ïðàö³âíèê³â äîñÿãòè 
зíà÷íîãî ê³íöåâîãî ðåзóëüòàòó. Òîìó, ìîæíà зðî-
бèòè âèñíîâîê, щî ðîëü ñó÷àñíèх ìàðêåòèíãîâèх 
äîñë³äæåíü «Mystery Shopp³ng» ïîëÿãàє â òîìó, 
щî âîíè ìîæóòü âêàзàòè íà ³ñòèííó ïðè÷èíó â 
ñëàбê³é ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â äî бðåíäó ð³òåéëåðà. 
Дðóãèì âèñíîâêîì ñòàòò³ ñë³ä зàзíà÷èòè òå, щî є 
íåîбх³äí³ñòü âèä³ëåííÿ, à îòæå ³ îêðåìîãî ñóïðî-
âîäó, ïðîãðàì фîðìóâàííÿ, ï³äòðèìêè ³ óïðàâë³í-
íÿ ëîÿëüíîñò³ ïîêóïö³â.
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ÐÎËÜ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂЫХ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈЙ «MYSTERY SHOPP²NG» Â ПÎÄÄÅÐЖÊÅ
ËÎЯËÜÍÎÑÒÈ ПÎÊÓПÀÒÅËÅЙ Â ÐÎЗÍÈЧÍЫХ МÀÃÀЗÈÍÀХ ÑÀМÎÎБÑËÓЖÈÂÀÍÈЯ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы öåëè ïðîöåññîâ ñâÿзàííых ñ ëîÿëüíîñòüю ïîêóïàòåëåé â ðèòåéëå. Ðàññìîòðåíы фàêòîðы 
âëèÿíèÿ íà ïðîöåññы фîðìèðîâàíèÿ è ïîääåðæêè ëîÿëüíîñòè. Пîñòðîåíà ñхåìà зàâèñèìîñòåé ìåæäó 
ëîÿëüíîñòüю ïåðñîíàëà è óäîâëåòâîðåííîñòüю ïîêóïàòåëÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ëîÿëüíîñòü, ïîääåðæêà ëîÿëüíîñòè, óðîâåíü ñåðâèñà, îæèäàíèÿ ïîòðåбèòåëåé, ðîзíè÷-
íàÿ òîðãîâëÿ, ðèòåéë.

Sorochan D. V.
Lugansk Taras Shevchenko National Un³versity

THE ROLE OF MARKETING RESEARCH «MYSTERY SHOPP²NG» IN SUPPORT
OF CUSTOMER LOYALTY IN THE RETAIL SUPERMARKET

Summary
The article researches target of processes related to customer loyalty in the retail sector. There is considered 
the factors of influence on the formation and support processes of a loyalty. The author makes dependency 
scheme in relationships between staff loyalty and satisfaction of customers.
Key words: loyalty, support of loyalty, service level, consumer expectations, retail.
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Пðîàíàë³зîâàíî ìîäåë³ ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ó зàðóб³æíèх êðàїíàх. Âèзíà÷åíî îñíîâí³ äæåðåëà 
ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ó Í³ìå÷÷èí³, Гîëëàíä³ї, Âåëèê³é Бðèòàí³ї, СШÀ. Ðîзãëÿíóòî îñîбëèâîñò³ 
фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ ó Âåëèê³é Бðèòàí³ї, Í³ìå÷÷èí³ òà СШÀ з ìåòîю óзà-
ãàëüíåííÿ òà âèбîðó íàéб³ëüш äîñêîíàëîї äëÿ Уêðàїíè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ, ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, ìîäåë³, ñèñòåìà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ 
ìàє ãëèбîê³ ³ñòîðè÷í³ êîðåí³, òàê ÿê âèñòóïàє ãà-
ðàíòîì зäîðîâîї íàö³ї ó ìàéбóòíüîìó. Íàäàííÿ 
ìàòåð³àëüíîї äîïîìîãè ó зâ’ÿзêó з хâîðîбîю зä³é-
ñíюâàëîñü щå ó Дðåâí³é Гðåö³ї òà Ðèìñüêîї ³ìïå-
ð³ї, àëå ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ íàбóëî ñòàòóñ фîðìè 
ñîö³àëüíîї äîïîìîãè ó зâ’ÿзêó з хâîðîбîю ò³ëüêè ó 
II ïîëîâèí³ XIX ñò.

Íà äàíèé ÷àñ ñèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ 
ä³є ó âñ³х êðàїíàх ñâ³òó, àëå ìåхàí³зì її ð³зíèòüñÿ. 
Пðîбëåìà фîðìóâàííÿ òà ðîзâèòêó îïòèìàëüíîї 
ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ є àêòóàëüíîю ÿê 
äëÿ Уêðàїíè, òàê ³ äëÿ бàãàòüîх êðàїí ñâ³òó, íåзà-
ëåæíî â³ä îбðàíîї ìîäåë³ ф³íàíñóâàííÿ òà îðãàí³-
зàö³ї ñèñòåìè îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, îñê³ëüêè öå îäèí 
³з ìåхàí³зì³â äîäàòêîâîãî ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè 
зäîðîâ’ÿ. Îêð³ì öüîãî, öÿ ïðîбëåìà зóìîâëåíà 
шâèäêèìè òåìïàìè ðîзâèòêó ìåäè÷íèх òåхíîëî-
ã³é òà зðîñòàííÿì ïîòðåб íàñåëåííÿ ó êâàë³ф³êîâà-
í³é, ÿê³ñí³é ³ äîñòóïí³é ìåäè÷í³é äîïîìîз³ ÷åðåз 
ñòð³ìêå зб³ëüшåííÿ ÷àñòêè îñ³б ïîхèëîãî â³êó, ÿê³ 
є îñíîâíèìè «ñïîæèâà÷àìè» ìåäè÷íèх ïîñëóã.

Â Уêðàїí³ ñèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ зíà-
хîäèòüñÿ íà ñòàä³ї фîðìóâàííÿ, òîìó àêòóàëüí³ñòü 
âèзíà÷åíîї ïðîбëåìè âèзíà÷àєòüñÿ íåîбх³äí³ñòю 
âèâ÷åííÿ зàðóб³æíîãî äîñâ³äó òà ³ñíóю÷èх ïðî-
бëåì з ìåòîю âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî 
ñòðàхóâàííÿ â Уêðàїí³ з óðàхóâàííÿì íàö³îíàëü-
íèх îñîбëèâîñòåé.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿ зàðóб³æíîãî äîñâ³äó фóíêö³îíóâàííÿ 
ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ є àêòóàëüíèì äëÿ 
â³ò÷èзíÿíîї åêîíîì³êè. Òàê, Бó÷êåâè÷ Ì.Ì. [3] òà 
Дåì’ÿíèшèí Â.Г. [7] ïðèä³ëÿëè óâàãó ïèòàííÿì 
îðãàí³зàö³ї òà êîíöåïòóàëüíèì зàñàäàì ìåäè÷íî-
ãî ñòðàхóâàííÿ, Сòåöюê Ò. [13] òà Ìíèх Ì.Â. [8] 
ðîзãëÿäàëè ф³íàíñîâ³ îñíîâè ïîбóäîâè òà ñêëàäî-
â³ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ, Òàòàðåíêî Г. 
[14] âèзíà÷èâ ìîäåë³ ñîö³àëüíîãî ñòðàхóâàííÿ, â 
òîìó ÷èñë³ ³ ìåäè÷íîãî â êîíòåêñò³ ³ñòîð³ї, àëüòåð-
íàòèâàì ìîäåëåé ñèñòåìè ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè 
зäîðîâ’ÿ ïîñâÿòèâ ñâîї ïðàö³ Дåì’ÿíèшèí Â.Г. [7]. 
Цю ïðîбëåìàòèêó äîñë³äæóâàëè ó ñâîїх ïðàöÿх 
òàê³ â÷åí³, ÿê Б³ëîñêóðñüêèé Î., Бóðêîâñüêèé ²., 
Гîí÷àðåíêî Î. [2], Âîâ÷àê Î.Д. [5], Íàäòî÷³é Б. 
[9], Сòåïàíîâà Î.Â. [11], Сòåöåíêî Â. [12] òà ³íш³. 

Пðîòå, ìàëîäîñë³äæåíèì зàëèшàєòüñÿ âèзíà-
÷åííÿ óìîâ ³ ÷èííèê³â åфåêòèâíîãî фóíêö³îíóâàí-
íÿ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ, щî îбóìîâëює 
äîö³ëüí³ñòü àíàë³зó ³ñíóю÷èх ìîäåëåé ф³íàíñóâàí-
íÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ з ìåòîю ïðîâ³äíîãî äîñâ³äó з 
óðàхóâàííÿì â³ò÷èзíÿíèх óìîâ ãîñïîäàðюâàííÿ.

Ìåòà ñòàòò³. Âèхîäÿ÷è з àêòóàëüíîñò³ òåìè äî-
ñë³äæåííÿ òà âèзíà÷åííÿ íåâèð³шåíèх ïèòàíü ìå-
òîю ñòàòò³ є ñèñòåìàòèзàö³ÿ зàðóб³æíîãî äîñâ³äó 
фóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ 

â ïðîâ³äíèх êðàїíàх ñâ³òó, щî ñïðèÿòèìå фîðìó-
âàííÿ òà ï³äâèщåííю åфåêòèâíîñò³ ðîзâèòêó â³-
ò÷èзíÿíîї ñèñòåìè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Â 
ïðîâ³äíèх êðàїíàх ñâ³òó ñèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðà-
хóâàííÿ фîðìóâàëàñÿ ïðîòÿãîì б³ëüш í³æ 100 
ðîê³â. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó äîö³ëüíèì є 
ñèñòåìàòèзàö³ÿ óñ³х ³ñíóю÷èх ñèñòåì ìåäè÷íîãî 
ñòðàхóâàííÿ â òðè ìîäåë³ (òàбë.1) [3; 7; 8; 14].
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хóâàííÿ. Сèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ ñòâîðåíà 
â Í³ìå÷÷èí³ щå â 1881 ðîö³. Îñíîâíèì ïðèíöèïîì 
í³ìåöüêîї ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ є òå, щî 
óðÿä íå бåðå íà ñåбå â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà ф³íàíñó-
âàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ (зà âèíÿòêîì äåÿêèх éîãî 
ñåãìåíò³â), à ëèшå ñòâîðює óìîâè äëÿ òîãî, щîб 
íåîбх³äí³ фîíäè бóëè ñòâîðåí³ ïðàö³âíèêàìè òà 
ðîбîòîäàâöÿìè, à òàêîæ зä³éñíює íàãëÿä зà фóíê-
ö³îíóâàííÿì óñ³єї ñèñòåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàí-
íÿ. Â Í³ìå÷÷èí³ ä³є äåöåíòðàë³зîâàíà ñèñòåìà ìå-
äè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ. Íèì зàéìàєòüñÿ б³ëÿ 1200 
ñòðàхîâèх êàñ (ñòðàхîâèх фîíä³â) ïîбóäîâàíèх ïî 
ïðîфåñ³éíîìó ïðèíöèïó (шàхòàð³, фåðìåðè, ìîðÿ-
êè òà ³í.), ïî òåðèòîð³àëüíîìó ïðèíöèïó òà åðзàö 
êàñè. Òåðèòîð³àëüí³ ñòðàхîâ³ êàñè бåðóòü íà ñåбå 
ñòðàхóâàííÿ òèх êàòåãîð³é, щî íå îхîïëåí³ ñòðà-
хóâàííÿì íà ï³äïðèєìñòâàх. Âñ³ òðè ð³зíîâèäè êàñ 
âхîäÿòü ó ñèñòåìó êåðîâàíîãî äåðæàâîю ìåäè÷íî-
ãî ñòðàхóâàííÿ [10].

Гîëîâíà фóíêö³ÿ óðÿäó ïî â³äíîшåííю äî ìå-
äè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ – зàбåзïå÷åííÿ â³äïîâ³äíîñò³ 
ä³ÿëüíîñò³ ñòðàхîâèх êàñ íîðìàì зàêîíó, зîêðå-
ìà, зàбåзïå÷åííÿ âèêîíàííÿ ñòðàхîâèх ïðîãðàì. 
У зâ’ÿзêó з öèì äåðæàâà íàäàє ìåäè÷íîìó ñòðà-
хóâàííю îбîâ’ÿзêîâèé хàðàêòåð òà âèзíà÷àє éîãî 
ãîëîâí³ óìîâè – бàзîâ³ ñòàâêè ñòðàхîâèх âíåñê³â, 
ñхåìó ф³íàíñóâàííÿ òà îðãàí³зàö³ї ìåäè÷íîї äîïî-
ìîãè, ïðèéìàє ó÷àñòü ó фîðìóâàíí³ ö³í íà ìåäè÷í³ 

ïîñëóãè, íàäàє íåäåðæàâíèì îðãàíàì – ñòðàхîâèì 
êîìïàí³ÿì òà àñîö³àö³ÿì ë³êàð³â зíà÷í³ фóíêö³ї 
â óïðàâë³íí³ ñèñòåìîю з íàäàííÿì їì ïðàâ ïðåä-
ñòàâëÿòè ³íòåðåñè зàñòðàхîâàíèх òà ³íòåðåñè ìå-
äè÷íèх ïðàö³âíèê³â [8].

Ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ зàéìàє ïðèбëèзíî 12% 
зàãàëüíîãî îбñÿãó ñòðàхîâèх íàäхîäæåíü.

Ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ ó Í³ìå÷÷èí³ íå є 
îбîâ’ÿзêîâèì äëÿ âñ³х òà ðîзïîâñюäæóєòüñÿ íà ìà-
ëîзàбåзïå÷åíèх з ð³÷íîю зàðîб³òíîю ïëàòîю ìåíш 
зà 40 òèñ. єâðî. Âíåñêè â ñèñòåìó ÎÌС – öå ф³ê-
ñîâàíèé â³äñîòîê â³ä зàðîб³òíîї ïëàòè, ÿêèé ñêëà-
äàє â³ä 11,2% äî 14,9%, ïîëîâèíó öüîãî âíåñêó 
îïëà÷óє ðîбîòîäàâåöü. Âàæëèâà îñîбëèâ³ñòü ÎÌС 
ïîëÿãàє â òîìó, щî ïîë³ñè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàí-
íÿ є ñ³ìåéíèìè. У ðàìêàх ñ³ìåéíîãî ñòðàхóâàí-
íÿ (Familienversicherung) ïîñëóãàìè ³ зàхèñòîì 
äåðæàâíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ êîðèñòóюòüñÿ 
òàêîæ ÷ëåíè ñ³ìåé (÷îëîâ³ê àбî äðóæèíà òà íåïî-
âíîë³òí³ ä³òè) îñ³б, щî є зàñòðàхîâàíèìè â ñèñòåì³ 
äåðæàâíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ. Òàê³ ÷ëåíè 
ñ³ìåé зâ³ëüíÿюòüñÿ â³ä ñàìîñò³éíîї ñïëàòè ñòðà-
хîâèх âíåñê³â, îäíàê зà óìîâè, щî їх зàðîб³òîê 
íå ïåðåâèщóє ïåâíó âñòàíîâëåíó зàêîíîäàâñòâîì 
ìåæó[3].

Îðãàí³зàö³ÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ Í³ìå÷÷èíè ïðåä-
ñòàâëåíà íà ðèñ. 1 [2].

Дåðæàâíà ìîäåëü ф³íàíñóâàííÿ зäîðîâ’ÿ (ìî-
äåëü Бåâåð³äæà) óñï³ш-
íî фóíêö³îíóє â êðàїíàх з 
ðîзâèíóòîю åêîíîì³êîю, 
ñòàб³ëüíîю ïîäàòêîâîю 
ñèñòåìîю, âèñîêèì ð³âíåì 
зàéíÿòîñò³ òà збàëàíñîâàíîю 
äåìîãðàф³÷íîю ñèòóàö³єю. 
Âîíà бóëà ðîзðîбëåíà ó Âå-
ëèê³é Бðèòàí³ї òà ñïðÿìîâà-
íà íà ïîë³ïшåííÿ ñîö³àëü-
íîãî зàбåзïå÷åííÿ. Бåâåð³äæ 
íàìàãàâñÿ ñòâîðèòè ñèñòå-
ìó, ÿêà б ìàêñèìàëüíî â³ä-
ïîâ³äàëà æèòòєâèì ðåàë³ÿì, 
ìîãëà ïðàöюâàòè â³äðàзó 
ï³ñëÿ її ââåäåííÿ ³ íå âèìà-
ãàëà б íåãàéíèх ãëîбàëüíèх 
ïåðåòâîðåíü â åêîíîì³ö³ òà 
зàêîíîäàâñòâ³ [14]. Òàêèì 
÷èíîì, â³í зàïðîïîíóâàâ 
ñèñòåìó ñîö³àëüíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ íà îñíîâ³ ñòðàхîâèх 
âíåñê³â, ïëàòíèêàìè ÿêèх 
бóëè б ïðàö³âíèê – б³ëüшå 
òðåòèíè âíåñê³â ó зàãàëüíî-
íàö³îíàëüíîìó ñòðàхîâîìó 
фîíä³, ðîбîòîäàâö³ – ìåíшå 
òðåòèíè íàäхîäæåíü òà äåð-
æàâíèé бюäæåò – б³ëüшå 
÷âåðò³ [9].

Цÿ ìîäåëü óñï³шíî фóíê-
ö³îíóє â êðàїíàх з ðîзâèíó-
òîю åêîíîì³êîю, ñòàб³ëüíîю 
ïîäàòêîâîю ñèñòåìîю, âèñî-
êèì ð³âíåì зàéíÿòîñò³, збà-
ëàíñîâàíîю äåìîãðàф³÷íîю 
ñèòóàö³єю.

У Âåëèê³é Бðèòàí³ї âè-
êîðèñòîâóєòüñÿ ñèñòåìà 
бюäæåòíîãî ф³íàíñóâàííÿ 
îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, щî îбó-
ìîâëює éîãî äåðæàâíèé хà-
ðàêòåð ³з âåëèêèì ñòóïåíåì 
öåíòðàë³зàö³ї óïðàâë³ííÿ. 

Ðèñ. 1. Îðãàí³çàö³ÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Í³ìå÷÷èíè [2] 
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Çàêîí ïðî ñòðàхóâàííÿ, щî ïðèéíÿòèé ó 1912 
ðîö³, ââ³â ïðèíöèï îбîâ’ÿзêîâîñò³, òà îхîïèâ ó 
êîëî îбîâ’ÿзêîâîãî ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ òðåòю 
÷àñòèíó íàñåëåííÿ Àíãë³ї, Шîòëàíä³ї òà ²ðëàíä³ї, 
ïðàêòè÷íî âñ³х îñ³б, ïðàöюю÷èх òà ñëóæбîâö³â ïî 
äîãîâîðó íàéìó зà íåâåëèêèì âèíÿòêîì [12].

Ф³íàíñîâîю îñíîâîю Íàö³îíàëüíîї ñèñòåìè 
îхîðîíè зäîðîâ’ÿ (ÍСÎÇ) є íàäхîäæåííÿ â³ä ïî-
äàòê³â, ÿê³ ñêëàäàюòü 90% бюäæåòó îхîðîíè 
зäîðîâ’ÿ. Ò³ëüêè 7,5% бюäæåòó фîðìóєòüñÿ зà ðà-
хóíîê âíåñê³â ðîбîòîäàâö³â. Òàêèì ÷èíîì, Íàö³î-
íàëüíà ñèñòåìà îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ïðàêòè÷íî ³ñíóє 
зà ðàхóíîê êîшò³â, щî âíîñÿòüñÿ ïëàòíèêàìè ïî-
äàòê³â òà âèä³ëÿюòüñÿ óðÿäîì íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ 
з³ ñòàòò³ зàòðàò íà ñîö³àëüí³ ïîòðåбè [6].

Â ö³ëîìó ïàö³єíòè ïëàòÿòü 10% âàðòîñò³ ë³êó-
âàííÿ. Âñ³ ïðàöюю÷³ ï³äëÿãàюòü îбîâ’ÿзêîâîìó 
ñòðàхóâàííю зäîðîâ’ÿ, зà âèíÿòêîì íåïðàöюю÷èх 
æ³íîê ó шëюб³. Çà ðàхóíîê öèх êîшò³â íàäàюòüñÿ 
ф³íàíñîâ³ äîïîìîãè ïî òèì÷àñîâ³é íåïðàöåзäàò-
íîñò³ â зâ’ÿзêó ³з хâîðîбîю [8].

Пðèâàòíå ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ ó Âåëèê³é Бðè-
òàí³ї îхîïëює ïåðåâàæíî ò³ ñфåðè ìåäè÷íèх ïî-
ñëóã, щî íå зàбåзïå÷óюòüñÿ Íàö³îíàëüíîю ñëóæ-
бîю îхîðîíè зäîðîâ’ÿ. Пðèâàòíèì äîбðîâ³ëüíèì 
ìåäè÷íèì ñòðàхóâàííÿì îхîïëåíî б³ëüшå 13% 
íàñåëåííÿ [12].

Îñíîâîïîëîæíèêîì îðãàí³зàö³ї зì³шàíîї ñèñ-
òåìè ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ є â³äîìèé 
ф³íàíñèñò òà ïîë³òè÷íèé ä³ÿ÷ À. Гàì³ëüòîí. Íà 
ïî÷àòêó Х²Х ñòîë³òòÿ â СШÀ âèíèêëè ïåðш³ íå-
äåðæàâí³ ñîö³àëüí³ фîíäè, îñíîâíèìè ïðèíöèïàìè 
ÿêèх ñòàëî êîðïîðàòèâíå óïðàâë³ííÿ êàï³òàëîì. 
Îñíîâîю íåäåðæàâíîãî ñîö³àëüíîãî ñòðàхóâàííÿ є 
îñîбèñò³ âíåñêè зàñòðàхîâàíîї îñîбè, ðîзì³ð ÿêèх 
зàëåæèòü â³ä ð³âíÿ äîхîäó, ÷èííèê³â, щî âïëèâà-
юòü íà зäîðîâ’ÿ êîíêðåòíîї ëюäèíè (â³ê, ïðîфåñ³ÿ, 
ñïîñ³б æèòòÿ) ³ äåìîãðàф³÷íèх ÷èííèê³â (ñåðåäíÿ 
òðèâàë³ñòü æèòòÿ, ïåð³îä äîæèòòÿ ï³ñëÿ âèхîäó íà 
ïåíñ³ю òîщî). Íà äàíèé ÷àñ â СШÀ ïðàöює ïî-
íàä 2000 êîìïàí³é, ÿê³ зàéìàюòüñÿ ñòðàхóâàííÿì 
æèòòÿ òà зäîðîâ’ÿ [14].

У СШÀ ³ñíóє ñèñòåìà ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ, 
щî бàзóєòüñÿ íà ñïîëó÷åíí³ öåíòðàëüíîãî ñòðàхî-
âîãî фîíäó ³з ñ³òêîю ì³ñöåâèх íåзàëåæíèх ñòðà-
хîâèх îðãàí³зàö³é. Êîшòè àêóìóëююòüñÿ â öåí-
òðàëüíîìó фîíä³, щî íå âèêîíóє àäì³í³ñòðàòèâíèх 
фóíêö³é, à ïîò³ì ðîзä³ëÿєòüñÿ ñòðàхîâèì îðãàí³-
зàö³ÿì íà îñíîâ³ зàêîíîäàâ÷î зàòâåðäæåíîї фîð-
ìè ðîзðàхóíê³â. Цÿ ñèñòåìà ä³є â СШÀ â ÷àñòèí³ 
ïðîãðàì «Ìåä³êåð» – ñòðàхóâàííÿ àìåðèêàíö³â 
ñòàðшå 65 ðîê³â ³ òèх, ó ÿêèх ñåðéîзí³ ïîðóшåí-
íÿ ñòàíó зäîðîâ’ÿ  òà «Ìåä³êåéò» – ñòðàхóâàííÿ 
ìàëîзàбåзïå÷åíèх, æ³íîê òà ä³òåé з б³äíèх ñ³ìåé. 
Ц³ ñèñòåìè îб³éìàюòü б³ëüш í³æ 20% íàñåëåí-
íÿ, ãðóïîâå ñòðàхóâàííÿ ïî ì³ñöю ðîбîòè ñêëàäàє 
58% íàñåëåííÿ òà äîбðîâ³ëüíîãî ìåäè÷íîãî ñòðà-
хóâàííÿ íå ïî ì³ñöю ðîбîòè 2%. Бëèзüêî 15% 
íàñåëåííÿ íå ìàюòü äîñòóïó äî ìåäè÷íîãî ñòðà-
хóâàííÿ: öå ìàëîзàбåзïå÷åí³, бåзðîб³òí³, бåзäî-
ìí³ òà ÷ëåíè ñ³ìåé ïðàö³âíèê³â ï³äïðèєìñòâ, щî 
íå зàбåзïå÷óюòüñÿ ñèñòåìîю ìåäè÷íîãî ñòðàхó-
âàííÿ. Íàÿâí³ñòü ðîбîòè íå ãàðàíòóє îòðèìàííÿ 
ìåäè÷íîї ñòðàхîâêè. Íàéб³ëüш шèðîêî ìåäè÷íèì 
ñòðàхóâàííÿì îхîïëåí³ ðîб³òíèêè ïðîìèñëîâîñò³, 
äåðæàâí³ ñëóæбîâö³, ÷ëåíè ïðîфñï³ëêè, ðîб³òíè-
êè, щî ïðàöююòü ïîâíèé ðîбî÷èé äåíü. Âòðàòà 
ðîбî÷îãî ì³ñöÿ àâòîìàòè÷íî ïðèâîäèòü äî âòðàòè 
ìåäè÷íîї ñòðàхîâêè [3; 6; 8].

Òàêèì ÷èíîì, ó СШÀ ìåäè÷íå ñòðàхóâàííÿ ò³ñ-
íî ïîâ’ÿзàíå ³з òðóäîâîю ä³ÿëüí³ñòю. СШÀ âèòðà-
÷óюòü íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ 11,5% âàëîâîãî ïðè-

бóòêó – б³ëüш í³æ бóäü-ÿêà ³íшà êðàїíà â ñâ³ò³ ³, 
àëå îäíî÷àñíî, б³ëüш í³æ 15% íàñåëåííÿ àìåðè-
êàíö³â íå ìàюòü ф³íàíñîâîãî зàхèñòó â³ä âåëèêèх 
âèòðàò íà ìåäè÷íó äîïîìîãó ó зâ’ÿзêó з â³äñóòí³ñ-
òю â íèх ñòðàхîâèх ìåäè÷íèх ïîë³ñ³â [4].

Îñíîâíèé ïðèíöèï ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ 
â СШÀ – öå âèñîêà åфåêòèâí³ñòü ìåäè÷íîї äî-
ïîìîãè. Сòðàхîâà êîìïàí³ÿ ïîêðèâàє зàòðàòè, 
ïîâ’ÿзàí³ ³з зàñòîñóâàííÿì ïðàâèëüíîãî зàñîбó ë³-
êóâàííÿ з âèñîêèì êîåф³ö³єíòîì ïîзèòèâíîãî ðå-
зóëüòàòó, òîбòî êðàщå ïîíåñòè âåëèê³ зàòðàòè, àëå 
ëèшå îäèí ðàз.

СШÀ ìàюòü íàéäîðîæ÷ó ñèñòåìó îхîðîíè 
зäîðîâ’ÿ ó ñâ³ò³, ïðîòÿãîì îñòàíí³х äåñÿòèë³òü âè-
òðàòè íà її óòðèìàííÿ зðîñòàюòü âèñîêèìè òåìïà-
ìè. Òàê, зàãàëüí³ âèòðàòè íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ зà 
îñòàíí³ òðèäöÿòü ðîê³â зб³ëüшèëèñÿ з 8,5% ÂÂП 
ó 1979 ð. äî 17,4% ÂÂП ó 2009 ð., à íà îäíó îñîбó 
– ï³äâèщèëèñÿ б³ëüш í³æ ó 8 ðàз³â, щî ÷àñòêîâî 
зóìîâëåíî зðîñòàííÿì âèòðàò äåðæàâè íà ìåäè÷íó 
äîïîìîãó [11].

²з êîæíîãî äîëàðà âèòðàò íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ 
ó СШÀ 31% ñïðÿìîâóєòüñÿ íà ф³íàíñóâàííÿ ñòà-
ö³îíàðíîãî ë³êóâàííÿ; 21% – íà ïîñëóãè ë³êàðÿ 
òà ³íш³ êë³í³÷í³ ïîñëóãè; 10% ñòàíîâëÿòü фàðìà-
öåâòè÷í³ âèòðàòè; 6% – âèòðàòè íà бóäèíêè äîâ³-
÷íîãî äîãëÿäó; 4% – ñòîìàòîëîã³÷í³ âèòðàòè; 3% 
– âèòðàòè íà ф³íàíñóâàííÿ äåðæàâíèх зàхîä³â ó 
ñфåð³ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ (ðèñ. 2) [1].

Ìîäåëü фóíêö³îíóâàííÿ àìåðèêàíñüêîї ñèñòå-
ìè îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ïîбóäîâàíà íà äîì³íóâàíí³ â 
її ф³íàíñóâàíí³ ïðèâàòíîãî ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàí-
íÿ. У 2009 ð. ÷àñòêà ïðèâàòíèх âèòðàò â³ä зàãàëü-
íèх âèòðàò íà îхîðîíó зäîðîâ’ÿ ó СШÀ ñòàíîâèëà 
51,4%, à ïðèâàòíîãî ñòðàхóâàííÿ â³ä ïðèâàòíèх 
âèòðàò íà ö³ ïîòðåбè – 69,3%. Хî÷à â бàãàòüîх 
êðàїíàх ïðàêòèêóєòüñÿ ïðèâàòíå ìåäè÷íå ñòðàхó-
âàííÿ, â б³ëüшîñò³ з íèх âîíî є ëèшå äîäàòêîâèì 
äæåðåëîì ф³íàíñóâàííÿ îбîâ’ÿзêîâîãî ìåäè÷íîãî 
ñòðàхóâàííÿ àбî бюäæåòíîї ìåäèöèíè [11].
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Ðèñ. 2. Âèòðàòè íà îõîðîíó çäîðîâ’ÿ ó ÑШÀ íà 1 äîë.

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî óñ³ ìîäåë³ ф³íàíñóâàííÿ 
îхîðîíè зäîðîâ’ÿ ó «÷èñòîìó» âèãëÿä³ ïðàêòè÷íî 
íå âèêîðèñòîâóюòüñÿ í³ â îäí³єї êðàїí³, àëå â äåÿ-
êèх äåðæàâàх âîíè зàéìàюòü äîì³íóю÷å ïîëîæåí-
íÿ. Òîбòî äåðæàâà àбî її îðãàíè îбîâ’ÿзêîâî бåðóòü 
ó÷àñòü ó ф³íàíñóâàíí³ ïîñëóã з îхîðîíè зäîðîâ’ÿ, 
³, ÿê ïðàâèëî, âíåñêè íà ñîö³àëüíå ìåäè÷íå ñòðà-
хóâàííÿ äîïîâíююòüñÿ бюäæåòíèìè àñèãíóâàííÿ-
ìè. Âèб³ð ìîäåë³ ф³íàíñóâàííÿ îхîðîíè зäîðîâ’ÿ 
зàëåæèòü â³ä êóëüòóðíî-³ñòîðè÷íèх, ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèх, äåìîãðàф³÷íèх óìîâ, ð³âíÿ зàхâî-
ðюâàíîñò³ òà ³íшèх ÷èííèê³â, ÿê³ хàðàêòåðèзóюòü 
зàãàëüíèé ñòàí зäîðîâ’ÿ ³ ð³âåíü ìåäè÷íîãî îбñëó-
ãîâóâàííÿ â ò³é ÷è ³íш³é êðàїí³.
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Â Í³ìå÷÷èí³, äå îхîðîíà зäîðîâ’ÿ бàзóєòüñÿ íà 
ñòðàхîâèх зàñàäàх, ÷àñòêà бюäæåòíèх êîшò³â íå-
зíà÷íà ³ ñòàíîâèòü 10,1% зàãàëüíîї ñóìè âèäàòê³â. 
Â СШÀ, äëÿ ÿêèх хàðàêòåðí³ ïðèíöèïè ïðèâàòíîї 
ìåäèöèíè, бюäæåò ñòàíîâèòü 35% ñóìè âèäàòê³â. 
Íàéб³ëüшà ðîëü бюäæåòíèх âèòðàò â äàí³é ãàëóз³ 
íàëåæèòü Âåëèê³é Бðèòàí³ї – 85% зàãàëüíîї ñóìè, 
îñê³ëüêè â îñíîâ³ äàíîї ñèñòåìè ëåæèòü бюäæåòíå 
ф³íàíñóâàííÿ. Чàñòêà ïðèâàòíîãî ф³íàíñóâàííÿ, 
êð³ì СШÀ, äå éîãî âåëè÷èíà ñòàíîâèòü 35% зà-
ãàëüíèх âèòðàò, â îñíîâíîìó, íåзíà÷íà ³ ñòàíîâèòü 
7-10,6% бюäæåòó ãàëóз³. Ч³ëüíå ì³ñöå â бюäæåò³ 
îхîðîíè зäîðîâ’ÿ зàéìàюòü êîшòè, àêóìóëüîâàí³ 
íà ñòðàхîâèх зàñàäàх: їх зàãàëüíà ñóìà â Í³ìå÷-
÷èí³ ñòàíîâèòü 758%, â Гîëëàíä³ї – 48%, òîбòî, 
щî ñâ³ä÷èòü ïðî òå, щî îäíèì ³з ñóòòєâèх äæå-
ðåë ф³íàíñóâàííÿ ìåäè÷íîї äîïîìîãè є зàëó÷åííÿ 
êîшò³â ÷åðåз ñòðàхîâ³ ìåхàí³зìè. Сòóï³íü зíà÷ó-
щîñò³ ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ, êð³ì òîãî, ï³äòâåð-
äæóєòüñÿ ñòóïåíåì зàãàëüíîîхîïëåíîñò³ íèì íà-
ñåëåííÿ êðàїí – òàê, â Í³ìå÷÷èí³ â íüîìó бåðóòü 
ó÷àñòü 99,8% íàñåëåííÿ, ó Фðàíö³ї – 98%, Яïîí³ї 
– 95%, Шâåéöàð³ї – 92%, Àâñòð³ї – 90% [13].

Òàбëèöÿ 2
Äæåðåëà ф³íàíñóâàííÿ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ

ó Í³ìå÷÷èí³, Ãîëëàíä³ї, Âåëèê³é Áðèòàí³ї, ÑШÀ, 
ó % [13].

Дæåðåëà ф³-
íàíñóâàííÿ

Êðàїíà

Í³ìå÷÷èíà Гîëëàíä³ÿ Âåëèêà 
Бðèòàí³ÿ СШÀ

Бюäæåò 10,1 45,0 85,0 35,0

Сîö³àëüíå 
ñòðàхóâàííÿ 68,6 35,0 0 0

Пðèâàòíå 
ñòðàхóâàííÿ 6,4 13,0 5,0 30,0

Îïëàòà ïî-
ñëóã ïàö³єí-
òîì

10,6 7,0 10,0 35,0

Ðàзîì 100 100 100 100

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî äåðæàâè з âåëèêèì íàö³î-
íàëüíèì ïðèбóòêîì, òàê³ ÿê СШÀ, Àíãë³ÿ, Шâåé-
öàð³ÿ â³äð³зíÿюòüñÿ б³ëüш âèñîêèìè âèòðàòàìè íà 
ìåäè÷í³ ïîñëóãè íà äóшó íàñåëåííÿ, ïîð³âíÿíî з 
ìåíш ðîзâèíåíèìè, òàêèì ÿê ²íä³ÿ,Єãèïåò, Ìåê-
ñèêà. Â åêîíîì³÷íî ðîзâèíåíèх êðàїíàх ó ñèñòåì³ 
îхîðîíè зäîðîâ’ÿ âèòðà÷àєòüñÿ ó ñåðåäíüîìó 74 äîë. 
Íà äóшó íàñåëåííÿ íà ð³ê, òîä³ ÿê â êðàїíàх, щî 
ðîзâèâàюòüñÿ, öÿ ñóìà ñòàíîâèòü 2 äîë. СШÀ [5].

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Âèхîäÿ÷è з ïðîâåäåíîãî 
àíàë³зó, äîö³ëüíî зðîбèòè íàñòóïí³ âèñíîâêè:

- ïðîбëåìà åфåêòèâíîãî фóíêö³îíóâàííÿ ñèñ-
òåìè ìåäè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ є àêòóàëüíîю äëÿ 
б³ëüшîñò³ êðàїí ñâ³òó, íåзàëåæíî â³ä òèïó ñфîð-
ìîâàíîї ñèñòåìè îхîðîíè зäîðîâ’ÿ òà ñèñòåìè її 
ф³íàíñóâàííÿ.

- äîñâ³ä зàðóб³æíèх êðàїí ñâ³ä÷èòü, щî íà ïåð-
шèх åòàïàх òðàíñфîðìàö³ї åêîíîì³êè ä³єâîãî ìå-
äè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ ïîòðåбóюòü, íàéб³ëüш óðàз-
ëèâ³ â ñîö³àëüíîìó ïëàí³ âåðñòè íàñåëåííÿ. Щîäî 
ïðàöåзäàòíîãî íàñåëåííÿ, òî â óìîâàх ïåðåхîäó äî 
ðèíêó âîíî ïîâèííî âëàñíèìè зóñèëëÿìè зàбåзïå-
÷èòè ñâ³é äîбðîбóò òà ñîö³àëüíó зàхèщåí³ñòü.

Òàêèì ÷èíîì, â Уêðàїí³ ïðè ïåðåхîä³ äî ðèí-
êîâèх â³äíîñèí äîö³ëüíèì є âèêîðèñòàííÿ ð³зíî-
ìàí³òíèх äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ñèñòåìè îхîðîíè 
зäîðîâ'ÿ, щî фîðìóєòüñÿ зà ðàхóíîê äåðæàâíèх òà 
ïðèâàòíèх äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ. Àëå ãîëîâíèì 
зàâäàííÿì â ö³é ãàëóз³ зàëèшàєòüñÿ âèзíà÷åííÿ 
îïòèìàëüíîãî ñï³ââ³äíîшåííÿ зàзíà÷åíèх äæåðåë 
з ìåòîю ìàêñèì³зàö³ї åфåêòèâíîñò³ ñèñòåìè ìå-
äè÷íîãî ñòðàхóâàííÿ â Уêðàїí³. 
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Пðîàíàëèзèðîâàíы ìîäåëè фèíàíñèðîâàíèÿ зäðàâîîхðàíåíèÿ â зàðóбåæíых ñòðàíàх. Îïðåäåëåíы îñ-
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Summary
The models of health care financing in foreign countries are analyzed. The main sources of funding for health 
care in Germany, Netherlands, UK, USA are identified. The features of the medical insurance system with 
the purpose of its generalization and improvement the Ukrainian one are determinated.
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Ñòåëüìàøåíêî Î. Â.
Дîíåöüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò åêîíîì³êè ³ òîðã³âë³ ³ìåí³ Ìèхàéëà Òóãàí-Бàðàíîâñüêîãî

ÊÎМПËÅÊÑÍÀ ÑÈÑÒÅМÀ ÑÒÐÀÒÅÃ²ЧÍÎÃÎ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ПÅÐÑÎÍÀËÎМ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

Дîñë³äæåíî ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ òà ãîëîâí³ ñêëàäîâ³ êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà òà зàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêó ìîäåëü êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì. Цå äîзâîëèòü ï³äïðèєìñòâàì ðîзðîбëÿòè ³ зàñòîñîâóâàòè îïòèìàëüí³ ñòðàòåã³÷í³ зàхîäè. 
Åфåêòèâí³ñòü â³ä їх âïðîâàäæåííÿ зàбåзïå÷èòü êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó 
äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïåðñîíàë, ñòðàòåã³ÿ, ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, êîìïëåêñíà ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íåâèзíà÷åí³ñòü óìîâ 
фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ, ï³äâèщåíèé äè-
íàì³зì ìàðêåòèíãîâîãî ñåðåäîâèщà, íåïåðåäбà-
÷åí³ñòü ä³é êîíêóðåíò³â âèìàãàє âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íîãî ï³äхîäó äî óïðàâë³ííÿ. Пðè öüîìó 
êëю÷îâèì ìîìåíòîì зàбåзïå÷åííÿ ì³öíîї ïîзèö³ї 
ï³äïðèєìñòâà íà ðèíêó є åфåêòèâí³ñòü óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì – ñòðàòåã³÷íèì ðåñóðñîì ï³äïðè-
єìñòâà. У зâ’ÿзêó з öèì íåâ³ä'єìíîю ñêëàäîâîю 
зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà ñòàє ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. 
Узàãàëüíåííÿ ³ñíóю÷îãî ïîíÿò³éíîãî àïàðàòó îбó-
ìîâèëî íåîбх³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ äåф³í³ö³ї ïî-
íÿòòÿ "ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì". 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Сòðà-
òåã³÷íå óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà – öå 
бàãàòîãðàííèé ïðîöåñ, ñïðÿìîâàíèé íà îïòèì³зà-
ö³ю êàäðîâîї ïîë³òèêè ³ зàбåзïå÷åííÿ íà ö³é îñíî-
â³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà â äîâãî-
ñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. Бàëàбàíîâà Л.Â., Сàðäàê 
Î.Â. зàзíà÷àюòü, щî "êàäðîâà ïîë³òèêà ï³äïðè-
єìñòâà – öå ñèñòåìà ïðèíöèï³â, ³äåé, âèìîã, щî 
âèзíà÷àюòü îñíîâí³ íàïðÿìêè ðîбîòè з ïåðñîíà-
ëîì, її фîðìè ³ ìåòîäè" [2, ñ. 127]. Êðóшåëüíèöü-
êà Î.Â., Ìåëüíè÷óê Д.Г. âèзíà÷àюòü êàäðîâó ïî-
ë³òèêó ÿê "ñóêóïí³ñòü ïðèíöèï³â, ìåòîä³â, фîðì 
îðãàí³зàö³éíîãî ìåхàí³зìó з фîðìóâàííÿ, â³äòâî-
ðåííÿ, ðîзâèòêó òà âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëó, ñòâî-
ðåííÿ îïòèìàëüíèх óìîâ ïðàö³, éîãî ìîòèâàö³ї 
òà ñòèìóëюâàííÿ". Д³ñòàëè ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó 
êîíöåïòóàëüí³ îñíîâè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà â óìîâàх ðèíêîâîї 
åêîíîì³êè òà зàïðîïîíîâàíî êîìïëåêñíó ñèñòåìó 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèєì-
ñòâà (ÊССУПП) зà ðàхóíîê зì³íè її ñòðóêòóðè ³ 
ñêëàäîâèх: ñèñòåìà ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîї 
ï³äòðèìêè, щî îхîïëює ï³äñèñòåìè ³íфîðìàö³éíîї 
òà êîìóí³êàö³éíîї ï³äòðèìêè; ñèñòåìà ðåàë³зàö³ї 
ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿêà 
âêëю÷àє ï³äñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ, 
ñòðàòåã³÷íîї îðãàí³зàö³ї òà ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîëю 
ä³ÿëüíîñò³ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì; ñèñòåìà зàбåз-
ïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ з òàêèх 
ï³äñèñòåì: êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè, ðîзâèòêó ïåð-
ñîíàëó òà ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Пîðÿä ³з зäîбóòêàìè â÷åíèх ó ðîз-
âèòîê òåîð³ї ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, 
ðÿä àñïåêò³â âñå щå зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòíüî äî-
ñë³äæåíèì [3, ñ. 107]. Òàê, äàí³ ïèòàííÿ âèñâ³òëю-
юòüñÿ ïîзà ìàðêåòèíãîâîãî êîíòåêñòó, â³äïîâ³äíî 
äî ÷îãî ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì ï³äïðèєìñòâ ïîòðåбóє ðîзâèòêó ³ êîíêðåòè-
зàö³ї. Îòðèìàí³ ðåзóëüòàòè ñïðÿìîâàí³ íà êîìï-
ëåêñíå âèð³шåííÿ ïðîбëåì щîäî âïðîâàäæåííÿ 

ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â ä³ÿëüí³ñòü 
ï³äïðèєìñòâ òà бóäóòü ñïðèÿòè ï³äâèщåííю êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïåðñîíàëó [4, ñ. 115].

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю ñòàòò³ є âïðîâàäæåííÿ 
ñòðàòåã³÷íîãî ï³äхîäó щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì ï³äïðèєìñòâ íà îñíîâ³ ðîзðîбêè ³ зàñòîñóâàí-
íÿ êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ì³íëèâ³ñòü ìà-
êðîåêîíîì³÷íèх ïîêàзíèê³â, íåâèзíà÷åí³ñòü 
ìàðêåòèíãîâîãî ñåðåäîâèщà, ï³äâèщåííÿ ³íòåí-
ñèâíîñò³ êîíêóðåíòíîї бîðîòüбè âèìàãàюòü â³ä 
ï³äïðèєìñòâ âèêîðèñòàííÿ êîìïëåêñíîãî ï³äхîäó 
äî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

У зâ’ÿзêó з öèì âèíèêàє íåîбх³äí³ñòü ðîзðîбêè 
òà âïðîâàäæåííÿ ó ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðè-
єìñòâ êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Êîìïëåêñíà ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà – öå ñóêóïí³ñòü 
âзàєìîïîâ’ÿзàíèх ñèñòåì, åфåêòèâíå фóíêö³îíó-
âàííÿ ÿêèх зàбåзïå÷óє êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåê-
òèâ³.

Êîìïëåêñíà ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà (ðèñ. 1) ñêëàäàєòüñÿ з 
òðüîх ñèñòåì:

– ñèñòåìè ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîї ï³ä-
òðèìêè;

– ñèñòåìè ðåàë³зàö³ї ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì;

– ñèñòåìè зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Сèñòåìà ³íфîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éíîї ï³ä-
òðèìêè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³ä-
ïðèєìñòâà зàбåзïå÷óє åфåêòèâíó âзàєìîä³ю ï³ä-
ïðèєìñòâà ³з зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì ñòîñîâíî 
ïåðñîíàëó òà íàëàãîäæåííÿ âíóòð³шí³х êîìóí³êà-
ö³éíèх зâ’ÿзê³â ì³æ ïåðñîíàëîì. 

Îñíîâíîю ìåòîю ï³äñèñòåìè ³íфîðìàö³é-
íîї ï³äòðèìêè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà є фîðìóâàííÿ ³íфîðìà-
ö³éíîãî бàíêó щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì,зàбåзïå÷åííÿ ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї щîäî 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ³ зàбåзïå-
÷åííÿ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì ³íфîðìàö³éíèìè òåхíîëîã³ÿìè. Дëÿ ñó÷àñ-
íèх ï³äïðèєìñòâ âèíèêàє îб’єêòèâíà íåîбх³äí³ñòü 
фîðìóâàííÿ ³íфîðìàö³éíîãî бàíêó, ÿêèé ìîæå 
зàбåзïå÷èòè ï³äïðèєìñòâî ñâîє÷àñíî íåîбх³äíîю 
³íфîðìàö³єю щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì. Пðè öüîìó â öåíòð³ óâàãè зíàхîäèòüñÿ 
ÿê³ñòü ³íфîðìàö³ї щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì. Àíàë³з ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї íåîбх³äíî 
зä³éñíюâàòè зà íàñòóïíèìè ïîêàзíèêàìè:

– ñâîє÷àñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
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– äîñòàòí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
– êîðèñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
– àäðåñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
– бàãàòîãðàíí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íфîðìàö³ї;
– шâèäê³ñòü збîðó òà îбðîбêè ³íфîðìàö³ї;
– àêòóàëüí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
– ïîð³âíÿíí³ñòü ³íфîðìàö³ї.
Пðè àíàë³з³ ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї щîäî ñòðàòåã³÷-

íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äîö³ëüíî âèêîðèñ-
òîâóâàòè ðåêîìåíäîâàíó ìîäåëü (ф.1) , ÿêà бóäå 
íàäàâàòè íàî÷íå зîбðàæåííÿ фàêòè÷íîãî êîåф³ö³-
єíòà ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї.

ПλАкШηБεАδКγДβСαКЯ І ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ

ПАβОАαКЯК ⋅+⋅=

СЦУПСЦПМСЦУП СДВВγСУβСУαКЯ ⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ

 (1) 
Уìîâí³ ïîзíà÷åííÿ
ÊЯ

²
 – êîåф³ö³єíò ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї;

С – ñâîє÷àñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
Д – äîñòàòí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
Ê – êîðèñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
À – àäðåñí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
Б – бàãàòîãðàíí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íфîðìàö³ї;
Ш – шâèäê³ñòü збîðó òà îбðîбêè ³íфîðìàö³ї;
Àê – àêòóàëüí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
П – ïîð³âíÿíí³ñòü ³íфîðìàö³ї;
α, β, γ, δ, ε, η, φ, λ – êîåф³ö³єíòè âàãîìîñò³ â³äïî-

â³äíèх ïîêàзíèê³â ÿêîñò³ ³íфîðìàö³ї.
Âàæëèâèì åëåìåíòîì ³íфîðìàö³éíîãî зàбåзïå-

÷åííÿ ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíà-
ëîì є àâòîìàòèзàö³ÿ öüîãî ïðîöåñó зà äîïîìîãîю 
³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é. Дëÿ àâòîìàòèзàö³ї 
ñëóæбè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì â ðàìêàх ï³äïðè-
єìñòâà ñòâîðюєòüñÿ ³íфîðìàö³éíà ñèñòåìà (²С). 
Çàзâè÷àé òàê³ ñèñòåìè ïîзíà÷àюòüñÿ àбðåâ³àòóðîю 
HRMS (Human Resource Management Systems - 
ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ òðóäîâèìè ðåñóðñàìè). У ñà-
ìîìó ïîâíîìó - êîìïëåêñíîìó âàð³àíò³ ö³ ñèñòåìè 
îхîïëююòü âñ³ ð³âí³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì : 
îïåðàö³éíèé, òàêòè÷íèé ³ ñòðàòåã³÷íèé, à ó фóíê-
ö³îíàëüíîìó ïëàí³ - êàäðîâèé îбë³ê, ðîзðàхóíêè 
з ïåðñîíàëîì ³ ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ òðóäîâèìè 
ðåñóðñàìè , щî âêëю÷àє â ñåбå ìîäóë³ íàéìó òà 
ï³äбîðó ïåðñîíàëó, îö³íêè, íàâ÷àííÿ, ðîзâèòêó 
òà ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó. Âñ³ ö³ ïðîãðàìí³ ïðî-

äóêòè ìîæíà ðîзбèòè íà ÷îòèðè ãðóïè: 
³íфîðìàö³éíî-äîâ³äêîâ³ ñèñòåìè (ðÿä 
ïðàâîâèх òà äîâ³äêîâî-êîíñóëüòàö³éíèх 
ñèñòåì), ïðîãðàìè àâòîìàòèзàö³ї îêðå-
ìèх ä³ëÿíîê â ðîбîò³ êàäðîâîї ñëóæбè 
(ïðîãðàìè êàäðîâîãî îбë³êó, ðîзðàхóí-
êó зàðîб³òíîї ïëàòè, íàéìó ïåðñîíàëó, 
àòåñòàö³ї, òåñòóâàííÿ, óïðàâë³ííÿ êîì-
ïåíñàö³éíèì ïàêåòîì, îö³íêè, íàâ÷àí-
íÿ, ðîзâèòêó òà ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó), 
HRM ìîäóë³ ó ñêëàä³ êîìïëåêñíîãî ïðî-
äóêòó äëÿ àâòîìàòèзàö³ї ï³äïðèєìñòâà òà 
ñïåö³àë³зîâàí³ êîìïëåêñí³ HRM ñèñòåìè 
(êàäðîâèé òà òàбåëüíèé îбë³ê, óïðàâë³í-
íÿ ìîòèâàö³єю, óïðàâë³ííÿ íàâ÷àííÿì, 
êîìïåòåíö³єю òà îö³íêîю ïåðñîíàëó). 
П³äïðèєìñòâàì íåîбх³äíî â³äñë³äêîâó-
âàòè зì³íè íà ðèíêó ³íфîðìàö³éíèх 
òåхíîëîã³é ³ ñâîє÷àñíî îíîâëюâàòè ïðî-
ãðàìíå зàбåзïå÷åííÿ ïðîöåñó ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Яê³ñòü зà-
ñòîñóâàííÿ ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîã³é 
ó ñòðàòåã³÷íîìó óïðàâë³íí³ ïåðñîíàëîì 
äîö³ëüíî îö³íюâàòè зà íàñòóïíèìè ïî-
êàзíèêàìè:

– ð³âåíü àâòîìàòèзàö³ї ïðîöåñó ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì;

– ð³âåíü âèêîðèñòàííÿ ñó÷àñíèх зàñî-
б³â збîðó, îбðîбêè ³ ïåðåäà÷³ ³íфîðìàö³ї;

– íàä³éí³ñòü ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëî-
ã³é;

– ð³âåíü âîëîä³ííÿ ïåðñîíàëó íàâè÷êàìè ðîбî-
òè з ³íфîðìàö³éíèìè òåхíîëîã³ÿìè;

– óì³ííÿ ïåðñîíàëó êîðèñòóâàòèñü зàñîбàìè 
Internet;

– ð³âåíü îíîâëåííÿ ïðîãðàìíîãî зàбåзïå÷åííÿ.
Îñíîâíå ïðèзíà÷åííÿ ï³äñèñòåìè êîìóí³êà-

ö³éíîї ï³äòðèìêè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåð-
ñîíàëîì є íàëàãîäæåííÿ âåðòèêàëüíèх ³ ãîðè-
зîíòàëüíèх êîìóí³êàö³é ñåðåä ïåðñîíàëó. Яê³ñòü 
âåðòèêàëüíèх êîìóí³êàö³é бåзïîñåðåäíüî âïëè-
âàє íà ðåзóëüòàòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì. Âèзíà÷àëüíó ðîëü ó öüîìó ãðàє òèï 
êîìóí³êàòèâíîї ïîâåä³íêè êåð³âíèêà, ÿêèé ìîæå 
ñïðèÿòè àбî ïðîòèä³ÿòè íàëàãîäæåííю ñèñòåìè 
êîìóí³êàö³é [4]. Êð³ì òîãî, ñë³ä âðàхîâóâàòè, щî 
ì³æ ð³зíèìè ð³âíÿìè ³єðàðх³ї ìîæóòü âèíèêàòè 
ð³зí³ бàð’єðè êîìóí³êàö³é, ïîäîëàòè ÿê³ ìîæå 
ëèшå íàëàãîäæåíà ñèñòåìà зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó ³ 
ðåàë³зàö³ÿ зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà зìåíшåííÿ 
âèзíà÷åíèх бàð’єð³â. Яê³ñòü ãîðèзîíòàëüíèх êî-
ìóí³êàö³é âèзíà÷àєòüñÿ ð³âíåì êîíфë³êòíîñò³ ì³æ 
ïðàö³âíèêàìè ³ â ö³ëîìó ìîðàëüíî-ïñèхîëîã³÷íèì 
êë³ìàòîì ó êîëåêòèâ³. Сàìå òîìó òèï êîìóí³êà-
òèâíîї ïîâåä³íêè êåð³âíèêà ìàє зíà÷íèé âïëèâ íà 
ðåзóëüòàòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì íà ñó÷àñíèх ï³äïðèєìñòâàх. Àíàë³з ÿêîñò³ 
êîìóí³êàö³é â ñèñòåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì äîö³ëüíî ïðîâîäèòè зà íàñòóïíèìè 
ïîêàзíèêàìè:

– ð³âåíü ÿêîñò³ îðãàí³зàö³éíèх àñïåêò³â êîìó-
í³êàö³é;

– ð³âåíü ÿêîñò³ ïñèхîëîã³÷íèх àñïåêò³â êîìó-
í³êàö³é.

Пðè àíàë³з³ ÿêîñò³ îðãàí³зàö³éíèх àñïåêò³â êî-
ìóí³êàö³é бóäå äîö³ëüíèì óðàхóâàííÿ íàñòóïíîãî: 

– ïåðåêðó÷óâàííÿ ³íфîðìàö³ї; 
– äîö³ëüí³ñòü îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè óïðàâ-

ë³ííÿ; 
– íàÿâí³ñòü ³íфîðìàö³éíèх ïåðåâàíòàæåíü; 
– íàëàãîäæåí³ñòü ³íфîðìàö³éíèх ïîòîê³â; 
– äîñêîíàë³ñòü òåхíîëîã³ї óïðàâë³íñüêèх ðîб³ò; 

Система 
інформаційно-
комунікаційної 

підтримки

Система реалізації 
процесу 

стратегічного 
управління 
персоналом

Система забезпечення 
конкурентоспроможності 
стратегічного управління 

персоналом

Підсистема 
інформаційної 

підтримки

Підсистема 
комунікаційної 

підтримки

Підсистема 
стратегічного 

планування діяльності 
щодо управління 

персоналом

Комплексна система стратегічного управління персоналом

Підсистема 
стратегічного контролю 

діяльності щодо 
управління персоналом

Підсистема 
стратегічної організації 

діяльності щодо 
управління персоналом

Підсистема мотивації 
персоналу

Підсистема розвитку 
персоналу

Підсистема 
корпоративної культури

Ðèñ. 1. Êîìïëåêñíà ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ï³äïðèºìñòâà
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– íàëàãîäæåí³ñòü зâîðîòíîãî зâ’ÿзêó.
Àíàë³з ÿêîñò³ ïñèхîëîã³÷íèх àñïåêò³â êîìó-

í³êàö³é äîö³ëüíî ïðîâîäèòè зà íàñòóïíèìè ïî-
êàзíèêàìè: ìîðàëüíî-ïñèхîëîã³÷íèé êë³ìàò ó 
êîëåêòèâ³, êîíфë³êòí³ñòü, зãóðòîâàí³ñòü êîëåêòè-
âó, êîìóí³êàö³éí³ îñîбëèâîñò³ ïåðñîíàëó, ñòèëü 
óïðàâë³ííÿ. Пðè îö³íö³ ÿêîñò³ êîìóí³êàö³é â ñèñ-
òåì³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì äîö³ëü-
íî âèêîðèñòîâóâàòè ðåêîìåíäîâàíó ìîäåëü (ф.2).

ПλАкШηБεАδКγДβСαКЯ І ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ

ПАβОАαКЯК ⋅+⋅=

СЦУПСЦПМСЦУП СДВВγСУβСУαКЯ ⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ
 (2)

Уìîâí³ ïîзíà÷åííÿ
ÊЯ

Ê
 – êîåф³ö³єíò ÿêîñò³ êîìóí³êàö³é;

ÎÀ – ð³âåíü ÿêîñò³ îðãàí³зàö³éíèх àñïåêò³â êî-
ìóí³êàö³é;

ПÀ – ð³âåíü ÿêîñò³ ïñèхîëîã³÷íèх àñïåêò³â êî-
ìóí³êàö³é;

α, β – êîåф³ö³єíòè âàãîìîñò³ îðãàí³зàö³éíèх òà 
ïñèхîëîã³÷íèх àñïåêò³â êîìóí³êàö³é.

Дðóãîю ñêëàäîâîю êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì є ñèñòåìà ðåà-
ë³зàö³ї ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì, ãîëîâíèì зàâäàííÿì ÿêîї є íàëàãîäæåííÿ 
ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó 
ï³äïðèєìñòâ³. 

Сèñòåìà ðåàë³зàö³ї ïðîöåñó ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ñêëàäàєòüñÿ з òðüîх ï³ä-
ñèñòåì :

– ï³äñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì;

– ï³äñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîї îðãàí³зàö³ї ä³ÿëüíîñ-
ò³ щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì;

– ï³äñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîëю ä³ÿëüíîñ-
ò³ щîäî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Гîëîâíîю ï³äñèñòåìîю ñèñòåìè ðåàë³зàö³ї ïðî-
öåñó ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì є ï³ä-
ñèñòåìà ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, îñê³ëüêè ñàìå â³ä 
ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ зàëåæèòü ðåзóëüòàòèâ-
í³ñòü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ³ éîãî ìàéбóòíÿ 
êîíêóðåíòíà ïîзèö³ÿ. 

Âîíà îхîïëює ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³ щîäî óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì, êàäðîâó ñòðàòåã³ю òà àíàë³з 
ÿêîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ щîäî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Пðè àíàë³з³ ÿêîñò³ ñòðà-
òåã³÷íîãî ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ щîäî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì íåîбх³äíî ïðîàíàë³зóâàòè ÿê³ñòü ðîз-
ðîбêè ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñî-
íàëîì, â³äïîâ³äí³ñòü êàäðîâîї ñòðàòåã³ї ì³ñ³ї ï³ä-
ïðèєìñòâà ³ éîãî êîðïîðàòèâí³é ñòðàòåã³ї. Àíàë³з 
ÿêîñò³ ðîзðîбêè ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ïåðåäбà÷àє âèêîðèñòàííÿ òà-
êèх ïîêàзíèê³â , ÿê îö³íêà ñòóïåíÿ óзãîäæåíîñò³ 
ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì з 
ì³ñ³єю ï³äïðèєìñòâà,îö³íêà ñòóïåíÿ óзãîäæåíîñò³ 
ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
з³ ñòðàòåã³÷íèìè ö³ëÿìè ï³äïðèєìñòâà,îö³íêà â³ä-
ïîâ³äíîñò³ ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì âèìîãàì, щî âèñóâàюòüñÿ äî ö³ëåé 
òà îö³íêà ñòóïåíÿ äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé 
щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Пðè öüîìó äîö³ëüíî 
âèêîðèñòîâóâàòè ðåêîìåíäîâàíó ìîäåëü (ф. 3).

ПλАкШηБεАδКγДβСαКЯ І ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ

ПАβОАαКЯК ⋅+⋅=

СЦУПСЦПМСЦУП СДВВγСУβСУαКЯ ⋅+⋅+⋅+⋅= ϕ  (3)
Уìîâí³ ïîзíà÷åííÿ
ÊЯ

СЦУП
 – êîåф³ö³єíò ÿêîñò³ ðîзðîбêè ñòðàòåã³÷-

íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëó;
СУ

Ì
 – ñòóï³íü óзãîäæåíîñò³ ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé 

щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì з ì³ñ³єю ï³äïðèєì-
ñòâà;

СУ
СЦП

 – ñòóï³íü óзãîäæåíîñò³ ñòðàòåã³÷íèх ö³-
ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì з³ ñòðàòåã³÷íèìè 
ö³ëÿìè ï³äïðèєìñòâà

ÂÂ– óñåðåäíåíà îö³íêà â³äïîâ³äíîñò³ ñòðàòåã³÷-

íèх ö³ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì âèìîãàì, 
щî âèñóâàюòüñÿ äî ö³ëåé;

СД
СЦУП

 – ñòóï³íü äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèх ö³-
ëåé щîäî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì;

α, β, γ, φ – êîåф³ö³єíòè âàãîìîñò³ â³äïîâ³äíèх ïî-
êàзíèê³â ÿêîñò³ ðîзðîбêè ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé щîäî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Çì³íà ïðèíöèï³â фóíêö³îíóâàííÿ íàö³îíàëü-
íîї åêîíîì³êè, ñòâîðåííÿ ï³äïðèєìñòâ, щî бàзó-
юòüñÿ íà ð³зíèх фîðìàх âëàñíîñò³, êîíêóðåíö³ÿ, 
ÿêà âèìàãàє âïðîâàäæåííÿ íîâèх òåхíîëîã³é ³ 
ïåðåбóäîâè îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð, ³ñòîòíî зì³-
íèëè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ðîëü ï³äïðèєìñòâà ÿê 
îñíîâíîї ëàíêè ãîñïîäàðñüêîãî êîìïëåêñó. Ц³ зì³-
íè â³äбóâàюòüñÿ зà ðÿäîì íàïðÿìê³â. Гëîбàëüí³ 
ñòðóêòóðí³ é òåхíîëîã³÷í³ зì³íè ó âèðîбíèöòâ³, 
éîãî ³íфîðìàòèзàö³ÿ îбóìîâèëè ³ñòîòíó зì³íó 
ðîë³ ïåðñîíàëó ï³äïðèєìñòâà. Пåðñîíàë ÿê íî-
ñ³é òîâàðíî-ãðîшîâèх â³äíîñèí, щî ñêëàäàюòüñÿ 
â ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ, ðîзïîä³ëó ³ âèêîðèñòàííÿ 
ëюäñüêèх ðåñóðñ³â, є ãîëîâíîю ïðîäóêòèâíîю ñè-
ëîю ïðè âèð³шåíí³ ïèòàíü êîíêóðåíòîзäàòíîñò³, 
åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ ³ зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîї 
ðîбîòè. Òîìó âèíèêàє íåîбх³äí³ñòü ó ï³äâèщåíí³ 
åфåêòèâíîñò³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì з 
óðàхóâàííÿì âèìîã ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Пðî-
öåñ óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ìàє ñâîї ñïåöèф³÷í³ 
âëàñòèâîñò³ ³ зàêîíîì³ðíîñò³ . Â³í ïîâèíåí бóòè 
ñèñòåìíèì òà зàâåðшåíèì íà îñíîâ³ êîìïëåêñíî-
ãî âïðîâàäæåííÿ íîâèх ³ óäîñêîíàëюâàííÿ ³ñíó-
ю÷èх фîðì ³ ìåòîä³â ðîбîòè. Îñíîâîю ï³äñèñòåìè 
ñòðàòåã³÷íîãî êîíòðîëю ä³ÿëüíîñò³ щîäî óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì є ïðîâåäåííÿ îö³íюâàííÿ ä³ëîâèх 
ÿêîñòåé ïåðñîíàëó òà зä³éñíåííÿ îö³íêè åфåêòèâ-
íîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì. Îö³-
íюâàííÿ ä³ëîâèх ÿêîñòåé ïåðñîíàëó ïîâèííî зä³é-
ñíюâàòèñü ñèñòåìàòè÷íî íà âñ³х ñòàä³ÿх ïðîöåñó 
ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì: ïî÷èíàю÷è 
з íàéìàííÿ ïåðñîíàëó íà ðîбîòó ³ зàê³í÷óю÷è ä³-
ëîâîю êàð’єðîю ïåðñîíàëó ó ï³äïðèєìñòâ³.

Пðàêòèêà óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ñâ³ä÷èòü 
ïðî òå, щî îö³íюâàííÿ ïðàö³âíèê³â зä³éñíюєòüñÿ 
óñï³шíî â òèх âèïàäêàх, êîëè ìåòîäè ³ êðèòåð³ї 
âèбèðàюòüñÿ зàëåæíî â³ä зàâäàíü, ñèòóàö³ї, ïîбà-
æàíü êåð³âíèê³â ³ óзãîäæóюòüñÿ з³ ñï³âðîб³òíèêà-
ìè. Îö³íюâàííÿ ïåðñîíàëó ïîâèííå ïðîâîäèòèñÿ 
ñèñòåìàòè÷íî íà îñíîâ³ îäíàêîâèх ö³ëåé, ïðàâèë, 
зà îäíàêîâèìè êðèòåð³ÿìè ³ ïðîöåäóðàìè, ÷åðåз 
îäíàêîâ³ ³íòåðâàëè ÷àñó, à òàêîæ ïîð³âíÿííÿì ðå-
зóëüòàò³â îö³íюâàííÿ ïî ìîæëèâîñò³ äëÿ îäíàêî-
âèх ð³âí³â óïðàâë³ííÿ. Çì³ñò ³ ìåòîäè îö³íюâàííÿ 
ìîæóòü ñóòòєâî ð³зíèòèñÿ зàëåæíî â³ä òîãî, ÿê³ 
êîíêðåòí³ зàâäàííÿ âèð³шóюòüñÿ з éîãî äîïîìî-
ãîю. Îö³íêà åфåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ñïðÿìîâàíà íà ï³äâèщåííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì.

Òðåòüîю ñêëàäîâîю êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì є ñèñòåìà зàбåз-
ïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, ÿêà ñêëàäàєòüñÿ з òðüîх 
ï³äñèñòåì : ï³äñèñòåìè êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè 
ï³äïðèєìñòâà; ï³äñèñòåìè ðîзâèòêó ïåðñîíàëó; 
ï³äñèñòåìè ìîòèâàö³ї ïåðñîíàëó. Îñíîâíèì ïðè-
зíà÷åííÿì ï³äñèñòåìè êîðïîðàòèâíîї êóëüòóðè 
ï³äïðèєìñòâà є ï³äâèщåííÿ зãóðòîâàíîñò³ êîëåê-
òèâó â äîñÿãíåíí³ ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà, ïîêðàщåí-
íÿ ìîðàëüíî-ïñèхîëîã³÷íîãî êë³ìàòó, îïòèì³зàö³ÿ 
âзàєìîзâ’ÿзê³â ì³æ ïðàö³âíèêàìè, щî äîзâîëèòü 
ï³äâèщèòè åфåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³í-
íÿ ïåðñîíàëîì, ³, ÿê íàñë³äîê, ïîêðàщèòè êîíêó-
ðåíòíó ïîзèö³ю ï³äïðèєìñòâà.
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Дëÿ ñòâîðåííÿ (зì³öíåííÿ) êîðïîðàòèâíîї 
êóëüòóðè â äîñë³äæóâàíèх ï³äïðèєìñòâàх íåîбх³ä-
íî ðåàë³зóâàòè íàñòóïí³ зàхîäè: äîñë³äæåííÿ êîð-
ïîðàòèâíîї êóëüòóðè ï³äïðèєìñòâà ³ âèÿâëåííÿ 
ö³ííîñòåé ï³äïðèєìñòâà; àíàë³з ñïðèéíÿòòÿ ïðà-
ö³âíèêàìè ï³äïðèєìñòâà, â ÿêîìó âîíè ïðàöююòü; 
óäîñêîíàëåííÿ äèзàéíó âíóòð³шíüîãî ³íòåð’єðó; 
ðîзðîбêà ñòðàòåã³ї âíóòð³шí³х êîìóí³êàö³é; ðîз-
ðîбêà ³ ïóбë³êàö³ÿ êîðïîðàòèâíèх âèäàíü; îðãàí³-
зàö³ÿ òðåí³íã³â з ïèòàíü êîðïîðàòèâíîї ïîâåä³íêè; 
ðîзðîбêà êîäåêñó åòèêè, ïîâåä³íêè ïðàö³âíèê³â, 
їх зîâí³шíüîãî âèãëÿäó; ðîзâèòîê êîðïîðàòèâíèх 
òðàäèö³é (ñâÿòêóâàííÿ âàæëèâèх äàò, êîðïîðà-
òèâí³ âå÷³ðêè òîщî); âïðîâàäæåííÿ åфåêòèâíîї 
ñèñòåìè ìîòèâàö³ї ³ ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, ÿê³ ó 
ñóêóïíîñò³ зàбåзïå÷óюòü ñïðèÿòëèâèé ìîðàëüíî-
ïñèхîëîã³÷íèé êë³ìàò ó êîëåêòèâ³.

П³äâèщåííю êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà 
ñïðèÿòèìå ï³äñèñòåìà ðîзâèòêó ïåðñîíàëó, ÿêà 
ñêëàäàєòüñÿ з òðüîх åëåìåíò³â: ñîö³àëüíîãî, ïðî-
фåñ³éíîãî òà îñîбèñò³ñíîãî ðîзâèòêó ïåðñîíàëó. 
Дëÿ åфåêòèâíîї ðîбîòè ïðàö³âíèê³â íåäîñòàòíüî 

зàбåзïå÷èòè ëèшå îêðåì³ àñïåêòè їхíüîãî ðîзâè-
òêó: ñïîëó÷åííÿ ïåðåë³÷åíèх âèщå íàïðÿìê³â ðîз-
âèòêó ïðàö³âíèêà íàäàє ñèíåðãåòè÷íèé åфåêò.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, âïðî-
âàäæåííÿ ó ïðàêòè÷íó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâ 
êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì äîзâîëèòü зàбåзïå÷èòè êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòü ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì. Îäíàê, ðèíêîâ³ óìîâè ãîñïîäàðюâàí-
íÿ âèìàãàюòü âèêîðèñòàííÿ íå ëèшå êîìïëåêñíîãî 
ï³äхîäó äî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, 
à é ³íñòðóìåíò³â ìàðêåòèíãó, îïòèìàëüíå ñïîëó-
÷åííÿ ÿêèх äîзâîëèòü зì³öíèòè êîíêóðåíòíó ïî-
зèö³ю ï³äïðèєìñòâà â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³. 
Цå îбóìîâëює íåîбх³äí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ìàðêå-
òèíãîâîãî ï³äхîäó äî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì ï³äïðèєìñòâà. Àâòîðîì зàïðîïîíîâàíî 
àâòîðñüêó ìîäåëü êîìïëåêñíîї ñèñòåìè ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì, щî äîзâîëèòü ï³ä-
ïðèєìñòâàì ðîзðîбëÿòè ³ зàñòîñîâóâàòè îïòèìàëü-
í³ ñòðàòåã³÷í³ зàхîäè, åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ 
ÿêèх зàбåзïå÷óє êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü óïðàâ-
ë³ííÿ ïåðñîíàëîì ó äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.
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Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы âîïðîñы фîðìèðîâàíèÿ è ãëàâíыå ñîñòàâëÿющèå êîìïëåêñíîé ñèñòåìы ñòðàòåãè÷åñêîãî 
óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è ïðåäëîæåíà àâòîðñêàÿ ìîäåëü êîìïëåêñíîé ñèñòåìы ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëå-
íèÿ ïåðñîíàëîì. Эòî ïîзâîëèò ïðåäïðèÿòèÿì ðàзðàбàòыâàòü è ïðèìåíÿòü îïòèìàëüíыå ñòðàòåãè÷åñêèå 
ìåðы. Эффåêòèâíîñòü îò èх âíåäðåíèÿ îбåñïå÷èò êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â äîëãî-
ñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïåðñîíàë, ñòðàòåãèÿ, ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì, êîìïëåêñíàÿ ñèñòåìà 
ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì.

Stelmashenko O. V.
Donetsk National University of Economics and Trade Mykhailo Tugan-Baranovsky

INTEGRATED SYSTEM STRATEGIC MANAGEMENT OF PERSONNEL THE ENTERPRISE

Summary
The problems of the formation and the main components of an integrated system of strategic HRM and the 
author's model of a complex system of strategic human resource management. This will allow businesses to 
develop and apply the optimal policy measures. The effectiveness of their implementation will ensure the 
competitiveness of personnel management in the long term.
Key words: personnel, strategy, strategic human resource management, integrated system of strategic 
management.
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ПÐÎÃÍÎЗÈÐÎÂÀÍÈÅ ÓÐÎÂÍЯ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ÃÈБÊÎÑÒÜЮ
ÐÅÑÓÐÑÍÎÃÎ ПÎÒÅÍÖÈÀËÀ ÑÒÐÀХÎÂЫХ ÊÎМПÀÍÈЙ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Â ñòàòüå ïðåäëîæåí ìåòîäè÷åñêèé ïîäхîä ê ïðîãíîзèðîâàíèю óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî 
ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðîãíîзíых зíà÷åíèé ïîêàзàòåëåé óïðàâëåíèÿ ãèбêî-
ñòüю èх êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîííых, фèíàíñîâых ðåñóðñîâ è ðàзðàбîòêè ñòðàòåãèè óñòîé÷è-
âîãî фóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðàхîâых êîìïàíèé.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ðåñóðñíыé ïîòåíöèàë ñòðàхîâых êîìïàíèé, ïðîãíîзèðîâàíèå óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ, эòà-
ïы ïðîãíîзèðîâàíèÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы. Âыñîêàÿ ñòåïåíü ñòîхà-
ñòè÷íîñòè è äèíàìèзìà, ïðîòåêàющèх âî âíåшíåé 
ñðåäå эêîíîìè÷åñêèх ïðîöåññîâ òðåбóåò ïðèìåíå-
íèÿ ñбàëàíñèðîâàííîãî ïîäхîäà ê óïðàâëåíèю 
ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîí-
íых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ è ó÷åòà èх âëèÿíèÿ 
íà èíòåãðàëüíыé ïîêàзàòåëü – óðîâåíü óïðàâëå-
íèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых 
êîìïàíèé, êàê â òåêóщåì ïåðèîäå, òàê è íà бëè-
æàéшóю ïåðñïåêòèâó. Îòñюäà, íåîбхîäèìыì óñ-
ëîâèåì äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííых öåëåé ÿâëÿåòñÿ 
ïðîãíîзèðîâàíèå óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé íà 
îñíîâå îöåíêè èññëåäóåìîé ñîâîêóïíîñòè ïîêàзà-
òåëåé äëÿ îñóщåñòâëåíèÿ ïðîãíîзà èх èзìåíåíèé 
è ïðèíÿòèÿ ñâîåâðåìåííых óïðàâëåí÷åñêèх ðåшå-
íèé îòíîñèòåëüíî ïîâышåíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ 
äàííыì ïðîöåññîì.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ ïóáëèêàöèé. Çíà÷èòåëüíыé 
âêëàä â ðàзðàбîòêó òåîðåòè÷åñêèх è ïðàêòè÷åñêèх 
âîïðîñîâ ïðîãíîзèðîâàíèÿ эêîíîìè÷åñêèх ïðî-
öåññîâ âíåñëè òàêèå îòå÷åñòâåííыå è зàðóбåæíыå 
ó÷ёíыå êàê С. Àéâàзÿí, Å. Гååö, Дæ. Дæîíñîí, Г. 
Дæåíêèíñ, Î. Жèãóíîâà, Í. Êèзèì, Ò. Êëåбàíî-
âà,  Л. Êîâàëёâ, Дæ. Âàí Хîðí, Å. Чåòыðêèí è äð. 
Ê ÷èñëó ó÷ёíых, зàíèìàâшèхñÿ ïðîбëåìàìè ïðî-
ãíîзèðîâàíèÿ ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ â ñòðàхîâых 
êîìïàíèÿх, ñëåäóåò îòíåñòè Â. Гðîзàâó, С. Êó÷å-
ðåâñêóю, И. Íåííî, С. Îñàäöà è äð.       

Íåðåøёííыå ÷àñòè ïðîáëåìы. Íåñìîòðÿ íà 
зíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî íàó÷íых ïóбëèêàöèé 
â äàííîé îбëàñòè, ìíîãèå âîïðîñы îñòàюòñÿ íå-
ðёшåííыìè. Â ÷àñòíîñòè, íåäîñòàòî÷íî ðàзðà-
бîòàííыìè îñòàюòñÿ âîïðîñы ïðîãíîзèðîâàíèÿ 
ïîêàзàòåëåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïî-
òåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé äëÿ îïðåäåëåíèÿ 
ñîîòâåòñòâèÿ ïðîãíîзíых è íîðìàòèâíых зíà÷å-
íèé äàííых ïîêàзàòåëåé. Â эòîé ñâÿзè, öåëüю ñòà-
òüè ÿâëÿåòñÿ ðàзðàбîòêà ìåòîäè÷åñêîãî ïîäхîäà ê 
ïðîãíîзèðîâàíèю óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ ïðîãíîзíых зíà÷åíèé ïîêàзàòåëåé 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю èх êîììóíèêàöèîííых, 
îðãàíèзàöèîííых, фèíàíñîâых ðåñóðñîâ.        

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Ðåàëèзàöèÿ 
фóíêöèè ïðîãíîзèðîâàíèÿ â ïðîöåññå óïðàâëå-
íèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых 
êîìïàíèé ïîзâîëÿåò îïðåäåëèòü âîзìîæíыå íà-
ïðàâëåíèÿ ñòðàòåãèè óñòîé÷èâîãî фóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ñòðàхîâых êîìïàíèé ñ òî÷êè зðåíèÿ 
ïîâышåíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю èх ðå-
ñóðñíîãî ïîòåíöèàëà è îöåíèòü ïîñëåäñòâèÿ ðåà-
ëèзàöèè êàæäîãî èз âîзìîæíых âàðèàíòîâ ñòðà-
òåãèè óñòîé÷èâîãî фóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòðàхîâых 
êîìïàíèé.

Îñíîâîé ïðîãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ 
ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîì-
ïàíèé ÿâëÿåòñÿ âыäåëåíèå åãî îñíîâíых ìåòîäî-
ëîãè÷åñêèх ïðèíöèïîâ, à èìåííî:

– ïðèíöèï ñèñòåìíîñòè – îзíà÷àåò ó÷åò âëè-
ÿíèÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, 
îðãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ ñòðàхî-
âых êîìïàíèé íà èíòåãðàëüíыé ïîêàзàòåëü – óðî-
âåíü óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю èх ðåñóðñíîãî ïîòåí-
öèàëà, à òàêæå ó÷åò âзàèìîñâÿзåé ìåæäó íèìè;

– ïðèíöèï ñî÷åòàíèÿ òåêóщåãî è ïåðñïåêòèâ-
íîãî ïðîãíîзèðîâàíèÿ – ïðåäïîëàãàåò ðàзðàбîòêó 
ïðîãíîзíых зíà÷åíèé óðîâíåé óïðàâëåíèÿ ãèб-
êîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîííых è 
фèíàíñîâых ðåñóðñîâ íà äëèòåëüíóю ïåðñïåêòè-
âó äëÿ îïðåäåëåíèÿ îñíîâíых зàêîíîìåðíîñòåé è 
òåíäåíöèé åãî ðàзâèòèÿ, â ðàìêàх êîòîðых äîëæ-
íы ðàзðàбàòыâàòüñÿ è êîððåêòèðîâàòüñÿ òåêóщèå 
ïðîãíîзíыå зíà÷åíèÿ äàííîãî ïðîöåññà óïðàâëå-
íèÿ;

– ïðèíöèï àäåêâàòíîñòè – îзíà÷àåò ìàêñèìàëü-
íîå ïðèбëèæåíèå ïðîãíîзíых зíà÷åíèé óðîâíåé 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îðãà-
íèзàöèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ ê ðåàëüíîé 
äåéñòâèòåëüíîñòè, ÷òî ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå âы-
ñîêîé ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ ïîëó÷åííых è фàêòè-
÷åñêè ñóщåñòâóющèх ïðîãíîзíых зíà÷åíèé óðîâ-
íåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé. Сîбëюäåíèå äàííîãî ïðèí-
öèïà îïðåäåëÿåòñÿ ïîëíîòîé, ñâîåâðåìåííîñòüю 
è äîñòîâåðíîñòüю èíфîðìàöèîííîãî îбåñïå÷åíèÿ 
äëÿ îñóщåñòâëåíèÿ ïðîöåññà ïðîãíîзèðîâàíèÿ;

– ïðèíöèï ó÷ёòà фàêòîðà âðåìåíè – óêàзыâà-
åò íà âëèÿíèå äèíàìè÷åñêèх фàêòîðîâ эêîíîìè-
÷åñêîé ñðåäы íà ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé è 
ïðåäïîëàãàåò ñâîåâðåìåííóю êîððåêòèðîâêó ïðî-
ãíîзíых зíà÷åíèé óðîâíåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
èх êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîííых è фè-
íàíñîâых ðåñóðñîâ äëÿ îñóщåñòâëåíèÿ ïðîöåñ-
ñà эффåêòèâíîé àäàïòàöèè ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ 
ñòðàхîâыìè êîìïàíèÿìè è ïîääåðæàíèÿ íåîбхî-
äèìîãî óðîâíÿ èх óñòîé÷èâîñòè â äîëãîñðî÷íîé 
ïåðñïåêòèâå;

– ïðèíöèï îðèåíòèðîâàííîñòè – ïðåäïîëàãàåò 
ñîîòâåòñòâèå ïðèíÿòых óïðàâëåí÷åñêèх ðåшåíèé 
îòíîñèòåëüíî ïîëó÷åííых ïðîãíîзíых зíà÷åíèé 
óðîâíåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåí-
öèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé â òåêóщåì ïåðèîäå ñî 
ñòðàòåãè÷åñêèìè íàïðàâëåíèÿìè èх óñòîé÷èâîãî 
фóíêöèîíèðîâàíèÿ;

– ïðèíöèï àëüòåðíàòèâíîñòè – óêàзыâàåò íà 
âîзìîæíîñòü ðàзðàбîòêè ïðîãíîзíых зíà÷åíèé 
óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïî-
òåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé ñ ó÷ёòîì ðàзíых 
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ñòðóêòóðíых ñîîòíîшåíèé óðîâíåé óïðàâëåíèÿ 
ãèбêîñòüю èх êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîí-
íых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ. Ðåàëèзàöèÿ äàííîãî 
ïðèíöèïà ïðåäïîëàãàåò ðàзðàбîòêó àëüòåðíàòèâ 
ïðîãíîзíых зíà÷åíèé èíòåãðàëüíîãî ïîêàзàòå-
ëÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé è îöåíêó èх óñòîé÷èâîñòè â 
бëèæàéшåé ïåðñïåêòèâå.

Íà îñíîâàíèè âышåèзëîæåííых ïðèíöèïîâ, 
àëãîðèòì ïðîãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ 
ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîì-
ïàíèé âêëю÷àåò ñëåäóющèå эòàïы åãî ðåàëèзàöèè.

Пåðâыì эòàïîì àëãîðèòìà ÿâëÿåòñÿ ñбîð è 
îбðàбîòêà èíфîðìàöèîííîãî îбåñïå÷åíèÿ äëÿ 
ïðîãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé, îñ-
íîâíыì èñòî÷íèêîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ фèíàíñî-
âàÿ îò÷ёòíîñòü ñòðàхîâых êîìïàíèé.

Âòîðыì эòàïîì àëãîðèòìà ÿâëÿåòñÿ îïðåäå-
ëåíèå зàêîíîìåðíîñòåé èзìåíåíèÿ ïîêàзàòåëåé 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îð-
ãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых ïîêàзàòåëåé ñòðà-
хîâых êîìïàíèé. Â эòîé ñâÿзè äèíàìèêà èзìåíå-
íèÿ âыбðàííых ïîêàзàòåëåé ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê 
фóíêöèÿ, àêêóìóëèðóющàÿ êîìïëåêñ ïîñòîÿííî 
äåéñòâóющèх ñëó÷àéíых фàêòîðîâ âî âðåìåíè è 
îïðåäåëÿющàÿ óðîâåíü èзìåíåíèÿ äèíàìè÷åñêîãî 
ðÿäà äëÿ ïîñëåäóющåãî åãî àíàëèзà.

Òðåòüèì эòàïîì ïðåäëîæåííîãî àëãîðèòìà – 
âыбîð ìîäåëè ïðîãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëå-
íèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых 
êîìïàíèé äîëæåí îñíîâыâàòüñÿ íà îöåíêå зàêî-
íîìåðíîñòåé èзìåíåíèÿ зíà÷åíèé âыбðàííых ïî-
êàзàòåëåé, êîòîðыå èзìåíÿюòñÿ ïîä âëèÿíèåì 
äâóх âзàèìîñâÿзàííых фàêòîðîâ: äèíàìè÷íîñòè è 
èíåðöèîííîñòè.

Дèíàìè÷íîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â âàðèàöèè ïî-
êàзàòåëåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïî-
òåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé, à èíåðöèîííîñòü 
– â ïîñòîÿíñòâå äèíàìèêè â òå÷åíèè îïðåäåëёí-
íîãî ïåðèîäà âðåìåíè. Пðè эòîì íàëè÷èå фàêòîðà 
èíåðöèîííîñòè íå îзíà÷àåò, ÷òî èзìåíåíèå èññëå-
äóåìых ïîêàзàòåëåé â бóäóщåì бóäåò ñëåäîâàòü 
óæå íàìåòèâшåéñÿ òåíäåíöèè. Íåñîìíåííî, ðàз-
ëè÷íыå фàêòîðы бóäóò â бîëüшåé èëè ìåíüшåé 
ñòåïåíè âîзäåéñòâîâàòü íà íèх, ïðèâîäÿ ê îòêëî-
íåíèÿì îò òåíäåíöèè.

Åäèíñòâî äèíàìè÷íîñòè è èíåðöèîííîñòè фîð-
ìèðóåò зàêîíîìåðíîñòè ðàзâèòèÿ ïðîöåññà óïðàâ-
ëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðà-
хîâых êîìïàíèé, êîòîðàÿ ìîæåò быòü îïèñàíà 
îïðåäåëёííыì òèïîì ìîäåëåé ïðîãíîзèðîâàíèÿ. 
Сðåäè òàêèх ìîäåëåé ñóщåñòâóюò àâòîðåãðåññèî-
íыå, òðåíäîâыå è эêîíîìåòðè÷åñêèå ìîäåëè èëè 
èх ñî÷åòàíèÿ, ñîâîêóïíîñòü êîòîðых ïðåäîñòàâ-
ëÿåò âîзìîæíîñòü ðåàëèзàöèè ïðîãíîзèðîâàíèÿ 
óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåí-
öèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé.  

Â ÷àñòíîñòè, åñëè îñíîâíàÿ íàïðàâëåííîñòü 
èëè зàêîíîìåðíîñòü èзìåíåíèÿ óðîâíåé êîíêðåò-
íîãî ïîêàзàòåëÿ фîðìèðóåòñÿ ïîä âëèÿíèåì фàê-
òîðà âðåìåíè, òî èñïîëüзóюòñÿ òðåíäîâыå ìîäåëè, 
êîòîðыå ÿâëÿюòñÿ äîñòàòî÷íî íàäёæíыì èíñòðó-
ìåíòîì äëÿ öåëåé êðàòêîñðî÷íîãî è ñðåäíåñðî÷íî-
ãî ïðîãíîзèðîâàíèÿ.

Пðè ðàзðàбîòêå òðåíäîâых ïðîãíîзíых ìîäå-
ëåé âàæíыì ìîìåíòîì âыñòóïàåò àíàëèз î ïðåäïî-
ëîæåíèè ñóщåñòâîâàíèÿ зàêîíà ðîñòà ïîêàзàòåëåé 
ïðè зàäàííых îãðàíè÷åíèÿх ïðîòåêàíèÿ ïðîöåñ-
ñà è âíåшíèх фàêòîðîâ, êîòîðыå ìîãóò âëèÿòü 
íà àíàëèзèðóåìыé ïðîöåññ. Эòî ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé 
äëÿ âыбîðà ìàòåìàòè÷åñêîé фóíêöèè, àäåêâàòíî 

îïèñыâàющåé ñëîæèâшèéñÿ зàêîí ðîñòà ïîêàзàòå-
ëåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé. Пðè эòîì âàæíыì ìîìåí-
òîì ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå хàðàêòåðà èзìåíåíèé 
äàííых ïîêàзàòåëåé â ñîîòâåòñòâèè ñ зàäàííыìè 
òèïàìè фóíêöèé.

У÷èòыâàÿ âышåèзëîæåííîå, ñëåäóåò îòìåòèòü, 
÷òî èзìåíåíèå ïîêàзàòåëÿ èíòåãðàëüíîé îöåíêè 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî  ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé зàâèñÿò íå òîëüêî îò òîãî, 
ñêîëüêî âðåìåíè ïðîшëî ñ èñхîäíîãî ìîìåíòà, à 
îò òîãî, â êàêîì íàïðàâëåíèè è ñ êàêîé èíòåí-
ñèâíîñòüю îêàзыâàëè íà íåãî âëèÿíèå ïðîöåññы 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îð-
ãàíèзàöèîííых è  фèíàíñîâых ðåñóðñîâ. Â эòîé 
ñâÿзè èзìåíåíèå ïîêàзàòåëÿ èíòåãðàëüíîé îöåí-
êè óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю  ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé âî âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ ðåзóëü-
òàòîì äåéñòâèÿ ñîâîêóïíîñòè ëîêàëüíых ïðîöåñ-
ñîâ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, 
îðãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ. Пî-
эòîìó ïðè ðàзðàбîòêå ïðîãíîзíых зíà÷åíèé äàí-
íîãî ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ íåîбхîäèìыì óñëîâèåì 
ÿâëÿåòñÿ ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé è âыÿâëåíèå 
зàâèñèìîñòåé ïîêàзàòåëÿ èíòåãðàëüíîé îöåíêè 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé îò ïîêàзàòåëåé ëîêàëüíых 
ïðîöåññîâ (óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöè-
îííых, îðãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ).

Â эòîé ñâÿзè, â ïðîöåññå ðåàëèзàöèè эòàïà âы-
бîðà ìîäåëè ïðîãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ 
ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîì-
ïàíèé íåîбхîäèìыì óñëîâèåì ÿâëÿåòñÿ ñîхðàíå-
íèå âîзìîæíîñòè èзìåíåíèÿ äàííîãî óðîâíÿ бåз 
ó÷ёòà фàêòîðà âðåìåíè. 

Дëÿ ðåшåíèÿ эòîé зàäà÷è быëî ïðåäëîæåíî 
ïîñòðîåíèå ìîäåëè, îïèñыâàющåé âëèÿíèå ëî-
êàëüíых ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììó-
íèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых 
ðåñóðñîâ, êàê ñîñòàâëÿющèх эëåìåíòîâ ïðîöåñ-
ñà óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé, íà èíòåãðàëüíыé ïîêàзàòåëü 
åãî îöåíêè. Пîñëåäîâàòåëüíîñòü ïîñòðîåíèÿ ìîäå-
ëè äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðîãíîзíых зíà÷åíèé óðîâíåé 
óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðà-
хîâых êîìïàíèé ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Определение совокупности переменных, 
входящих в модель

Спецификация модели
(определение вида регрессионной зависимости)

Выбор метода оценивания параметров модели и реализация процедуры 
оценивания

Проверка значимости оценок параметров модели

Выбор метода оценивания параметров модели и реализация процедуры 
оценивания

Экономическая интерпретация  
полученных результатов

Проверка адекватности модели

Ðèñ. 1. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА
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Дàííàÿ ìîäåëü îñíîâыâàåòñÿ íà óðàâíåíèè 
ìíîæåñòâåííîé ðåãðåññèè. Â êà÷åñòâå ñîâîêóïíî-
ñòè âхîäÿщèх â íåå ïåðåìåííых, быëè âыбðàíы 
ïîêàзàòåëü èíòåãðàëüíîé îöåíêè óïðàâëåíèÿ ãèб-
êîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïà-
íèé, à òàêæå ïîêàзàòåëè óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю 
êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзàöèîííых è фèíàí-
ñîâых ðåñóðñîâ.

Îбщèì íàзíà÷åíèåì ìåòîäà àâòîðåãðåññèîíых 
зàâèñèìîñòåé ÿâëÿåòñÿ àíàëèз âзàèìîñâÿзè ìåæ-
äó íåñêîëüêèìè íåзàâèñèìыìè ïåðåìåííыìè è 
зàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Пðè эòîì îñîбåííîñòüю 
äàííîãî ìåòîäà ïðîãíîзèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî 
зíà÷åíèå ïðàêòè÷åñêè ëюбîãî эêîíîìè÷åñêîãî ïî-
êàзàòåëÿ â ìîìåíò âðåìåíè   зàâèñèò îò ñîñòîÿíèÿ 
эòîãî ïîêàзàòåëÿ â ïðåäыäóщèх ïåðèîäàх, òî åñòü 
зíà÷åíèÿ ïðîãíîзèðóåìîãî ïîêàзàòåëÿ â ïðîшëых 
ïåðèîäàх äîëæíы ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê фàêòîð-
íыå ïðèзíàêè бåз ó÷ёòà âëèÿíèÿ äðóãèх фàêòîðîâ.

Пðè ïîñòðîåíèè àâòîðåãðåññèîííîé зàâèñèìî-
ñòè îñíîâíîé зàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ àíàëèз ñòàòè÷åñêèх 
äàííых è îïðåäåëåíèå âзàèìîñâÿзè ìåæäó èññëå-
äóåìыìè эêîíîìè÷åñêèìè ïîêàзàòåëÿìè, íàëè÷èå 
êîòîðîé óñòàíàâëèâàåòñÿ ñ ïîìîщüю êîэффèöèåí-
òà êîððåëÿöèè. Åñëè ðåзóëüòàòы эêîíîìè÷åñêîãî 
àíàëèзà ñâèäåòåëüñòâóюò î íàëè÷èè äàííîé âзàè-
ìîñâÿзè, òî ñ ïîìîщüю óðàâíåíèÿ ìíîæåñòâåííîé 
ðåãðåññèè âзàèìîñâÿзü ìåæäó эêîíîìè÷åñêèìè 
ïîêàзàòåëÿìè ìîæåò быòü îïðåäåëåíà â êîëè÷å-
ñòâåííîì âыðàæåíèè.

Сëåäîâàòåëüíî, ïðîãíîзèðîâàíèå эêîíîìè÷å-
ñêèх ïîêàзàòåëåé ñ ó÷ёòîì èх зíà÷åíèé â ïðåäы-
äóщèх ïåðèîäàх ìîæåò быòü ïðåäñòàâëåíî ñëåäó-
ющèì óðàâíåíèåì ìíîæåñòâåííîé ðåãðåññèè:

ntnttt YAYAYAAZ −−− ++++= ...22110
  (1)

ãäå tZ  – ïðîãíîзèðóåìîå зíà÷åíèå ïîêàзàòåëÿ   
â ìîìåíò âðåìåíè  ;

itY −  – зíà÷åíèå ïîêàзàòåëÿ  â ìîìåíò âðåìåíè 
( it − );

iA  – i-òыé êîэффèöèåíò ðåãðåññèè.

У÷èòыâàÿ âышåèзëîæåííîå, äëÿ ïîñòðîåíèÿ 
ìîäåëè, îïèñыâàющåé âëèÿíèå ïðîöåññîâ óïðàâ-
ëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îðãàíèзà-
öèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ íà ïîêàзàòåëü 
èíòåãðàëüíîé îöåíêè óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðå-
ñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé, öåëå-
ñîîбðàзíî ïðèìåíèòü óðàâíåíèå ìíîæåñòâåííîé 
ðåãðåññèè ñëåäóющåãî âèäà: ntnttt YAYAYAAZ −−− ++++= ...22110

UFAUOAUKAAG 3210 +++=    (2)
ãäå G – óðîâåíü óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñ-

íîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых   êîìïàíèé, äîëè åäè-
íèöы;

UK, UO, UF – óðîâíè óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю, 
ñîîòâåòñòâåííî êîììóíèêàöèîííыìè, îðãàíèзà-
öèîííыìè è фèíàíñîâыìè ðåñóðñàìè   ñòðàхîâых 
êîìïàíèé, äîëè åäèíèöы; 

3210 ,,, AAAA  – êîэффèöèåíòы  ðåãðåññèè.
Îäíàêî äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè âëèÿíèÿ óðîâ-

íåé óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю êîììóíèêàöèîííых, îð-
ãàíèзàöèîííых è фèíàíñîâых ðåñóðñîâ ñòðàхîâых 
êîìïàíèé íà èíòåãðàëüíыé ïîêàзàòåëü óïðàâëåíèÿ 
äàííыì ïðîöåññîì íà ïÿòîì эòàïå ïðåäëîæåííîãî 
àëãîðèòìà îïðåäåëÿюòñÿ êîэффèöèåíòы эëàñòè÷-
íîñòè è β – êîэффèöèåíòы. Дàííыå ïîêàзàòåëè 
ïîêàзыâàюò, íà ñêîëüêî ïðîöåíòîâ èзìåíèòñÿ óðî-
âåíü óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé ïðè èзìåíåíèè íà 1 % óðîâíÿ 
êàæäîãî åãî ñòðóêòóðíîãî эëåìåíòà.

Пðîãíîзíыå зíà÷åíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèб-
êîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïà-
íèé ÿâëÿюòñÿ îñíîâîïîëàãàющèìè äëÿ óòî÷íåíèÿ 
ïàðàìåòðîâ è äåòàëèзàöèè äàëüíåéшèх ìåðîïðè-
ÿòèé ïî ðàöèîíàëüíîìó èñïîëüзîâàíèю ðåñóðñîâ. 
Пîэòîìó ïðåäëîæåííàÿ êîìïëåêñíàÿ ñхåìà ïðî-
ãíîзèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèбêîñòüю ðå-
ñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé (ðèñ. 
2.) ÿâëÿåòñÿ îбъåêòèâíî íåîбхîäèìîé äëÿ ïîâы-
шåíèÿ эффåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ äàííыì ïðî-
öåññîì.

Íà ïîñëåäíåì эòàïå àëãîðèòìà ïðîãíîзèðî-
âàíèÿ óðîâíÿ ãèбêîñòè ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà 
ñòðàхîâых êîìïàíèé îñóщåñòâëÿåòñÿ ïðàêòè÷å-

Ðèñ. 2. Êîìïëåêñíàÿ ñõåìà ïðîãíîçèðîâàíèÿ óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ ãèáêîñòüþ
ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàõîâыõ êîìïàíèé

Анализ структуры 
управления 

гибкостью ресурсного 
потенциала 

страховых компаний

Расчёт показателей, 
характеризующих локальные 

процессы управления 
гибкостью ресурсного 
потенциала страховых 

компаний

Определение уровней управления 
гибкостью коммуникационных, 
организационных и финансовых 
ресурсов страховых компаний, а 

также интегрального показателя –
уровня управления гибкостью их 

ресурсного потенциала

Анализ сильных и слабых сторон 
управления гибкостью ресурсного 

потенциала страховых компаний с целью 
выявления резервов его рационального 

использования

Построение многофакторной регрессионной модели, 
описывающей влияние уровней управления 

гибкостью коммуникационных, организационных и 
финансовых ресурсов на интегральный показатель 

управления гибкостью ресурсного потенциала 
страховых компаний 

Выявление и сравнительный анализ степени 
влияния локальных процессов на уровень 

управления гибкостью ресурсного потенциала 
страховых компаний 

Расчёт прогнозных значений уровня управления 
гибкостью ресурсного потенциала страховых 

компаний на основе трендовых значений и 
многофакторной динамической модели

Анализ будущих изменений сложившихся тенденций уровня управления гибкостью ресурсного 
потенциала страховых компаний и выявление возможных альтернатив его увеличения с целью 

достижения устойчивого их функционирования
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ñêàÿ ðåàëèзàöèÿ ïîëó÷åííых ðåзóëüòàòîâ äëÿ 
âыбîðà ñòðàòåãèè óñòîé÷èâîãî фóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ñòðàхîâых êîìïàíèé íà бëèæàéшóю ïåð-
ñïåêòèâó.

Âыâîäы è ïðåäëîæåíèÿ. Íà îñíîâàíèè âышå-
èзëîæåííîãî, ìîæíî ñäåëàòü âыâîä, ÷òî ñèñòåìó 
àãðåãèðîâàííых è äèффåðåíöèðîâàííых, ïî ñî-
ñòàâëÿющèì эëåìåíòàì ïîêàзàòåëåé óïðàâëå-

íèÿ ãèбêîñòüю ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых 
êîìïàíèé, öåëåñîîбðàзíî ïðèìåíÿòü â ïðàêòèêå 
óïðàâëåíèÿ èìè, ÷òî ïðåäîñòàâèò âîзìîæíîñòü íà-
êîïëåíèÿ íåîбхîäèìîãî îбъåìà èíфîðìàöèè äëÿ 
ðàзðàбîòêè è ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèх ðåшåíèé 
â îбëàñòè îбåñïå÷åíèÿ эффåêòèâíîãî èñïîëüзîâà-
íèÿ ðåñóðñíîãî ïîòåíöèàëà ñòðàхîâых êîìïàíèé 
äëÿ óñòîé÷èâîãî èх фóíêöèîíèðîâàíèÿ.
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Ðåçþìå
У ñòàòò³ зàïðîïîíîâàíî ìåòîäè÷íèé ï³äх³ä äî ïðîãíîзóâàííÿ ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ ãíó÷ê³ñòю ðåñóðñíîãî 
ïîòåíö³àëó ñòðàхîâèх êîìïàí³é äëÿ âèзíà÷åííÿ ïðîãíîзíèх зíà÷åíü ïîêàзíèê³â óïðàâë³ííÿ ãíó÷ê³ñòю їх 
êîìóí³êàö³éíèх, îðãàí³зàö³éíèх òà ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â òà ðîзðîбêè ñòðàòåã³ї ñò³éêîãî фóíêö³îíóâàííÿ 
ñòðàхîâèх êîìïàí³é.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ðåñóðñíèé ïîòåíö³àë ñòðàхîâèх êîìïàí³é, ïðîãíîзóâàííÿ ð³âíÿ óïðàâë³ííÿ, åòàïè ïðî-
ãíîзóâàííÿ.

Tereshenko E. Y.
Sosnovskaya O. A.
Donetsk National University

PREDICTING THE LEVEL OF MANAGEMANT OVER THE FLEXIBILITY
OF RESOURCE POTENTIAL OF INSURANCE COMPANIES IN UKRAINE

Summary
The article concentrates on methodological approach to forecasting the management level of flexibility 
the resource potential of the insurance companies to determine the projected management indicators of 
communicational, organizational, financial resources' flexibility and to develop sustainable functioning of 
insurance companies’ strategy.
Key words: resource potential, forecasting the management level, stages of forecasting.
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Ò³òàðåíêî Ã. Á.
Íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò äåðæàâíîї ïîäàòêîâîї ñëóæбè Уêðàїíè 

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÑÒÐÀÒÅÃ²Ї ²ÍÍÎÂÀÖ²ЙÍÎÃÎ ÐÎЗÂÈÒÊÓ ÓÊÐÀЇÍÈ

Дîñë³äæåíî îñíîâí³ ïðîбëåìè òà åòàïè фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó Уêðàїíè â óìîâàх 
ñâ³òîâîї êðèзè. Âèзíà÷åíî ïðîбëåìè ф³íàíñîâîãî ðèíêó Уêðàїíè, ÿê³ ãàëüìóюòü ðîзâèòîê íàö³îíàëüíîї 
³ííîâàö³éíîї ñèñòåìè. Âèзíà÷åíî ðîëü äåðæàâè ó ïðîöåñ³ ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó òà äîïîìîãè 
ф³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè òèх ï³äïðèєìñòâ òà ³íñòèòóö³é, щî зàéìàюòüñÿ ðîзðîбêîю òà âïðîâàäæåííÿì 
³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñòðàòåã³ÿ, ³ííîâàö³éíèé ðîзâèòîê, åòàïè ф³íàíñóâàííÿ. ф³íàíñîâèé ðèíîê, äåðæàâíà 
ï³äòðèìêà ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â. 

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Åêîíîì³÷íà êðèзà, ÿêà 
íàбóëà ðîзâèòêó â Уêðàїí³, âñå б³ëüшå ïîãëèбëю-
єòüñÿ. Çà ìàñшòàбàìè ³ òðèâàë³ñòю öÿ êðèзà ïåðå-
âàæàє âñ³ ïîïåðåäí³ êðèзè, ÿê³ âïëèâàëè íà åêîíî-
ì³êó Уêðàїíè (òàбë. 1).

Â Уêðàїí³, ÿê ³ ó ñâ³ò³, êðèзà ðîзïî÷àëàñÿ ³з ф³-
íàíñîâîї ñфåðè. Òîìó ñóб’єêòàì ф³íàíñîâîї ñфåðè, 
äî ÿêîї íàëåæàòü бюäæåòè, бàíêè òà íåбàíê³âñüê³ 
ф³íàíñîâ³ ³íñòèòóòè, ïåðшèìè â³ä÷óëè íàбëèæåí-
íÿ êðèзè. Êëю÷îâîю ïðîбëåìîю äëÿ âñ³х ãðàâö³â 
ф³íàíñîâîãî ðèíêó ñòàëî îбâàëüíå зíèæåííÿ äîхî-
ä³â ³ ïðèбóòê³â. Íàðîñòàííÿ ÿâèщ ф³íàíñîâîї êðè-
зè, ÿêà ñïîñòåð³ãàєòüñÿ з îñåí³ 2008 ð., âèêëèêàëî 
÷èìàëî äèñêóñ³é з ïðèâîäó ñï³ââ³äíîшåííÿ âïëè-
â³â ñâ³òîâîї ф³íàíñîâîї êðèзè ³ âíóòð³шí³х ñóïåð-
å÷íîñòåé, íàãðîìàäæåíèх â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Сë³ä 
зàзíà÷èòè, щî ïèòàííÿìè, ïîâ’ÿзàíèìè ³з фîðìó-
âàííÿì êîíêóðåíòíîї ñòðàòåã³ї íà ì³êðî- òà ìàêðî-
ð³âíÿх, зàéìàëàñü зíà÷íà ê³ëüê³ñòü â³ò÷èзíÿíèх ³ 
зàðóб³æíèх íàóêîâö³â. Фóíäàìåíòàëüíèé âíåñîê 
ó öåé íàïðÿì зðîбèëè òàê³ â³äîì³ зàðóб³æí³ â÷åí³, 
ÿê ². Àíñîфф, Д. Бàðíåé, Б. Âåðíåфåë, Д. Ê³ìбåð-
ë³, Л. Êëàðê, Д. Ìàêêàí, Д. Ìîðãàí, Д. Ì³ëë³ìàí, 
Д. Î’Í³ë, Д. Пðåñêîòò, Ì. Пîðòåð, Ê. Пðàхàëàä, Г. 
Òîìàñ, Д. Ò³ñ, Г. Хåìåë òà ³í. Сåðåä â³ò÷èзíÿíèх 
òà ðîñ³éñüêèх ó÷åíèх äîñë³äæåííÿ ó öüîìó íàïðÿ-
ì³ зä³éñíююòü Л. Àбàëê³í, Â. Бàëàí, Є. Бðèäóí, Ç. 
Âàðíàë³é, Î. Гð³шíîâà, Í. Гîí÷àðîâà, Л. Дîâãàíü, 
². ²ãíàòüєâà, B.Єâòóшåâñüêèé, ². Лóê³íîâ, Í. Лю-
бóшê³íà, Ì. Ìèхàñюê, C. Пîêðîïèâíèé, À. Сòàðî-
ñò³íà, Д. Чåðâàíüîâ, À. Шåãäà, Ç. Шåðшíüîâà, Å. 
Яêîâåíêî òà ³í. 

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Ì³æ òèì, ³ñíóє щå бàãàòî ïðî-
бëåì ó âèзíà÷åíí³ ñòðàòåã³ї ³ííîâàö³éíîãî ðîзâè-
òêó, ÿê³ ïîòðåбóюòü óâàãè äîñë³äíèê³â. Íà íàшó 
äóìêó, ðîзóì³ю÷è бåзàëüòåðíàòèâí³ñòü ³ííîâàö³é-
íîãî шëÿхó ðîзâèòêó åêîíîì³êè, âàðòî зâåðíóòè 
îñîбëèâó óâàãó íà âïðîâàäæåííÿ ìåòîä³â êîìï-

ëåêñíîãî îö³íюâàííÿ åфåêòèâíîñò³ ³ííîâàö³é òà 
ðîзðîбêó íîâèх ï³äхîä³â äî îö³íюâàííÿ îб’єêò³â 
³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³ òà ïîшóêó äîäàòêîâèх 
äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó äåð-
æàâè. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó äîñë³äæåííÿ. Çà 
âèзíà÷åííÿì íàóêîâö³â, ï³äґðóíòÿì åêîíîì³÷íîї 
äåñòàб³ë³зàö³ї â Уêðàїí³ ñòàëè äîâãîñòðîêîâ³ ñèñ-
òåìí³ ñóïåðå÷íîñò³:

– ³íñòèòóö³éíà íåðîзâèíåí³ñòü ф³íàíñîâîї ñèñ-
òåìè ³ âóзüê³ñòü ìåхàí³зì³â ðåф³íàíñóâàííÿ бàí-
ê³âñüêîї ñèñòåìè, щî зóìîâèëî àêòèâíèé âèх³ä êî-
ìåðö³éíèх бàíê³â íà зîâí³шí³ ðèíêè зàïîзè÷åíü, 
ïðè÷îìó âèêîðèñòàííÿ ñïîæèâ÷èх êðåäèò³â зîñå-
ðåäèëîñÿ íàñàìïåðåä íà ïðèäбàíí³ òîâàð³â ³ìïîðò-
íîãî àñîðòèìåíòó òà â ³ïîòå÷íîìó ñåãìåíò³ ðèíêó;

– íåñïðèÿòëèâ³ óìîâè äëÿ äîâãîñòðîêîâîãî ³í-
âåñòóâàííÿ, щî зóìîâèëî ïåðåâàãó ³íâåñòèö³éíîї 
ïðèâàбëèâîñò³ ñåêòîð³â зà âèñîêîю ë³êâ³äí³ñòю 
òà ÿêíàéшâèäшèì îб³ãîì êîшò³â, âèïåðåäæàëüí³ 
òåìïè ³íâåñòóâàííÿ â ñåêòîðè, ÿê³ зä³éñíююòü ïå-
ðåðîзïîä³ë ñóêóïíîãî ïðîäóêòó, ïîð³âíÿíî з ³íâåñ-
òèö³ÿìè ó âèðîбíèöòâî, щî ïîñèëюâàëî ðèзèêè 
íåñòàб³ëüíîñò³ ф³íàíñîâîї ñèñòåìè òà ³íфëÿö³éíèé 
ïîòåíö³àë [1,2,3,4].

Âàæëèâèì ÷èííèêîì ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ â ðîзâèíåíèх êðàїíàх ñâ³òó є äåðæàâíà 
ï³äòðèìêà òàêîї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà зä³éñíюєòüñÿ, â 
îñíîâíîìó, зà ðàхóíîê âèêîðèñòàííÿ ìåхàí³зìó 
åêîíîì³÷íîãî ðåãóëюâàííÿ òà зàîхî÷åííÿ â³äïî-
â³äíèх ñòðóêòóð ó зàïðîâàäæåíí³ òà âèêîðèñòàí-
í³ ïðîäóêò³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. Ðîзðîбëåíà 
òà âèêîðèñòîâóєòüñÿ ö³ë³ñíà ñèñòåìà ï³äòðèìêè 
³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ шëÿхîì зàïðîâàäæåííÿ 
ïîäàòêîâèх ïðåфåðåíö³é äî îïîäàòêóâàííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ, ÿê³ âèêîíóюòü ³ííîâàö³éí³ ïðîåêòè àбî 
âêëàäàюòü âëàñí³ êîшòè â ³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü 
íà ð³зíèх åòàïàх ñòâîðåííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîäóê-
ò³â. Òàêà ï³äòðèìêà зä³éñíюєòüñÿ äîñèòü ð³зíîìà-
í³òíèìè íîâàö³ÿìè â ïîäàòêîâîìó зàêîíîäàâñòâ³. 

Òàбëèöÿ 1
Ñâ³òîâ³ êðèçè 1987 – 2013 ðð. 

Êðèзè Ðîêè

Òðèâàë³ñòü êðèзè äî 
âñòàíîâëåííÿ äîхîä³â 
íà äîêðèзîâîìó ð³âí³ 

(êâàðòàë)

Çàãàëüíà 
òðèâàë³ñòü êðèзè 

(êâàðòàë) 

Пî÷àòêîâ³ ñфåðè 
ïðîÿâó êðèзè 

Ðåã³îí, з ÿêî-
ãî ïî÷àëàñÿ 

êðèзà

«Чîðíèé ïîíåä³ëîê» 1987 1,0 4,1 Фîíäîâèé ðèíîê СШÀ

«Сì³òíèêîâ³ îбë³ãàö³ї» 1989- 1990 6,0 6,6 Сфåðà îщàäíèх 
àñîö³àö³é СШÀ

Àз³ÿ, Ðîñ³ÿ 1997-1999 2,0 1,3 - Àз³ÿ, Ðîñ³ÿ

«Êðèзà äîòêîì³â» 2000- 2001 7,0 4,1 Сфåðà åëåêòðîííî-
ãî б³зíåñó СШÀ

²ïîòå÷íà êðèзà 2007-2009 10,0 + Дî òåïåð³шíüîãî 
÷àñó

Бàíê³âñüêà ñèñ-
òåìà СШÀ

Джåðåëî: [7].
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Цå ìîæå бóòè ïðÿìå зìåíшåííÿ ïëàòåæ³â íàðàхî-
âàíèх ïîäàòê³â íà ñóìó âèòðàò íà ³ííîâàö³éí³ ö³ë³ 
àбî íàäàííÿ â³äñòðî÷êè ïëàòåæ³â íàðàхîâàíèх äî 
ñïëàòè ïîäàòê³â ó зâ’ÿзêó з³ зðîñòàííÿì âèòðàò 
íà âèêîíàííÿ ðîб³ò, ïîâ’ÿзàíèх з ³ííîâàö³éíîю 
ä³ÿëüí³ñòю. Òàêîæ зàñòîñîâóюòüñÿ ìåхàí³зìè 
ï³ëüãîâîãî îïîäàòêóâàííÿ ïðèбóòêó, îòðèìàíîãî 
â³ä ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³éíèх ïðîäóêò³â íà ïåâíèé 
ïåð³îä ÷àñó, òà зìåíшåííÿ ïîäàòêó íà âèïëà÷ó-
âàí³ äèâ³äåíäè зà àêö³ÿìè ф³ðì, ÿê³ зä³éñíююòü 
³ííîâàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü, òà ³íш³ фîðìè òà ìåòîäè 
зàîхî÷åííÿ â ³ííîâàö³éí³é ä³ÿëüíîñò³.

Ðàзîì з òèì ð³зíîìàí³òí³ ñèñòåìè ï³ëüãîâîãî 
îïîäàòêóâàííÿ, íà íàшó äóìêó, íå ÿâëÿюòü ñîбîю 
âäîñêîíàëåíîãî ìåхàí³зìó зàîхî÷åííÿ ÷åðåз òå, 
щî âîíè íàé÷àñò³шå óñêëàäíююòü âåäåííÿ îбë³-
êó òà ñêëàäàííÿ зâ³òíîñò³ ïðî ³ííîâàö³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü, ïðèзâîäÿòü äî зб³ëüшåííÿ âèòðàò íà àäì³í³-
ñòðóâàííÿ ïîäàòê³â. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó 
åêîíîì³êè ìè ââàæàєìî ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíèх 
åêîíîì³÷íèх зîí ðîзâèòêó òà ³ííîâàö³é íàéб³ëüш 
ïðîãðåñèâíîю фîðìîю ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ íà äåðæàâíîìó ð³âí³. Ââåäåííÿ òàêèх зîí 
íà ïåâí³é òåðèòîð³ї àбî íà ïåâíîìó ñóб’єêò³ äàє 
ìîæëèâ³ñòü âñòàíîâèòè îäíàêîâ³ äëÿ âñ³х ãîñïî-
äàðюю÷èх ñóб’єêò³â íà ö³é òåðèòîð³ї ïðàâèëà åêî-
íîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, щî íå ïðèзâîäÿòü äî óñêëàä-
íåíü â àäì³í³ñòðóâàíí³ ïîäàòê³â òà ñòàâëÿòü ó 
ð³âí³ óìîâè ó÷àñíèê³â ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³.

У ãîñïîäàðñüêîìó êîìïëåêñ³ ïåðåäîâèх êðàїí 
ñâ³òó ïîшèðåí³ äåê³ëüêà îñíîâíèх òèï³â ñîö³àëü-
íèх ³ííîâàö³éíèх ñèñòåì, ÿê³ ñóòòєâî â³äð³зíÿюòü-
ñÿ îäíà â³ä îäíîї.

Òàê, ó Сïîëó÷åíèх Шòàòàх Àìåðèêè ³ Àíãë³ї 
ä³є òàê зâàíà ðèíêîâà ³ííîâàö³éíà ñèñòåìà, ñóòü 
ÿêîї ïîëÿãàє â òîìó, щî ï³äïðèєìíèöüê³ ñòðóêòó-
ðè ìàюòü ïîâíó àâòîíîì³ю, àëå äåðæàâà âêëàäàє 
ãðîш³ â ïåðшó ÷åðãó â ðîзâèòîê íàéб³ëüш ïð³îðè-
òåòíèх ãàëóзåé åêîíîì³êè é òèì ñàìèì зàбåзïå÷óє 
їх ïðèñêîðåíèé ðîзâèòîê шëÿхîì зðîñòàííÿ ³ííî-
âàö³éíîї àêòèâíîñò³ òà зàïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³é-
íèх ïðîäóêò³â ó âèðîбíèöòâî òà âèêîðèñòàííÿ.

 У СШÀ êîìåðö³éí³ бàíêè íå ðîзãëÿäàюòüñÿ 
ÿê îñíîâíå äæåðåëî ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх 
äîñë³äæåíü, îñê³ëüêè öåé åòàï ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ є íàéб³ëüш ðèзèêîâèì. Âîíè, ÿê ïðàâèëî, 
âèêîíóюòü äîäàòêîâó фóíêö³ю ó ф³íàíñóâàíí³ ³í-
íîâàö³éíèх ïðîåêò³â, íàäàю÷è ³íâåñòèö³éí³ êðå-
äèòè. Îñíîâíèì äæåðåëîì ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâà-
ö³éíèх ïðîåêò³â ó ö³é êðàїí³ âèñòóïàюòü âåí÷óðí³ 
ф³ðìè, ф³íàíñîâ³ êîшòè б³зíåñ-àíãåë³â (business 
angels) àбî âåëèêèх ï³äïðèєìñòâ. Êðåäèòè êîìåð-
ö³éíèх бàíê³â є äîäàòêîâèì äæåðåëîì ф³íàíñó-
âàííÿ, ÿêèé äîïîâíює ³íш³ ф³íàíñîâ³ ïîòîêè â 
³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü. Яê ïðàâèëî, êîìåðö³éí³ 
бàíêè ñï³âïðàöююòü з ³ííîâàö³éíèìè ï³äïðèєì-
ñòâàìè, ÿê³ ïåðåбóâàюòü íà ñòàä³ї ñèëüíîãî зðîñ-
òàííÿ. 

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî êîìåðö³éí³ бàíêè Àìåðè-
êè ïðîïîíóюòü, ÿê ïðàâèëî, ñâîї ïðîäóêòè ó ðàз³ 
зàбåзïå÷åííÿ їх ãàðàíò³ÿìè SBA (Small Business 
Administration), ÿê³ äîбðå âïèñóюòüñÿ â ïîòðåбè 
ï³äïðèєìñòâ, щî âèêîíóюòü ³ííîâàö³éí³ ïðîåêòè. 
Êðåäèòí³ ïðîäóêòè êîìåðö³éíèх бàíê³â ó ö³é êðàї-
í³ ò³ñíî ïîâ’ÿзóюòüñÿ з фåäåðàëüíèìè ïðîãðàìàìè 
òà òàêîæ ò³ñíî ñï³âïðàöююòü з âåí÷óðíèìè фîí-
äàìè (venture capital). Âèäè ф³íàíñîâèх ïðîäóêò³â 
бàíê³â òà âåí÷óðíèх êîìïàí³é, óìîâè îòðèìàííÿ 
ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â òà óìîâè їх ïîâåðíåííÿ, êà-
íàëè äèñòðèбóö³ї, àâòîðèзàö³ÿ, ÿê ïðàâèëî, є òè-
ïîâèìè òà óñï³шíî âèêîðèñòîâóюòüñÿ ïðîòÿãîì 
òðèâàëîãî ÷àñó. 

Â îñíîâíîìó бàíêè ó ñфåð³ ³ííîâàö³éíîãî б³з-
íåñó íàäàюòü ïîñëóãè з óïðàâë³ííÿ ф³íàíñîâèìè 
ïîòîêàìè, êðåäèòí³ ïîñëóãè, ³íâåñòèö³éí³ бàíê³â-
ñüê³ ïîñëóãè (investment banking), ³íòåðíåò-бàí-
ê³íã (internet-banking), îбñëóãîâóюòü îïåðàö³ї íà 
фîíäîâîìó ðèíêó. У òàêèх бàíêàх, ÿê ïðàâèëî, є 
ñïåö³àëüí³ â³ää³ëè, ÿê³ зàéìàюòüñÿ ó ìåæàх бàíêó 
ñòâîðåííÿì âåí÷óðíîãî êàï³òàëó (venture capital). 

Бàãàòî àìåðèêàíñüêèх бàíê³â ñòâîðююòü âëàñ-
í³ ñïåö³àë³зîâàí³ ф³ðìè, ÿê³ ïðàêòèêóюòü ф³íàí-
ñóâàííÿ íà зðàзîê venture capital. Цå ãàðàíòóє з 
бîêó бàíêó êîìïëåêñí³ñòü ïîñëóã.

Â îñòàíí³ ðîêè ³ñòîòíèх ðåзóëüòàò³â ó ñфåð³ êî-
ìåðö³éíîãî ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â 
òàêîæ äîñÿãíóâ ²зðàїëü. У êðàїíàх Єâðîïåéñüêî-
ãî Сîюзó ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â íå 
бóëî îñîбëèâî ïîïóëÿðíå, àëå é òóò â³äбóâàюòüñÿ 
³ñòîòí³ зì³íè.

Сòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ó êðà-
їíàх Єâðîïåéñüêîãî Сîюзó ñòàє б³ëüшå íàäíàö³î-
íàëüíèì. Êðàїíè Єâðîïåéñüêîãî Сîюзó êîîðäèíó-
юòü ñâîю ä³ÿëüí³ñòü ó äîñë³äæåííÿх ³ ðîзðîбêàх 
íîâ³òí³х òåхíîëîã³é òà ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â, 
щî äàє ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³íòåëåêòóàëü-
íèх ìîæëèâîñòåé íàóêîâö³â ð³зíèх êðàїí òà ф³-
íàíñîâèх ðåñóðñ³â ó ñêîîðäèíîâàíîìó íàïðÿì³. 
Òàêà êîîðäèíàö³ÿ íàäàє ìîæëèâ³ñòü зб³ëüшóâàòè 
ìàñшòàбè ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ з îäíî÷àñíèì 
зìåíшåííÿì âèòðàò íà ïðîâåäåííÿ äîñë³äíèöü-
êèх ðîб³ò ³ êîíöåíòðàö³єю ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â íà 
êëю÷îâèх íàïðÿìàх.

Â³äïîâ³äíî äî ÿïîíñüêîї ñèñòåìè ðîзâèòêó òà 
ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ âèзíà÷àюòüñÿ 
êîíêðåòí³ ïð³îðèòåòí³ íàïðÿìè ðîзâèòêó íîâ³òí³х 
òåхíîëîã³é, íà ÿêèх êîíöåíòðóюòüñÿ ³íòåëåêòó-
àëüí³, ф³íàíñîâ³ ñêëàäîâ³ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó 
òà äåðæàâíà ï³äòðèìêà. Òàêèì ïð³îðèòåòîì ìîæ-
íà ââàæàòè зà îñòàíí³ ðîêè ðîзâèòîê ãàëóз³, щî 
зàéìàєòüñÿ âèãîòîâëåííÿì ðîбîò³â. Сüîãîäí³ òðå-
бà зàзíà÷èòè, щî òàê³ ï³äхîäè äî ³ííîâàö³éíîãî 
ðîзâèòêó âèÿâèëèñÿ äóæå åфåêòèâíèìè, ïðî щî 
ñâ³ä÷àòü óñï³хè Яïîí³ї â ö³é ãàëóз³. Íà äåðæàâíî-
ìó ð³âí³ âèзíà÷àюòüñÿ òåхíîëîã³÷í³ ïåðåâàãè, ÿê³ 
ìàюòü бóòè äîñÿãíóò³, ³ ñòèìóëюєòüñÿ ñàìå їхí³é 
ðîзâèòîê, à ïîò³ì íà êîìåðö³éí³é îñíîâ³ ïåðåâî-
äÿòüñÿ íà íîâ³ òåхíîëîã³ї âñ³ ãàëóз³ åêîíîì³êè.

Ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â ó Âåëèêî-
бðèòàí³ї ìàє ñâîї îñîбëèâîñò³ òà зä³éñíюєòüñÿ ð³з-
íèìè êàíàëàìè, ÿêèìè є äåðæàâí³ äåïàðòàìåíòè, 
зà ðàхóíîê бюäæåòíèх êîшò³â íà ф³íàíñóâàííÿ 
íàóêè òà ñïåö³àë³зîâàí³ äåðæàâí³ àãåíòñòâà é ³íш³ 
îðãàí³зàö³ї. Êð³ì öüîãî, êîшòè íà ö³ ö³ë³ âèä³-
ëÿюòüñÿ äîñë³äíèöüêèìè ðàäàìè зà íàéâàæëèâ³-
шèìè íàïðÿìàìè ðîзâèòêó íàóêè ³ òåхí³êè, ÿê³ 
ìàюòü âëàñí³ бюäæåòè íà ö³ë³ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ òà ðîзïîä³ëÿюòüñÿ ì³æ íàóêîâèìè óñòàíîâà-
ìè íà êîíêóðñí³é îñíîâ³ ó фîðì³ ãðàíò³â.

Сï³âðîб³òíèöòâî ì³æ ïðîìèñëîâ³ñòю ³ íàóêî-
âî-äîñë³äíîю ñфåðîю зä³éñíюєòüñÿ ÷åðåз ñèñòåìó 
ïðîãðàì LINÊ. Дåðæàâíà ïîë³òèêà â ö³é êðàїí³ 
ïåðåäбà÷àє â ïåðшó ÷åðãó ö³ëüîâå ф³íàíñóâàííÿ 
êîíêðåòíèх ïðîåêò³â ÿê îñíîâíèé ìåхàí³зì äåð-
æàâíîї ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîãî ïðîöåñó. 

У ðàìêàх êîæíîї ïðîãðàìè îäåðæóюòü ï³ä-
òðèìêó ñï³ëüí³ ÍДДÊÐ, ñïðÿìîâàí³ íà ñòâîðåííÿ 
íàóêîâî-òåхí³÷íîї ïðîäóêö³ї, ðîзðàхîâàíîї íà ïî-
äàëüшó äîðîбêó її â ðèíêîâèé ïðîäóêò, ³ ïðîìèñ-
ëîâ³ ï³äïðèєìñòâà, щî ãîòîâ³ âêëàñòè ñâîї êîшòè â 
êîìåðö³àë³зàö³ю ðåзóëüòàò³â ðîб³ò.

Пðîãðàìè LINK зä³éñíююòü, ÿê ïðàâèëî, êîí-
ñîðö³óìíå ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â íà 
ïàéîâèх óìîâàх, äå êîшòè óðÿäîâèх äåïàðòàìåí-
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ò³â òà íàóêîâèх ðàä ñêëàäàюòü íå б³ëüшå 50% â³ä 
зàãàëüíîї ñóìè âèòðàò. Уðàхîâóю÷è ì³æãàëóзåâèé 
хàðàêòåð бàãàòüîх ïðîåêò³â, ÿê ïðàâèëî, ê³ëüêà 
äåïàðòàìåíò³â òà íàóêîâèх ðàä ïîєäíóюòü ñâîї ф³-
íàíñîâ³ ðåñóðñè äëÿ ф³íàíñóâàííÿ ò³єї àбî ³íшîї 
ïðîãðàìè. Ðåшòó êîшò³â зàбåзïå÷óюòü ïàðòíåðè з 
бîêó ïðîìèñëîâîñò³.

Òàêîæ ïðÿìà ф³íàíñîâà ï³äòðèìêà ³ííîâàö³é-
íèх ïðîåêò³â зà ðàхóíîê фåäåðàëüíîãî бюäæåòó 
âèêîðèñòîâóєòüñÿ â ðàìêàх ö³ëüîâèх ïðîãðàì фå-
äåðàëüíîãî ì³í³ñòåðñòâà îñâ³òè, íàóêè, äîñë³äæåíü 
³ òåхíîëîã³ї Í³ìå÷÷èíè (BMBF).

П³äòðèìêó îäåðæóюòü äîñë³äæåííÿ é ðîзðîбêè 
ï³äâèщåíîãî зíà÷åííÿ äëÿ êðàїíè â ö³ëîìó, щî ìà-
юòü ï³äíÿòè íà ñâ³òîâèé ð³âåíü â³ò÷èзíÿíó íàóêó 
é òåхí³êó â îбðàíèх ãàëóзÿх. Пåðåâàãà íàäàєòüñÿ 
³ííîâàö³éíèì ïðîåêòàì, ÿê³ ìàюòü äîâãîòðèâàëèé 
ïåð³îä ðîзðîбêè, îñîбëèâî ðèзèêîâèì ïðîåêòàì òà 
òàêèì, щî ïîòðåбóюòü ñåðéîзíèх âèòðàò. У ф³íàí-
ñóâàíí³ òàêèх ïðîåêò³â ìàюòü бðàòè ó÷àñòü êîшòè 
ïðèâàòíîãî êàï³òàëó. ²íîâàö³éí³ ïðîåêòè ïðè öüî-
ìó ìàюòü ñâîї îñîбëèâ³ âèìîãè, íàïðèêëàä òàê³, 
ÿê òî÷íå âèзíà÷åííÿ òà â³äêðèòèé хàðàêòåð.

Дåðæàâíà ï³äòðèìêà ó зä³éñíåíí³ ³ííîâàö³é-
íèх ïðîåêò³â ï³äïðèєìñòâàì ó Í³äåðëàíäàх ïðî-
âîäèòüñÿ ì³í³ñòåðñòâîì åêîíîì³êè ÷åðåз ïîñåðåä-
íèöòâî ñïåö³àëüíî ñòâîðåíîãî àãåíòñòâà SENTER, 
÷åðåз ÿêå âèä³ëÿюòüñÿ ф³íàíñîâ³ êîшòè íà ф³íàí-
ñóâàííÿ äîñë³äæåíü ³ ðîзðîбîê ó ðàìêàх äåðæàâ-
íèх ïðîãðàì ó ãàëóз³ åíåðãîзбåðåæåííÿ é îхîðîíè 
íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà, ïðîåêòè, ñïðÿìîâàí³ 
íà ðîзâèòîê åêñïîðòó, à òàêîæ îêðåì³ ïðîåêòè, 
âèêîíóâàí³ ìàëèìè é ñåðåäí³ìè ïðîìèñëîâèìè 
ï³äïðèєìñòâàìè.

Ðîзãëÿäàю÷è äîñâ³ä Фðàíö³ї ó ñфåð³ ñòèìóëю-
âàííÿ ³ ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é ñë³ä, зàзíà÷èòè, 
щî â ö³é êðàїí³ ï³äòðèìêó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ 
зä³éñíююòü ö³ëèé ðÿä äåðæàâíèх óñòàíîâ òà íà-
ö³îíàëüíèх àãåíòñòâ, äåðæàâíî-ïðèâàòíèх бàíê³â 
òà âåí÷óðíèх òîâàðèñòâ.

Дîâãîñòðîêîâ³ ïîзèêè, бåзïðîöåíòí³ êðåäèòè, 
äîòàö³ї, ñóбñèä³ї, ï³ëüãîâå îïîäàòêóâàííÿ, ïîäàò-
êîâ³ êðåäèòè, êðåäèòí³ ãàðàíò³ї âèñòóïàюòü ÿê äî-
ñèòü ä³єâ³ ³íñòðóìåíòè ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ ³з бîêó äåðæàâè. 

Îñîбëèâî ö³êàâèì íà òåïåð³шí³é ÷àñ є äîñâ³ä 
²ðëàíä³ї â зàбåзïå÷åíí³ åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ íà 
îñíîâ³ ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ òà íîâèх 
òåхíîëîã³é. У ö³é êðàїí³ âì³ëî âèêîðèñòàí³ ïåðå-
âàãè ñï³âïðàö³ äîñë³äíèх ³íñòèòóö³é ³ ïðîìèñëî-
âîñò³, à òàêîæ ñèñòåìè ñòèìóëюâàííÿ ³ííîâàö³é-
íîї ä³ÿëüíîñò³ äëÿ зàëó÷åííÿ íàéб³ëüшèх ñâ³òîâèх 
ф³ðì, ÿê³ âèðîбëÿюòü òåхí³êó äëÿ ³íфîðìàö³é-
íîї ïðîìèñëîâîñò³ ³ ïðîãðàìíå зàбåзïå÷åííÿ. Цå 
òàê³ â³äîì³ ó ñâ³ò³ êîðïîðàö³ї, ÿê Microsoft, Apple 
Computers, Intel Dell Hewlett-Packard, Motorola, 
AT&T. Â ²ðëàíä³ї íà òåïåð³шí³é ÷àñ ñòâîðюєòüñÿ 
ìàéæå 40% ïðîãðàìíîãî зàбåзïå÷åííÿ ³ б³ëÿ 60% 
àïë³êàö³é äëÿ б³зíåñó, ÿê³ ïðèзíà÷åí³ äëÿ ïåðñî-
íàëüíèх êîìï’юòåð³â.

Пîäàòêîâà ïîë³òèêà ²ðëàíä³ї ðîбèòü àêöåíò íà 
ðîзâèòêó âèñîêèх òåхíîëîã³é, ó ðåзóëüòàò³ òàêîї 
ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ âåäóòü ³ííîâàö³éíó 
ä³ÿëüí³ñòü, ïëàòÿòü зíèæåíèé ïîð³âíÿíî з ³íшè-
ìè ï³äïðèєìñòâàìè ðîзì³ð ïîäàòêó íà ïðèбóòîê 
(ëèшå 10%). Êð³ì òîãî, зàïðîâàäæåíî ñïåö³àëüíèé 
ïîäàòêîâèé ðåæèì äëÿ ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ зä³éñíю-
юòü íàóêîâî-äîñë³äí³ òà äîñë³äíî-êîíñòðóêòîðñüê³ 
ðîбîòè ó âèãëÿä³ зâ³ëüíåííÿ â³ä ïîäàòêó з äîхîä³â 
â³ä ïðîäàæó ïàòåíò³â ³ ë³öåíз³é (ðîÿëò³). 

Íà ïî÷àòêó 70-х ðîê³â ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ óðÿä 
Ф³íëÿíä³ї ïî÷àâ зàïðîâàäæóâàòè êóðñ íà ïåðåбó-

äîâó ³ñíóю÷îї åêîíîì³êè íà åêîíîì³êó, бàзîâîю 
îñíîâîю ÿêîї є зíàííÿ (Knowledge-bated economy). 

²ñíóю÷à ñèñòåìà ó ñфåð³ ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâà-
ö³é â ²зðàїë³ бàзóєòüñÿ íà ä³єâ³é ï³äòðèìö³ ³ííî-
âàö³éíîãî б³зíåñó óðÿäîì òà ïîñò³éíèх ïîòóæíèх 
êîíòàêòàх з àìåðèêàíñüêèìè б³зíåñîâèìè ³ ф³íàí-
ñîâèìè ñòðóêòóðàìè, óðàхîâóю÷è òîé фàêò, щî 
СШÀ є îñíîâíèì òîðãîâèì (åêñïîðòíèì) ïàðòíå-
ðîì ö³єї êðàїíè.

Бàãàòîñòîðîíí³ ì³æäåðæàâí³ àìåðèêàíî-³зðà-
їëüñüê³, êàíàäñüêî-³зðàїëüñüê³ òà ³íш³ фîíäè â³ä³-
ãðàюòü âàæëèâó ðîëü ó ф³íàíñóâàíí³ ³ííîâàö³éíîãî 
б³зíåñó â ²зðàїë³. Âàãîìèì äæåðåëîì ó ф³íàíñóâàí-
í³ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â âèñòóïàюòü фîíäè âåí-
÷óðíîãî ï³äïðèєìíèöòâà (venture capital), ñòâîðåí³ 
зà ðàхóíîê òèì÷àñîâî â³ëüíèх êîшò³â íåäåðæàâíèх 
ïåíñ³éíèх фîíä³â òà ïðîâ³äíèх бàíê³â, òàêèх ÿê 
Лóîì³ Бàíê (Luomi Bank) òà ²зðàїëüñüêèé äèñêîíò-
íèé бàíê (Israel Discount Bank).

У єâðîïåéñüêèх êðàїíàх ïðàêòèêóєòüñÿ íàäàí-
íÿ ñïåö³àëüíèх бàíê³âñüêèх ïàêåò³â äëÿ ³ííîâà-
ö³éíîãî б³зíåñó, ÿê³ íàäàюòü ìîæëèâ³ñòü äîñòóïó 
äî äåшåâèх àбî ïðåфåðåíö³éíèх êðåäèòíèх ë³í³é, 
ïóбë³÷íèх ñóбñèä³é àбî ãðàíò³â. Дîñèòü ÷àñòî бàí-
êè ïîєäíóюòü ïîзèêè з ïðîöåíòíèìè ñòàâêàìè, 
ÿê³ ðîзðàхîâóюòüñÿ íà зàïëàíîâàíèé ф³íàíñîâèé 
ðåзóëüòàò íîâîââåäåííÿ, àбî æ íàäàюòü êðåäèòè 
з â³äñòðî÷åííÿì ñïëàòè ïðîöåíò³â. У äåÿêèх êðàї-
íàх âèêîðèñòîâóєòüñÿ ìîæëèâ³ñòü âхîäæåííÿ бàí-
êó ó âëàñíèé êàï³òàë ³ííîâàö³éíèх ï³äïðèєìñòâ 
(ñхåìà venture capital). Сë³ä зàзíà÷èòè, щî òàê³ 
ïàêåòè íå є òèïîâèìè ³ б³ëüш³ñòü бàíê³â â³äìîâëÿ-
юòüñÿ îïóбë³-êîâóâàòè їх óìîâè äëÿ ³ííîâàö³éíîãî 
б³зíåñó, ó òîé æå ÷àñ âîíè зàëèшàюòüñÿ â Єâðîï³ 
âàæëèâèìè ïîñåðåäíèêàìè â íàäàíí³ ïóбë³÷íîї 
äîïîìîãè ³ííîâàö³éíîìó ñåêòîðó шëÿхîì àäì³í³-
ñòðóâàííÿ бюäæåòíèх ñóбñèä³é òà äîòàö³é. 

У äåÿêèх êðàїíàх ñâ³òó ³ñíóюòü бàíêè, ÿê³ ñïå-
ö³àë³зóюòüñÿ íà ф³íàíñóâàíí³ ³ííîâàö³éíîї ä³ÿëü-
íîñò³ ³ íàзèâàюòüñÿ «бàíêàìè ðîзâèòêó», зàâäàííÿ 
ÿêèх ìîæóòü бóòè âèзíà÷åí³ â³äïîâ³äíèìè ïðîбëå-
ìàìè ðîзâèòêó ò³єї ÷è ³íшîї ãàëóз³ åêîíîì³÷íîãî 
ðîзâèòêó àбî ìàюòü бàãàòîâåêòîðí³ íàïðÿìè ä³-
ÿëüíîñò³. ²í³ö³àòîðîì ñòâîðåííÿ òàêèх бàíê³â íàé-
÷àñò³шå âèñòóïàє äåðæàâà, óðàхîâóю÷è ïîë³òè÷íó 
ñèòóàö³ю, щî ñêëàëàñÿ, àбî êàï³òàë зäîбóâàєòüñÿ 
íà ðèíêó, àëå ãàðàíòîì âèñòóïàє äåðæàâà. Бàíêè 
ðîзâèòêó íàé÷àñò³шå зä³éñíююòü ф³íàíñóâàííÿ 
ìàëèх ³ ñåðåäí³х ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ âïðîâàäæóюòü 
³ííîâàö³ї. Сåðåä зàãàëüíîâ³äîìèх бàíê³â ðîзâèòêó 
ìîæíà íàзâàòè Бàíê ðîзâèòêó б³зíåñó â Êàíàä³, 
í³ìåöüêó «Êðåäèòíî-ф³íàíñîâó óñòàíîâó з â³äбó-
äîâè», Єâðîïåéñüêèé ³íâåñòèö³éíèé бàíê òà ³íш³.

Уðàхîâóю÷è àíàë³з ñхåì, ÿê³ зàñòîñîâóюòü бàí-
êè ðîзâèòêó â ÷àñòèí³ ï³äòðèìêè ³ííîâàö³éíîãî 
б³зíåñó â Êàíàä³, Í³ìå÷÷èí³ òà Єâðîï³, íàïðîшó-
єòüñÿ âèñíîâîê ïðî â³äñóòí³ñòü ó ïðîäóêòàх öèх 
бàíê³â ÿêîїñü îäí³єї ñхåìè, єäèíîю äëÿ íèх âè-
ñòóïàє ò³ëüêè ê³íöåâà ìåòà ä³ÿëüíîñò³ – ï³äòðèìêà 
³ííîâàö³éíîãî шëÿхó ðîзâèòêó åêîíîì³êè êðàїíè 
(фîðìè òà ìåòîäè ï³äòðèìêè зíà÷íî ð³зíÿòüñÿ 
îäèí â³ä ³íшîãî). 

Òàê, Єâðîïåéñüêà òà í³ìåöüêà ìîäåë³ (apex 
model) бàзóюòüñÿ íà îïðàöюâàíí³ ïðîäóêò³â òà 
зàëó÷åíí³ ³íшèх ф³íàíñîâèх ³íñòèòóö³é ÿê ïî-
ñåðåäíèê³â, зà äîïîìîãîю ÿêèх â³äбóâàєòüñÿ ê³í-
öåâà äèñòðèбóö³ÿ. Êàíàäñüêà ìîäåëü ïåðåäбà÷àє 
ïðÿìèé êîíòàêò бàíê³â òà ïðîïîзèö³ю ñâîїх ïðî-
äóêò³â ê³íöåâèì êë³єíòàì, щî зàбåзïå÷óє ãëèбî-
êèé àíàë³з їх ïîòðåб. Òàêèì ÷èíîì, ïðîïîзèö³ÿ 
зâóæóєòüñÿ ò³ëüêè äî ìåðåæ³ îäíîãî бàíêó, щî є 
íåäîë³êîì ö³єї ìîäåë³. Í³ìåöüêà ìîäåëü äîзâîëÿє 
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зàëó÷àòè ïðèâàòíèé ñåêòîð ³ êîìåðö³éí³ бàíêè ó 
âàæê³ ñåêòîðè ф³íàíñóâàííÿ. Í³ìåöüêà ìîäåëü 
зíà÷íî âàæ÷à äëÿ àäàïòàö³ї òà âïðîâàäæåííÿ, ðà-
зîì з òèì íàì âîíà зäàєòüñÿ б³ëüш åфåêòèâíîю òà 
б³ëüш ïðîãðåñèâíîю. 

Âèñíîâêè. Ðîзãëÿä ñèñòåì ф³íàíñóâàííÿ ³ííî-
âàö³éíèх ïðîåêò³â òà â ö³ëîìó ³ííîâàö³éíîãî шëÿ-
хó ðîзâèòêó åêîíîì³ê ³íшèх êðàїí äàє зìîãó âèä³-
ëèòè îäíó âàæëèâó зàêîíîì³ðí³ñòü, ÿêà ïðèñóòíÿ 
â óñ³х ñхåìàх ³ ñèñòåìàх ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³é – 
öå бåзóìîâíà ï³äòðèìêà äåðæàâîю ³ííîâàö³éíîãî 
ïðîöåñó òà äîïîìîãà ф³íàíñîâèìè ðåñóðñàìè òèì 
÷è ³íшèì шëÿхîì òèх ï³äïðèєìñòâ òà ³íñòèòóö³é, 
щî зàéìàюòüñÿ ðîзðîбêîю òà âïðîâàäæåííÿì ³í-
íîâàö³éíèх ïðîåêò³â. Òàêèé шëÿх ìàє бóòè îбðà-

íèì ó íàш³é êðàїí³, êîíêðåòíà ìîäåëü ф³íàíñó-
âàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîöåñ³â ìàє бóòè êîìïëåêñíà 
òà ïîâèííà âèêîðèñòîâóâàòè íàïðàöюâàííÿ òà äî-
ñâ³ä ³íшèх êðàїí.

 Íà íàшó äóìêó, íàéб³ëüш äîö³ëüíèì є ïîєä-
íàííÿ äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ ³ííîâàö³éíîãî ðîзâè-
òêó зà ðàхóíîê äåðæàâè, ïðèâàòíèх ï³äïðèєìñòâ, 
âåí÷óðíèх фîíä³â òà ïðèâàòíèх îñ³б, ÿê³ ìàюòü 
бàæàííÿ бðàòè ó÷àñòü ñâîїìè êîшòàìè ó ф³íàíñó-
âàíí³ ³ííîâàö³éíèх ïðîåêò³â. Êð³ì òîãî, íàì âбà-
÷àєòüñÿ íàãàëüíà ïîòðåбà ó ñòâîðåíí³ äåðæàâíîãî 
бàíêó ðåêîíñòðóêö³ї òà ðîзâèòêó ìàëîãî òà ñåðåä-
íüîãî б³зíåñó з ìåòîю ï³äòðèìêè ðîзâèòêó ìàëèх 
³ ñåðåäí³х ï³äïðèєìñòâ íà ïðèíöèïàх í³ìåöüêîї 
ìîäåë³.
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â óñëîâèÿх ìèðîâîãî êðèзèñà. Îïðåäåëåíî ïðîбëåìы фèíàíñîâîãî ðыíêà, щî òîðìîзèò ðàзâèòèå íàöèî-
íàëüíîé èííîâàöèîííîé ñèñòåìы. Îïðåäåëåíî ðîëü ãîñóäàðñòâà â ïðîöåññå ïîääåðæêè èííîâàöèîííîãî 
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Summary
The basic problem and the steps of forming a strategy of innovative development of Ukraine in the context 
of the global crisis. Defined problems in the financial market, scho inhibits the development of the national 
innovation system. Defined the role of government in supporting innovation process and financial aid 
resources. 
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Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè â óìîâàх єâðî³íòåãðàö³ї. 
Ðîзðîбëåíî êîíöåïòóàëüí³ ï³äхîäè äî зàбåзïå÷åííÿ ñó÷àñíîї ãàëóзåâîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìîäåëü åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó, ñòðóêòóðà åêîíîì³êè, ñòðóêòóðí³ зðóшåííÿ, ñòðóêòóðíà 
ðåфîðìà, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, єâðî³íòåãðàö³ÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Пîãëèбëåííÿ ì³æíàðîä-
íîї ³íòåãðàö³ї Уêðàїíè ï³ñëÿ âñòóïó äî СÎÒ òà ðîз-
шèðåííÿ ЄС, ÿê³ñíî íîâèé åòàï єâðî³íòåãðàö³ї ó 
ïðîöåñ³ ï³äãîòîâêè òà ðåàë³зàö³ї íîâîї Уãîäè ïðî 
â³ëüíó òîðã³âëю ì³æ Уêðàїíîю òà ЄС àêòóàë³зóє 
ïðîбëåìó åфåêòèâíîãî ãàëóзåâîãî ñòðóêòóðóâàííÿ 
íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè. Дëÿ Уêðàїíè фîðìóâàí-
íÿ åфåêòèâíîї ñòðóêòóðè åêîíîì³êè є îñîбëèâî 
âàæëèâîю â êîíòåêñò³ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü ìà-
êðîåêîíîì³÷íîї ñòàб³ë³зàö³ї òà åêîíîì³÷íîãî зðîñ-
òàííÿ ³ ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ ÿê ó 
òåîðåòè÷íîìó àñïåêò³, òàê ³ â àñïåêò³ ïðàêòè÷íîї 
åêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Дî-
ñë³äæåííÿ òåîðåòè÷íèх òà ïðàêòè÷íèх àñïåêò³â 
ñòðóêòóðíèх зðóшåíü â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè â óìî-
âàх єâðî³íòåãðàö³ї ñòàëà ïðåäìåòîì бàãàòüîх äèñ-
êóñ³é ³ зíàéшëà â³äîбðàæåííÿ â ïðàöÿх â³ò÷èзíÿ-
íèх òà зàðóб³æíèх íàóêîâö³â. Çîêðåìà ïðîбëåìè 
ñòðóêòóðíèх зðóшåíü â åêîíîì³ö³, âêëю÷àю÷è 
ñòðóêòóðó ïðîìèñëîâîãî âèðîбíèöòâà, ì³æãàëó-
зåâ³ ïðîïîðö³ї òà їх зì³íà ï³ä âïëèâîì ³íòåãðà-
ö³éíèх ïðîöåñ³â âèñâ³òëåí³ â íàóêîâèх ïðàöÿх 
â³äîìèх óêðàїíñüêèх â÷åíèх Â. Âèшíåâñüêîãî, 
À.С. Гàëü÷èíñüêîãî, Â.Ì.Гåєöÿ [1, ñ. 7; 2, ñ. 6; 3,  
ñ. 20]. Àêòóàëüí³ ïèòàííÿ з àíàë³зó зàïðîâàäæåí-
íÿ íîâèх ìåòîä³â äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ åêîíî-
ì³êè, îïòèì³зàö³ї її ñòðóêòóðè â óìîâàх âèхîäó 
íà íîâ³ ðèíêè ³ âïðîâàäæåííÿ ì³æíàðîäíèх ñòàí-
äàðò³â, òàêîæ àêòèâíîãî фîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íèх 
ãàëóзåé îñòàííüîãî – шîñòîãî – òåхíîëîã³÷íîãî 
óêëàäó, äîì³íàíòàìè ÿêîãî є íàíî- ³ б³îòåхíîëî-
ã³ї, ñèñòåìè шòó÷íîãî ³íòåëåêòó, êîìï’юòåðíà 
îñâ³òà â³ääзåðêàëåí³ ó íàóêîâèх ïðàöÿх Л.². Фå-
äóëîâîї, Î.С. Шíèïêà [4, ñ. 31, 5, ñ. 7]. Îêðåì³ 
ïèòàííÿ íåîбх³äíîñò³ фîðìóâàííÿ êîìïëåêñíèх ³ 
ñïåö³àëüíèх ïðîãðàì ðîзâèòêó äåðæàâè, ðåã³îí³â 
³ ãàëóзåé òà â³äïîâ³äí³ñòü їх єäèíèì ñòàíäàðòàì 
³ ìåòîäîëîã³ї ðîзðîбêè, âðàхóâàííÿ ì³æãàëóзå-
âèх òà ì³æðåã³îíàëüíèх зâ’ÿзê³â â óìîâàх єâðî-
³íòåãðàö³ї äîñë³äæóюòü Ì.Â. Âàñèëåíêî, Ю.Â. 
Ê³íäзåðñüêèé [6, c. 12, 7, ñ. 27]. Íà äîñë³äæåí-
í³ óìîâ òà ïåðñïåêòèâ єâðî³íòåãðàö³ї Уêðàїíè 
зîñåðåäèëè óâàãó òàê³ зàðóб³æí³ àíàë³òèêè, ÿê  
П. Гàðäåíåð, П. Çåëåíñüê³, Ê. Дîé÷, Л. Л³íêÿâ³-
÷óñ, Ð. Ìàêêèíîí, Дæ. Шåðð òà ³í.

Íàä ðîзâ’ÿзàííÿì ïðîбëåì åфåêòèâíîãî ñòðóê-
òóðóâàííÿ åêîíîì³êè Уêðàїíè â óìîâàх єâðî³í-
òåãðàö³ї åфåêòèâíî ïðàöююòü íàóêîâî-äîñë³äí³ 
óñòàíîâè – Íàö³îíàëüíèé ³íñòèòóò ñòðàòåã³÷íèх 
äîñë³äæåíü, Íàóêîâî-äîñë³äíèé ³íñòèòóò ãëîбàë³-
зàö³ї ³ єâðîïåéñüêîї ³íòåãðàö³ї, Ì³æíàðîäíèé öåíò 
ïåðñïåêòèâíèх äîñë³äæåíü òà ³í.

Àëå íåзâàæàю÷è íà äåòàëüíèé àíàë³з ïðîöåñ³â 
ñòðóêòóðóâàííÿ åêîíîì³êè â óìîâàх ì³æíàðîäíîї 
òà єâðî³íòåãðàö³ї, зàзíà÷èìî, щî ïðîбëåìó âèíàé-
äåííÿ åфåêòèâíîї ñòðàòåã³ї ãàëóзåâèх зðóшåíü íà-
ö³îíàëüíîї åêîíîì³êè â óìîâàх єâðî³íòåãðàö³ї íå 
âè÷åðïàíî.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є àíà-
ë³з ³ îö³íêà òåíäåíö³é зì³íè ãàëóзåâîї ñòðóêòóðè 
åêîíîì³êè â óìîâàх єâðî³íòåãðàö³ї. 

Íà ñüîãîäí³ îäíèì ³з ãîëîâíèх ïð³îðèòåò³â зî-
âí³шíüîåêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè Уêðàїíè щîäî ³íòå-
ãðàö³ї ó ñâ³òîâó åêîíîì³êó, є âñòóï äî Çîíè â³ëüíîї 
òîðã³âë³, ÿêèé ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ñèñòåìíèé фàê-
òîð ðîзâèòêó íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, ë³бåðàë³зà-
ö³ї зîâí³шíüîї òîðã³âë³, ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî 
ñåðåäîâèщà äëÿ зàëó÷åííÿ ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é, 
щî â³äïîâ³äàє íàö³îíàëüíèì ³íòåðåñàì äåðæàâè. 
Ц³ òåíäåíö³ї ³íòåãðàö³éíîãî ðîзâèòêó íàö³îíàëü-
íîї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ïîñèëююòü íåîбх³äí³ñòü 
ïðîâåäåííÿ êîìïëåêñíèх, ñèñòåìíèх åêîíîì³÷íèх 
ðåфîðì.

Пîãëèбëåííÿ ñï³âðîб³òíèöòâà â ãàëóз³ åêîíîì³-
êè шëÿхîì ñòâîðåííÿ зîíè â³ëüíîї òîðã³âë³ ì³æ ЄС 
³ Уêðàїíîю ïåðåäбà÷àє íàëàãîäæåííÿ ñåêòîðàëü-
íîї ñï³âïðàö³ â б³ëüшå í³æ 30 ñфåðàх, зîêðåìà – ó 
ñ³ëüñüêîìó ãîñïîäàðñòâ³, ïðîìèñëîâîñò³, åíåðãîзà-
бåзïå÷åíí³. Îñíîâíèìè шëÿхàìè ðîзâ'ÿзàííÿ ïðî-
бëåìè âхîäæåííÿ äî єäèíîãî єâðîïåéñüêîãî ðèíêó 
âèñòóïàюòü: äèâåðñèф³êàö³ÿ óêðàїíñüêîãî åêñïîð-
òó; îòðèìàííÿ ñòàòóñó êðàїíè з ðèíêîâîю åêîíî-
ì³êîю â³ä ñàìîãî ЄС; ãàðìîí³зàö³ÿ зàêîíîäàâñòâà 
Уêðàїíè з єâðîïåéñüêèìè íîðìàìè ÿê íåîбх³äíà 
óìîâà ñòâîðåííÿ зîíè â³ëüíîї òîðã³âë³. 

Âîäíî÷àñ Уêðàїíà ïîâèííà ñфîðìóâàòè íàö³î-
íàëüíó ìîäåëü ñï³âïðàö³ òà âзàєìîä³ї з òðàíñíàö³-
îíàëüíèì êàï³òàëîì ³ збåðåãòè âëàñíó íàö³îíàëü-
íó ³äåíòè÷í³ñòü. Íîâèé åòàï ó âзàєìîâ³äíîñèíàх 
Уêðàїíè з ЄС âèìàãàє ñóòòєâèх êîðåãóâàíü â óêðà-
їíñüê³é åêîíîì³ö³ òà зàêîíîäàâñòâ³: ïî-ïåðшå, зà-
бåзïå÷èòè äèíàì³÷íèé âíóòð³шí³é ðèíîê, ÿêèé 
ïåðåäбà÷èâ бè ñòâîðåííÿ íàä³éíèх ìåхàí³зì³â äëÿ 
ïîäîëàííÿ ïîòåíö³éíèх ðèзèê³â єâðî³íòåãðàö³ї; 
ïî-äðóãå, ïîбóäóâàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíó åêî-
íîì³êó, зäàòíó ñòàб³ëüíî фóíêö³îíóâàòè â ðàз³ ïî-
ÿâè êðèзîâèх ÿâèщ.

Âèзíà÷àëüíà ðîëü ó фîðìóâàíí³ ñòàб³ëüíîãî 
äèíàì³÷íîãî âíóòð³шíüîãî ðèíêó íàëåæèòü ñòðóê-
òóðíèì ïåðåòâîðåííÿ âñ³х ñфåð ãîñïîäàðñòâà íà-
шîї äåðæàâè з ìåòîю ðåàë³зàö³ї ìîäåë³ â³äêðèòîї 
êîíêóðåíòíîї åêîíîì³êè ³ âò³ëåííÿ íà ïðàêòèö³ 
ñòðàòåã³ї єâðîïåéñüêîãî âèбîðó. Âîäíî÷àñ íàì³ðè 
щîäî ð³âíîïðàâíîãî âхîäæåííÿ äî зîíè â³ëüíîї 
òîðã³âë³ òà ñâ³òîâîãî öèâ³ë³зàö³éíîãî ïðîñòîðó ìà-
юòü ґðóíòóâàòèñÿ íà ðåàëüíèх, âèâàæåíèх åêî-
íîì³÷íèх ïåðåäóìîâàх. Ç îãëÿäó íà öå, îñîбëèâîї 
óâàãè íàбóâàє íàóêîâèé àíàë³з òåíäåíö³é щîäî 
òðàíñфîðìóâàííÿ ãàëóзåâîї ñòðóêòóðè óêðàїíñüêîї 
åêîíîì³êè òà íàïðÿì³â äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ 
äàíîãî ïðîöåñó. Îñíîâíîю ïðîбëåìîю ñòðóêòóð-
íèх зðóшåíü â óìîâàх єâðî³íòåãðàö³ї є â³ðíèé âè-
б³ð ãàëóзåâèх ïð³îðèòåò³â.

Íåîбх³äíî зàóâàæèòè, щî з 1991 ðîêó, ï³ñëÿ 
ïðîãîëîшåííÿ íåзàëåæíîñò³ Уêðàїíè, íàö³îíàëüíà 
åêîíîì³êà зàзíà÷åíà ñòðóêòóðíèх äåфîðìàö³é íà-
ñë³äêîì â³äñóòíîñò³ äåðæàâíîї ñòðóêòóðíîї ïîë³òè-
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êè. Сèñòåìà фîðìóâàííÿ ïð³îðèòåò³â бюäæåòíîãî 
ф³íàíñóâàííÿ бóëà íåäîñòàòíüî åфåêòèâíà. Пðåфå-
ðåíö³ї îòðèìóâàëè ãàëóз³, ÿê³ âèðîбëÿëè ïðîäóê-
ö³ю з íèзüêèì ñòóïåíåì ïåðåðîбêè, щî íå ìàюòü 
ïåðñïåêòèâè ïîïèòó íà âíóòð³шíüîìó ³ зîâí³ш-
íüîìó ðèíêó. Â³äбóëîñÿ ïîñèëåííÿ äèñïðîïîðö³é 
ó ðîзïîä³ë³ êàï³òàëó ì³æ ф³íàíñîâèì òà ðåàëü-
íèì ñåêòîðîì åêîíîì³êè Уêðàїíè, щî îбóìîâèëî 
àñèíхðîíí³ñòü ãàëóзåâîãî ðîзâèòêó òà зàãîñòðåííÿ 
íèзêè ñóïåðå÷íîñòåé.

Пî-äðóãå, ñòðóêòóðí³ зì³íè, щî â³äбóâàëèñÿ 
ïðîòÿãîì îñòàíí³х ðîê³â â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè, хà-
ðàêòåðèзóюòüñÿ ñòð³ìêîю âòðàòîю ïîзèö³é ãàëó-
зÿìè, ÿê³ âèзíà÷àюòü íàóêîâî-òåхí³÷íèé ïðîãðåñ. 
Яêщî ñêîðî÷åííÿ ÷àñòêè ãàëóзåé, щî âèðîбëÿюòü 
òîâàðè, ó âàëîâ³é äîäàí³é âàðòîñò³ є зàêîíîì³ð-
íèì ïðîöåñîì, îñê³ëüêè â³äîбðàæàє â³äïîâ³äíå 
зðîñòàííÿ ïèòîìîї âàãè ñфåðè ïîñëóã, òî íàïðÿì ³ 
äèíàì³êà òðàíñфîðìàö³ї ñòðóêòóðè ïðîìèñëîâîñò³ 
ñâ³ä÷àòü ïðî ïðîãðåñóю÷å òåхíîëîã³÷íå â³äñòàâàí-
íÿ Уêðàїíè â³ä ðîзâèíåíèх êðàїí ñâ³òó. Чàñòêà 
ìàшèíîбóäóâàííÿ òà ìåòàëîîбðîбêè íåóхèëüíî 
зíèæóєòüñÿ, íåзâàæàю÷è íà òå, щî ïîíàä 60% 
ñòàíîâèòü âèðîбíèöòâî ñèðîâèííîї òà ïðîì³æíîї 
ïðîäóêö³ї [8].

Âîäíî÷àñ äëÿ åêîíîì³êà Уêðàїíè є хàðàêòåðíèì 
ðîзâèíóòà ³íäóñòð³àëüíà бàзà ³ äîñòàòíüî âèñîêèé 
ðåñóðñíèì ïîòåíö³àëîì. Пðîòå, ó ñòðóêòóð³ íàö³î-
íàëüíîї åêîíîì³êè зàëèшèëèñÿ ïåðåâàæíî ãàëóз³, 
ÿê³ äîбóâàюòü ñèðîâèíó àбî âèïóñêàюòü ïðîäóê-
ö³ю з íèзüêèì ñòóïåíåì îбðîбêè äëÿ åêñïîðòó, 
зàâàíòàæåííÿ ïîòóæíîñòåé ÿêèх зàëåæèòü â³ä ïî-
ïèòó íà зîâí³шíüîìó ðèíêó. Бàãàòî ï³äïðèєìñòâ 
³íшèх ãàëóзåé íå âèòðèìóюòü êîíêóðåíö³ї íàâ³òü 
íà âíóòð³шíüîìó ðèíêó. Òîìó ³íòåãðàö³ÿ äåðæàâè 
ó єâðîïåéñüêèé åêîíîì³÷íèé ïðîñò³ð ìîæå зàâäà-
òè ñóòòєâèх íåãàòèâíèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх 
íàñë³äê³â äëÿ òèх ãàëóзåé, ÿê³ íå âèðîбèëè âëàñ-
íîї ñòðàòåã³ї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Îñîбëèâî 
âàãîìèì öå зàâäàííÿ є â óìîâàх зàãîñòðåííÿ ãëî-
бàëüíîї êîíêóðåíö³ї, íàâ’ÿзóâàííÿ ³íòåãðàö³éíèх 
ïðàâèë ïîâåä³íêè, зàñòîñóâàííÿ зàãàëüíèх ïðèí-
öèï³â äëÿ âñ³х ñóб’єêò³â êîíêóðåíòíîї.

Îñíîâí³ ÷èííèêè ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³ åêîíîì³êè: зäàòí³ñòü âèòðèìóâàòè 
ïîòî÷íó êîíêóðåíö³ю íà ðèíêàх òîâàð³â ³ ïîñëóã; 
àäàïòàö³ÿ äî ïîñò³éíî зì³ííèх зîâí³шí³х óìîâ; 
ñò³éê³ñòü ³ зäàòí³ñòü ãàëóзåé äî ñàìîðîзâèòêó. П³ñ-
ëÿ êðèзîâîãî ñïàäó, óêðàїíñüêà åêîíîì³êà ïðîòÿ-
ãîì 2010-2011 ðîê³â äåìîíñòðóâàëà ïîзèòèâíó äè-
íàì³êó зðîñòàííÿ. Ìàêðîåêîíîì³÷í³ ïàðàìåòðè äî 
ïî÷àòêó 2012 ðîêó зàëèшàëèñÿ ñïðèÿòëèâèìè: зà 
2010 – 2011 ðîêè ðåàëüíèé ÂÂП зð³ñ íà 9,5%, ïî-
äîëàâшè б³ëüшå ïîëîâèíè â³ä êðèзîâîãî ïàä³ííÿ; 
äåф³öèò бюäæåòó зà ï³äñóìêàìè 2011 ðîêó ñòàíî-
âèâ ïðîãíîзí³ 2,7% ÂÂП ðîêó (ïðîòè 4% ÂÂП ó 
Єâðîзîí³, 8,9% ó Яïîí³ї òà 10% ÂÂП ó СШÀ); à 
³íфëÿö³ÿ з її 4,6% зà ï³äñóìêàìè 2011 ðîêó бóëà 
íèæ÷îю ò³ëüêè ó äåфëÿö³éíîìó 2002 ðîö³. [9]. 

Пîñèëåííÿ ó äðóã³é ïîëîâèí³ 2012 ðîêó ä³ї íå-
ãàòèâíèх ïðîöåñ³â ÿê зîâí³шíüîãî, òàê ³ âíóòð³ш-
íüîãî хàðàêòåðó, â³äîбðàзèëîñÿ íà ïîêàзíèêàх ä³-
ÿëüíîñò³ ìàéæå âñ³х ñфåð åêîíîì³êè. Îñíîâíèìè 
ãàëóзÿìè, ÿê³ ñфîðìóâàëè ïîã³ðшåííÿ åêîíîì³÷-
íîї äèíàì³êè ñòàëè: ïðîìèñëîâå âèðîбíèöòâî, бó-
ä³âíèöòâî òà òðàíñïîðò, ñ³ëüñüêå ãîñïîäàðñòâî. Çà 
ï³äñóìêîì 2012 ðîêó ñêîðî÷åííÿ ó ïðîìèñëîâîñò³ 
ñòàíîâèëî 1,8%, ïðîòè зðîñòàííÿ íà 7,6% ó 2011 
ðîö³. Íà íèзüêó âèðîбíè÷ó àêòèâí³ñòü ñâ³òîâîї 
åêîíîì³êè зíèæåííÿì âèðîбíèöòâà â³äðåàãóâàëè 
åêñïîðòîîð³єíòîâàí³ ãàëóз³ òà ãàëóз³ ³íâåñòèö³é-
íîãî ñïðÿìóâàííÿ. Çîêðåìà ïàä³ííÿ ó ìàшèíîбó-

äóâàíí³ ñòàíîâèëî 6,0%, ó ìåòàëóðã³éíîìó âèðîб-
íèöòâ³ òà âèðîбíèöòâ³ ãîòîâèх ìåòàëåâèх âèðîб³â 
– 5,2% [9].

Ìåòàëóðã³éíà ãàëóзü ìàє ìîæëèâîñò³ äëÿ íà-
ðîщóâàííÿ âèðîбíèöòâà, àëå äëÿ öüîãî íåîбх³äíî 
зíèзèòè âíóòð³шí³ ö³íè íà ãîòîâó ïðîäóêö³ю ïðè-
íàéìí³ äî ð³âíÿ åêñïîðòíèх, òà ï³äâèщèòè ïîïèò 
íà ïðîäóêö³ю ìåòàëóðã³ї. Ðîзâèòîê ìàшèíîбóäó-
âàííÿ ñòðèìóєòüñÿ íåäîñòàòí³ì ð³âíåì òåхí³÷íîї 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³ò÷èзíÿíîї ïðîäóêö³ї 
ïîð³âíÿíî з ³ìïîðòîâàíèìè àíàëîãàìè, íèзüêèìè 
îбñÿãàìè êðåäèòóâàííÿ òà ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³ї 
íà ðèíêó Ðîñ³éñüêîї Фåäåðàö³ї – îñíîâíîãî ñïî-
æèâà÷à â³ò÷èзíÿíîї ïðîäóêö³ї ìàшèíîбóäóâàííÿ.

Пîòðåбè íàö³îíàëüíîãî ðèíêó â ïåâíîìó âèä³ 
ïðîäóêö³ї ïîâèíí³ ïîâ'ÿзóâàòèñÿ з ³íшèìè ãàëóзÿ-
ìè. Òàê, ïðè зðîñòàíí³ îбñÿã³â âèäîбóòêó âóã³ëëÿ 
íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè âèðîбíèöòâî íåîбх³äíîãî äëÿ 
öüîãî îбëàäíàííÿ, ïðîâîäèòè ìîäåðí³зàö³ю ãàëóз³. 
Сë³ä зàзíà÷èòè, щî ñòðóêòóðà åêîíîì³êè є äóæå 
ñò³éêèì åëåìåíòîì åêîíîì³÷íîї äèíàì³êè. Åêîíî-
ì³÷íèé ñòàí íàшîї äåðæàâè ÿê â 90-х ðîêàх, òàê ³ 
â 2013 ðîö³ ñóòòєâî зàëåæèòü â³ä êàì'ÿíîâóã³ëüíèх 
òà зàë³зîðóäíèх âèðîбíèöòâ Дîíбàñó ³ Êðèâîð³æ-
æÿ. Пðè öüîìó äèíàì³êà її ðîзâèòêó äîñèòü æîð-
ñòêî ïîâ'ÿзàíà з ðóхîì ñâ³òîâèх ö³í íà ñòàëü, ìåòàë 
ãîòîâîãî ïðîêàòó, х³ì³êàòè. 

Òàê, íà ïî÷àòîê 2013 ðîêó ìåòàëóðã³éíå âèðîб-
íèöòâî ³ âèðîбíèöòâî ãîòîâèх ìåòàëåâèх âèðîб³â є 
îäí³єю з îñíîâíèх ñêëàäîâèх ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³é-
íîãî êîìïëåêñó (ГÌÊ) êðàїíè. Íà ï³äïðèєìñòâàх 
ìåòàëóðã³éíîї ãàëóз³ зàéíÿòî 323 òèñ. ïðàö³âíèê³â 
(11,7% зàãàëüíîї ê³ëüêîñò³ ïðàöюю÷èх ó ïðîìèñ-
ëîâîñò³). Îбñÿã ðåàë³зîâàíîї ïðîäóêö³ї ó ìåòàëóð-
ã³éíîìó âèðîбíèöòâ³ òà âèðîбíèöòâ³ ãîòîâèх ìåòà-
ëåâèх âèðîб³â ñêëàäàє бëèзüêî 18,1% зàãàëüíîãî 
îбñÿãó ïî ïðîìèñëîâîñò³. Гàëóззю ñïîæèâàєòüñÿ 
32% åëåêòðîåíåðã³ї зàãàëüíîïðîìèñëîâîãî ð³âíÿ, 
25% ïðèðîäíîãî ãàзó, 10% íàфòè ³ íàфòîïðîäóê-
ò³â. Íà ìåòàëóðã³éíå âèðîбíèöòâî ïðèïàäàє 20% 
âàíòàæíèх зàë³зíè÷íèх ïåðåâåзåíü. Åíåðãîєìí³ñòü 
ãàëóз³ íà 30% ïåðåâèщóє ñâ³òîâ³ àíàëîãè [10]. 

Пðè óìîâ³ íåäîñòàòíüîї ðîзâèíåíîñò³ âíóòð³ш-
íüîãî ðèíêó ìåòàëîïðîêàòó òà âèñîêîї ÷àñòêè åêñ-
ïîðòó ïðîäóêö³ї, ГÌÊ фîðìóє ñåðéîзí³ ðèзèêè зà-
ëåæíîñò³ íàö³îíàëüíîї ìåòàëóðã³ї â³ä зîâí³шíüîї 
êîí’юíêòóðè òà ñïðè÷èíÿє ãàëóзåâ³ äèñïðîïîðö³ї 
íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè.

Òîìó ìåòàëóðã³éíèé êîìïëåêñ ïåðш зà âñå 
ïîòðåбóє ñèñòåìíîї ðåñòðóêòóðèзàö³ї з îð³єíòàö³-
єю íà êîí'юíêòóðó âíóòð³шíüîãî òà зîâí³шíüîãî 
ðèíêó, зàì³íó ³ìïîðòíîї ïðîäóêö³ї ïðîäóêö³єю 
â³ò÷èзíÿíîãî âèðîбíèöòâà, ï³äâèщåííÿì ð³âíÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðîäóêö³ї зà ðàхóíîê 
зìåíшåííÿ åíåðãî- òà ìàòåð³àëîєìíîñò³ ïðîäóêö³ї, 
ñêîðî÷åííÿ òðóäîâèх âèòðàò, óïðîâàäæåííÿ äî-
ñÿãíåíü íàóêîâî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó.

Âîäíî÷àñ íîâà ñòðàòåã³ÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü 
íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè ïîâèííà зàбåзïå÷óâàòè 
ì³æãàëóзåâó âзàєìîä³ю ìåòàëóðã³ї òà ìàшèíîбóäó-
âàííÿ, щî ñòâîðèòü óìîâè äëÿ ðîзшèðåííÿ ì³ñò-
êîñò³ âíóòð³шíüîãî ðèíêó зà ðàхóíîê ðîзâèòêó 
ãàëóзåé ìàшèíîбóäóâàííÿ. Â ñâîю ÷åðãó ïîïèò 
íà ³íâåñòèö³éíå óñòàòêóâàííÿ ï³äïðèєìñòâ ÷îðíîї 
ìåòàëóðã³ї зàбåзïå÷èòü зðîñòàííÿ âèðîбíèöòâà â 
ìåòàëóðã³éíîìó ³ ã³ðíè÷î-âèäîбóâíîìó ìàшèíîбó-
äóâàíí³ [4, ñ. 35].

Дëÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü íåîбх³äí³ ñóòòєâ³ ³í-
âåñòèö³ї ³ òðèâàëèé ÷àñ, à òàêîæ ö³ëåñïðÿìîâàíà 
àäàïòàö³ÿ åêîíîì³êè äî ðàö³îíàëüíèх ñóñï³ëüíèì ³ 
îñîбèñòèх ïîòðåб íàñåëåííÿ. Â êîíêðåòíèх óìîâàх 
єâðî³íòåãðàö³ї Уêðàїíè íàäзâè÷àéíî âàæëèâîю є 
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ïðîбëåìà ïåðåì³щåííÿ ф³íàíñîâèх ³ ìàòåð³àëüíèх 
ðåñóðñ³â з âàæêîї ³íäóñòð³ї ³ â³éñüêîâî-ïðîìèñ-
ëîâîãî êîìïëåêñó â ãàëóз³, ÿê³ âèðîбëÿюòü ñïî-
æèâ÷³ òîâàðè òà ïîñëóãè, зàбåзïå÷åííÿ ïð³îðèòåòó 
ãàëóзåé âèñîêèх òåхíîëîã³é, à òàêîæ бóä³âåëüíîãî 
êîìïëåêñó, ñòâîðåííÿ зíà÷íîãî ñåêòîðà âèðîбíè-
öòâà âèñîêîòåхíîëîã³÷íèх òîâàð³â äëÿ åêñïîðòó òà 
³ìïîðòîзàì³щóю÷èх âèðîбíèöòâ.

Цüîìó ìàє бóòè ï³äïîðÿäêîâàíà ф³íàíñîâî-êðå-
äèòíà òà ö³íîâà ïîë³òèêà, ñèñòåìà äåðæàâíîãî ðå-
ãóëюâàííÿ âèïóñêó ïðîäóêö³ї ê³íöåâîãî ïðèзíà-
÷åííÿ. Îñîбëèâîñò³ ðåàë³зàö³ї ãðîшîâî-êðåäèòíîї 
ïîë³òèêè бåзïîñåðåäíüî зóìîâëюâàëèñÿ íåîäíî-
ð³äí³ñòю ìàêðîåêîíîì³÷íîї äèíàì³êè. Òàê, б³ëüшó 
÷àñòèíó 2011 ðîêó, â óìîâàх ³ñíóâàííÿ ñóòòєâèх 
ðèзèê³â äëÿ ö³íîâîї ñòàб³ëüíîñò³, ãðîшîâî-êðåäèò-
íà ïîë³òèêà бóëà äîñèòü ïîì³ðíîю. Íàòîì³ñòü ó 
2012 ðîö³ ³з зàêð³ïëåííÿì ïîзèòèâíèх òåíäåíö³é 
ó äèíàì³ö³ ñïîæèâ÷èх ö³í ãðîшîâî-êðåäèòíà ïî-
ë³òèêà íàбóëà ñòèìóëюю÷îї ñïðÿìîâàíîñò³. У öåé 
ïåð³îä äëÿ íåї хàðàêòåðíèì бóëî ïîñò³éíå âæèòòÿ 
зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà ñïðèÿííÿ åêîíîì³÷íîìó 
зðîñòàííю ÷åðåз ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ àêòèâ³зàö³ї 
êðåäèòíîї ä³ÿëüíîñò³ бàíê³â.

Êðàїíè Çàх³äíîї Єâðîïè ïîâ’ÿзóюòü ñâîє ìàé-
бóòíє з íàíîòåхíîëîã³ÿìè, äîëÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
êàï³òàëó шâèäêî â öèх äåðæàâàх зðîñòàє ³ ñÿãàє 
50–60%, à â Уêðàїí³ ïðèбëèзíî 1% [8]. Çà äàíèìè 
ñâ³òîâîãî бàíêó бëèзüêî 80% бàãàòñòâà âñüîãî ñâ³-
òó ìàє íåìàòåð³àëüíó фîðìó. Íà äóìêó б³ëüшîñ-
ò³ åêñïåðò³â, òåíäåíö³ÿ äåìàòåð³àë³зàö³ї бàãàòñòâà 
бóäå ïðîäîâæóâàòèñü ³ íàäàë³, ðåзóëüòàòîì âèðîб-
íèöòâà ñòàюòü íàóêîâîєìí³ ìàòåð³àëüí³ òà íåìà-
òåð³àëüí³ ïðîäóêòè, щî хàðàêòåðèзóюòüñÿ фóíê-
ö³îíàëüí³ñòю, äîñòóïí³ñòю, ëåãê³ñòю òà зðó÷í³ñòю 
зàñòîñóâàííÿ, åêîíîì³÷í³ñòю òà êîíöåïòóàëüí³ñ-
òю. Àëå ïîðÿä з öèì шâèäêèì ìîðàëüíèì ñòàð³í-
íÿì.. Îäíî÷àñíî ðîзâèâàєòüñÿ ïðîöåñ âèðîбíèöòâà 
бåзïîñåðåäíüî зíàíü, òàê зâàíèé “ï’ÿòèé ñåêòîð 
åêîíîì³êè”, ÿêèé íå ëèшå ïðîäóêóє ³íòåëåêòóàëü-
íèé ïðîäóêò, à é зàбåзïå÷óє íàëåæíó ï³äãîòîâêó 
òà фóíêö³îíàëüíå збåðåæåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî 
ïîòåíö³àëó ñóñï³ëüñòâà.

Òîìó фîðìóâàííÿ ñòàб³ëüíîãî, åфåêòèâíîãî 
âíóòð³шíüîãî ðèíêó ìîæíà зàбåзïå÷èòè шâèä-
êèìè зì³íàìè òåìï³â ðîñòó òîâàð³â ³ ïîñëóã зà 
ðàхóíîê âèñîêîåфåêòèâíîãî ãîñïîäàðюâàííÿ, âè-
êîðèñòàííÿ íàÿâíîãî ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó, íà-
óêîâî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó ³ ðèíêîâîї â³äêðèòîñò³. 
Дåðæàâíîю ïðîãðàìîю åêîíîì³÷íîãî òà ñîö³àëü-
íîãî ðîзâèòêó íà 2012 ð³ê òà îñíîâíèìè íàïðÿ-
ìàìè ðîзâèòêó íà 2013 ³ 2014 ðîêè ïåðåäбà÷åíî 
ñòâîðåííÿ ³íфðàñòðóêòóðè, щî зàбåзïå÷èòü ³ííî-
âàö³éíó ä³ÿëüí³ñòü òà ÿê³ñí³ ñòðóêòóðí³ зðóшåíü 
â åêîíîì³ö³:

– ïîñèëåííÿ ðîë³ ³ííîâàö³éíîї ìîäåë³ ðîзâè-
òêó, à òàêîæ ñóòòєâîãî âäîñêîíàëåííÿ ðèíêîâèх 
³íñòèòóò³â, ïîãëèбëåííÿ єâðîïåéñüêîї ³íòåãðîâà-
íîñò³ óêðàїíñüêîї åêîíîì³êè òà ïîñòóïîâîãî äîñÿã-
íåííÿ єâðîïåéñüêèх ñòàíäàðò³â æèòòÿ íàñåëåííÿ;

– ðåàë³зàö³ÿ ñòðàòåã³ї âèïåðåäæàëüíîãî ðîзâè-
òêó, òîбòî ðåàë³зàö³ÿ ðÿäó ñòðóêòóðíèх ðåфîðì ó 
âñ³х ãàëóзÿх åêîíîì³êè, ÿêà ãàðàíòóâàòèìå â ñå-
ðåäíüîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ щîð³÷í³ òåìïè зðîñ-
òàííÿ ÂÂП â ñåðåäíüîìó íà ð³âí³ 7,3%;

– íàðîщóâàííÿ îбñÿã³â îñíîâíèх фîíä³â, ï³ä-
âèщåííÿ фîíäîâ³ääà÷³ òà ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ íà 
îñíîâ³ âïðîâàäæåííÿ ó âèðîбíèöòâî íîâ³òí³х òåх-
íîëîã³é;

– зðîñòàííÿ ïðîìèñëîâîãî âèðîбíèöòâà â ìåæ-
àх 8–9% â îñíîâíîìó зà ðàхóíîê ãàëóзåé ïåðåðîб-
íîї ïðîìèñëîâîñò³:

 – ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³-
ò÷èзíÿíèх òîâàð³â òà ïîñëóã íà зîâí³шí³х ðèíêàх 
збóòó, íàðîщåííÿ їх åêñïîðòó òà ñòâîðåííÿ óìîâ 
äëÿ ³ìïîðòîзàì³щåííÿ, щî ñïðèÿòèìå ñòðóêòóðíî-
³ííîâàö³éíèì зì³íàì ó âèðîбíèöòâ³ ïðîìèñëîâîї 
ïðîäóêö³ї [9].

Ðåàë³зàö³ÿ òàêèх íàïðÿì³â îïòèì³зàö³ї ñòðóê-
òóðè ïîòðåбóє äîñòàòíüîãî ïåð³îäó ÷àñó òà ñïå-
ö³àëüíèх îðãàí³зàö³éíèх зàхîä³â. Пåðш зà âñå 
фîðìóâàííÿ â äåðæàâíîìó бюäæåò³ â³äïîâ³äíèх 
ö³ëüîâèх ïðîãðàì, äëÿ ÿêèх ïåðåäбà÷àєòüñÿ ф³íàí-
ñîâå зàбåзïå÷åííÿ, зàêîíîäàâ÷å ñóïðîâîäæåííÿ, 
зàïîб³ãàííÿ àíòèäåìï³íãîâèì ïðîöåäóðàì щîäî 
â³ò÷èзíÿíèх âèðîбíèê³â. Цå äàñòü зìîãó зì³öíè-
òè åêñïîðòíèé ïîòåíö³àë ãàëóзåé: ñêîðîòèòè âèâ³з 
ïðîäóêö³ї ñèðîâèííîãî íàïðÿìó òà ïåðåîð³єíòóâà-
òèñÿ íà åêñïîðò ê³íöåâîї ïðîäóêö³ї. 

Дîñâ³ä îñòàíí³х ðîê³â ïîêàзàâ âèñîê³é ð³âåíü 
зîâí³шíüîї îð³єíòàö³ї íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè òà 
âèñîêó зàëåæí³ñòü її â³ä êîí’юíêòóðè ñâ³òîâîãî 
ðèíêó. Çà îñòàíí³ ðîêè åêîíîì³êà Уêðàїíè âòðàòè-
ëà íå ò³ëüêè îêðåì³ ï³äïðèєìñòâà, àëå ³ ö³ë³ ãàëó-
з³. Сó÷àñíèé ñòàí зîâí³шíüîåêîíîì³÷íèх â³äíîñèí 
ñâ³ä÷èòü ïðî ïåðåâàæàííÿ ³ìïîðòó íàä åêñïîðòîì, 
ïðî â³ä’єìíå ñàëüäî åêñïîðòíî-³ìïîðòíèх îïåðà-
ö³é òà ñïîâ³ëüíåííÿ äèíàì³êè ïðÿìèх ³íîзåìíèх 
³íâåñòèö³é (òàб.1) [10]. 

Òàбëèöÿ 1
Çîâí³øíüî-åêîíîì³÷í³ â³äíîñèíè Óêðàїíè

Пîêàзíèêè
Ðîêè

2008 2009  2011  2012

Åêñïîðò òîâà-
ð³â ³ ïîñëóã 
ìëðä. äîë.

78,7 49,3 82,1 82,337

²ìïîðò òîâàð³â 
³ ïîñëóã
ìëðä. äîë.

92 50,6 88,7 91,364

Сàëüäî åêñ-
ïîðòó-³ìïîðòó 
ìëðä. äîë.

- 13294,7 -1312,6 - 6747,5 - 902,7

Пðÿì³ ³íâåñòè-
ö³ї ìëðä. äîë. 6073,7 4410,4 7065,1 6013

 
Ç îãëÿäó íà öå ãàëóзåâ³ òðàíñфîðìàö³ї äîö³ëüíî 

îбîâ’ÿзêîâî ïîєäíóâàòè з ìîäåðí³зàö³єю åêîíîì³-
êè, ðîзâèòêîì âíóòð³шíüîãî ðèíêó îð³єíòîâàíîãî 
íà зàì³щåííÿ ³ìïîðòó. Уêðàїíñüê³ âèðîбíèêè ïî-
âèíí³ âèïóñêàòè ïðîäóêö³ю, щî êîðèñòóєòüñÿ ïî-
ïèòîì зà êîðäîíîì: òîâàðè íàðîäíîãî ñïîæèâàí-
íÿ, ëåãêîї ïðîìèñëîâîñò³, ñ³ëüñüêîãîñïîäàðñüêó 
ïðîäóêö³ї. Îäíî÷àñíî äîö³ëüíî ïîñèëèòè äåðæàâí³ 
зàхîäè щî äî ñòâîðåííÿ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâè-
щà òà îðãàí³÷íîãî ïîєäíàííÿ éîãî з ïð³îðèòåòàìè 
зîâí³шíüîåêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè. 

Чàñòêà ЄС ó зàãàëüíîìó îбñÿз³ òîðã³âë³ òîâà-
ðàìè òà ïîñëóãàìè Уêðàїíè ñòàíîâèòü бëèзüêî 30 
â³äñîòê³â. Ðèíîê ЄС є îäíèì з íàéб³ëüшèх ñâ³òî-
âèх ðèíê³â з ð³âíåì ñåðåäíüîãî äîхîäó ó 39 òèñ. 
äîëàð³â СШÀ íà îäíó îñîбó òà ìàє äîñòàòíüî âèñî-
êèé òàðèфíèé зàхèñò [10]. П³äïèñàííÿ Уãîäè ïðî 
àñîö³àö³ю ì³æ Уêðàїíîю òà ЄС – öå âåëèêèé åêîíî-
ì³÷íèé òà ïîë³òè÷íèé ïðîåêò, ÿêèé ìàє ñòàòè îä-
íèì з ³íñòðóìåíò³â ìîäåðí³зàö³ї íàö³îíàëüíîї åêî-
íîì³êè, ³íòåãðàö³ї єâðîïåéñüêîãî òà óêðàїíñüêîãî 
ðèíê³â. Пðèєäíàííÿ äî зîíè â³ëüíîї òîðã³âë³ äàє 
ìîæëèâ³ñòü бåзìèòíîãî äîñòóïó òîâàð³â â³ò÷èзíÿ-
íèх âèðîбíèê³â íà ðèíîê ЄС. Âðàхîâóю÷è, щî öåé 
ðèíîê äóæå єìíèé, ïëàòîñïðîìîæíèé ³ ³ííîâàö³é-
íèé, â³í âèã³äíèé óêðàїíñüêèì åêñïîðòåðàì. 

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Гîëîâíîю ìåòîю єâðî³í-
òåãðàö³ї Уêðàїíè є зàбåзïå÷åííÿ âзàєìîâèã³äíîãî 
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ïàðèòåòó â³äíîñèí íåзâàæàю÷è íà ãåîïîë³òè÷íó 
òà åêîíîì³÷íó âàãîì³ñòü íàö³îíàëüíèх åêîíîì³ê, à 
òàêîæ äîñÿãíåííÿ бàëàíñó ³ ö³ë³ñíîñò³ ñèñòåìè ìå-
ãàðåã³îíàëüíîãî óòâîðåííÿ Íîâèé òèï íàö³îíàëü-
íîї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ìîæå ñфîðìóâàòèñü зà 
ïîзèòèâíèìè ïåðñïåêòèâàìè ðîзâèòêó ëèшå ïðè 
óìîâ³ ðåàë³зàö³ї íàóêîâî îбґðóíòîâàíîї ïðîãðà-
ìè ñòðóêòóðíîї ïåðåбóäîâè åêîíîì³êè äåðæàâè, 
ÿêà âèхîäèòü ³з зàñàä êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ її 
ñêëàäîâèх íà îñíîâ³ âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèх, 
åíåðãîзбåð³ãàю÷èх ³ ðåñóðñîзбåð³ãàю÷èх òåхíîëî-

ã³é. Пðîâåäåííÿ ñòðóêòóðíîї ïåðåбóäîâè, ïðèâå-
äåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ïîêàзíèê³â ó â³äïî-
â³äí³ñòü äî ì³æíàðîäíèх ñòàíäàðò³â ñëóãóâàòèìå, 
íàñàìïåðåä, âèð³шåííю íàéñêëàäí³шèх ïðîбëåì 
âíóòð³шíüîãî ðîзâèòêó êðàїíè.. Єâðî³íòåãðàö³é-
íèé ïðîöåñ åêîíîì³êè Уêðàїíè ïîòðåбóє ïîäàëü-
шîãî îбãðóíòóâàííÿ ïð³îðèòåò³â òà зàñîб³â ðåàë³-
зàö³ї ìîäåë³ ñòðóêòóðíî-³ííîâàö³éíîãî ðîзâèòêó, 
ïîêðàщåííÿ åêîëîãî-òåхíîãåííîї ñèòóàö³ї íà îñíî-
â³ ³ííîâàö³é, ðåñòðóêòóðèзàö³ї ãàëóзåé ïðîìèñëî-
âîñò³ з óðàхóâàííÿì äîñâ³äó єâðîïåéñüêèх êðàїí. 
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The theoretical aspects of structural transformation of the national economy in conditions of eurointegration.
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Òîìàøåâñüêà Î. Þ.
Дîíåöüêèé íàö³îíàëüíèé òåхí³÷íèé óí³âåðñèòåò

ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÈЙ ²ÍÑÒÐÓМÅÍÒÀÐ²Й
ÅФÅÊÒÈÂÍÎÃÎ ÂÎÄÎЗÀБÅЗПÅЧÅÍÍЯ ÑÓБ’ЄÊÒ²Â ÃÎÑПÎÄÀÐЮÂÀÍÍЯ

Ðîзðîбëåíî ìîäåëü åêîíîì³÷íîãî ðåãóëюâàííÿ åфåêòèâíîãî âîäîзàбåзïå÷åííÿ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ. 
Дàíà ìîäåëü ñïðèÿє ï³äâèщåííю ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â зà ðàхóíîê ïðîäàæó òà âèêîðèñòàííÿ шàхòíèх 
âîä óñ³ìà ó÷àñíèêàìè ïðîöåñó. Ðîзðàхîâàíî ìîæëèâ³ ñöåíàð³ї îòðèìàííÿ ïðèбóòêó ïðè зíèæåíí³ ö³íè 
òà âèòðàò íà âîäó ï³äïðèєìñòâàìè.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: âîäà, зàбåзïå÷åííÿ, òàðèф, шàхòà, åëåêòðîñòàíö³ÿ, збàãà÷óâàëüíà фàбðèêà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Âàæëèâîю óìîâîю зà-
бåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðè-
єìñòâ є ìàêñèìàëüíå âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé 
âèðîбíèöòâà. Âîíè â зíà÷í³é ì³ð³ îбóìîâëåí³ ð³â-
íåì ³íòåíñèâíîñò³ зä³éñíåííÿ îñíîâíîї ãîñïîäàð-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ìåòîю ÿêîї є ñòâîðåííÿ ïðîäóêòó 
â³äïîâ³äíî äî ì³ñ³ї ï³äïðèєìñòâà. Íà ðàз³ íåäî-
ñòàòíüî âðàхîâóюòüñÿ ìîæëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ 
ïðîäóêò³â ïîб³÷íîї ä³ÿëüíîñò³, зîêðåìà âèðîбëåíîї 
ñóïóòíüîї ïðîäóêö³ї, ÿêà ìîæå зà ïåâíèх òåхí³-
êî-åêîíîì³÷íèх óìîâ íàбóâàòè ñòàòóñó ïðîäóêö³ї, 
зäàòíîї äî ðåàë³зàö³ї ³íшèì ñóб’єêòàì ãîñïîäàðю-
âàííÿ. Îñîбëèâîї зíà÷óщîñò³ ö³ ïèòàííÿ íàбóâà-
юòü ó âèäîбóâí³é ãàëóз³, зîêðåìà íà âóãëåâèäîбóâ-
íèх ï³äïðèєìñòâàх, ïîб³÷íèì âèäîì ãîñïîäàðñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ ÿêèх є â³äêà÷óâàííÿ òà ñêèäàííÿ äî 
ïîâåðхíåâèх âîäíèх îб’єêò³â шàхòíèх âîä. Â³ä-
ïîâ³äíî äî ñòàíäàðò³â бóхãàëòåðñüêîãî îбë³êó îïå-
ðàö³ї, ïîâ’ÿзàí³ ³з ïîâîäæåííÿì ³з шàхòíèìè âî-
äàìè, â³äíîñÿòü äî ñêëàäó âèòðàò ï³äïðèєìñòâà, 
щî ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåííÿ ñîб³âàðòîñò³ ãîòîâîї 
âóã³ëüíîї ïðîäóêö³ї. Êð³ì òîãî, ñêèäè шàхòíèх 
âîä ïîñèëююòü òåхíîãåííå зàбðóäíåííÿ íàâêî-
ëèшíüîãî ñåðåäîâèщà, щî ó ïîäàëüшèх ïåð³îäàх 
âèêëèêàє äîäàòêîâ³ âèòðàòè ó âèãëÿä³ шòðàф³â 
зà ïîðóшåííÿ åêîëîã³÷íîãî зàêîíîäàâñòâà. Â öèх 
óìîâàх âèíèêàє íåîбх³äí³ñòü âèð³шåííÿ ïèòàíü з 
îïòèì³зàö³ї âèòðàò âóã³ëüíèх ï³äïðèєìñòâ òà ðîз-
ðîбêè ³íñòðóìåíòàð³ю ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü щîäî 
зб³ëüшåííÿ äîхîä³â зà ðàхóíîê ïðîäàæó ñóïóòíüîї 
ïðîäóêö³ї, äî ÿêîї ìîæå â³äíîñèòèñÿ шàхòíà âîäà, 
щî â³äêà÷óєòüñÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðî-
бëåìàì ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèðîбíèöòâà 
ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ òàêèх íàóêîâö³â, ÿê Àëàâåð-
äÿí Л.Í. [1], Àð÷èêîâà Я.Î. [2], Гíєäêîâ À.Â. [3], 
Гðèí÷óê Â.Г. [4], Дàí³ê Î.Л. [5], Чåхîâñüêà Â.Î. 
[10] òà ³í. Â÷åíèìè-åêîíîì³ñòàìè äåòàëüíî âèзíà-
÷àюòüñÿ фàêòîðè ³ ðåзåðâè ï³äâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ âèðîбíèöòâà, ïðè öüîìó ãîëîâíèìè êðèòå-
ð³ÿìè ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü є ìàêñèìóì ñêîðî÷åííÿ 
ñîб³âàðòîñò³ ïðîäóêö³ї, ìàêñèì³зàö³ÿ ïðèðîñòó 
ïðèбóòêó. Пðîòå íåäîñòàòíüîю ì³ðîю ðîзðîбëåíî 
³íñòðóìåíòàð³é â³äбîðó òàêèх ð³шåíü з óðàхóâàí-
íÿì ñïåöèф³êè ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà, îñîбëè-
âîñòåé âèðîбíèöòâà òà óìîâ ñïîæèâàííÿ âèðîбëå-
íîї ïðîäóêö³ї ³íшèìè ó÷àñíèêàìè ãîñïîäàðñüêèх 
ïðîöåñ³â. Íàóêîâöÿìè ïðàêòè÷íî íå âðàхîâàíî 
ìîæëèâîñò³ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âîäîзàбåз-
ïå÷åííÿ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ зà ðàхóíîê âè-
êîðèñòàííÿ шàхòíèх âîä äëÿ ï³äâèщåííÿ äîхîä³â 
шàхò òà îïòèì³зàö³ї âèòðàò âîäîñïîæèâà÷³â зà 
óìîâè зíèæåííÿ òàðèф³â íà âîäó.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є фîð-
ìóâàííÿ ìîäåë³ åêîíîì³÷íîãî ðåãóëюâàííÿ âîäî-
зàбåзïå÷åííÿ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ äëÿ ï³äâè-
щåííÿ їх ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðîзãëÿíåìî ìî-
äåëü âзàєìîä³ї ÷îòèðüîх ï³äïðèєìñòâ: ðèíêó âîäî-
ñïîæèâàííÿ (âîäîêàíàë òà âîäíèé îб’єêò), шàхòè, 
åëåêòðîñòàíö³ї ³ збàãà÷óâàëüíîї фàбðèêè, ÿê ïðåä-
ñòàâëåíî íà ðèñ.1. Åëåêòðîñòàíö³ÿ òà збàãà÷óâàëü-
íà фàбðèêà є âîäîñïîæèâà÷àìè, à ðèíîê âîäîñïî-
æèâàííÿ òà шàхòà – âîäîïîñòà÷àëüíèêàìè. Шàхòà 
â³äêà÷óє íà ïîâåðхíю âîäó, ÿêà ìàє ñîб³âàðò³ñòü, 
щî íèæ÷à ñîб³âàðòîñò³ äàíîãî ðåñóðñó íà ðèíêó 
âîäîñïîæèâàííÿ. Îñê³ëüêè äåðæàâà íå âïëèâàє íà 
ö³íó â³äêà÷àíîї âîäè, òî шàхòà ìîæå її âñòàíîâèòè 
ñàìîñò³éíî, ÿê âèщå òàê è íèæ÷å âàðòîñò³ âîäè 
âîäîêàíàëó. Çàö³êàâëåí³ñòü ñïîæèâà÷³â ó êóï³âë³ 
â³äêà÷àíîї âîäè бóäå ñïðèÿòè âñòàíîâëåííю ö³í íà 
âîäó, íèæ÷èх зà â³äïîâ³äí³ âîäîêàíàëó. Òîìó ñïî-
æèâà÷àì âèã³äíî êóïóâàòè äàíèé ðåñóðñ, à шàхò³ 
ïðîäàâàòè, òàê ÿê зìåíшóєòüñÿ ñîб³âàðò³ñòü âèäî-
бóòîãî âóã³ëëÿ.

Шахта

Електростанція

Збагачувальна 
фабрика 

Ринок 
водоспоживання

Напрям забезпечення водою

tв1

tв2

Cв

Cв

Cш1

Cш2

tш2

tш1

Ðèñ. 1. Ìîäåëü åêîíîì³÷íîãî ðåãóëþâàííÿ 
âîäîçàáåçïå÷åííÿ ñóá’ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ

Пîòðåбè збàãà÷óâàëüíîї фàбðèêè ó âîä³ ñêëà-
äàюòü С1м

3. У ïðîöåñ³ âèðîбíèöòâà ï³äïðèєìñòâî 
êóïóє ðåñóðñ ³з äâîх äæåðåë: âîäîêàíàëó (Сâ1м

3) òà 
шàхòè (Сш1м

3). Òîìó ìàєìî:
111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

                         (1)
Âòðàòè âîäè åëåêòðîñòàíö³єю ó âèðîбíèöòâ³ 

ñêëàäàюòü С2м
3. Дëÿ їх ïîíîâëåííÿ ï³äïðèєìñòâî 

êóïóє її ó äåðæàâè з âîäíîãî îб’єêòó (Сâ1) òà шàхòè 
(Сш2). Îòæå:

111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

                         (2)
Çбàãà÷óâàëüíà фàбðèêà òà åëåêòðîñòàíö³ÿ ïëà-

íóюòü äåÿê³ âèòðàòè íà ïîêóïêó âîäè, ÿê³ äîð³âíю-
юòü Z1 ãðí. òà Z2 ãðí., â³äïîâ³äíî. Òàêèì ÷èíîì ìà-
єìî íàñòóïíó óìîâó äëÿ збàãà÷óâàëüíîї фàбðèêè:

111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

                        (4)
äå tâ1 - òàðèф íà âîäó, âñòàíîâëåíèé äåðæàâîю 

äëÿ юðèäè÷íèх îñ³б (збàãà÷óâàëüíà фàбðèêà), 
ãðí.;
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tш1 - ö³íà шàхòè íà âîäó äëÿ збàãà÷óâàëüíîї фà-
бðèêè, ãðí.

Òà äëÿ åëåêòðîñòàíö³ї:

111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

                            (6)
äå tâ2 - òàðèф íà âîäó, âñòàíîâëåíèé äåðæàâîю 

äëÿ åëåêòðîñòàíö³ї, ãðí.;
tш2 - ö³íà шàхòè íà âîäó äëÿ åëåêòðîñòàíö³ї, 

ãðí.
Дëÿ ìîäåë³, ÿêà âðàхîâóє òàðèфè íà âîäó, зà-

ïðîïîíóєìî òàêó ö³ëüîâó фóíêö³ю ñóìàðíîãî äî-
хîäó âîäîêàíàëó òà шàхòè:

111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

         (7)
Òàêèì ÷èíîì, äàíà ìîäåëü âðàхîâóє êîëèâàííÿ 

ö³í íà âîäó òà îö³íює зì³íè â зàбåзïå÷åíí³ äàíèì 
ðåñóðñîì ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ, щî, â³äïîâ³ä-
íî, â³äîбðàæàєòüñÿ íà їх ф³íàíñîâèх ïîêàзíèêàх 
ä³ÿëüíîñò³.

Пðèïóñòèìî, щî шàхòà â ì³ñÿöü зäîбóâàє 
513000 ò âóã³ëëÿ. Âðàхîâóю÷è, щî з 1 ò íåзбàãà-
÷åíîãî âóã³ëëÿ âèхîäèòü 0,6 ò êîíöåíòðàòó, îòðè-

ìóєìî â ðåзóëüòàò³ збàãà÷åííÿ 307800 ò бðèêåò³â. 
Â³äïîâ³äíî фîðìóë³

111 шв CCC +=

222 шв CCC +=

11111 ZC*tC*t шшвв <+

22222 ZC*tC*t шшвв <+

maxC*tC*tC*tC*tF шшшшвввв →+++= 22112211

ργ *KPD**FI*N
EN

шд
спож =

 

                   (8)

äå Nшä - âóã³ëëÿ, зäîбóòå шàхòîю зà ì³ñÿöü, ò;
F1 - ÷àñòêà âóã³ëëÿ ï³ñëÿ збàãà÷åííÿ;
γ - òåïëîòâîðí³ñòü âóã³ëëÿ;
KPD - êîåф³ö³єíò êîðèñíîñò³ åëåêòðîñòàíö³ї;
ρ - êîåф³ö³єíò ïåðåâåäåííÿ êДæ ó êÂò/ã.;
åëåêòðîñòàíö³ÿ ïîòóæí³ñòю  =1000 Ìâò ñïîæè-

âàє â ì³ñÿöü 160000 ò âóã³ëëÿ. Цå ñêëàäàє ÷åòâåð-
òó ÷àñòèíó âóã³ëëÿ, зäîбóòîãî шàхòîю зà ì³ñÿöü. 
Âèêîðèñòîâóю÷è фîðìóëè (3),(5),(8), ðîзãëÿíå-
ìî äåê³ëüêà ìîæëèâèх âàð³àíò³â ðîзïîä³ëó âîäè 
ñèìïëåêñ-ìåòîäîì зã³äíî ìîäåë³, ïðåäñòàâëåíîї íà 
ðèñ.1.

Íåîбх³äíî зàóâàæèòè, щî ó òàбëèöÿх ti ìàюòü 
ðîзì³ðí³ñòü ãðí., Ci – 105 ì3, Pâ òà Pш – 105 ãðí., 
Z2 – % â³ä ñîб³âàðòîñò³ ïðîäóêö³ї.

Òàбëèöÿ 1
Ñöåíàð³é №1 (ïðè ïî÷àòêîâèõ âèòðàòàõ åëåêòðîñòàíö³ї òà çáàãà÷óâàëüíîї фàáðèêè

íà êóï³âëþ âîäè ó äåðæàâè)

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 
1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *

шP * F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP *
шP * F

 8 1,8 - - 1,846 18,615 - - 0,09 0,012 48,282 - 48,282
*Рâ - ïðèбóòîê äåðжàâè; 
Рш - ïðèбóòîê шàхòè.

Çã³äíî ñöåíàð³ю №1 âèòðàòè íà êóï³âëю âîäè ó 
äåðæàâè ñêëàäàюòü 0,09 òà 0,012% â³ä ñîб³âàðòîñò³ 
ïðîäóêö³ї åëåêòðîñòàíö³ї òà збàãà÷óâàëüíîї фàбðèêè, 

â³äïîâ³äíî. Пðè öüîìó îб’єì âîäè, íåîбх³äíèé äëÿ 
â³äíîâëåííÿ âòðàò äàíîãî ðåñóðñó ó ïðîöåñ³ âèðîбíè-
öòâà, ñêëàäàє 184,6 ò.ì3 òà 1861,5 ò. ì3, â³äïîâ³äíî.

Òàбëèöÿ 2
Ñöåíàð³é №2 (ïðè çì³í³ çàïëàíîâàíèõ âèòðàò çáàãà÷óâàëüíîї фàáðèêè

íà êóï³âëþ âîäè òà çì³í³ ö³íè íà â³äêà÷àíèé øàõòîþ ðåñóðñ).

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 8 1,8 6 - 1,108 18,615 0,738 - 0,08 0,012 42,373 4,432 46,805

8 1,8 6 - 0,277 18,615 1,569 - 0,07 0,012 35,724 9,418 45,143

8 1,8 5 - 0,523 18,615 1,323 - 0,065 0,012 37,694 6,617 44,312

8 1,8 5 - 0,246 18,615 1,601 - 0,06 0,012 35,478 8,003 43,481

8 1,8 4 - 0,231 18,615 1,615 - 0,05 0,012 35,355 6,463 41,818

8 1,8 3,5 - 0,041 18,615 1,805 - 0,04 0,012 33,83 6,32 40,156

Пðè âèêîíàíí³ ñöåíàð³ю №2, ïðè зìåíшåíí³ 
зàïëàíîâàíèх âèòðàò íà âîäó (з 0,08 – 0,04%), 
збàãà÷óâàëüíà фàбðèêà ïðàãíå êóïóâàòè äàíó 
ïðîäóêö³ю зà ìåíшîю ö³íîю. Òîìó äîхîä шàх-
òè зб³ëüшóєòüñÿ (з 443,2 äî 941,8 ò. ãðí.), à ó 
äåðæàâè зìåíшóєòüñÿ (з 4237,3 äî 3383 ò. ãðí.). 
Òàêèì ÷èíîì, ïðè зìåíшåíí³ âèòðàò íà 0,01% (з 

0,08 äî 0,07%) фàбðèêîю íà âîäó, ïðèбóòîê шàх-
òè зðîñòàє íà 112,5% (ó ïîð³âíÿíí³ з ïðèбóòêîì 
ó ðîзì³ð³ 443,2 ò. ãðí). Îäíàê ïðè зìåíшåíí³ âè-
òðàò ö³íà íà â³äêà÷àíó âîäó òàêîæ зìåíшóєòüñÿ, 
òàê ÿê â äàíîìó âèïàäêó ó фàбðèêè íå âèñòà÷àє 
êîшò³â äëÿ â³äíîâëåííÿ âòðàò âîäè ó ïðîöåñ³ âè-
ðîбíèöòâà.

Òàбëèöÿ 3
Ñöåíàð³é № 3 (ïðè çì³í³ çàïëàíîâàíèõ âèòðàò åëåêòðîñòàíö³ºþ íà êóï³âëþ âîäè òà çì³í³ ö³íè íà 

â³äêà÷àíèé øàõòîþ ðåñóðñ).

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 8 1,8 - 1,6 1,846 4,653 - 13,962 0,09 0,011 23,151 22,338 45,49

8 1,8 - 1,5 1,846 0 - 18,615 0,09 0,01 14,774 27,923 42,698

8 1,8 - 1,3 1,846 1,861 - 16,754 0,09 0,009 18,125 21,78 39,905

8 1,8 - 1,25 1,846 3,385 - 15,231 0,09 0,009 20,866 19,038 39,905

8 1,8 - 1,1 1,846 2,659 - 15,956 0,09 0,008 19,561 17,552 37,113

Çà ñöåíàð³єì №3, ÿêщî ö³íè íà âîäó ó шàхòè зìåí-
шóюòüñÿ з 1,6 äî 1,1 ãðí. зà 1 ì3 ³ зìåíшóюòüñÿ âè-
òðàòè íà ïîêóïêó ðåñóðñó åëåêòðîñòàíö³єю, îñòàííÿ 
зìåíшóє ñïîæèâàííÿ âîäè з âîäíîãî îб’єêòó з 465,3 äî 

186,1 ò. ì3. Îäíàê ïðè зìåíшåíí³ ö³íè íà â³äêà÷àíó 
âîäó шàхòà â íåзíà÷í³é ì³ð³ зìåíшóє äîх³ä. Òàê ïðè 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

 = 1,1 ãðí. 1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

 = 1755,2 ò.ãðí., щî ñêëàäàє ëèшå 
478,6 ò. ãðí. (ó ïîð³âíÿíí³ ïðè 1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F

 
 =1,6 ãðí.).
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Òàбëèöÿ 4
Ñöåíàð³é №4 (ïðè çì³í³ çàïëàíîâàíèõ âèòðàò çáàãà÷óâàëüíîї фàáðèêè òà åëåêòðîñòàíö³ї íà êóï³âëþ 

âîäè òà çì³í³ ö³íè íà â³äêà÷àíèé øàõòîþ ðåñóðñ)

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 

1вt 2вt 1шt 2шt 1вC 2вC 1шC 2шC 1Z 2Z вP шP F
 8 1,8 6 1,6 1,108 4,654 0,738 13,962 0,08 0,011 17,242 26,771 44,013

8 1,8 5 1,4 1,077 1,163 0,769 17,452 0,075 0,0095 10,713 28,281 38,993

8 1,8 4 1,3 1,062 0,186 0,785 18,429 0,07 0,0087 8,830 27,098 35,928

8 1,8 3 1,2 1,053 0 0,794 18,615 0,065 0,008 8,421 24,723 33,143

8 1,8 2,5 1,1 0,974 0,669 0,873 17,9509 0,06 0,0075 8,986 21,928 30,915

Çã³äíî ñöåíàð³ю №4, ïðè зìåíшåíí³ âèòðàò 
äâîх ï³äïðèєìñòâ íà êóï³âëю âîäè, âîíè ïðàãíóòü 
ïðèäбàòè б³ëüш äåшåâèé ðåñóðñ. Пðè öüîìó шàх-
òà ìàє ìîæëèâ³ñòü âïëèâàòè íà ö³íè, ÿê³ íåðåãó-
ëююòüñÿ äåðæàâîю, íà â³äì³íó â³ä ö³í íà ðèíêó 
âîäîñïîæèâàííÿ. У â³äïîâ³äíîñò³ з ö³ëÿìè (зà-
ïðîïîíîâàíîю ö³íîю íà âîäó äëÿ збàãà÷óâàëüíîї 
фàбðèêè òà åëåêòðîñòàíö³ї) âóãëåäîбóâíå ï³äïðè-
єìñòâî ìîæå îòðèìóâàòè äîх³ä ó ðîзì³ð³ з 2192,8 
äî 2828,1 ò. ãðí.

Ðîзãëÿäàòè ñöåíàð³é, ÿêщî tâ1=tш1 òà tâ2=tш2  íå 
ìàє ñåíñó, òàê ÿê ïðè äàí³é ö³í³ íà âîäó збàãà÷ó-
âàëüíà фàбðèêà òà åëåêòðîñòàíö³ÿ íå зàö³êàâëåí³ 
ó її ïðèäбàíí³ íà шàхò³.

Âèщåíàâåäåí³ ðåêîìåíäàö³ї äîäàòêîâîãî зà-
бåзïå÷åííÿ шàхòíîю âîäîю ïðîìèñëîâèх ï³äïðè-
єìñòâ ìîæóòü бóòè зä³éñíåí³ â äâîх âèïàäêàх:

1. Шëÿхîì ïðîâåäåííÿ âîäîïðîâîäó â³ä шàхòè 
äî åëåêòðîñòàíö³ї;

2. Шëÿхîì зàë³зíè÷íèх ïåðåâåзåíü öèñòåðíàìè 
â³ä шàхòè äî åëåêòðîñòàíö³ї.

У ïåðшîìó âèïàäêó âàðò³ñòü ïðîêëàäêè îäíîãî 
ïîãîííîãî ìåòðà âîäîïðîâîäó âèхîäÿ÷è, з ³äåàëü-
íèх óìîâ, à ñàìå: ãëèбèíà зàêëàäåííÿ òðóбè 1,8 
ì â³ä ð³âíÿ зåìë³, â³äñóòí³ñòü ïåðåòèí³â з êîìóí³-
êàö³ÿìè, ïðèðîäíà îñíîâà ï³ä òðóбîïðîâ³ä, ðîбîòè 
ïðîâîäÿòüñÿ íà â³äêðèò³é ä³ëÿíö³ ïîзà ì³ñüêîю ìå-
æåю, íåìàє íåîбх³äíîñò³ êð³ïëåííÿ ñò³íîê òðàíшåї 
îïàëóбêîю, íåìàє íåîбх³äíîñò³ ìîíòàæó шïóíòî-
âîãî îãîðîäæåííÿ, ґðóíò íåâîäîíàñè÷åíèé ³ ð³âåíü 
ãðóíòîâèх âîä зíàхîäèòüñÿ íèæ÷å äíà òðàíшåї, íå-
ìàє íåîбх³äíîñò³ â³äíîâëåííÿ àñфàëüòîâîãî ïîêðèò-
òÿ òà ïîòðåб ó бëàãîóñòðîю, бåз â³äêðèòòÿ îðäåð³â 
íà âèêîíàííÿ зåìëÿíèх ðîб³ò òà ïðîâåäåííÿ бóäü-
ÿêèх ïîãîäæåíü, ñòàíîâèòü 600 ãðí.

Îòæå ì³í³ìàëüíà âàðò³ñòü âîäîïðîâîäó äîâæèíîю 
10 êì ñòàíîâèòèìå 6 ìëí. ãðí. Пî÷àòêîâ³ âèòðàòè 
åëåêòðîñòàíö³ї íà êóï³âëю âîäè ñòàíîâëÿòü 3350,7 
ò. ãðí., ÿêщî âîíà бóäå êóïóâàòè âîäó ó шàхòè ïðè 
tш2=1,2 ãðí., âèòðàòè ñêëàäóòü 2233,8 ò. ãðí. Çàâäÿ-
êè åêîíîì³ї êîшò³â, ÿê³ âèä³ëÿюòüñÿ íà êóï³âëю 
âîäè, ìîæíà äîñÿãòè òåðì³íó îêóïíîñò³ бóä³âíèöòâà 
âîäîïðîâîäó åëåêòðîñòàíö³єю зà 6 ì³ñÿö³â.

У äðóãîìó âèïàäêó âàðò³ñòü ïåðåâåзåííÿ 1 
ò âîäè ó öèñòåðí³ ïî зàë³зíèöåю â³ä 1 äî 10 êì 
êîшòóє 20 ãðí. [8]., à âàðò³ñòü її ïðè êóï³âë³ ó 
äåðæàâè ñêëàäàє 1,8 ãðí. Òîìó öåé ñïîñ³б є íåäî-
ö³ëüíèì äëÿ ïîñòà÷àííÿ â³äêà÷àíîї шàхòîю âîäè 
íà åëåêòðîñòàíö³ю.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, â óìîâàх 
зàãàëüíîї збèòêîâîñò³ âóãëåäîбóâíèх ï³äïðèєìñòâ 
â Уêðàїí³, âàæëèâîñò³ íàбóâàє íåîбх³äí³ñòü ðîз-
ðîбêè ìîäåë³ äëÿ ï³äòðèìêè ñèñòåìè ïðèéíÿòòÿ 
ð³шåíü щîäî åфåêòèâíîãî зàбåзïå÷åííÿ òà ðàö³î-
íàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ âîäè з ìåòîю ïîêðàщåííÿ 
ф³íàíñîâèх ïîêàзíèê³â ï³äïðèєìñòâ. Òàê ìîäåëü, 
ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ.1., íàö³ëåíà íà âèð³шåííÿ 
ïðîбëåì ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ ïðàãíóòü 
зìåíшèòè ñîб³âàðò³ñòü ñâîєї ïðîäóêö³ї. Îäíèì з 
шëÿх³â є êóï³âëÿ â³äêà÷àíîї âîäè ó âóãëåäîбóâ-
íèх ï³äïðèєìñòâ, âàðò³ñòü ÿêîї ìåíшà, í³æ ó âîäî-
êàíàëó, òàê ÿê її ö³íà íå ðåãóëюєòüñÿ äåðæàâîю. 
Пðè ðîзðàхóíêó äåê³ëüêîх ñöåíàð³їâ íàéб³ëüшèé 
ïðèбóòîê шàхòà îòðèìóє ïðè ñöåíàð³ї № 3 (2792,3 
ò. ãðí.), ïðè óìîâ³ зìåíшåííÿ âèòðàò íà ïîêóï-
êó âîäè ò³ëüêè åëåêòðîñòàíö³єю, òà №4 (2828,1 
ò.ãðí.), ïðè зìåíшåíí³ âèòðàò äâîх ï³äïðèєìñòâ. 
Òàêîæ ïðè ñöåíàð³ї №4 збàãà÷óâàëüíà фàбðèêà òà 
åëåêòðîñòàíö³ÿ ïîêðàщóюòü ф³íàíñîâèé ñòàí зà-
âäÿêè зìåíшåííю ñîб³âàðòîñò³ âèðîбíèöòâà.
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ЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÈЙ ÈÍÑÒÐÓМÅÍÒÀÐÈЙ ЭФФÅÊÒÈÂÍÎÃÎ
ÂÎÄÎÎБÅÑПÅЧÅÍÈЯ ÑÓБЪÅÊÒÎÂ ХÎЗЯЙÑÒÂÎÂÀÍÈЯ

Ðåçþìå
Ðàзðàбîòàíà ìîäåëü эêîíîìè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âîäîîбåñïå÷åíèÿ ñóбъåêòîâ хîзÿéñòâîâàíèÿ. Дàííàÿ 
ìîäåëü ñïîñîбñòâóåò ïîâышåíèю фèíàíñîâых ïîêàзàòåëåé зà ñ÷åò ïðîäàæè è èñïîëüзîâàíèÿ шàхòíых 
âîä âñåìè ó÷àñòíèêàìè ïðîöåññà. Ðàññ÷èòàíы âîзìîæíыå ñöåíàðèè ïîëó÷åíèÿ ïðèбыëè ïðè ñíèæåíèè 
öåíы è зàòðàò íà âîäó ïðåäïðèÿòèÿìè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: âîäà, îбåñïå÷åíèå, òàðèф, шàхòà, эëåêòðîñòàíöèÿ, îбîãàòèòåëüíàÿ фàбðèêà.

Tomashevskaya E. Yu.
Department of the National Technical University Donetsk

ECONOMIC TOOLS FOR EFFECTIVE MANAGEMENT OF WATER SUPPLY OF ENTERPRISES

Summary
Model of economic regulation of water supply enterprises is developed. Model improves the financial 
performance of all stakeholders. Possible scenarios for profit at lower prices and the cost of the water 
companies are calculated. 
Key words: water, rate, mine, power plant, factory.
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Пðîàíàë³зîâàíî òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî ñóòíîñò³ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó òà 
âèêëàäåíî àâòîðñüêå бà÷åííÿ êîìïëåêñíîãî ï³äхîäó з öüîãî ïèòàííÿ. Дîñë³äæåíî îñíîâí³ îзíàêè òà 
îñîбëèâîñò³ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà. Êîíêðåòèзîâàíî îñíîâí³ ïðèíöèïè зä³éñíåííÿ òîðãîâåëüíîãî 
ïîñåðåäíèöòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîñåðåäíèê, òîðãîâåëüí³ ïîñåðåäíèêè, ñïîæèâ÷èé ðèíîê, ñïîæèâà÷, îïòîâà òîðã³âëÿ, 
ðîзäð³бíà òîðã³âëÿ.

Ïîñòàíîâà ïðîáëåìè. Пðîâ³äíèì ³ íàéб³ëüш 
ïåðñïåêòèâíèì âèäîì åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ â 
óìîâàх ðèíêîâèх â³äíîñèí, ðîзâèòîê ÿêîãî ñïðèÿє 
åêîíîì³÷íîìó òà ñîö³àëüíîìó ðîзâèòêó äåðæàâè, є 
ïîñåðåäíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü. ²ñíóє äâà îñíîâíèх ñïî-
ñîбè äîâåäåííÿ òîâàðó äî ñïîæèâà÷à: ðåàë³зóâàòè 
éîãî бåзïîñåðåäíüî ñïîæèâà÷ó àбî ðåàë³зóâàòè éîãî 
÷åðåз ïîñåðåäíèê³â. Сüîãîäí³ ïðàêòè÷íî æîäåí âè-
ðîбíèê íå îбхîäèòüñÿ бåз äîïîìîãè îñòàíí³х.

Пðè збóò³ òîâàðó бåзïîñåðåäíüî ñïîæèâà÷ó âè-
ðîбíèê îòðèìóє âåñü ïðèбóòîê, àëå éîìó íåîбх³äíî 
ñë³äêóâàòè зà åфåêòèâí³ñòю ðåàë³зàö³ї. Âèðîбíèê 
ïîâèíåí ðåàë³зóâàòè ñâ³é òîâàð íàñò³ëüêè æ åфåê-
òèâíî, щî ³ ïðîфåñ³éíèé ïîñåðåäíèê, ³ зà òó æ ö³íó. 
Чàñòî ïîñåðåäíèêè íà ïðîòÿз³ бàãàòüîх ðîê³â âêëà-
äàюòü зíà÷í³ êîшòè â îðãàí³зàö³ю ñêëàäóâàííÿ ³ 
òðàíñïîðòóâàííÿ, òîìó òîâàðîâèðîбíèêîâ³ äëÿ зà-
бåзïå÷åííÿ íàñò³ëüêè æ åфåêòèâíîãî збóòó íåîбх³ä-
íî бóäå âèòðàòèòè âåëèêó ê³ëüê³ñòü êîшòè. Òîìó 
êîæåí ïîâèíåí зàéìàòèñÿ ñâîїìè ñïðàâàìè: âèðîб-
íèê – âèðîбëÿòè, ïîñåðåäíèê – äîñòàâëÿòè òîâàðè 
äî ñïîæèâà÷³â. Хî÷à ìîæëèâ³ é âèêëю÷åííÿ.

Â ñó÷àñíèх óìîâàх òîðãîâåëüíèì ïîñåðåäíè-
êàì íåîбх³äíî âèзíà÷èòè ñâ³é ö³ëüîâèé ðèíîê, 
à íå ñòàðàòèñÿ îбñëóãîâóâàòè âñ³х îäðàзó. Сåðåä 
ìàðêåòèíãîâèх ð³шåíü òîðãîâåëüíèх ïîñåðåäíèê³â 
âàæëèâèì є ð³шåííÿ ïðî òîâàðíèé àñîðòèìåíò ³ 
êîìïëåêñ ïîñëóã. Сàìå ïîñëóãè äîïîìàãàюòü âñòà-
íîâëюâàòè ãîñïîäàðñüê³ зâ’ÿзêè з âèðîбíèêàìè òà 
ðîзäð³бíèìè ï³äïðèєìñòâàìè. Íåîбх³äíî âèÿâè-
òè â³ä ÿêèх ïîñëóã ñë³ä â³äìîâèòèñü ÷è зðîбèòè 
їх ïëàòíèìè. Âðàхîâóю÷è ìàðêåòèíãîâ³ ï³äхîäè 
òîðãîâåëüíèì ïîñåðåäíèêàì íåîбх³äíî ðîзðîбèòè 
ïðîãðàìó ñòèìóëюâàííÿ збóòó. Пðè öüîìó ðîзãëÿ-
äàòè збóò ÿê êîëåêòèâí³ зóñèëëÿ щîäî ðåàë³зàö³ї 
òîâàð³â. Âàæëèâèì ìàðêåòèíãîâèì ð³шåííÿì òîð-
ãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèêà є ðîзðîбêà íîâèх ìåòîä³â 
³ ïðèéîì³â ä³ÿëüíîñò³ щîäî âàíòàæîîбðîбêè ³ ïðî-
хîäæåííÿ зàìîâëåíü, щî íàä³éшëè â³ä ðîзäð³бíîї 
òîðã³âë³. Îäíèì з òàêèх íàïðàâëåíü є âèêîðèñòàí-
íÿ äëÿ ïðèéîìó зàêàз³â ïåðñîíàëüíèх êîìï’юòåð³â 
³ òåëåфàêñ³â àбî ñêàéïó.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. 
Сòàí ³ ðîзâèòîê ñïîæèâ÷îãî ðèíêó зíàхîäÿòüñÿ 
ï³ä ïîñò³éíîю óâàãîю åêîíîì³ñò³â, ñòàòèñò³â òà 
³íшèх фàх³âö³â. Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äхî-
äè òà ðåзóëüòàòè äîñë³äæåííÿ ñïîæèâ÷îãî ðèíêó 
âèñâ³òëåí³ â бàãàòüîх ïðàöÿх íàóêîâö³â – Ìàзà-
ðàê³ À.À., Бàëàбàíîâîї Л.Â., Бëàíêà ².À., Âèíî-
ãðàäñüêîї À.Ì., Âîé÷àêà À.Â., Л³ãîíåíêî Л.À., 
Лàãóò³íà Â.Д. òà ³íшèх. Пðîòå íåäîñòàòíüî äî-
ñë³äæåíèì зàëèшàєòüñÿ êîëî ïèòàíü, ïîâ’ÿзàíèх 
з âèзíà÷åííÿì ñóò³ òà ïðèíöèï³â òîðãîâåëüíîї 
ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, óзàãàëüíåííÿì фàê-
òîð³â òà óìîâ åфåêòèâíîãî зä³éñíåííÿ òîðãîâåëü-
íîãî ïîñåðåäíèöòâà.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Ð³âåíü òåîðåòè÷íîї ðîзðîбëå-
íîñò³ ö³єї âàæëèâîї òåìè, ÿêà б óðàхîâóâàëà îñî-
бëèâîñò³ åêîíîì³êè Уêðàїíè ³ ñïåöèф³êó òàêîї 
ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ ÿê òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî, 
щå íåäîñòàòí³é. Пðàêòèêà ïîêàзóє, щî ïîòð³бí³ 
ãëèбîê³ íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ з ïèòàíü îö³íêè åêî-
íîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ òîðãîâåëüíèх ïîñåðåäíèê³â â 
íîâèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ. Уñå öå âèзíà÷àє 
àêòóàëüí³ñòü, à îòæå, é îб’єêòèâíó íåîбх³äí³ñòü 
ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó òåîðåòè÷íèх ï³äхîä³â äî 
ñóòíîñò³ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ-
÷îìó ðèíêó êîíêðåòèзàö³ї îñíîâíèх ïðèíöèï³â 
зä³éñíåííÿ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïî-
æèâ÷îìó ðèíêó.

Ìåòà ñòàòò³. Узàãàëüíèòè ³ñíóю÷èх ï³äхîä³â 
äî ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, ñèñòåìàòèзàö³ÿ âè-
ä³â ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, âèзíà÷åííÿ ñóò³ òà 
ì³ñöÿ ñåðåä íèх òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà òà 
êîíêðåòèзàö³ÿ îñíîâíèх ïðèíöèï³â åфåêòèâíîї 
ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Òîðãîâåëüíå ïî-
ñåðåäíèöòâî – öå äîñèòü шèðîêå ïîíÿòòÿ, щî îхî-
ïëює ÷èìàëå êîëî ïîñëóã: ïåðåïðîäàæ òîâàðó; 
ïîшóê зàêîðäîííîãî êîíòðàãåíòà; ï³äãîòîâêà ³ 
óêëàäàííÿ óãîäè; êðåäèòóâàííÿ ñòîð³í; зä³éñíåí-
íÿ òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüêèх îïåðàö³é; ñòðà-
хîâ³ îïåðàö³ї; ïðîâåäåííÿ ðåêëàìíèх зàхîä³â; òåх-
í³÷íå îбñëóãîâóâàííÿ [1].

Ð³зíîìàí³òí³ñòü ³íòåðïðåòàö³é ñóòíîñò³ òîðãî-
âåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà ó ñó÷àñí³é ñïåö³àëüí³é 
â³ò÷èзíÿí³é òà зàðóб³æí³é ë³òåðàòóð³ зíà÷íîю 
ì³ðîю îбóìîâëåíà ÿê â³äñóòí³ñòю зàêîíîäàâ÷îãî 
òëóìà÷åííÿ öüîãî ïîíÿòòÿ, òàê ³ шèðîòîю éîãî 
ñóòí³ñíèх хàðàêòåðèñòèê. Àíàë³з ð³зíèх íàóêîâèх 
ïîãëÿä³â фàх³âö³â щîäî öüîãî ïèòàííÿ íàäàâ зìî-
ãó óзàãàëüíèòè íàéб³ëüш âàæëèâ³ хàðàêòåðèñòè-
êè òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà ÿê åêîíîì³÷íîãî 
ÿâèщà, îñîбëèâîãî âèäó åêîíîì³÷íîї ³ ï³äïðèєì-
íèöüêîї àêòèâíîñò³ òà íåâ³ä’єìíîãî åëåìåíòà ðèí-
êîâîї ³íфðàñòðóêòóðè. Â ðåзóëüòàò³ äîñë³äæåííÿ 
âèзíà÷åíî, щî òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî – âèä 
ï³äïðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, îñíîâíèì зì³ñòîì 
ÿêîї є ïîñåðåäíèöüê³ îïåðàö³ї íà òîâàðíîìó ðèíêó 
â³ä âëàñíîãî ³ìåí³ ³ зà âëàñíèé ðàхóíîê, àбî â³ä 
³ìåí³ ³ зà ðàхóíîê êë³єíòà (âèðîбíèêà, òîðãîâöÿ), 
з ìåòîю îäåðæàííÿ ïðèбóòêó â³ä îïòîâîãî ïåðå-
ïðîäàæó òîâàð³â, àбî зàâäÿêè âèíàãîðîä³ зà ñïðè-
ÿííÿ ó íàëàãîäæåíí³ ãîñïîäàðñüêèх зâ’ÿзê³â ì³æ 
âèðîбíèêàìè (ïðîäàâöÿìè) ³ òîðãîâöÿìè (ïîêóï-
öÿìè) öèх òîâàð³â.

Дåðæàâíèé êëàñèф³êàòîð Уêðàїíè (ââåäåíèé 
Дåðæñòàíäàðòîì Уêðàїíè з 01.07.1997.ð) òàêîæ 
â³äíîñèòü òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî äî îêðåìèх 
âèä³â åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ó ñфåð³ îб³ãó, ÿêà 
ìàє âèðàæåíèé ï³äïðèєìíèöüêèé хàðàêòåð.
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Òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî – îбîâ’ÿзêîâèé 
åëåìåíò ðèíêó. П³äïðèєìñòâà âèêîðèñòîâóюòü ïî-
ñåðåäíèê³â äëÿ íàéб³ëüш êâàë³ф³êîâàíîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ зðó÷íîñò³ ïðèäбàííÿ ïðîäóêö³ї зà фàê-
òîðàìè ÷àñó, ì³ñöÿ, фîðìè ³ âëàñíîñò³; зíèæåííÿ 
âèòðàò íà ðåàë³зàö³ю ïðîäóêö³ї àбî зä³éñíåííÿ 
îïåðàö³é з ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîãî зàбåзïå÷åí-
íÿ âèðîбíèöòâà; зíèæåííÿ ð³âíÿ зàïàñ³â ãîòîâîї 
ïðîäóêö³ї àбî íåîбх³äíèх ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íèх 
ðåñóðñ³â; зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ ïîñòà÷àëüíî-збó-
òîâèх îïåðàö³é; êðàщîãî êîíòàêòóâàííÿ з³ ñïî-
æèâà÷àìè àбî ïîñòà÷àëüíèêàìè – бàíêàìè, òðàí-
ñïîðòíèìè, ñêëàäñüêèìè, åêñïåäèòîðñüêèìè, 
ñòðàхîâèìè ф³ðìàìè, ³íшèìè ñóб’єêòàìè ñфåðè 
òîâàðíîãî îб³ãó; äîñÿãíåííÿ âèñîêîї îïåðàòèâíîñ-
ò³ ðåàêö³ї íà зì³íè ðèíêîâîї êîí’юíêòóðè; ï³äâè-
щåííÿ ñòóïåíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ òîâàð³â; 
зàбåзïå÷åííÿ äîñòóïó äî ïåðâèííîї ðèíêîâîї ³í-
фîðìàö³ї.

Òåðì³í «ïîñåðåäíèöòâî» хàðàêòåðèзóâàâñÿ íà-
ÿâí³ñòю ð³зíèх òðàêòóâàíü òà íåîäíîзíà÷íèìè 
îö³íêàìè. Òàê. ó âèзíà÷åííÿх ïîñåðåäíèöòâà, щî 
íàâîäÿòüñÿ â ñëîâíèêàх ðàäÿíñüêîãî ïåð³îäó, öå 
ïîíÿòòÿ ðîзãëÿäàєòüñÿ, ÿê ñïðèÿííÿ óãîä³, ïðè-
ìèðåííÿ ñòîð³í, äîïîìîãà ó íàëàãîäæåíí³ ñï³ëêó-
âàííÿ ì³æ êèì-íåбóäü; ïðè öüîìó ïîñåðåäíèöòâî 
хàðàêòåðèзóєòüñÿ ïåðåâàæíî â ì³æíàðîäíî-ïðàâî-
âîìó àñïåêò³, ó зâ’ÿзêó ³з ñïðèÿííÿì «ñòàíîâëåí-
íю òà зä³éñíåííю ä³ëîâèх êîíòàêò³â, òîðãîâåëü-
íèх, äèïëîìàòè÷íèх òà ³íшèх â³äíîñèí ì³æ êèì 
àбî ÷èì-íåбóäü» [2, ñ. 822].

Â óìîâàх ðèíêîâèх â³äíîñèí äóìêà щîäî ì³ñ-
öÿ ïîñåðåäíèöòâà ÿê âèäó åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ïîì³íÿëàñÿ êàðäèíàëüíî, зàâäÿêè ÷îìó âîíî 
îòðèìàëî íå ëèшå âèзíàííÿ ÿê åêîíîì³ñò³â, òàê 
³ зàêîíîäàâö³â, àëå é шèðîêå ðîзïîâñюäæåííÿ â 
ãîñïîäàðñüê³é ïðàêòèö³. Пðè öüîìó îñíîâíèìè 
îзíàêàìè ïîñåðåäíèöòâà Å.Í. Яñòðåìñüêà òà Д.Â. 
Ðàéêî [2] ââàæàюòü òàê³, ÿê юðèäè÷íà òà åêîíî-
ì³÷íà íåзàëåæí³ñòü, îòðèìàííÿ âèíàãîðîäè, íà-
ÿâí³ñòü äîãîâ³ðíèх â³äíîñèí. Дàí³ îзíàêè ñë³ä 
äîïîâíèòè, îñê³ëüêè ïîñåðåäíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü є 
ð³зíîâèäîì ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òà бóäóєòüñÿ 
íà òèх ñàìèх ïðèíöèïàх, щî é бóäü-ÿêå êîìåðö³é-
íå ï³äïðèєìñòâî, à îòæå ìàє òàê³ îзíàêè: 

- îðãàí³зàö³éíà єäí³ñòü, ÿêà зàêð³ïëåíà â óñòà-
íîâ÷èх äîêóìåíòàх; 

- âëàñí³ ìàòåð³àëüí³ òà ф³íàíñîâ³ ðåñóðñè; 
- ìàéíîâà â³äïîâ³äàëüí³ñòü; 
- âëàñíå ³ì’ÿ;
 - îïåðàòèâíî-ãîñïîäàðñüêà ñàìîñò³éí³ñòü;
- åêîíîì³÷íà ñàìîñò³éí³ñòü.
Âèхîäÿ÷è з ïð³îðèòåòíîñò³ íàö³îíàëüíî-ãîñïî-

äàðñüêèх зàäà÷, îñíîâíèìè зàâäàííÿìè ïîñåðåä-
íèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ À.Â. Âîé÷àê [3, ñ. 33] âèзíà-
÷àє: зàäîâîëåííÿ ïîòðåб ñïîæèâà÷³â, ïîñèëåííÿ 
їхíüîї ðîë³ â ãàðìîí³зàö³ї âзàєìèí ãîñïîäàðюю÷èх 
ñóб’єêò³â; зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâ òà îðãàí³зà-
ö³é íåîбх³äíîю ïðîäóêö³єю; ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ 
ðàö³îíàëüíîãî òà åêîíîìíîãî âèêîðèñòàííÿ ö³єї 
ïðîäóêö³ї; ñêîðî÷åííÿ âèòðàò âèðîбíèöòâà; îïòè-
ì³зàö³ÿ ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ.

²íш³ äîñë³äíèêè ãðóïóюòü îñíîâí³ зàâäàííÿ 
ïîñåðåäíèê³â, âèхîäÿ÷è з ãîëîâíîї ìåòè ³ñíóâàííÿ 
ö³єї ä³ÿëüíîñò³ – ïðèбóòêîâîñò³. Íà íàш ïîãëÿä, 
б³ëüш ґðóíòîâíèì є â³äîбðàæåííÿ зàâäàíü â êîí-
òåêñò³ îðãàí³зàö³éíî-êîìåðö³éíîї ïîñåðåäíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³, ÿêà äîäàòêîâî âêëю÷àє щå é îðãàí³-
зàö³éí³ ïðîöåñè, хàðàêòåðí³ äëÿ ö³єї ñфåðè: зàбåз-
ïå÷åííÿ шèðîêîãî àñîðòèìåíòó, îðãàí³зàö³ÿ äî-
ñòàâêè, збåð³ãàííÿ, âèâîзó òîâàð³â, зàбåзïå÷åííÿ 
äîòðèìàííÿ ïàðòíåðñüêèх óãîä.

Ðèíêîâ³ ïåðåòâîðåííÿ, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ â 
Уêðàїí³, ñóïðîâîäæóюòüñÿ ðàäèêàëüíèìè зì³íàìè 
ñфåðè òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà. 

Â ñó÷àñíèх óìîâàх äëÿ бàãàòüîх â³ò÷èзíÿíèх 
òîðãîâåëüíèх ïîñåðåäíèê³â ãîëîâíèì â їх ä³ÿëü-
íîñò³ є äîñÿãíåííÿ íàéб³ëüшîãî îбñÿãó ïðîäàæó 
òîâàð³â òà îòðèìàííÿ бàæàíîї ñóìè ïðèбóòêó. 
Гëîбàëüíà ñòðàòåã³÷íà ìåòà ïîâèííà ïîëÿãàòè ó 
âñåб³÷íîìó зàäîâîëåíí³ ïîòðåб ñïîæèâà÷³â íà òî-
âàðè òà ïîñëóãè, âèñîêîÿê³ñíîìó їх îбñëóãîâóâàí-
í³ òà îòðèìàíí³ äîâãîòðèâàëîãî ïðèбóòêó, щî бóäå 
ñïðèÿòè зðîñòàííю ðèíêîâîї âàðòîñò³ ï³äïðèєì-
ñòâà. Âèêîíàííÿ òàêîї ñòðàòåã³÷íîї ìåòè ìîæëè-
âî ëèшå òîä³, êîëè òîðãîâåëüíèé ïîñåðåäíèê ìàє 
зíà÷í³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ³ â ïåðшó ÷åðãó éîãî 
ïðîïîзèö³ÿ ñêëàäàєòüñÿ з б³ëüш êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíèх òîâàð³â òà ñóïóòí³х ïîñëóã, щî â³äïîâ³-
äàюòü ïîòðåбàì ïîêóïö³â. Êðèòåð³é åфåêòèâíîñ-
ò³ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó 
ðèíêó, ÿê ³ ñòðàòåã³÷íà ìåòà, íå є ïîñò³éíèì. Â³í 
зì³íюєòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàä³é æèòòєâîãî öèêëó 
ï³äïðèєìñòâà, â³ä ñïåöèф³êè òà ñòàíó ðîзâèòêó 
éîãî ðèíê³â збóòó, ïîïèòó íà òîâàðè òà ïîñëóãè, 
íàÿâíîñò³ ф³íàíñîâèх òà ³íшèх ðåñóðñ³â, óìîâ зî-
âí³шíüîãî ñåðåäîâèщà òà ð³зíèх âíóòð³шí³х òà зî-
âí³шí³х фàêòîð³â ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâà.

Â óìîâàх ðèíêîâèх â³äíîñèí ïîñåðåäíèêè – öå 
ñóб’єêòè íåзàëåæíîãî ³ ñïåöèф³÷íîãî б³зíåñó, ÿê³ 
зä³éñíююòü ñâîю ä³ÿëüí³ñòü íà îñíîâ³ òàêèх ïðèí-
öèï³â, ÿê ð³âíîïðàâí³ñòü ñòîð³í, ï³äïðèєìëèâ³ñòü, 
îïåðàòèâí³ñòü, îбñëóãîâóâàííÿ êîíòðàãåíò³â, åêî-
íîì³÷íà зàö³êàâëåí³ñòü, êîìåðö³éí³ зàñàäè ä³ÿëü-
íîñò³, äîãîâ³ðí³ зàñàäè âзàєìîâ³äíîñèí ³з êîíòð-
àãåíòàìè.

Дîñòàòíüî ґðóíòîâíî ³, â òîé æå ÷àñ, ïîâíå âè-
зíà÷åííÿ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íàâîäèòü 
À.Â. Âîé÷àê [3, ñ. 31], ÿêèé ââàæàє, щî òîðãî-
âåëüíèé ïîñåðåäíèê – öå íå ïðîñòî ëàíêà ì³æ 
âèðîбíèöòâîì ³ âèðîбíè÷èì ñïîæèâàííÿì, àëå 
íàñàìïåðåä îðãàí³зàòîð êîìïëåêñó ³íфîðìàö³éíî-
êîìåðö³éíèх ³ âèðîбíè÷èх ïîñëóã, ó ÿêîìó ñêîí-
öåíòðîâàí³ âèäè фóíêö³é ³ ðîб³ò, щî ïðèòàìàíí³ 
ñфåð³ òîâàðíîãî îб³ãó òà ÿê³ ðîзâèâàюòüñÿ зàâäÿêè 
ñóñï³ëüíîìó ðîзïîä³ëîâ³ ïðàö³.

Âèхîäÿ÷è з öüîãî, äî òîðãîâåëüíèх ïîñåðåäíè-
ê³â ìîæíà â³äíåñòè бóäü-ÿê³ ï³äïðèєìñòâà, îðãàí³-
зàö³ї, ³íш³ фîðìóâàííÿ, ÿê³ зä³éñíююòü ä³ÿëüí³ñòü 
ïîâ’ÿзàíó з ðóхîì ñèðîâèíè, ãîòîâîї ïðîäóêö³ї, 
òîâàð³â шëÿхîì ñïðèÿííÿ íàëàãîäæåííю êîìåð-
ö³éíèх âзàєìîâ³äíîñèí âèðîбíèê³â ³ ñïîæèâà÷³â.

Òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî (зà âèзíà÷åííÿì 
À.Ф. Пàâëåíêà òà À.Â. Âîé÷àêà) – öå âèêîíàííÿ 
ñïåö³àë³зîâàíèìè ï³äïðèєìñòâàìè, îðãàí³зàö³ÿìè 
÷è îêðåìèìè îñîбàìè ñïåö³àëüíèх фóíêö³é äëÿ 
ñïðèÿííÿ íàëàãîäæåííю êîìåðö³éíèх âзàєìîâ³ä-
íîñèí âèðîбíèê³â ³ ñïîæèâà÷³â íà òîâàðíîìó ðèí-
êó [4, ñ.202].

Îòæå, òîðãîâåëüíå ïîñåðåäíèöòâî хàðàêòåðè-
зóєòüñÿ ÿê êîìåðö³éíî-ïîñåðåäíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü, 
щî зä³éñíюєòüñÿ з ìåòîю îòðèìàííÿ ïðèбóòêó, зà-
äîâîëåííÿ ïîòðåб ñïîæèâà÷³â òà зàбåзïå÷óє ïðî-
öåñè êóï³âë³-ïðîäàæó òîâàð³â.

Âèäè ³ хàðàêòåð òîðãîâåëüíî-ïîñåðåäíèöüêèх 
îïåðàö³é îбóìîâëююòüñÿ фóíêö³ÿìè, ÿê³ âèêîíó-
юòüñÿ ïîñåðåäíèêàìè: äîñë³äíèöüêà ðîбîòà, âñòà-
íîâëåííÿ êîíòàêò³â, ïðîâåäåííÿ ïåðåãîâîð³â, зà-
êóï³âëÿ òîâàð³â, ñòèìóëюâàííÿ збóòó, îðãàí³зàö³ÿ 
òîâàðîðóхó, ф³íàíñóâàííÿ òà ïðèéíÿòòÿ ðèзèêó.

Дîö³ëüí³ñòü ³ñíóâàííÿ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåä-
íèöòâà âèзíà÷àєòüñÿ âèêëю÷íî íå ÷èì ³íшèì, ÿê 
ðèíêîì, àäæå ñàìå ïîíÿòòÿ êîìåðö³éíîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ïåðåäбà÷àє ñóêóïí³ñòü åëåìåíò³â òîðãîâåëüíîї 
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ä³ÿëüíîñò³, ÿêà ñïðÿìîâàíà íà îòðèìàííÿ ïðè-
бóòêó. Ф. Êîòëåð [5, ñ. 361] ââàæàє, щî «âèêî-
ðèñòàííÿ ïîñåðåäíèê³â ïîÿñíюєòüñÿ â îñíîâíîìó 
їхíüîю íåïåðåâåðшåíîю åфåêòèâí³ñòю â зàбåзïå-
÷åíí³ шèðîêîãî äîñòóïó òîâàðó ³ äîâåäåíí³ éîãî äî 
ö³ëüîâèх ðèíê³â», îñê³ëüêè ïîñåðåäíèêè ìîæóòü 
âèêîíàòè ðîбîòó з êðàщèì ê³íöåâèì ðåзóëüòàòîì. 
Лèшå îòðèìàííÿ ïðèбóòêó, àбî æ ñïðèÿííÿ ó ï³ä-
âèщåíí³ ÿêîñò³, ïðåñòèæíîñò³ òîâàð³â ÷è ïîñëóã, 
îíîâëåííÿ àñîðòèìåíòó òîâàð³â (óð³зíîìàí³òíåííÿ 
ïîñëóã) ñòâîðююòü óìîâè äëÿ åфåêòèâíîї ä³ÿëü-
íîñò³ ïîñåðåäíèê³â, à îòæå ³ ñïîíóêàюòü їх â³äïî-
â³äíî âïëèâàòè íà âèðîбíèê³â ³ ïðîäóöåíò³â ïî-
ñëóã, óòâîðюю÷è зâîðîòí³é зâ’ÿзîê â зàãàëüíîìó 
åêîíîì³÷íîìó ìåхàí³зì³.

Ç ìåòîю àíàë³зó òîâàðíîãî àñîðòèìåíòó òà 
ê³ëüê³ñíîї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ òîðãîâåëüíîãî ïî-
ñåðåäíèöòâà, íåîбх³äíî зàñòîñîâóâàòè, â³äïîâ³äíî 
äî âèзíà÷åíîãî êðèòåð³ю, ö³ëó ñèñòåìó ïîêàзíè-
ê³â, ÿê³ ñë³ä ðîзðàхîâóâàòè ³ âèâ÷àòè â äèíàì³ö³. 
Цå äàє ìîæëèâ³ñòü б³ëüш ãëèбîêî àíàë³зóâàòè, 
зíàхîäèòè ðåзåðâè її óäîñêîíàëåííÿ, îö³íюâàòè ³ 
ñòèìóëюâàòè ïðàöю ðîб³òíèê³â, щî бåзïîñåðåäíüî 
зàéìàюòüñÿ зàêóï³âëåю ³ збóòîì òîâàð³â.

Êðèòåð³ї ïîâèíí³ êîíöåíòðîâàíî â³äбèâàòè ãî-
ëîâíó ñòðàòåã³÷íó ìåòó òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíè-
öòâà. Â ñó÷àñíèх óìîâàх äëÿ бàãàòüîх â³ò÷èзíÿíèх 
ïîñåðåäíèê³â ãîëîâíèì â їх ä³ÿëüíîñò³ є íàéб³ëüш 
ïîâíå зàäîâîëåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîãî ïîïèòó ïî-
êóïö³â òà зàбåзïå÷åííÿ óìîâ äëÿ ïðèбóòêîâîї ä³-
ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Гëîбàëüíà ñòðàòåã³÷íà 
ìåòà бóäå ïîëÿãàòè ó âñåб³÷íîìó зàäîâîëåíí³ ïî-
òðåб ñïîæèâà÷³â íà òîâàðè òà ïîñëóãè, âèñîêîÿê³ñ-
íîìó îбñëóãîâóâàíí³ ³ îòðèìàíí³ äîâãîòðèâàëîãî 
ïðèбóòêó. Âèêîíàííÿ òàêîї ñòðàòåã³÷íîї ìåòè òîð-
ãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèêà ìîæëèâå ëèшå òîä³, êîëè 
ï³äïðèєìñòâî ìàє зíà÷í³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ³ â 
ïåðшó ÷åðãó ïðîïîзèö³ÿ ñêëàäàєòüñÿ з б³ëüш êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíèх òîâàð³â òà ñóïóòí³х ïîñëóã, 
щî â³äïîâ³äàюòü ïîòðåбàì ïîêóïö³â.

Êðèòåð³ї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ òîðãîâåëüíîãî 
ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó íå є ïîñò³é-
íèìè. Âîíè зì³íююòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ñòàä³é æèò-
òєâîãî öèêëó ï³äïðèєìñòâ òîðã³âë³, зàëåæàòü â³ä 
ñïåöèф³êè òà ñòàíó ðîзâèòêó їх ðèíê³â збóòó, ïî-
ïèòó íà òîâàðè òà ïîñëóãè, íàÿâíîñò³ ф³íàíñîâèх 
òà ³íшèх ðåñóðñ³â, óìîâ зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà 
òà ð³зíèх âíóòð³шí³х фàêòîð³â ðîзâèòêó ï³äïðè-
єìñòâà.

Àíàë³з åêîíîì³÷íîї ë³òåðàòóðè âèÿâèâ, щî з 
ìåòîю ê³ëüê³ñíîї îö³íêè åфåêòèâíîñò³ òîðãîâåëü-
íîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó ìîæíà 
âèêîðèñòîâóâàòè шèðîêå êîëî ð³зíèх ïîêàзíèê³â. 

Д³àãíîñòèêó ñòàíó åфåêòèâíîñò³ òîðãîâåëüíî-
ãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó äîö³ëüíî 
зä³éñíюâàòè зà àëãîðèòìîì:

- ï³äб³ð ïîêàзíèê³â äëÿ àíàë³зó ñïîæèâ÷îãî 
ðèíêó;

- åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íà ³íòåðïðåòàö³ÿ ³íäèêà-
òîð³â ñòàíó ñïîæèâ÷îãî ðèíêó;

- ï³äб³ð ïîêàзíèê³â äëÿ àíàë³зó åêîíîì³÷íèх 
ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèêà;

- ï³äб³ð ïîêàзíèê³â äëÿ àíàë³зó êîìåðö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³;

- ï³äб³ð ïîêàзíèê³â äëÿ àíàë³зó îïåðàö³éíèх 
íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³;

- àíàë³з òåðèòîð³àëüíîї îðãàí³зàö³ї ïîñåðåäíè-
ê³â-êîíêóðåíò³â, їх ñïåö³àë³зàö³ÿ;

- ï³äб³ð ïîêàзíèê³â äëÿ àíàë³зó ³ííîâàö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³.

Д³àãíîñòèêà ïîêàзíèê³â ä³ÿëüíîñò³ òîðãîâåëü-
íîãî ïîñåðåäíèöòâà зä³éñíюєòüñÿ ïåðåâàæíî íà 

îñíîâ³ ³íäèêàòîð³â. Â äàíîìó âèïàäêó ï³ä ³íäèêà-
òîðàìè ðîзóì³юòüñÿ ïîêàзíèêè, ÿê³ ìàюòü îäèíè-
öю âèì³ðюâàííÿ, ÷èñëîâå зíà÷åííÿ ³ ìîæóòü бóòè 
âèзíà÷åí³ ðîзðàхóíêîâèì àбî åêñïåðèìåíòàëüíèì 
шëÿхîì.

Пîäàëüшå äîñë³äæåííÿ íàïðàâëåíå íà îбґðóí-
òóâàííÿ âêëю÷åííÿ òèх àбî ³íшèх ïîêàзíèê³â â 
êîæí³é ï³äñèñòåì³ ³íäèêàòîð³â.

Îñíîâíèì ïîêàзíèêîì, зà äîïîìîãîю ÿêîãî 
ìîæíà âèзíà÷èòè åфåêòèâí³ñòü ð³шåíü щîäî зàêó-
ï³âë³ êîíêðåòíèх òîâàð³â, є ð³âåíü éîãî êîíêóðåí-
òîñïðîìîæíîñò³. Â íàéшèðшîìó ðîзóì³íí³ öüîãî 
ïîíÿòòÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü òîâàðó âèзíà÷àє 
ìîæëèâ³ñòü éîãî ïðîäàæó íà âèбðàíîìó ö³ëüîâîìó 
ðèíêó, щî îбóìîâëює зäàòí³ñòü â³äïîâ³äàòè âèìî-
ãàì äàíîãî ðèíêó, öå éîãî зäàòí³ñòü бóòè âèä³ëå-
íèì ñïîæèâà÷åì з àíàëîã³÷íèх òîâàð³â, ÿê³ ïðîïî-
íóюòüñÿ íà ðèíêó ï³äïðèєìñòâàìè-êîíêóðåíòàìè.

Âèì³ðюâàííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ êîí-
êðåòíèх òîâàð³â зä³éñíюєòüñÿ зà ð³зíèìè ïîêàзíè-
êàìè, òîìó щî òîâàðè â³äð³зíÿюòüñÿ ïåðш зà âñå 
ñâîїì фóíêö³îíàëüíèì ïðèзíà÷åííÿì, ÷àñòîòîю 
ïîïèòó, ð³âíåì âèìîã äî åñòåòè÷íîãî їх îфîðìëåí-
íÿ, ö³íîю ñïîæèâàííÿ, ñîö³àëüíèì ðåзóëüòàòîì. 

Îñîбëèâî âàæëèâèìè ïîêàзíèêàìè з íèх є ö³íà 
ñïîæèâàííÿ òà ñîö³àëüíèé ðåзóëüòàò, ÿêèé îòðè-
ìàє ïîêóïåöü ï³ä ÷àñ ñïîæèâàííÿ (åêñïëóàòàö³ї) 
ïðèäбàíîãî òîâàðó.

Яê â³äîìî, âèòðàòè ïîêóïöÿ ñêëàäàюòüñÿ з 
äâîх ÷àñòèí: âèòðàòè íà êóï³âëю (ö³íà òîâàðó) òà 
âèòðàòè, щî ïîâ’ÿзàí³ з³ ñïîæèâàííÿì (ö³íà ñïî-
æèâàííÿ). Ц³íà ñïîæèâàííÿ, ÿê ïðàâèëî, зíà÷íî 
âèщå ö³íè, зà ÿêó ïðîäàíî òîâàð. Íàïðèêëàä, ó зà-
ãàëüíèх åêñïëóàòàö³éíèх âèòðàòàх зà óâåñü ñòðîê 
ñëóæбè ïîбóòîâîãî хîëîäèëüíèêà ö³íà ïðîäàæó 
зàéìàє ïðèбëèзíî 10%. Òîìó íàéб³ëüш êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíèé íå òîé òîâàð, щî ïðîïîíóєòü-
ñÿ ïî ì³í³ìàëüí³é ö³í³ íà ðèíêó, à òîé, ó ÿêîãî 
ì³í³ìàëüíà ö³íà ñïîæèâàííÿ зà óâåñü ñòðîê éîãî 
ñëóæбè ó ñïîæèâà÷à.

Пîêàзíèê ñîö³àëüíîãî ðåзóëüòàòó хàðàêòåðèзóє 
â³äïîâ³äí³ñòü ìàñè òîâàð³â êîíêðåòíîãî ïðèзíà-
÷åííÿ ñòðóêòóð³ ñóñï³ëüíèх ïîòðåб, ÿêà ñêëàëàñü 
³ ðîзãëÿäàє ïîêàзíèêè ñîö³àëüíîãî ïðèзíà÷åí-
íÿ òîâàð³â, â³äïîâ³äíîñò³ òîâàð³â îïòèìàëüíîìó 
àñîðòèìåíòó òà ìîðàëüíîãî ñòàð³ííÿ òîâàð³â. Íà-
ïðèêëàä, âèêîðèñòàííÿ â äîìàшí³х óìîâàх òîâà-
ð³â ïîбóòîâîї òåхí³êè ïîëåãшóє äîìàшíю ïðàöю, 
зìåíшóє âèòðàòè ÷àñó íà âåäåííÿ äîìàшíüîãî ãîñ-
ïîäàðñòâà, зб³ëüшóє â³ëüíèé ÷àñ ëюäèíè. Îòæå, 
ïîêàзíèê ñîö³àëüíîãî ïðèзíà÷åííÿ хàðàêòåðèзóє 
â³äïîâ³äí³ñòü âèïóñêàю÷èх òîâàð³â ìàñîâîãî ïîïè-
òó, щî âèðîбëÿюòüñÿ, ñòðóêòóð³ ïîòðåб êîíêðåò-
íîї ãðóïè ñïîæèâà÷³â, äëÿ ÿêèх âîíè ïðèзíà÷åí³.

Пîêàзíèê â³äïîâ³äíîñò³ òîâàð³â îïòèìàëüíîìó 
àñîðòèìåíòó â³äîбðàæàє åфåêòèâí³ñòü їх âèêîðèñ-
òàííÿ â ³ñíóю÷èé ñèñòåì³ àñîðòèìåíòó òîâàð³â äà-
íîãî âèäó, à òàêîæ їх зâ’ÿзîê з ³íшèìè òîâàðàìè, 
ÿê³ âхîäÿòü äî ñêëàäó фóíêö³îíàëüíî-ñïîæèâ÷èх 
êîìïëåêñ³â. Пîêàзíèê ìîðàëüíîãî ñòàð³ííÿ хà-
ðàêòåðèзóє âåëè÷èíó (ñòóï³íü) ìîðàëüíîãî зíîñó 
òîâàð³â, ÿêå îбóìîâëåíî ïîÿâîю íîâèх òîâàð³â ï³ä-
âèщåíîї ÿêîñò³, àíàëîã³÷íèх, àëå б³ëüш äåшåâèх, 
зì³íîю íîðì ³ ö³íí³ñíèх îð³єíòèð³â ñïîæèâà÷³â, 
âèìîãàìè ìîäè ³ ïîä³бíå.

Íà äàíèé ÷àñ б³ëüш³ñòü òîðãîâåëüíèх ïîñåðåä-
íèê³â íå â зìîз³ ïðîâîäèòè ãëèбîêó âñåб³÷íó îö³í-
êó åфåêòèâíîñò³ ñâîєї ä³ÿëüíîñò³, òîìó, âèхîäÿ÷è 
з ðåàëüíèх óìîâ, ñë³ä âèбèðàòè íàéб³ëüш ïðîñò³, 
àëå ÿê³ äîзâîëÿюòü â ïåâí³é ì³ð³ її îö³íèòè, à ïðè 
íåîбх³äíîñò³ é ñêîðèãóâàòè. Дî íèх, зîêðåìà, íà-
ëåæàòü:
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- êîåф³ö³єíò зì³íè îïòîâèх ïîêóïö³â;
- êîåф³ö³єíò зì³íè ðîзäð³бíèх ïîêóïö³â;
- êîåф³ö³єíò зì³íè ê³ëüêîñò³ óêëàäåíèх äîãîâî-

ð³â ïîñòàâêè;
- êîåф³ö³єíò зì³íè îбñÿãó ïîñòàâêè òîâàð³â ó 

ðîзðàхóíêó â ñåðåäíüîìó íà îäèí óêëàäåíèé äî-
ãîâ³ð;

- òà ³íш³.
Íåîбх³äíî â³äì³òèòè, щî âäàëî ñïëàíîâàíà ä³-

ÿëüí³ñòü òîðãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèêà, ïîòðåбóє щå 
âì³ëîї ðåàë³зàö³ї. Çàêóïëåíèé íà âèã³äíèх óìîâàх 
òîâàð íå зàâæäè ïðè ïðîäàæó ïðèíåñå î÷³êóâàíèх 
ðåзóëüòàò³â. 

Òàêèì ÷èíîì, òîðãîâåëüí³ ïîñåðåäíèêè, íå ìà-
ю÷è í³ÿêèх ³íшèх зàâäàíü, îêð³ì бåзïîñåðåäíüî-
ãî ïðîäàæó òîâàð³â, ìàюòü ìîæëèâ³ñòü ³ ïîâèíí³ 
ñïðÿìóâàòè âñ³ ñâîї ðåñóðñè ñàìå íà ðåàë³зàö³ю 
òîâàð³â. Òîðãîâåëüí³ ïîñåðåäíèêè ìàюòü îðãàí³-
зîâóâàòè ñâîю ä³ÿëüí³ñòü òàê, щîб ó ñïîæèâà÷à 
íå âèíèêàëî ïîòðåб шóêàòè íà ðèíêó ò³ ÷è ³íш³ 
òîâàðè àбî ïîñëóãè, à òîìó îñíîâíèìè зàâäàííÿìè 
ïîñåðåäíèöüêèх фîðìóâàíü ó ñфåð³ òîðãîâåëüíîãî 
ï³äïðèєìíèöòâà є âèâ÷åííÿ ïîïèòó, éîãî ïðîãíî-
зóâàííÿ òà âíåñåííÿ íåîбх³äíèх зì³í ó âèðîбíè-
÷³ îïåðàö³ї. Âèхîäÿ÷è з öüîãî, îñíîâí³ ïðèíöèïè 
ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ ìàюòü бóòè ïðè-
òàìàííèìè äëÿ âñ³х ïîñåðåäíèê³â, зîêðåìà ³ íà-
ñàìïåðåä – òîðãîâåëüíèх ïîñåðåäíèê³â:

- â³ëüíèé âèб³ð âèäó ä³ÿëüíîñò³;

- ñòàб³ëüíå îòðèìàííÿ ïðèбóòêó;
- ð³âíîïðàâíà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñòîð³í;
- åфåêòèâí³ñòü â îбñëóãîâóâàíí³ ïîñòà÷àëüíè-

ê³â ³ ñïîæèâà÷³â;
- êâàë³ф³êàö³éí³ ïåðåâàãè;
- îðãàí³зàö³éíà òà ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íà ñàìî-

ñò³éí³ñòü;
- ñèñòåìàòè÷íèé ìîí³òîðèíã ä³ÿëüíîñò³.
Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Пðîâåäåíèé àíàë³з 

äîзâîëèâ óòî÷íèòè зì³ñò òîðãîâåëüíîї ïîñåðåä-
íèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ ³ ñóб’єêò³â її зä³éñíåííÿ – ïî-
ñåðåäíèê³â, äî ÿêèх ïîòð³бíî â³äíîñèòè бóäü-ÿê³ 
ï³äïðèєìñòâà, îðãàí³зàö³ї, ³íш³ фîðìóâàííÿ, ÿê³ 
зä³éñíююòü ä³ÿëüí³ñòü з îðãàí³зàö³ї ðóхó ñèðîâè-
íè, ãîòîâîї ïðîäóêö³ї, òîâàð³â, ïîñëóã, ³íфîðìà-
ö³éíèх àбî ф³íàíñîâèх ïðîäóêò³â â³ä âèðîбíèêà 
äî ñïîæèâà÷à шëÿхîì ñïðèÿííÿ íàëàãîäæåííю 
êîìåðö³éíèх âзàєìîâ³äíîñèí âèðîбíèê³â òà ñïî-
æèâà÷³â. Çàïðîïîíîâàí³ ïîêàзíèêè îхîïëююòü 
îñíîâí³ ñêëàäîâ³ ïàðàìåòðè òîðãîâåëüíîãî ïîñå-
ðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó, íà îñíîâ³ ÿêèх 
ïîâèííà зä³éñíюâàòèñÿ ä³ÿëüí³ñòü щîäî фîðìó-
âàííÿ òîâàðíîãî зàбåзïå÷åííÿ îбîðîòó, зàêóï³âëÿ 
òîâàð³â, ï³äãîòîâêà ³ ïðîäàæ їх òà ³íш³ òåхíîëîã³÷-
í³ îïåðàö³ї, ÿê³ ïîâ’ÿзàí³ з òîâàðîðóхîì. Íàâåäåíà 
ó ñòàòò³ ñèñòåìàòèзàö³ÿ ïðèíöèï³â òîðãîâåëüíîї 
ïîñåðåäíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ ïîâèííà ñòàòè îñíîâîю 
äëÿ ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü ïðîбëåì ðîзâèòêó òîð-
ãîâåëüíîãî ïîñåðåäíèöòâà íà ñïîæèâ÷îìó ðèíêó.
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ÐÎÑÑÈЯ Â ÑÒÐÓÊÒÓÐÅ ÂÒÎ: ÂËÈЯÍÈÅ ÂÍÅШÍÈХ ФÀÊÒÎÐÎÂ 
ÍÀ ÐÀЗÂÈÒÈÅ ÐÎÑÑÈЙÑÊÎЙ ЭÊÎÍÎМÈÊÈ È ÍÀ ÅÅ ÄÀËÜÍÅЙШÈÅ ПÅÐÑПÅÊÒÈÂЫ

Îïðåäåëåíèå ïîëîæèòåëüíых íàïðàâëåíèé âñòóïëåíèÿ íàшåé ñòðàíы â ÂÒÎ ñâîäèòñÿ ê ïîÿâëåíèю ñëåäó-
ющèх ñîбыòèé: óâåëè÷åíèå îбъåìîâ ÂÂП íàшåé ñòðàíы, ðàñшèðåíèå íàшåãî эêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàí-
ñòâà, ïîÿâëåíèå ó Ðîññèè íåîбхîäèìîãî ÷èñëà ðыíêîâ ñбыòà, ïðèâëå÷åíèå èíîñòðàííых èíâåñòèöèé â 
ìåíåå êîíêóðåíòíыå ñфåðы эêîíîìèêè íàшåé ñòðàíы, ðàзâèòèå ìîäåðíèзàöèè è äð.
Îòðèöàòåëüíыå ïîñëåäñòâèÿ íåäàâíåãî âñòóïëåíèÿ â ÂÒÎ âêëю÷àюò â ñåбÿ ñëåäóющèå äåéñòâèÿ: ñîзäàíèå 
ïðåïÿòñòâèé, ïîäàâëÿющèх ðàзâèòèå íåêîòîðых îòðàñëåé эêîíîìèêè èëè íàêëàäыâàющèх íà íèх îïðå-
äåëåííыå îãðàíè÷åíèÿ è äð.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: Ðîññèÿ, ÂÒÎ, ïîëîæèòåëüíыå àñïåêòы, îòðèöàòåëüíыå àñïåêòы, ÂÂП, ñíèæåíèå, óâå-
ëè÷åíèå, âñòóïëåíèå Ðîññèè â ÂÒÎ, эêîíîìèêà, ñåêòîðы эêîíîìèêè, эêîíîìè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî, àãðî-
ïðîìышëåííыé êîìïëåêñ (ÀПÊ).

Âîïðîñ î âñòóïëåíèè Ðîññèè â ÂÒÎ îñòðî ñòî-
ÿë ïîñëåäíèå ãîäы. 22 àâãóñòà 2012 ãîäà äàííàÿ 
öåëü быëà ðåàëèзîâàíà. Ðîññèÿ ñòàëà 156-ì ÷ëå-
íîì ÂÒÎ. 

Àêòóàëüíîñòü ïðåäñòàâëåííîé ðàбîòы îбóñëîâ-
ëåíà âîзìîæíîñòüю ðîññèéñêèх îðãàíèзàöèé îöå-
íèòü ñâîå ïîëîæåíèå â ñèñòåìå ÂÒÎ, à òàêæå íà-
ó÷èòüñÿ ðàзâèâàòüñÿ â íîâых óñëîâèÿх. Бëàãîäàðÿ 
ïðîèñхîäÿщèì èзìåíåíèÿì îñóщåñòâëÿåòñÿ óñè-
ëåíèå âзàèìîäåéñòâèÿ эêîíîìèê ðàзíых ñòðàí, à 
òàêæå ïðîñìàòðèâàåòñÿ ïîëîæèòåëüíàÿ äèíàìèêà 
ðàзâèòèÿ эêîíîìèêè Ðîññèè.

Цåëüю ðàбîòы ÿâëÿåòñÿ ðàññìîòðåíèå âîïðî-
ñîâ, êîòîðыå âîëíóюò зíà÷èòåëüíîå ÷èñëî íàшèх 
ãðàæäàí, ÷òî âïîñëåäñòâèè ñìîæåò ïðèâåñòè íàñ 
ê ïîíèìàíèю è âыÿâëåíèю íàèбîëåå âåðîÿòíых 
ïîëîæèòåëüíых è îòðèöàòåëüíых àñïåêòîâ âñòó-
ïëåíèÿ íàшåé ñòðàíы â ÂÒÎ.

ÂÒÎ – êðóïíåéшàÿ îðãàíèзàöèÿ, òîðãîâыå îò-
íîшåíèÿ êîòîðîé îхâàòыâàюò îêîëî 97% âñåãî òî-
âàðîîбîðîòà, â ïîñëåäíåå âðåìÿ 94% èз êîòîðых 
ñîñòàâëÿюò îбîðîò ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ [1, ñ. 145].

Ðîññèÿ âñòóïèëà âî Âñåìèðíóю Òîðãîâóю îð-
ãàíèзàöèю â 2012 ãîäó, äî эòîãî âðåìåíè è ïî ñåé 
äåíü îíà îñòàåòñÿ êðóïíåéшåé ñòðàíîé â ìèðå. 

Îòìåòèì ïîëîæèòåëüíыå àñïåêòы âëèÿíèÿ ÂÒÎ 
íà эêîíîìèêó Ðîññèè. Âñòóïëåíèå Ðîññèè â ÂÒÎ, 
ïðîèñшåäшåå â 2012 ãîäó, ñïîñîбñòâóåò óâåëè÷å-
íèю ÂÂП, à, ñëåäîâàòåëüíî, ïðèâåäåò è ê ðîñòó 
эêîíîìèêè â öåëîì бëàãîäàðÿ ðàñшèðåíèю íàшå-
ãî эêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà. 

Â äàííîì ñëó÷àå îбðàзóåòñÿ ïðÿìàÿ зàâèñè-
ìîñòü ìåæäó óâåëè÷åíèåì íàшåãî эêîíîìè÷åñêîãî 
ïðîñòðàíñòâà è äàëüíåéшèìè ïåðñïåêòèâàìè, êî-
òîðыå îòêðîюòñÿ эêîíîìèêå. Òàêèì îбðàзîì, ìы 
âèäèì, ÷òî ÷åì бîëüшå ó íàñ ðыíîê, òåì бîëüшàÿ 
óñòîé÷èâîñòü эêîíîìèêè íàшåé ñòðàíы îæèäàåòñÿ 
â íåäàëåêîì бóäóщåì. 

Îäíîé èз îñíîâíых ïðîбëåì òîðãîâëè ÿâëÿåò-
ñÿ íàëè÷èå íåîбхîäèìîãî ÷èñëà ðыíêîâ ñбыòà äëÿ 
ïðîèзâåäåííîé ïðîäóêöèè. Чåì бîëüшå ó Ðîññèè 
бóäåò ðыíêîâ ñбыòà, òåì íàèбîëåå âыãîäíых óñëî-
âèé îæèäàюò ïðîöåññы òîðãîâëè, ïðîèñхîäÿщèå â 
ñòðàíå. 

Íàñòîëüêî íåîбхîäèìыå íàшåé ñòðàíå эòè ðыí-
êè ñбыòà îбðàзóюòñÿ бëàãîäàðÿ ðàñшèðåíèю эêî-
íîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà â хîäå âñòóïëåíèÿ Ðîñ-
ñèè â ÂÒÎ.

 «Íà ïîâåñòêå äíÿ» òàêæå ñòîèò âîïðîñ î ïî-
ëîæåíèè ðыíêà фèíàíñîâых óñëóã. Сòðàíы-ó÷àñò-
íèöы ÂÒÎ, òàêèå êàê СШÀ, ÅС, Êàíàäà, Яïîíèÿ, 

Шâåéöàðèÿ ïðîÿâëÿюò îãðîìíыé èíòåðåñ ê íà-
шåé ñфåðå фèíàíñîâых óñëóã (бàíêîâñêèå óñëóãè, 
ñòðàхîâàíèå, ðыíîê öåííых бóìàã). 

Â хîäå ñëîæèâшåéñÿ ñèòóàöèè â äàííîé ñфåðå 
эêîíîìèêè Ðîññèÿ íàïðàâèëà ñâîè óñèëèÿ íà зà-
щèòó ðîññèéñêèх ïîñòàâщèêîâ фèíàíñîâых óñëóã, 
зàêðåïèâ зà íèìè ïðèìåðíî ïîëîâèíó ðыíêà фè-
íàíñîâых óñëóã, íà îñòàëüíîé ÷àñòè эòîãî ñåêòî-
ðà ðîññèéñêèå ïîñòàâщèêè бóäóò êîíêóðèðîâàòü ñ 
èíîñòðàííыìè [2].

Â хîäå âñòóïëåíèÿ Ðîññèè â ÂÒÎ ìы òàêæå 
ìîæåì îæèäàòü ïîëó÷åíèÿ бîëüшåãî ÷èñëà èíî-
ñòðàííых èíâåñòèöèé ïî ñðàâíåíèю ñ ïðåäыäóщè-
ìè âðåìåííыìè ïåðèîäàìè. 

Иíîñòðàííыå èíâåñòèöèè, íàïðàâëåííыå íà 
ðàзâèòèå Ðîññèéñêîãî àâòîïðîìà, àêòèâíî ïîìîãóò 
ðàзâèòèю эòîé ñфåðы ïðîìышëåííîñòè. Àâòîìî-
бèëüíыé зàâîä «ÀâòîÂÀÇ» âîшåë â îбъåäèíåíèå 
ñ фðàíöóзñêîé êîìïàíèåé «Renault»[3], ïîэòîìó-
òî êîëè÷åñòâî фðàíöóзñêèх èíâåñòèöèé, íà íàш 
âзãëÿä, бóäåò êóäà бîëåå зíà÷èòåëüíыì, íåæåëè 
âñå îñòàëüíыå.

Íà íàш âзãëÿä, ðîññèéñêèé àâòîïðîì óâèäèò 
âëèÿíèå è íåïîñðåäñòâåííîå âîзäåéñòâèå íà фîð-
ìèðîâàíèå ñòàбèëüíîé, óñòîé÷èâîé ñòðóêòóðы ìà-
шèíîñòðîåíèÿ íå òîëüêî ñ ïîìîщüю èíîñòðàííых 
èíâåñòèöèé, íî è ñ ïîìîщüю ãîñóäàðñòâåííых.

Иíâåñòèöèÿìè íàшåãî ãîñóäàðñòâà бóäåò íå-
ïðåìåííî îбåñïå÷åíî ïðîèзâîäñòâî ìàшèí ÎÀÎ 
«ÊÀÌàз» â ãîðîäå Íàбåðåæíыå Чåëíы. Âåäü, åñëè 
íå ñíàбæàòü èíâåñòèöèÿìè ìåíåå êîíêóðåíòíóю 
îòðàñëü íàшåé эêîíîìèêè ïî ñðàâíåíèю ñ äðóãè-
ìè, òî ìîãóò âîзíèêíóòü зàбàñòîâêè, óðîâåíü ïðå-
ñòóïíîñòè ïîâыñèòñÿ â ñâÿзè ñ íåхâàòêîé ðàбî÷èх 
ìåñò â ãîðîäå, óâåëè÷èòñÿ òàêæå è óðîâåíü бåз-
ðàбîòèöы. Â äàííîé ñèòóàöèè âîзìîæíы ñàìыå 
ðàзíыå ïîñëåäñòâèÿ.

Чòî êàñàåòñÿ íåêîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè íà-
шèх îòå÷åñòâåííых àâòîìîбèëåé, òî íàì ñòîèò 
зàìåòèòü, ÷òî ïî ïðîäàæàì зà 2012 è 2013 ãîäы 
ïåðâîå, òðåòüå è äåâÿòîå ìåñòî зàíèìàюò íàшè ìà-
шèíы: LADA-Granta, LADA-Kalina, LADA-Priora 
[4]. Лèäåðàìè ïî-ïðåæíåìó ÿâëÿюòñÿ àâòîìîбè-
ëè ðîññèéñêîé ñбîðêè, фîðìèðóÿ ïåðâóю äåñÿòêó 
íàèбîëåå ïðîäàâàåìых â íàшåé ñòðàíå ìàшèí.

Â хîäå âñòóïëåíèÿ â ÂÒÎ ïîшëèíы íà èíîñòðàí-
íыå àâòîìîбèëè äîëæíы ñíèзèòüñÿ, ÷òî îòðèöàòåëü-
íыì îбðàзîì ñêàæåòñÿ íà íàшåì ïðîèзâîäñòâå, íî ñ 
äðóãîé ñòîðîíы, ìíîãèå íàшè ñîãðàæäàíå ïðåäïî-
÷èòàюò ðîññèéñêèì ìàшèíàì-зàðóбåæíыå, ïîэòîìó 
ïðè ïîêóïêå èíîìàðêè ïîêóïàòåëü îïëà÷èâàë èз 
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ñâîåãî êàðìàíà эòè ââîзíыå ïîшëèíы, à â бóäóщåì, 
êàê íàì îбåщàюò, èх îòìåíÿò, è ãðàæäàíå ñìîãóò 
ïîêóïàòü èíîñòðàííыå ìàшèíы зíà÷èòåëüíî äåшåâ-
ëå, íå óïëà÷èâàÿ эòîãî íàëîãà. Ìîæíî ñäåëàòü âы-
âîä î òîì, ÷òî ãðàæäàíå ñìîãóò âыбðàòü бîëåå êà÷å-
ñòâåííыé àâòîìîбèëü зà ìåíüшèå äåíüãè.

Òàêæå, îäíèì èз ïîëîæèòåëüíых àñïåêòîâ 
âñòóïëåíèÿ â ÂÒÎ ÿâëÿåòñÿ ðàзâèòèå ìîäåðíèзà-
öèè: ïîÿâëåíèå íîâых ñòàíêîâ, íîâых òåхíîëîãèé 
è ò. ä. Ê ïðèìåðó, Ðîññèÿ ñëàâèòñÿ ïðåêðàñíîé 
îãðàíêîé àëìàзîâ. У êðóãëîãî бðèëëèàíòà â íà-
ñòîÿщåå âðåìÿ ñîзäàюò 57 ãðàíåé [5]. Ê òîìó æå, 
íàшà ñòðàíà ïî ñòàòèñòèêå ÎÎÍ зàíèìàåò 1-å ìå-
ñòî â ìèðå ïî зàïàñàì è фèзè÷åñêîìó îбъёìó эêñ-
ïîðòà àëìàзîâ è 2-å ìåñòî ïî èх äîбы÷å[6]. Âñå 
эòî íåïîñðåäñòâåííî äåìîíñòðèðóåò íàì è íàшèì 
êîíêóðåíòàì îãðîìíыé ïîòåíöèàë íàшåé ñòðàíы 
â âèäå íîâых, ïîñòîÿííî ìîäåðíèзèðóющèхñÿ òåх-
íîëîãèé ïðîèзâîäñòâà è ïðèбîðîâ, ïðèíèìàющèх 
ó÷àñòèå â ïðîöåññàх ñîзäàíèÿ íîâîé ïðîäóêöèè, 
âîñòðåбîâàííîé íà ìèðîâîì ðыíêå.

Ðîññèÿ ïî ñòàòèñòèêå ÎÎÍ, зàíèìàåò:

1-å ìåñòî â ìèðå ïî зàïàñàì è фèзè÷åñêîìó 
îбъёìó эêñïîðòà àëìàзîâ

2-å ìåñòî â ìèðå ïî äîбы÷å àëìàзîâ

Иñòîчíèê: Рîññèя ïî ñòàòèñòèêå ООН - Сòàòèñòèêà - 
Кàòàëîã ñòàòåé... [ñàéò]. URL: http://oppositio.ru/publ/
statistika/rossija_po_statistike_oon/5-1-0-241

Чòî êàñàåòñÿ ñåëüñêîãî хîзÿéñòâà, òî â íàшåé 
ñòðàíå èäåò åãî íåïîñðåäñòâåííîå ðàзâèòèå. Âî-
ïåðâых, ïî ñòàòèñòèêå ÎÎÍ, ìы òàêæå зàíèìàåì 
1-å ìåñòî â ìèðå ïî эêñïîðòó àзîòíых óäîбðåíèé è 
1-å ìåñòî â ìèðå ïî зàïàñàì òîðфà, ÷òî бëàãîòâîð-
íыì îбðàзîì ñêàзыâàåòñÿ íà ïðîöåññå ðàзâèòèÿ 
íàшåãî àãðîïðîìышëåííîãî êîìïëåêñà [6].

Ðîññèÿ ïî ñòàòèñòèêå ÎÎÍ, зàíèìàåò:

1-å ìåñòî â ìèðå ïî эêñïîðòó àзîòíых óäîбðå-
íèé

2-å ìåñòî â ìèðå ïî зàïàñàì òîðфà

Иñòîчíèê: Рîññèя ïî ñòàòèñòèêå ООН - Сòàòèñòèêà - 
Кàòàëîã ñòàòåé... [ñàéò]. URL: http://oppositio.ru/publ/
statistika/rossija_po_statistike_oon/5-1-0-241

Òàêæå â íыíåшíåì ãîäó быëà зàïóщåí ïðî-
åêò ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììы, íàïðàâëåííîé 
íà ðàзâèòèå ñåëüñêîãî хîзÿéñòâà â ïåðèîä ñ 2013-
ãî ïî 2020-é ãîäы, ïðèâåäåííыé â ñîîòâåòñòâèå ñ 
óñòàíîâëåííыìè òðåбîâàíèÿìè ÂÒÎ [7].

Дàííыé ïðîåêò âêëю÷àåò â ñåбÿ ñëåäóющèå 
ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè: âîñïðîèзâîäñòâî è ïîâышå-
íèå эффåêòèâíîñòè èñïîëüзîâàíèÿ â ñåëüñêîì хî-
зÿéñòâå зåìåëüíых è äðóãèх ðåñóðñîâ, эêîëîãèзà-
öèÿ ïðîèзâîäñòâà, óñòîé÷èâîå ðàзâèòèå ñåëüñêèх 
òåððèòîðèé, ïîâышåíèå êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè 
ðîññèéñêîé ñåëüñêîхîзÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè íà 
âíóòðåííåì è âíåшíåì ðыíêàх â ðàìêàх âñòó-
ïëåíèÿ Ðîññèè â ÂÒÎ è îбåñïå÷åíèå фèíàíñîâîé 
óñòîé÷èâîñòè òîâàðîïðîèзâîäèòåëåé àãðîïðîìыш-
ëåííîãî êîìïëåêñà [7].

Íåîбхîäèìыé îбъåì ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâåííîé 
ïîääåðæêè èз âñåх èñòî÷íèêîâ зà âåñü ïåðèîä ðå-
àëèзàöèè Гîñïðîãðàììы ñîñòàâèò 2,28 òðëí. ðó-
бëåé [8]. Â òîì ÷èñëå èз ñðåäñòâ фåäåðàëüíîãî бюä-
æåòà 1,51 òðëí. ðóб. [8], èз ñðåäñòâ ðåãèîíàëüíых 
бюäæåòîâ 0,77 òðëí. ðóбëåé [8].

 

Â íàó÷íых êðóãàх è ó ïðàêòèêîâ ñóщåñòâóåò 
ìíåíèå è îб îòðèöàòåëüíîì âîзäåéñòâèè âñòóïëå-
íèÿ Ðîññèè â ÂÒÎ, òàê êàê ÂÒÎ ïðåïÿòñòâóåò ðàз-
âèòèю íåêîòîðых îòðàñëåé эêîíîìèêè, íàêëàäы-
âàÿ íà íåå îãðàíè÷åíèÿ. 

Пðèìåðîì ìîæåò ïîñëóæèòü òàêàÿ îòðàñëü 
эêîíîìèêè, êàê эíåðãåòèêà. Сòîèìîñòü íà эíåðãî-
íîñèòåëè â íàшåé ñòðàíå äîëæíы ïîâыñèòüñÿ è 
ñðàâíÿòüñÿ ñ åâðîïåéñêèìè öåíàìè. Дàííîå èзìå-
íåíèå ìîæåò ïðèâåñòè ê íåêîíêóðåíòîñïîñîбíîñòè 
íàшåé îòå÷åñòâåííîé ïðîäóêöèè. Îäíàêî ñ äðóãîé 
ñòîðîíы, ïîâышåíèå òàðèфîâ íà эíåðãåòè÷åñêèå 
ðåñóðñы бóäåò ñïîñîбñòâîâàòü бîëåå бåðåæíîìó îò-
íîшåíèю ê íèì è èх эêîíîìè÷íîìó èñïîëüзîâà-
íèю ðîññèéñêèìè ãðàæäàíàìè.

Сî âñòóïëåíèåì Ðîññèè â ÂÒÎ òàêæå ñâÿзàí âî-
ïðîñ î ïîâышåíèè òàðèфîâ íà ЖÊХ. Îïïîзèöèÿ 
ïðèшëà ê âыâîäó î òîì, ÷òî òàðèфы âыðàñòóò â 
1,5-2 ðàзà, äîéäÿ äî åâðîïåéñêèх ñòàíäàðòîâ [9].

Чòîбы îöåíèòü ìàñшòàб ïðîбëåìы, ñäåëàëè 
эêñïðåññ-àíàëèз – ñðàâíèëè öåíы íà бåíзèí è óñ-
ëóãè ЖÊХ â Ðîññèè è Гåðìàíèè (ñì. òàбëèöó). 
Ðàзíèöà ñîñòàâëÿåò 2-3 ðàзà [9].

Ñòîèìîñòü óñëóã ЖÊÕ è òîïëèâà, ðóáëåé

 Дëÿ îðãàíèзàöèé Дëÿ äîìîхîзÿéñòâ

1 000 êóá. ì ãàçà

Ðîññèÿ 6 000 3 000

Гåðìàíèÿ 10 254 10 254

1 ë áåíçèíà

Ðîññèÿ 27 27

Гåðìàíèÿ 54 54

1 êÂò*÷ эëåêòðîэíåðãèè

Ðîññèÿ 4,58 2,55

Гåðìàíèÿ 10 10

1 êóá.ì õîëîäíîé âîäы

Ðîññèÿ 29,15 15

Гåðìàíèÿ 80 80

1 êóá. ì ãîðÿ÷åé âîäы

Ðîññèÿ 75-79,5 75

Гåðìàíèÿ 202,8-310 202,8-310
Иñòîчíèê: Гàéäàðîâñêèé èíñòèòóò

Îäíàêî ïðîãíîзы îïïîзèöèè íå èìåюò ïîä-
òâåðæäåíèé. Ðîññèÿ âñòóïèëà â ÂÒÎ â 2012 ãîäó, 
à òàðèфы íà ЖÊХ ñèëüíî íå èзìåíèëèñü, åñëè 
бðàòü â ñðàâíåíèå 2011, 2012 è 2013 ãîäы.

Чòî êàñàåòñÿ ìåòàëëóðãèè, òî ìîæíî îòìåòèòü 
ñëåäóющåå: â Ðîññèè, â îñíîâíîì, íå ïîêóïàюò ãî-
òîâыå èзäåëèÿ, зàòî àêòèâíî ïðèîбðåòàюò ìåòàëë. 
Пðèìåð ìîæíî ïðèâåñòè ñëåäóющèé: ïðîèзâîä-
ñòâî íîâых ñàìîëåòîâ СШÀ Dreamliner, ñäåëàí-
íыé èз ìàòåðèàëîâ, êóïëåííых ó íàñ â ñòðàíå.

Îбъÿñíèì ïîзèöèю ìíîãèх зàðóбåæíых ñòðàí, 
êàñàющóюñÿ îòêàзà â ïîêóïêå íàшåé ïðîäóêöèè, 
хîòÿ ïðîèзâîäñòâî зàðóбåæíых òîâàðîâ ÿâëÿåòñÿ 
äîðîãîñòîÿщèì. У íèх íà ñâîèх зàâîäàх зàäåé-
ñòâîâàíî ìíîãî ëюäåé, è ÷òîбы íå âîзíèêëî íèêà-
êèх ïîòðÿñåíèé, ñâÿзàííых ñ óâåëè÷åíèåì óðîâíÿ 
бåзðàбîòèöы, ïðåñòóïíîñòè è ò. ä., îíè ïðåäïî÷è-
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òàюò ñâîю ïðîäóêöèю íàшåé. Хîòü è ñîзäàíèå åå 
хàðàêòåðèзóåòñÿ бîëüшèì êîëè÷åñòâîì èзäåðæåê 
ïî ñðàâíåíèю ñ íàшèì.

Òàêæå ìы ñ÷èòàåì, ÷òî ïðîбëåìы â ñåëüñêîì 
хîзÿéñòâå âîзíèêàюò òîëüêî бëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî 
â íàшåé ñòðàíå ðèñêîâàííîå зåìëåäåëèå. Быñòðàÿ 
èзìåí÷èâîñòü òåìïåðàòóðíîãî ðåæèìà è äðóãèå 
íåóðÿäèöы. Ê ïðèìåðó, ñåãîäíÿ ó íàñ хîëîä, à зàâ-
òðà óæå æàðà. Î÷åíü ñëîæíî фåðìåðàì бîðîòüñÿ 
ñî ñëîæèâшåéñÿ ñèòóàöèåé â ñòðàíå.

И â зàêëю÷åíèå îòìåòèì, ÷òî âñòóïëåíèå íà-
шåé ñòðàíы âî Âñåìèðíóю Òîðãîâóю îðãàíèзàöèю 
íåñåò â ñåбå ðÿä êàê ïîëîæèòåëüíых, òàê è îòðè-
öàòåëüíых àñïåêòîâ, î êîòîðых óïîìèíàëîñü íå-
ñêîëüêî ðàíåå. 

Âыãîäà îò âñòóïëåíèÿ Ðîññèéñêîé Фåäåðàöèè 
â ñîñòàâ ÂÒÎ î÷åâèäíî äåìîíñòðèðóåòñÿ â ñíèæå-
íèè ñòîèìîñòè æèзíè зà ñ÷åò óäåшåâëåíèÿ êàê 
èìïîðòíых, òàê è îòå÷åñòâåííых òîâàðîâ зà ñ÷åò 
ñíèæåíèÿ òîðãîâых бàðüåðîâ. Пðîèзîéäåò ñíèæå-

íèå ñòîèìîñòè íå òîëüêî ãîòîâых èìïîðòèðóåìых 
òîâàðîâ è óñëóã, íî è îòå÷åñòâåííîé ïðîäóêöèè, 
â ïåðâóю î÷åðåäü òîé, â ïðîèзâîäñòâå êîòîðîé èñ-
ïîëüзóюòñÿ èìïîðòíыå êîìïîíåíòы.

С äðóãîé ñòîðîíы, äîëÿ íåïðåäñêàзóåìîñòè 
â ðàзâèòèè эêîíîìè÷åñêèх ïðîöåññîâ âыðîñëà. 
Âыâîäы, ñäåëàííыå íàìè íà ñåãîäíÿшíèé äåíü, 
ìîãóò íå ñîîòâåòñòâîâàòü äàëüíåéшèì ïîñëåä-
ñòâèÿ âñòóïëåíèÿ Ðîññèè â ÂÒÎ. Пðîшëî åщå 
î÷åíü ìàëî âðåìåíè ïîñëå íàшåãî âхîæäåíèÿ â 
ñîñòàâ Âñåìèðíîé Òîðãîâîé Îðãàíèзàöèè, ÷òîбы 
äåëàòü эффåêòèâíыå ïðîãíîзы íà ñòîëü äëèòåëü-
íыé ïåðèîä âðåìåíè è ãîâîðèòü î äàëüíåéшèх 
ïåðñïåêòèâàх, êàñàющèхñÿ íàшåé ñòðàíы. Бóäåò 
íåäîñòàòî÷íî êîððåêòíî ïîëíîñòüю ó÷èòыâàòü 
ìíåíèÿ àíàëèòèêîâ, èзâåñòíых эêîíîìèñòîâ, à 
òàêæå ïîëíîñòüю îïèðàòüñÿ íà èх ñóæäåíèÿ, 
÷òîбы ïðîàíàëèзèðîâàòü ñëîæèâшóюñÿ ñèòóà-
öèю â íàшåé ñòðàíå, òàê êàê âñå åщå ìîæåò ðåз-
êî èзìåíèòüñÿ.
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RUSSIA IN THE STRUCTURE OF THE WTO: THE IMPACT OF EXTERNAL FACTORS
ON THE DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN ECONOMY AND ITS FUTURE PROSPECTS

Summary
The positive direction of our country's accession to the WTO is reduced to the appearance of the following 
events: the increase in the GDP of our country, expansion of our economic space, the emergence of Russia 
in the required number of product markets, attracting foreign investment in less competitive sectors of the 
economy of our country, the development of modernization, etc.
The negative impact of the recent accession to the WTO includes the following actions: the creation of obstacles 
that inhibit the development of certain sectors of the economy or which impose certain restrictions on them, etc.
Key words: Russia, The World Trade Organization, positive aspects, negative aspects, Gross domestic 
product, reduced, increase, Russia's accession to the WTO, economy, sectors of the economy, economic space, 
agriculture (APC).
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Ôóðàåâà Í. Â.
Дîíåöêèé óíèâåðñèòåò эêîíîìèêè è ïðàâà

ÀÑПÅÊÒЫ ÑБÀËÀÍÑÈÐÎÂÀÍÍÎЙ МÎÄÅËÈ МÎÒÈÂÀÖÈÈ МÅÍÅÄЖÅÐÎÂ ÎÒÄÅËÀ ÑБЫÒÀ

Пðîèзâåäåí àíàëèз ñèñòåì îïëàòы òðóäà òîðãîâîãî ïåðñîíàëà, èзëîæåí ìåòîäè÷åñêèé ïîäхîä ê ñîзäàíèю 
ñèñòåìы ìîòèâàöèè òîðãîâîãî ïåðñîíàëà ñ ïðèìåíåíèåì òðàíñàêöèîííîãî ïîäхîäà ê äåéñòâóющåé ñèñòå-
ìå îïëàòы òðóäà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: зàðàбîòíàÿ ïëàòà ïîñòîÿííàÿ, ïåðåìåííàÿ, ìîòèâàöèÿ, ìåíåäæåð.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìы. Пðîбëåìà ìî-
òèâàöèè ïåðñîíàëà îäíà èз âàæíåéшèх 
â óïðàâëåíèè òîðãîâыì ïðåäïðèÿòèåì, 
ïîñêîëüêó èìåííî ÷åëîâå÷åñêèé фàêòîð 
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èз ïðèîðèòåòíых зâå-
íüåâ óñïåхà ïðåäïðèÿòèÿ â óñëîâèÿх ðы-
íî÷íîé эêîíîìèêè. Îäíèì èз íàèбîëåå 
зíà÷èòåëüíых âíóòðåííèх фàêòîðîâ äëÿ 
бîëüшèíñòâà êîìïàíèé ñòàëà ðåзóëüòà-
òèâíîñòü ìåхàíèзìà ñбыòà. Изâåñòíî, 
÷òî ðåзóëüòàòы óïðàâëåíèÿ îòäåëîì 
ïðîäàæ âî ìíîãîì зàâèñÿò îò ïðîäóìàí-
íîé ñèñòåìы ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ. Â 
ñâÿзè ñ эòèì äëÿ ìíîãèх ðóêîâîäèòåëåé 
âîïðîñ î ïîäбîðå ïîäхîäÿщåé ìîäåëè 
ìîòèâàöèè ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì 
îñòàåòñÿ íåðåшåííыì èëè òðåбóющèì 
ìîäåðíèзàöèè.

Àíàëèç ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé è 
ïóáëèêàöèé. Â хîäå èññëåäîâàíèÿ быëè èñïîëüзî-
âàíы òðóäы òàêèх ó÷åíых, êàê Î.Ê. Чåð÷èëëåì, 
Г.À. Фîðäîì, Í.Ì. Уîëêåðîì, Â.Â. Сìèðíîâà, 
Д.И. Çàíüêî, С.П. Êîíîïëåâ è Â.С. Êîíîïëåâà, 
Ð.Ì. Лóêè÷, À.Б. Êàâòðåâà, Д.И. Íîðêà, à òàêæå 
â Пîëüшå Ê. Цыбóëüñêèì, êîòîðыå ðàññìàòðèâàëè 
фîðìèðîâàíèå ñèñòåìы ìîòèâàöèè ìåíåäæåðîâ ïî 
ïðîäàæàì äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñ ïîñëåäóющåé êîí-
öåïöèåé ïðîäàæ.

Âыäåëåíèå íåðåøåííыõ ðàíåå ÷àñòåé îáщåé 
ïðîáëåìы. Сóщåñòâóåò äâà îñíîâíых òèïà êîíöåï-
öèé ñèñòåìы ñбыòà â êîìïàíèè êàê фàêòîðà, îïðå-
äåëÿющåãî òèï ìîòèâàöèè [7, ñ. 262-263]. 

• Потребитель является прежде всего клиен-
òîì êîìïàíèè. Ðîëü ìåíåäæåðà ïî ïðîäàæå ÿâëÿ-
åòñÿ îäíèì èз ìíîãî÷èñëåííых ìàðêåòèíãîâых è 
êîììåð÷åñêèх èíñòðóìåíòîâ êîìïàíèè.

• Потребитель является прежде всего клиентом 
ìåíåäæåðà. Сòèìóëèðîâàíèå ïðîäàâöîâ ÿâëÿåòñÿ 
зíà÷èòåëüíîé ÷àñòüю êîììåð÷åñêèх ðàñхîäîâ. Пðî-
äàæà â эòîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ îñíîâíыì ìàðêåòèí-
ãîâыì èíñòðóìåíòîì è фàêòîðîì êîíêóðåíòíîãî 
ïðåèìóщåñòâà êîìïàíèè, à òàêæå îñíîâíыì èí-
ñòðóìåíòîì êîììåð÷åñêèх ñëóæб êîìïàíèè. Íàè-
бîëåå àêòóàëüíà â ñëîæèâшèхñÿ óñëîâèÿх ðыíêà.

Â ñâÿзè ñ эòèì зàðàбîòíàÿ ïëàòà ÿâëÿëàñü 
îäíèì èз ãëàâíых фàêòîðîâ, îбåñïå÷èâàющèх 
эффåêòèâíóю ñèñòåìó ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ òîðãîâîãî ïåðñîíàëà è фîðìèðóåò ìîòèâà-
öèîííыé ìåхàíèзì òðóäîâîé àêòèâíîñòè.

Öåëü ñòàòüè. Цåëüю äàííîé ðàбîòы ÿâëÿåòñÿ 
ïîäбîð îïòèìàëüíîé ìîäåëè îïëàòы òðóäà òîðãî-
âîãî ïåðñîíàëà ñ ïðèìåíåíèåì òðàíñàêöèîííîãî 
ïîäхîäà, ÷òî ïîзâîëèò ìîòèâèðîâàòü ïåðñîíàë ê 
зàòðàòîñбåðåæåíèю ñðåäñòâ êîìïàíèè è ñîîòâåò-
ñòâåííî ê óâåëè÷åíèю äîхîäîâ ïðåäïðèÿòèÿ è ñà-
ìèх ìåíåäæåðîâ îòäåëà ïðîäàæ.

Èçëîæåíèå îñíîâíîãî ìàòåðèàëà. Çàðàбîòíàÿ 
ïëàòà ìåíåäæåðà ïî ïðîäàæàì ñîñòîèò èз ïîñòî-
ÿííîé è ïåðåìåííîé ÷àñòåé. Пåðåìåííàÿ, â ñâîю 

î÷åðåäü, ñîñòîèò èз ïðåìèè è бîíóñîâ.
Îïëàòà òðóäà ðàбîòíèêà ìîæåò быòü ðàзбèòà íà 

äâå îñíîâíых ñîñòàâëÿющèх: Êîíñòàíòíàÿ è Пåðå-
ìåííàÿ. Эòè ÷àñòè â ñâîю î÷åðåäü ìîãóò âêëю÷àòü 
â ñåбÿ ðàзëè÷íыå ñîñòàâëÿющèå (ðèñ. 1).

Ð.Ì. Лóêè÷ â ðàìêàх ïðîбëåìы ìàòåðèàëüíîé 
ìîòèâàöèè ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì äîêàзыâàåò 
äåéñòâåííîñòü òîëüêî òåх ìîäåëåé зàðàбîòíîé ïëà-
òы, â êîòîðых ñîîòíîшåíèå ïîñòîÿííîé è ïåðå-
ìåííîé ÷àñòåé äîхîäèò äî 30%:70% ñîîòâåòñòâåí-
íî [4, ñ. 14-25].

Пî ìíåíèю Ê. Цыбóëüñêîãî, äëÿ òîðãîâîãî ïåð-
ñîíàëà, ðåшàющåãî òåêóщèå êîììåð÷åñêèå зàäà÷è, 
ïîñòîÿííàÿ ÷àñòü äîëæíà òàêæå ñîñòàâëÿòü 30-40% 
зàðàбîòíîé ïëàòы è ïåðåìåííàÿ - 70-60% [7, ñ. 269].

Сîãëàñíî òåîðèè Д.И. Íîðêà, зà èñêëю÷åíèåì 
ñëó÷àåâ îñîбî óÿзâèìîãî фèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ 
фèðìы, íàèбîëåå îïòèìàëüíà êîìïëåêñíàÿ ìîäåëü 
îïëàòы òðóäà ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì àíàëîãè÷-
íыì ñî÷åòàíèåì бàзîâîé ñòàâêè ïåðåìåííîé ÷àñòè 
[5, ñ. 100].

С.П. Êîíîïëåâ ñ÷èòàåò îïòèìàëüíîé òàêóю ñè-
ñòåìó è ðåêîìåíäóåò ñèñòåìó îïëàòы òðóäà ñ äî-
ëåé êîìèññèîííых 100% òîëüêî ïðè быñòðîì ïðî-
öåññå ïîêóïêè è íåîãðàíè÷åííîñòè ðыíêà ñбыòà. 
Îäíàêî ñóщåñòâåííыì íåäîñòàòêîì äàííîé ñèñòå-
ìы ïðè эòîì îòìå÷àåò íåâыñîêèé óðîâåíü зàщè-
щåííîñòè ìåíåäæåðà îò ïîëó÷åíèÿ î÷åíü íèзêîãî 
зàðàбîòêà, â ò.÷. ïî ïðè÷èíàì, îò íåãî íå зàâèñÿ-
щèì. Эòî ìîæåò âызâàòü ðåзêóю äåìîòèâàöèю [3, 
ñ. 174-175]. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìíåíèåì Ð.Ì. Лó-
êè÷à, ïîäîбíàÿ ñèñòåìà, ñêîðåå âñåãî, бóäåò íåэф-
фåêòèâíîé [4, ñ. 12].

Ê. Цыбóëüñêèé òàêæå îòìå÷àåò ðåäêèå ñëó÷àè, 
â êîòîðых äàííàÿ ñèñòåìà бóäåò ðàбîòàòü эффåê-
òèâíî, îäíàêî, êîìïàíèè ñî зíà÷èòåëüíîé ðîëüю 
ïðîäàæ êàê êîììåð÷åñêîãî èíñòðóìåíòà îíè íå 
ñîîòâåòñòâóюò [7, ñ. 272]. Êðîìå эòîãî, ïðè íà÷èñ-
ëåííых êîìèññèîííых íèæå ÌÐÎÒ (ìèíèìàëü-
íыé ðàзìåð îïëàòы òðóäà), äàííàÿ ñèñòåìà ìîæåò 

Ðèñ. 1. Îïëàòà òðóäà ðàáîòíèêà
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ïðîòèâîðå÷èòü äåéñòâóющåìó òðóäîâîìó зàêîíî-
äàòåëüñòâó.

Пîñòîÿííàÿ ÷àñòü òàêæå ìîæåò зàâèñåòü îò 
ðåзóëüòàòà òðóäà. Дëÿ эòîãî, ïî ðåзóëüòàòàì äåÿ-
òåëüíîñòè ìåíåäæåðà, â êàæäîì îò÷åòíîì ïåðèî-
äå óñòàíàâëèâàåòñÿ åãî ãðåéä è êâàëèфèêàöèÿ, îò 
êîòîðîé зàâèñèò ðàзìåð ïîñòîÿííîé ÷àñòè îïëàòы 
òðóäà [6, ñ. 197].

Пðåìèÿ â бîëüшèíñòâå ñëó÷àåâ ðàññ÷èòыâàåòñÿ 
êàê 1% îò ïðèíåñåííîãî äîхîäà, ëèбî îò îбîðîòà (â 
зàâèñèìîñòè îò ðîëè ïðîäàæ â äåÿòåëüíîñòè êîì-
ïàíèè). Пðè âыïîëíåíèè ïëàíà ìåíåå ÷åì íà 50% 
ðåêîìåíäóåòñÿ íå íà÷èñëÿòü ïðîöåíò [4, ñ. 14-16]. 
Íåêîòîðыå àâòîðы ðåêîìåíäóюò íå íà÷èñëÿòü ïðå-
ìèю äàæå ïðè âыïîëíåíèè ïëàíà ìåíåå ÷åì íà 
70% [6, ñ. 203]. 

Åñëè ïðîèзâîäñòâåííыå ìîщíîñòè íå èìåюò 
ñòðîãèх îãðàíè÷åíèé, ò.å. âàæíî ïåðåâыïîëíÿòü 
ïëàí, ïîñëå 100% ìîæíî ïîñòåïåííî óâåëè÷èâàòü 
ïðîöåíò, äåëàÿ ïðåìèю ñäåëüíî-ïðîãðåññèâíîé ïî-
ñëå 100% âыïîëíåíèÿ ïëàíà ïîâышàòü ïåðåìåí-
íóю ÷àñòü зàðàбîòíîé ïëàòы. Â зàâèñèìîñòè îò 
ñïåöèфèêè îðãàíèзàöèè, öåëåé бèзíåñà è ñòîèìî-
ñòè ïðîäóêöèè êîìèññèîííыå îò ïåðåâыïîëíåíèÿ 
ïëàíà ìîãóò ñîñòàâëÿòü 2%, 2,5%, 3,5% [4, ñ. 20] 
îò äîхîäà, ïðèíåñåííîãî ìåíåäæåðîì. Â íåêîòîðых 
ñëó÷àÿх эòà öèфðà äîхîäèò äàæå äî 10% [6, ñ. 203]. 

Òàêæå, â зàâèñèìîñòè îò öåëåé êîìïàíèè, ïå-
ðåìåííàÿ ÷àñòü ìîæåò ðàññ÷èòыâàòüñÿ ïî êîëè÷å-
ñòâó åäèíèö ðåàëèзîâàííîé ïðîäóêöèè, îбъåìó ðå-
àëèзîâàííîé ïðîäóêöèè â äåíåæíых åäèíèöàх, ïî 
èíòåãðèðîâàííîìó îò íèх ïîêàзàòåëю (80%:20% 
ñîîòâåòñòâåííî), ëèбî íàîбîðîò (20%:80%).

Пîìèìî ïîñòîÿííîé ÷àñòè è ïðåìèè, äëÿ ñòè-
ìóëèðîâàíèÿ ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì ðåêîìåí-
äóåòñÿ èñïîëüзîâàòü ñèñòåìó бîíóñîâ. Бîíóñы ìî-
ãóò íà÷èñëÿòüñÿ зà ïðîäàæó îïðåäåëåííîãî ÷èñëà 
íîâых èëè îñîбî ïðèбыëüíых ïðîäóêòîâ, зà ïðî-
äàæó íîâыì êëèåíòàì, äîñòèæåíèå êàæäîãî зíà-
÷èìîãî ðóбåæà â âыïîëíåíèè ïëàíà (110%, 120%) 
[3, ñ. 176], ïðîäàæó â íåñåзîííыé ïåðèîä, à òàêæå 
зà êîìàíäíыå зàñëóãè [4, ñ. 22-24].

Из íåìàòåðèàëüíых ñòèìóëîâ, êîòîðыå âîзìîæ-
íы ê ïðèìåíåíèю äëÿ ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì, 
ìîæíî íàзâàòü âîзíàãðàæäåíèÿ, ñâÿзàííыå ñ äî-
ñòèæåíèåì. Из íèх ïðèìåíÿюòñÿ öåííыå ïîäàðêè, 
ïîäàðêè, ñâÿзàííыå ñî ñïåöèфèêîé äåÿòåëüíîñòè 
(òåëåфîí, íîóòбóê è ò. ä.) [7, ñ. 259-260], êîíêóð-
ñы ïðîäàæ, ñèñòåìà ïðîäâèæåíèÿ ïî ðåзóëüòàòàì 
äåÿòåëüíîñòè [3, ñ. 180-182]. Íåêîòîðыå àâòîðы ðå-
êîìåíäóюò ïðèìåíèòü ê íåìàòåðèàëüíîé 
ìîòèâàöèè ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì èí-
äèâèäóàëüíыé ïîäхîä [6, ñ. 130].

Òàêèì îбðàзîì, äëÿ эффåêòèâíîé 
ìîòèâàöèè ìåíåäæåðà ïî ïðîäàæàì íå-
îбхîäèìî îбåñïå÷èòü ñâÿзü êîíêðåòíых 
эëåìåíòîâ åãî âîзíàãðàæäåíèÿ ñ ñîîòâåò-
ñòâóющèìè ðåзóëüòàòàìè òðóäà.

Из âышåèзëîæåííîãî ìîæíî ñäå-
ëàòü âыâîä, ÷òî îñíîâíыì è îñîбî зíà-
÷èòåëüíыì ìîòèâèðóющèì фàêòîðîì 
ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì â òîðãîâых 
îðãàíèзàöèÿх ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíîå 
ñòèìóëèðîâàíèå. Бîëüшèíñòâî ïðåäëî-
æåííых ðàзëè÷íыìè àâòîðàìè ìîäåëåé 
ñòèìóëèðîâàíèÿ ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäà-
æàì ãîâîðèò îб îïòèìàëüíîñòè ñèñòåìы 
îïëàòы òðóäà ñ ïîñòîÿííîé è ïåðåìåííîé 
÷àñòÿìè, ïðè êîòîðîé ïåðåìåííàÿ ÷àñòü 
ñîñòîèò èз ïðåìèè è бîíóñîâ. Пðåìèÿ зà-
âèñèò îò ñîîòâåòñòâèÿ эòàëîíó - âыïîë-
íåíèю ïëàíà ïðîäàæ. С âîзðàñòàíèåì 

äîëè âыïîëíåíèÿ ïëàíà ïðåìèÿ ìîæåò óâåëè÷è-
âàòüñÿ ïðîãðåññèâíî, à ïðè âыïîëíåíèè ïëàíà ìå-
íåå ÷åì íà 50–70% ñîâñåì íå íà÷èñëÿòüñÿ. Òàêæå 
ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì ìîòèâèðóåò íà äîñòè-
æåíèå îïðåäåëåííых ðåзóëüòàòîâ ñèñòåìà бîíó-
ñîâ. Пðè âыïîëíåíèè âñåх ïîñòàâëåííых öåëåé íà 
100% ñîîòíîшåíèå ïîñòîÿííîé ÷àñòè зàðàбîòíîé 
ïëàòы, ïðåìèè è бîíóñîâ íàèбîëåå îïòèìàëüíыì 
â бîëüшèíñòâå ñëó÷àåâ бóäåò бëèзêî ê 35:30 ñî-
îòâåòñòâåííî. Пîìèìî ìàòåðèàëüíых ñòèìóëîâ, 
ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì ìîòèâèðóюò íåìàòåðè-
àëüíыå, ñâÿзàííыå ñ ïðèзíàíèåì è äîñòèæåíèåì.

Дëÿ êîíöåïöèè ïðîäàæ â òîðãîâîé êîìïàíèè 
íàèбîëåå àêòóàëüíîé îñíîâîé ñ÷èòàåòñÿ òåîðèÿ 
îæèäàíèé Â. Âðóìà. Â ñîîòâåòñòâèè íåé, ìîòèâà-
öèÿ ðàбîòíèêà èìååò ìóëüòèïëèêàòèâíóю зàâèñè-
ìîñòü îò òðåх ñîñòàâëÿющèх: ïðèâëåêàòåëüíîñòè 
öåëè, âåðîÿòíîñòè ïîëîæèòåëüíîãî ðåзóëüòàòà è 
îæèäàíèÿ æåëàåìых ïîñëåäñòâèé ðåзóëüòàòà.

Òåîðèÿ Â. Âðóìà ÷àñòî êðèòèêóåòñÿ èз-зà âîз-
ìîæíîé íåòî÷íîñòè ðàñ÷åòà ñî ìíîãèìè ïåðåìåí-
íыìè, îäíàêî îíà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èз íàèбîëåå 
êîìïëåêñíых ìîäåëåé, ò.ê. ó÷èòыâàåò ðàзëè÷íыå 
фàêòîðы ìîòèâàöèè.

Âïîñëåäñòâèè äàííàÿ òåîðèÿ быëà ðàзâèòà Î.Ê. 
Чåð÷èëëåì, Г.À. Фîðäîì è Í.Ì. Уîëêåðîì è êîí-
êðåòèзèðîâàíà íåïîñðåäñòâåííî äëÿ ìîòèâàöèè 
ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì ñëåäóющèì îбðàзîì. 
Пîâышåíèå ïðîèзâîäèòåëüíîñòè òðóäà äî îïðåäå-
ëåííîãî óðîâíÿ (J) ÿâëÿåòñÿ фóíêöèåé äâóх äðó-
ãèх ïåðåìåííых.

• Ожидание вознаграждения (IJK). Менеджер 
ïî ïðîäàæàì îæèäàåò, ÷òî óâåëè÷åíèå ïðîèзâîäè-
òåëüíîñòè (J) ïðèâåäåò ê óâåëè÷åíèю âîзíàãðàæ-
äåíèÿ (K).

• Значимость вознаграждения (VK).
Ìåíåäæåð ïî ïðîäàæå ñ÷èòàåò, ÷òî ïðè óâåëè-

÷åíèè âîзíàãðàæäåíèÿ (K) îí ñìîæåò ïîâыñèòü 
ñâîю ïðîèзâîäèòåëüíîñòü:

 

 

 
ãäå: J – ïðîèзâîäèòåëüíîñòü òðóäà ìåíåäæåðà 

ïî ïðîäàæàì,
K – âîзíàãðàæäåíèå,
IJK – îæèäàíèÿ îò âîзíàãðàæäåíèÿ,
VK – зíà÷èìîñòü âîзíàãðàæäåíèÿ.
Îòíîшåíèå ìåæäó эòèìè òðåìÿ фàêòîðàìè, бó-

äåò ìóëüòèïëèêàòèâíыì. Åñëè ïðîäàâåö èñïыòыâà-
åò äåфèöèò â ëюбîì фàêòîðå, ïðîèзâîäèòåëüíîñòü, 
ñêîðåå âñåãî, бóäåò íà íèзêîì óðîâíå [5, ñ. 87-88]. 

Ðèñ. 2. Ñõåìà íà÷èñëåíèÿ ÔÎÒ (ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ)
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Òàêæå äàííàÿ òåîðèÿ îòìå÷àåò îñîбóю ðîëü ñòðóê-
òóðèðîâàííîñòè зàäà÷, хîðîшèх óñëîâèé òðóäà, 
ëè÷íîñòíых фàêòîðîâ â ïðîèзâîäèòåëüíîñòè òðóäà, 
ïîìèìî óðîâíÿ ìîòèâàöèè ñîòðóäíèêîâ.

Íà ïîäàâëÿющåì бîëüшèíñòâå ïðåäïðèÿòèé 
ñèñòåìà ìîòèâàöèè íåîòäåëèìà îò ñèñòåìы íà÷èñ-
ëåíèÿ фîíäà îïëàòы òðóäà, îäèí èз ëó÷шèх âà-
ðèàíòîâ êîòîðîé ìîæåò быòü îòîбðàæåí â ñхåìå 
íà÷èñëåíèÿ ФÎÒ (ðèñ. 2).

Сîãëàñíî ïðèíÿòыì ñèñòåìàì ìîòèâàöèè íà 
òîðãîâых ïðåäïðèÿòèÿх ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì 
ïîëó÷àåò: 

• Базовую заработную плату в зависимости от 
èåðàðхè÷åñêîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ; 

• Премии и бонусы по результатам деятельно-
ñòè ïîäðàзäåëåíèÿ зà îò÷åòíыé ïåðèîä; 

• Премии и бонусы по результатам личной дея-
òåëüíîñòè ðàбîòíèêà (ëè÷íыå бîíóñы è äîïëàòы зà 
èñïîëíåíèå ïðîåêòîâ, êîìèññèîííыå, ïîääåðæêà 
îбó÷àющèхñÿ, è ò. ä.); 

• Премии и бонусы по результатам деятельно-
ñòè îðãàíèзàöèè â öåëîì (ãîäîâыå бîíóñы).

Îïöèîíы, àêòóàëüíыå â îñíîâíîì äëÿ зàïàä-
íых ñòðàí, íå ðàññìàòðèâàюòñÿ â эòîé ìîäåëè, 
хîòÿ íåñóò â ñåбå êàê ìàòåðèàëüíыå, òàê è ìîðàëü-
íыå ñòèìóëы.

Âыâîäы è ïðåäëîæåíèÿ. Иñхîäÿ èз âышåèз-
ëîæåííîãî àíàëèзà ñäåëàåì âыâîä, ÷òî зàðïëàòà 
ìåíåäæåðà ëюбîãî зâåíà ñîñòîèò èз ïîñòîÿííîé è 
ïåðåìåííîé ÷àñòè. Пîñòîÿííóю ÷àñòü óäîбíî ïðè-
âÿзàòü ê ìèíèìàëüíîé зàðàбîòíîé ïëàòå, à òàêæå 
ê шòàòíîìó ðàñïèñàíèю ñ äîëæíîñòíыìè îêëàäà-
ìè, à ïåðåìåííóю ê ìîäåëÿì îïëàòы òðóäà ñбы-
òîâîãî ïåðñîíàëà âêëю÷àющàÿ ïðîöåíòíыé ðàñ÷åò 
îò ñäåëîê (бîíóñíàÿ ñèñòåìà, ïðîöåíò îò ïðèбыëè, 
ïðîöåíò îò îбîðîòà è ò. ä.) [1, ñ. 344-350]. Â ñâîю 
î÷åðåäü ê ðàñ÷åòó ïåðåìåííîé ÷àñòè зàðïëàòы 

ïðèìåíèì òðàíñàêöèîííыé ïîäхîä ê íåэффåêòèâ-
íыì òðàíñàêöèÿì. Пîëó÷èì ìåхàíèзì ìîòèâàöèè 
ïåðñîíàëà ê зàòðàòîñбåðåæåíèю.

Пðîèзâåäåííыé àíàëèз åщå ðàз ïîäòâåðæäàåò 
îäíó ïðîñòóю ìыñëü: ëюäè бóäóò ñëåäîâàòü ïðàâè-
ëàì, åñëè ïîäðîбíî ðàзъÿñíèòü èì, êàê эòè ïðàâè-
ëà ïîзâîëÿюò èì бîëüшå зàðàбàòыâàòü. И íå ñòîëü 
âàæíî, ê ÷åìó эòî бóäåò ïðèâÿзàíî - ê îбъåìó îбî-
ðîòîâ, ëèбî âåëè÷èíå ìàðæèíàëüíîé ïðèбыëè. 
Ìåхàíèзì ìîòèâàöèè бóäåò ðàбîòàòü эффåêòèâíî 
è íà ðåзóëüòàò òîëüêî òîãäà, êîãäà â åãî ðàзðà-
бîòêå бóäåò èñïîëüзîâàíà íå òîëüêî ãîëàÿ òåîðèÿ, 
íî è ÷àñòü ïðèбыëåîбðàзóющåãî зâåíà êîìïàíèè 
– ìåíåäæåðîâ ïî ïðîäàæàì è èх íåïîñðåäñòâåí-
íых ðóêîâîäèòåëåé. Òîëüêî òîãäà ìîæíî быòü óâå-
ðåííыì, ÷òî ïîëó÷èì эффåêòèâíыé ìåхàíèзì ìî-
òèâàöèè ïåðñîíàëà ê зàòðàòîñбåðåæåíèю ñðåäñòâ 
êîìïàíèè è ñîîòâåòñòâåííî óâåëè÷åíèю ïðèбыëè.

Пðàêòè÷åñêàÿ зíà÷èìîñòü ñòàòüè ñîñòîèò â 
òîì, ÷òî ñîäåðæàщèåñÿ â íåé âыâîäы, ðåêîìåí-
äàöèè, êàñàющèåñÿ âыбîðà ñèñòåìы ìîòèâàöèè 
ïåðñîíàëà, ìîãóò быòü èñïîëüзîâàíы íà òîðãîâых 
ïðåäïðèÿòèÿх.

Íàó÷íàÿ íîâèзíà ðàбîòы зàêëю÷àåòñÿ â ðàз-
ðàбîòêå íîâîãî ìåхàíèзìà ìîòèâàöèè îòäåëà ïðî-
äàæ íà òîðãîâîì ïðåäïðèÿòèè, êîòîðыé бóäåò íà-
ïðàâëåí íà ñïðàâåäëèâîå âîзíàãðàæäåíèå è бîëåå 
эффåêòèâíóю ìîòèâàöèю òîðãîâîãî ïåðñîíàëà. 
Бëàãîäàðÿ âíåäðåíèю ïðåäëîæåííîé ìîäåëè îæè-
äàюòñÿ зíà÷èòåëüíыå ðåзóëüòàòы â óâåëè÷åíèè 
îбъåìà ïðèбыëè, êîíòðîëÿ è ñíèæåíèÿ èзäåðæåê, 
îöåíêè зàòðàò è фîðìèðîâàíèÿ öåíîîбðàзîâàíèÿ 
íà ïðîäàâàåìыé òîâàð è ïîзâîëèò äîñòè÷ü бîëü-
шåé äîхîäíîñòè ñîòðóäíèêó, êîòîðыé â ñâîю î÷å-
ðåäü ñìîæåò êîíòðîëèðîâàòü è ïðèóìíîæàòü ñâîè 
äîхîäы, òåì ñàìыì âëèÿòü íà зàòðàòîñбåðåæåíèÿ 
ïðåäïðèÿòèÿ.
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Дîíåöüêèé íàö³îíàëüíèé òåхí³÷íèé óí³âåðñèòåò

П²ÄÂÈЩÅÍÍЯ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² ËÎÃ²ÑÒÈЧÍÎЇ
Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ ÍÀ ÎÑÍÎÂ² ÀÓÒÑÎÐÑÈÍÃÓ

У äàí³é ñòàòò³ ïðîàíàë³зîâàíî ñòàí óêðàїíñüêîãî ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã зà ð³âíÿìè ëîã³ñòèêè. 
Дîñë³äæåíî ïîïèò íà ëîã³ñòè÷íèé àóòñîðñèíã ÿê îäèí з ³íñòðóìåíò³â ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ëîã³ñòèêè 
ï³äïðèєìñòâà, â³äîêðåìëåíî ³ ïðîàíàë³зîâàíî ïðè÷èíè, зà ÿêèх êîìïàí³ї â³äìîâëÿюòüñÿ â³ä зâåðòàííÿ 
äî ñòîðîíí³х îðãàí³зàö³é. Íàâåäåíî ìåòîäè÷í³ îñíîâè ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ щîäî àóòñîðñèíãó ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëîã³ñòè÷íèé àóòñîðñèíã, ð³âí³ ëîã³ñòèêè, åфåêòèâí³ñòü, зàâäàííÿ «ðîбèòè-÷è-êóïóâàòè», 
ëîã³ñòè÷í³ âèòðàòè, òî÷êà бàéäóæîñò³.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Дëÿ îðãàí³÷íîãî фóíê-
ö³îíóâàííÿ ãîñïîäàðюю÷îãî ñóб’єêòà âàæëèâèì 
є зàбåзïå÷åííÿ åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ÿê âíó-
òð³шí³ìè, òàê ³ зîâí³шí³ìè ìàòåð³àëüíèìè, ³í-
фîðìàö³éíèìè, ф³íàíñîâèìè ïîòîêàìè. Сàìå íà 
öå íàïðàâëåíà ëîã³ñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєì-
ñòâà. Îäíàê òàê³ ïðîÿâè íåâäàëîї îðãàí³зàö³ї ëî-
ã³ñòèêè ÿê ïåðåïîâíåí³ ñêëàäè òà íåäîñòàòíÿ їх 
àâòîìàòèзàö³ÿ, íåâ÷àñíå âèêîíàííÿ зàìîâëåíü, 
зàñòàð³ë³ñòü òðàíñïîðòíèх зàñîб³â ÿâëÿюòü ñîбîю 
îäíó з ïðè÷èí òîãî, щî 41% â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðè-
єìñòâ є збèòêîâèìè.

Ðîзâèòîê ëîã³ñòèêè ìàє бóòè ñïðÿìîâàíèì íà 
îïòèì³зàö³ю ðóхó зàзíà÷åíèх ïîòîê³â. Îäíèì з 
³íñòðóìåíò³â, ÿêèé є âèзíàíèì ó ñâ³òîâ³é ïðàêòè-
ö³ ³ âèêîðèñòîâóєòüñÿ ï³äïðèєìñòâàìè Уêðàїíè, є 
ïåðåäà÷à âíóòð³шí³х фóíêö³é íà îбñëóãîâóâàííÿ 
³íш³é êîìïàí³ї, òîбòî àóòñîðñèíã.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Òåîðå-
òè÷í³ ³ ìåòîäè÷í³  àñïåêòè ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ÷åðåз зàñòîñóâàííÿ шèðîêîãî 
ïåðåë³êó ñó÷àñíèх ïðàêòèê ³ òåхí³ê ðîзãëÿäàюòüñÿ 
â ðîбîòàх âåëèêîї ê³ëüêîñò³ âèäàòíèх â÷åíèх. Êîí-
êðåòíîю ïðîбëåìîю âèä³ëåííÿ ïåðåâàã âèêîðèñòàí-
íÿ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó зàéìàëèñÿ òàê³ íàóêîâ-
ö³, ÿê Гîí÷àðîâà Ò.À., Сòàí³ñëàâèê Î.Â., Êîâàëåíêî 
Î.Ì., Чîðíîïèñüêà Í.Â., Шâåä Î.².

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è íà шèðîêå ðîзïîâñю-
äæåííÿ êîíöåïö³ї ïåðåäà÷³ âíóòð³шí³х ïîñëóã ï³ä-
ïðèєìñòâà íà âèêîíàííÿ ñòîðîíí³ì îðãàí³зàö³ÿì, 
³ñíóє ðÿä ìåòîäè÷íèх ïðîбëåì щîäî ëîã³ñòè÷íîãî 
àóòñîðñèíã. Òàê, ïèòàííÿ ïåðåхîäó íà àóòñîðñèíã 
ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é ïîòðåбóє ïîäàëüшîãî îïðà-
öюâàííÿ. Дëÿ éîãî âèð³шåííÿ ìîæíà зâåðíóòèñü 
äî â³äîìèх ï³äхîä³â äî îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ïðè-
éíÿòòÿ ð³шåíü.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíà ìåòà äàíîї ñòàòò³ ïîëÿãàє 
â ìåòîäè÷íîìó îбґðóíòóâàíí³ âèêîðèñòàííÿ àóò-
ñîðñèíãó зàäëÿ ðîзâèòêó ëîã³ñòèêè ï³äïðèєìñòâà 
íà îñíîâ³ зàñòîñóâàííÿ ï³äхîä³â äî îö³íêè åфåê-
òèâíîñò³ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. У ñâ³òîâîìó 
ðåéòèíãó Ì³æíàðîäíîãî бàíêó ðåêîíñòðóêö³ї òà 
ðîзâèòêó Уêðàїíà зíàхîäèòüñÿ íà 66 ì³ñö³ зà ³í-
äåêñîì åфåêòèâíîñò³ ëîã³ñòèêè, щî ïîâ’ÿзàíî з 
íèзüêèì ð³âíåì зàäîâ³ëüíåííÿ ïîòðåб â ëîã³ñòè÷-
íèх ïîñëóãàх [1, ñ. 37]. Цÿ îö³íêà ñêëàäàєòüñÿ з 
àíàë³зó åфåêòèâíîñò³ ìèòíîãî îфîðìëåííÿ, ð³âíÿ 
³íфðàñòðóêòóðè, ìîæëèâîñò³ â³äñòåæóâàòè âàíòàæ 
òîщî. Âàæëèâî ïîзíà÷èòè, щî ïîð³âíÿíî з 2010 
ðîêîì Уêðàїíà ï³äíÿëàñü ó ðåéòèíãó íà 36 ïóíê-
ò³â. Òàêà зì³íà зàãàëîì ñâ³ä÷èòü ïðî ðîзâèòîê ãà-
ëóз³ ³ ïîшèðåííÿ ìîæëèâîñòåé. 

Òàê, ó 2006 ðîö³ åêñïåðòàìè бóëà âèзíà÷åíà 
ì³ñòê³ñòü â³ò÷èзíÿíîãî ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã 
â ðîзì³ð³ ïîíàä 10 ìëðä. äîë. СШÀ, à ÷àñòêà ëî-
ã³ñòè÷íèх âèòðàò, зà їх ðîзðàхóíêàìè, ñêëàëà â 
ñåðåäíüîìó ïðèбëèзíî 10-12% ÂÂП êðàїíè. Пî-
зíà÷àюòü, щî ñòðóêòóðà óêðàїíñüêîãî ðèíêó ëî-
ã³ñòè÷íèх ïîñëóã бóëà íåзбàëàíñîâàíîю: ó òîé 
÷àñ ÿê òðàíñïîðòí³ ïîñëóãè ñòàíîâèëè ïðèбëèзíî 
90% âñüîãî îбñÿãó, íà ñêëàäñüê³ ïðèïàäàëî 8%, 
åêñïåäèö³éí³ – 2%, à íà óïðàâë³ííÿ ëàíöюãàìè 
ïîñòàâîê – ïðèбëèзíî 1%. У 2011 ð . ì³ñòê³ñòü 
â³ò÷èзíÿíîãî ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã бóëà îö³-
íåíà åêñïåðòàìè íà ñóìó 15–17 ìëðä. äîë. СШÀ.  
Ц³ äàí³ хàðàêòåðèзóюòü ïðèð³ñò ïîêàзíèêà íà 
50–70% зà 5 ðîê³â, à ïîð³âíÿíî ³з ìèíóëèì 2010 
ð. – íà 10-15%. Чàñòêà ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó 
ó зàãàëüí³é ì³ñòêîñò³ ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã зà 
äàíèìè êîìïàí³ї «Лîã³ñòèê – Êîíñàëò» ñêëàäàëà 
12-20%, à зà äàíèìè Єâðîïåéñüêîї àñîö³àö³ї ëî-
ã³ñòèêè – 9-11% [2, ñ. 245]. Ðîзшèðåííю ñåêòî-
ðó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã ïåðåäóâàâ ðîзâèòîê òàêèх 
ãàëóзåé, ÿê ìåòàëóðã³ї, àâòîìîб³ëåбóäóâàííÿ, хàð-
÷îâîї ïðîìèñëîâîñò³, à òàêîæ ñåãìåíòó DIY (do it 
yourself) ³ îíëàéí-òîðã³âë³.

Òàêèì ÷èíîì, ñåðåä óìîâ ï³äâèщåííÿ ÿêîñ-
ò³ ëîã³ñòèêè íà ï³äïðèєìñòâàх бåзïîñåðåäíüî ³ ó 
êðàїí³ â ö³ëîìó ìîæíà âèä³ëèòè шèðîêå ðîзïî-
âñюäæåííÿ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó. Íàóêîâö³ 
â³äîêðåìëююòü ï’ÿòü ð³âí³â ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã, 
ñåðåä ÿêèх [3, ñ. 108-109]:

1. Лîã³ñòèêà ïåðшîãî ð³âíÿ (first party logistics 
– 1PL) – öå âíóòð³шíÿ ëîã³ñòèêà, ÿêà ïåðåäбà÷àє, 
щî óñ³ ïîñëóãè з зàбåзïå÷åííÿ ðóхó ïîòîê³â зîñå-
ðåäæåí³ âñåðåäèí³ ï³äïðèєìñòâà.

2. Лîã³ñòèêà äðóãîãî ð³âíÿ (second party logistics 
– 2PL) – öå зîâí³шíÿ ëîã³ñòèêà, щî îбóìîâëює 
âèêîíàííÿ ñêëàäñüêèх ³ òðàíñïîðòíèх ïîñëóã íà 
óìîâàх ñóбï³äðÿäó êîìïàí³єю-ïîñåðåäíèêîì.

3. Лîã³ñòèêà òðåòüîãî ð³âíÿ (third partó 
logistics – 3PL) – öå зîâí³шíÿ ëîã³ñòèêà, ÿêà ³íòå-
ãðóє òðàíñïîðòóâàííÿ, ñêëàäñüêå збåð³ãàííÿ, ìèò-
í³ îïåðàö³é ³ ñóïóòí³é ñåðâ³ñ ó єäèíèé êîìïëåêñ, 
ÿêèé âêëю÷àє òàêîæ ïðîì³æíå збåð³ãàííÿ âàíòà-
æó (cross docking), ïðîåêòóâàííÿ òà ðîзðîбêó ³í-
фîðìàö³éíèх ñèñòåì ³ ëîã³ñòè÷íîї ñèñòåìè â ö³-
ëîìó, âèêîðèñòîâóâàííÿ ïîñëóã ³íшèх ñòîðîíí³х 
îðãàí³зàö³é òîщî. Сó÷àñí³ 3PL ïðîâàéäåðè ïðîïî-
íóюòü ï³äïðèєìñòâó-зàìîâíèêó  зíà÷íî ñêîðîòèòè 
àбî, íàâ³òü, â³äìîâèòèñü â³ä âëàñíèх ëîã³ñòè÷íèх 
ï³äðîзä³ë³â ³ ïåðåäîðó÷èòè зàâäàííÿ ëîã³ñòèêè зî-
âí³шí³ì ñïåö³àë³ñòàì.

4. Лîã³ñòèêà ÷åòâåðòîãî ð³âíÿ (fourth party 
logistics – 4PL) – öå ðåзóëüòàò îб'єäíàííÿ ëîã³ñòè÷-
íèх ïðîâàéäåð³â àбî їх ïîãëèíàííÿ б³ëüшèìè êîì-
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ïàí³ÿìè. Цå íîâèé âèä àóòñîðñèíãó, щî зàбåзïå÷óє 
ñóêóïí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íèìè 
ëàíöюæêàìè з òàêòè÷íîї ðåàë³зàö³єю ïîñëóã 3PL. 
Íà â³äì³íó â³ä 3PL, ÿêèé îïåðóє íà îêðåìèх ä³ëÿí-
êàх ëîã³÷íîãî ëàíöюæêà, 4PL ïîêëèêàíèé îïòèì³-
зóâàòè éîãî â ö³ëîìó. Êîìïàí³ÿ–ïðîâàéäåð öüîãî 
ð³âíÿ íå ò³ëüêè âèêîíóє фóíêö³ї ð³âíÿ 3PL, àëå òà-
êîæ ðåàë³зóє фóíêö³ї ïëàíóâàííÿ ëîã³ñòè÷íèх îïå-
ðàö³é, íàéìó òà êîîðäèíàö³ї ðîбîòè ñóбï³äðÿäíèê³â 
³íшèх ð³âí³â, фóíêö³ї, ïîâ’ÿзàí³ з ф³íàíñîâèìè 
òðàíзàêö³ÿìè, âåäåííÿì äîêóìåíòàö³ї òîщî.

5. Лîã³ñòèêà ï’ÿòîãî ð³âíÿ (fifth party logistics 
– 5PL) – öå зîâí³шíÿ ëîã³ñòèêà, â ìåæàх ÿêîї ëî-
ã³ñòè÷íèé ïðîâàéäåð íàäàє âåñü êîìïëåêñ ïîñëóã 
зà ðàхóíîê âèêîðèñòàííÿ ãëîбàëüíîãî ³íфîðìàö³é-
íî-òåхíîëîã³÷íîãî ïðîñòîðó. Â³í ïðåäñòàâëÿє ñîбîю 
«â³ðòóàëüíîãî» ëîã³ñòè÷íîãî ïàðòíåðà, ÿêèé âîëîä³є 
óñ³єю äîñòóïíîю ³íфîðìàö³єю ïðî ëîã³ñòè÷í³ ìîæ-
ëèâîñò³ ó÷àñíèê³â ðèíêó, щî äîзâîëÿє éîìó бóäó-
âàòè íàéб³ëüш îïòèìàëüí³ ëîã³ñòè÷í³ ëàíöюæêè. 
Âëàñíèх ìàòåð³àëüíèх, ф³íàíñîâèх, ðîб³òíè÷èх ³ ³í-
шèх ðåñóðñ³â, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ зàäëÿ зàбåзïå-
÷åííÿ ðóхó ïîòîê³â, òàêà êîìïàí³ÿ ìîæå ³ íå ìàòè.

Â Уêðàїí³ ñèòóàö³ÿ, щî ñêëàëàñü ó ñфåð³ ëî-
ã³ñòè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ, хàðàêòåðèзóєòüñÿ âå-
ëèêèìè ìàñшòàбàìè ëîã³ñòèêè ïåðшîãî ð³âíÿ 
(âíóòð³шíüîї), òîä³ ÿê â Çàх³äí³é Єâðîï³ îб’єì 
âíóòð³шíüîї ëîã³ñòèêè ñêëàäàє ëèшå 6%, â Àз³-
àòñüêî-Òèхîîêåàíñüêîìó ðåã³îí³ – 8%, â СШÀ – 
22%.  Òàêîæ â³ò÷èзíÿíèé ðèíîê â зíà÷í³é ì³ð³ 
íàñè÷åíèé ïðîâàéäåðàìè äðóãîãî ð³âíÿ – ÿê òðàí-
ñïîðòíèìè, òàê ³ ñêëàäñüêèìè. Сåðåä íèх ìîæíà 
зàзíà÷èòè «Raben», «Гðóïà «Бåðåã», «Фîñäàéê».  
Íà ñüîãîäí³ ïðîïîзèö³ÿ ñêëàäñüêèх ïðèì³щåíü 
íàâ³òü ïåðåâèщóє ïîïèò íà íèх. У òîé ÷àñ, ÿê îб-
ñÿã âàíòàæíèх ïåðåâåзåíü зà 2012 ð³ê ñêîðîòèâ-
ñÿ íà 4,9% ïîð³âíÿíî з ïîïåðåäí³ì, à зà ïåðш³ 
òðè êâàðòàëè 2013 ðîêó – щå íà 4,7% ïîð³âíÿíî 
äî òîãî æ ïîêàзíèêà зà ñ³÷åíü-ñåðïåíü 2012 ðîêó 
[4].  Сåêòîð 3PL ëîã³ñòèêè ïðåäñòàâëåíèé â Уêðà-
їí³ òàêèìè êîìïàí³ÿìè, ÿê «Îñò-Âåñò Åêñïðåñ», 
«Kuehne&Nagel», «TBN Лîã³ñòèêà», «УÂÊ Уêðà-
їíà», «Ekol», «Pakline Logistics», «MTI», «Д³àíà 
Люêñ Лîã³ñòèê» òà ³íшèìè. Âàæëèâî ïîзíà÷èòè, 
щî зà îñòàíí³ ðîêè зíà÷íî зðîñëà ê³ëüê³ñòü íà-
ö³îíàëüíèх îïåðàòîð³â, хî÷à їх ä³ÿëüí³ñòü щå íå 
â ïîâí³é ì³ð³ â³äïîâ³äàє єâðîïåéñüêèì ñòàíäàðòàì 
[3, ñ. 111]. Íà ðèíêó Уêðàїíè ïîêè щî â³äñóòí³ 
4PL îïåðàòîðè.

Çàãàëîì, Уêðàїíà хàðàêòåðèзóєòüñÿ ïîïèòîì íà 
òàê³ âèäè ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó [5]:

– òðàíñïîðòíî-åêñïåäèö³éí³ ïîñëóãè. Çàзâè-
÷àé äî ö³єї ïîñëóãè зâåðòàюòüñÿ ò³ êîìïàí³ї, â 
ÿêèх ³ñíóє â³ää³ë åêñïåäèðóâàííÿ. У öüîìó ðàз³ 
òðàíñïîðòíà êîìïàí³ÿ âèêîíóє ëèшå ïåðåâåзåí-
íÿ âàíòàæó, à ï³äãîòîâêîю äîêóìåíò³â зàìàєòüñÿ 
ñàìà êîìïàí³ÿ-зàìîâíèê. Íàé÷àñò³шå б³ëüш зà-
òðåбóâàíîю íà óêðàїíñüêîìó ðèíêó ëîã³ñòè÷íîãî 
àóòñîðñèíãó є òðàíñïîðòíî-åêñïåäèö³éíà ïîñëóãà, 
îñê³ëüêè âîíà ïåðåäбà÷àє êîîðäèíàö³ю âàíòàæî-
ïåðåâåзåííÿ â ö³ëîìó;

– ïîñëóãè з ìèòíîãî îфîðìëåííÿ є ñïåöèф³÷-
íîю ñфåðîю ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, ÿêà âèìàãàє 
фóíêö³îíóâàííÿ â ìåæàх ðåãëàìåíòîâàíîãî ïðàâî-
âîãî ïîëÿ;

– ïîñëóãè ñêëàäóâàííÿ. Îðãàí³зàö³ÿ ³ зàбåзïå-
÷åííÿ ñêëàäóâàííÿ íà бàз³ âëàñíîãî ï³äïðèєìñòâà 
ìîæå âèÿâèòèñü зàíàäòî äîðîãèì зàхîäîì, щî 
ïåðåäбà÷àє зíà÷í³ ф³íàíñîâ³ ³íâåñòèö³ї, ÿê â ïî-
êóïêó àбî îðåíäó ïðèì³щåííÿ, òàê ³ â îбëàäíàí-
íÿ ñêëàäó ó â³äïîâ³äí³ñòü з íåîбх³äíèìè íîðìàìè. 
Сàìå öå є ðóш³éíîю ñèëîю, щî ñïîíóêàє êîìïàí³ї 
зâåðòàòèñü äî îïåðàòîð³â, щî ïðîïîíóюòü åфåê-
òèâí³ ìåòîäè ñêëàäóâàííÿ ³ ïåðåâ³ðåí³ ñêëàäñüêè 
ïðèì³щåííÿ âèñîêîї ÿêîñò³;

– êîîðäèíàö³ÿ ïðîöåñó зàêóï³âåëü, óïàêîâêà 
/ ïåðåïàêóâàííÿ òîâàð³â, ñêëàäóâàííÿ ³ ò.ä. Дî 
öüîãî âèäó ïîñëóã íàé÷àñò³шå зâåðòàюòüñÿ êîìïà-
í³ї ³з äîñèòü ðîзãàëóæåíîю ф³ë³àëüíîю (òîðãîâ³) 
ìåðåæåю. Â öüîìó ðàз³ óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè òî-
âàðîðóхó ³ éîãî зàбåзïå÷åííÿ ìîæå бóòè зàíàäòî 
óñêëàäíåíèì;

– êîìïëåêñí³ ïîñëóãè (êîìïëåêñíèé àóòñîð-
ñèíã). Пîä³бíèé ñïåêòð ïîñëóã íàäàюòü 3PL ³ 4PL 
îïåðàòîðè, ÷èї êîìïåòåíö³ї ìîæóòü ñòàòè зàòðåбó-
âàíèìè êîìïàí³ÿìè з³ ñêëàäíèì àëãîðèòìîì ïî-
ñòà÷àíü, ÿêèé хàðàêòåðèзóєòüñÿ íàÿâí³ñòю äåê³ëü-
êîх ïðîì³æíèх åòàï³â.  

Îñê³ëüêè íà ñüîãîäí³ íàéб³ëüш ïåðñïåêòèâíîю 
фîðìîю ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó â Уêðàїí³ є зâåð-
òàííÿ äî 3PL îïåðàòîð³â, ðîзãëÿíåìî ïðè÷èíè, 
зà ÿêèх êîìïàí³ї â³äìîâëÿюòüñÿ â³ä òàêîãî âèäó 
ñï³âïðàö³ (òàбë. 1). Дàí³, íàâåäåí³ â òàбë. 1, бóëî 
îòðèìàíî â хîä³ ñâ³òîâîãî äîñë³äæåííÿ, ³í³ö³éîâà-
íîãî êîíñàëòèíãîâîю êîìïàí³єю Capgemini [6].

Â òàбëèö³ íàâåäåí³ äàí³ îïèòóâàííÿ êîìïàí³é 
ó ñâ³òîâîìó ìàñшòàб³, àëå бåðó÷è äî óâàãè òåí-
äåíö³ю зàãàëüíîї ãëîбàë³зàö³ї ñâ³òîâîї åêîíîì³êè, 

Òàбëèöÿ 1
Ïðè÷èíè â³äìîâè â³ä àóòñîðñèíãó ëîã³ñòè÷íèõ фóíêö³é ó 3PL îïåðàòîð³â

Пðè÷èíè
Â³äñîòîê êîìïàí³é, ÿê³ âèзíà÷àюòü öю ïðè÷èíó зíà-

÷èìîю (щîð³÷í³ äàí³ íà îñíîâ³ îïèòóâàíü)

2013 2012 2010 2009 2008 2007 2006

Лîã³ñòèêà є êëю÷îâîю êîìïåòåíö³єю êîìïàí³ї 15% 19% 19% 27% 45% 37% 38%

Àóòñîðñèíã íå ïðèзâåäå äî зíèæåííÿ âèòðàò 15% 17% 15% 32% 33% 36% 31%

Лîã³ñòèêà є зàíàäòî âàæëèâèì àñïåêòîì ä³ÿëüíîñò³, щîб зâåð-
íóòèñü äî ñòîðîííüîї ф³ðìè 12% 18% 13% 24% 30% 28% 17%

Êîðïîðàòèâíà ф³ëîñîф³ÿ âèêëю÷àє зâåðòàííÿ äî ëîã³ñòè÷íèх 
ïðîâàéäåð³â 8% 8% 9% 16% 13% 17% 16%

Êîìïàí³ÿ (зà âëàñíîю îö³íêîю) ìàє б³ëüшå äîñâ³äó ó ñфåð³ 
ëîã³ñòèêè í³æ б³ëüш³ñòü 3PL îïåðàòîð³â 8% 9% 10% 17% 19% 21% 20%

Çíèæåííÿ êîíòðîëю зà фóíêö³ÿìè, ÿê³ â³ääàí³ íà àóòñîðñèíã 7% 13% 14% 25% 31% 23% 29%

Сêëàäí³ñòü ³íòåãðóâàííÿ âëàñíîї IT-ñèñòåìè ³з ñèñòåìîю 3PL 
îïåðàòîðà 7% 14% 8% 8% - - -

Сóìí³âè щîäî бåзïåêè ïåðåâåзåíü 6% 5% 5% 7% 14% 14% 5%

Гëîбàëüí³ ìîæëèâîñò³ 3PL îïåðàòîð³â ïîòðåбóюòü ïîë³ïшåííÿ 5% 4% 6% 10% 11% 16% 9%

Êîìïàí³ÿ âæå зâåðòàëàñÿ äî ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó, àëå 
âèð³шèëà ïðèïèíèòè öю ïðàêòèêó 3% 6% 5% 14% - - -

Íåзäàòí³ñòü 3PL ïðîâàéäåð³â ïîбóäóâàòè äîâ³ð÷³ â³äíîñèíè 6% 3% 3% 7% 11% 12% 7%
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ìîæíà âïåâíåíî ñêàзàòè, щî âêàзàí³ òåíäåíö³ї 
ïðèòàìàíí³ ïðàêòèö³ âåäåííÿ б³зíåñó зîêðåìà ³ 
â Уêðàїí³. Òàê, бà÷èìî, щî ïðîòÿãîì ðîê³â àê-
öåíò êîìïàí³é зì³ñòèâñÿ з ïðèïóщåíü щîäî íèзü-
êîї êîìïåòåíö³ї îïåðàòîð³â ³ зíèæåííÿ êîíòðîëю 
зà фóíêö³ÿìè, щî â³ääàí³ íà àóòñîðñèíã, ó б³ê 
âèä³ëåííÿ ëîã³ñòèêè ÿê êëю÷îâîї ñфåðè ä³ÿëü-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâ ³ âïåâíåíîñò³, щî àóòñîðñèíã 
íå ñïðèÿòèìå зíèæåííю âèòðàò ³ ï³äâèщåííю 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Çàãàëîì 
ðåзóëüòàòè îïèòóâàíü âêàзóюòü íà ñïðèÿòëèâèé 
êë³ìàò íà ñâ³òîâîìó ðèíêó ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîð-
ñèíãó ³ ãîòîâí³ñòü êîìïàí³é äîâ³ðèòè б³ëüш³ñòü 
фóíêö³é ëîã³ñòèêè 3PL îïåðàòîðàì. Îäíàê ïåðш 
í³æ зâåðíóòèñü äî ñòîðîííüîї îðãàí³зàö³ї, íåîб-
х³äíî ïðîàíàë³зóâàòè ïðè÷èíè ³ íàñë³äêè зàñòî-
ñóâàííÿ òàêîãî ³íñòðóìåíòó, ÿê àóòñîðñèíã.

Â зàëåæíîñò³ â³ä ñïåöèф³êè ï³äïðèєìñòâà ëî-
ã³ñòèêà ìîæå ìàòè ÿê ãîëîâíå, òàê ³ äðóãîðÿäíå 
зíà÷åííÿ â éîãî ä³ÿëüíîñò³. Íåзâàæàю÷è íà ð³зíî-
ìàí³òí³ñòü ìîæëèâèх ñèòóàö³é, єäèí³ ìåòîäè÷í³ 
ï³äхîäè ìîæóòü бóòè âèêîðèñòàí³ ïðè ïðèéíÿòò³ 
ð³шåííÿ ïðî äîö³ëüí³ñòü àóòñîðñèíãó. Îäíèì з 
òàêèх ìåòîä³â є зàâäàííÿ «ðîбèòè-÷è-êóïóâàòè». 
Â³ä â³äïîâ³ä³ íà ïèòàííÿ «ðîбèòè-÷è-êóïóâàòè» 
бóäå зàëåæàòè ïåðåë³ê ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é, ÿê³ 
âèêîíóюòüñÿ â ìåæàх ï³äïðèєìñòâà. Òàê, ÿêщî 
êîìïàí³ÿ ââàæàє, щî êîíêóðåíòíèé ðèíîê є íàé-
êðàщèì äæåðåëîì äëÿ îòðèìàííÿ ÿêîїñü ëîã³ñ-
òè÷íîї ïîñëóãè, òî ф³ðìà бóäå êóïóâàòè öю ïî-
ñëóãó. Íàâïàêè, ó âèïàäêó, êîëè ф³ðìà ââàæàє, 
щî ÷àñòèíà àбî âñÿ фóíêö³ÿ ïîâèííà бóòè âèêî-
íàíà ñëóæбîâöÿìè êîìïàí³ї, òî âîíà 
ïðèéìå ð³шåííÿ «ðîбèòè».

Àêòóàëüí³ñòü àóòñîðñèíãó òà ð³шåí-
íÿ «êóïóâàòè» ïîëÿãàє â òîìó, щî ïðè 
ïåðåхîä³ â³ä ðèíêó ïðîäàâöÿ äî ðèíêó 
ïîêóïöÿ âèêîðèñòàííÿ ïîñåðåäíèê³â 
îбóìîâëює ñêîðî÷åííÿ ³íâåñòèö³é ó äî-
ïîì³æí³ ïðîöåñè ³ зíèæåííÿ їх ñîб³âàð-
òîñò³, ïîÿâëåííÿ ãíó÷êîñò³ ðåàãóâàííÿ 
íà зì³íè âñåðåäèí³ êîìïàí³ї ³ зà її ìåæ-
àìè, ïîêðàщåííÿ ф³íàíñîâèх ïîêàзíè-
ê³â. Çà îö³íêàìè фàх³âö³â âñòàíîâëå-
íî, щî ñêîðî÷åííÿ ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò 
íà 1%  åêâ³âàëåíòíî ìàéæå 10%-íîìó 
зб³ëüшåííю îбñÿã³â ïðîäàæ³â [7, ñ. 146], 
³ àóòñîðñèíã ââàæàєòüñÿ îäíèì ³з ñàìèх 
ä³єâèх ñïîñîб³â äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíèх 
ð³âí³â åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà. Ðîзãëÿíåìî ìåòîäèêó ïðèéíÿò-
òÿ ð³шåííÿ щîäî äèëåìè «ðîбèòè-àбî-êóïóâàòè» 
â³äíîñíî ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é.

Îäí³єю з îñíîâíèх ö³ëåé îðãàí³зàö³ї б³зíå-
ñó зà òàêîю ìîäåëëю, êîëè êîìïàí³ÿ зâåðòàєòü-
ñÿ äî àóòñîðñèíãó, âèñòóïàє ì³í³ì³зàö³ÿ âèòðàò 
(ф³íàíñîâèх, ÷àñîâèх, êàäðîâèх, óïðàâë³íñüêèх) 
íà íåïðîф³ëüí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ ³ зíèæåííÿ òðàí-
зàêö³éíèх âèòðàò â ðàìêàх âñüîãî âèðîбíè÷îãî 
ïðîöåñó. Íàé÷àñò³шå ïèòàííÿ ïðî àóòñîðñèíã 
âèíèêàє, êîëè фóíêö³ї, ÿê³ ïëàíóєòüñÿ â³ääàòè 
íà âèêîíàííÿ ñòîðîíí³é îðãàí³зàö³ї, íå є ñïåöè-
ф³÷íèìè äëÿ äàíîãî ï³äïðèєìñòâà (³ òîìó ÷åðåз 
êîíêóðåíö³ю ïðîïîíóюòüñÿ íà ðèíêó íà âèã³äíèх 
óìîâàх) àбî íå є îñíîâíèì íàïðÿìêîì ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà (³ òîìó íå ìîæóòü бóòè зàðàхîâàí³ 
äî îñíîâíèх ñòðàòåã³÷íèх íàïðÿìê³â) [7, ñ. 146]. 
Дëÿ öüîãî ïîòð³бíî ðîзðàхóâàòè, ÷îìó äîð³âíює 
ñï³ââ³äíîшåííÿ âèòðàò íà âëàñíå âèðîбíèöòâî 
ïîñëóãè äî âèòðàò íà ïðèäбàííÿ ïîñëóãè. Âè-
ïàäîê, ó ÿêîìó âîíî б³ëüшå îäèíèö³, âêàзóє íà 
äîö³ëüí³ñòü àóòñîðñèíãó. Дëÿ åфåêòèâíîї êàëüêó-

ëÿö³ї âèòðàò íåîбх³äíî òî÷íî âèзíà÷èòè êîíêðåò-
í³ âèòðàòè, ÿê³ ñë³ä âêëю÷èòè â зàãàëüíó ñхåìà 
àíàë³зó. 

У âèïàäêó, êîëè ñòðóêòóðà ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò 
ï³äïðèєìñòâà  хàðàêòåðèзóєòüñÿ ñêëàäîâèìè, íà-
âåäåíèìè ó òàбë. 2, à ð³÷í³ âèòðàòè íà îбñëóãîâó-
âàííÿ 3PL îïåðàòîðîì  ñêëàäàюòü 216 òèñ. ãðí., 
ñï³ââ³äíîшåííÿ ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò íà âëàñíó ðå-
àë³зàö³ю ïîñëóãè äî âèòðàò íà ïðèäбàííÿ ïîñëóãè 
äîð³âíюâàòèìå:  , щî ñèãíàë³зóє ïðî äîö³ëüí³ñòü 
ïåðåäà÷³ îñíîâíèх ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é ñòîðîíí³é 
îðãàí³зàö³ї.

Òàбëèöÿ 2
Ñêëàä ëîã³ñòè÷íèõ âèòðàò

Сêëàäîâ³ âèòðàò íà ëîã³ñòè÷íó ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâà Âèòðàòè, òèñ. ãðí.

Âèòðàòè íà òðàíñïîðò 124,28

Âèòðàòè íà ñêëàäóâàííÿ 70,24

Âèòðàòè íà óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè 26,6

²íш³ âèòðàòè 48,68

Âñüîãî 270,2

Çàãàëîì, зàâäàííÿ «ðîбèòè-÷è-êóïóâàòè» ìîæå 
бóòè ïðî³ëюñòðîâàíî ãðàф³êîì (ðèñ. 1), íà ÿêî-
ìó зîбðàæåí³ ë³í³ї ñóêóïíèх ëîã³ñòè÷íèх âèòðàò 
âëàñíîї ðåàë³зàö³ї ³ àóòñîðñèíãó, ïåðåòèí ÿêèх 
äîïîìîæå âèзíà÷èòè òî÷êó бàéäóæîñò³, òîбòî òîé 
îбñÿã ïðîäàæó, ïðè ÿêîìó æîäíèé з âàð³àíò³â ëî-
ã³ñòè÷íîãî зàбåзïå÷åííÿ ï³äïðèєìñòâà íå є ïð³îðè-
òåòíèì ïîð³âíÿíî з ³íшèì. 

Ðèñ. 1. Ãðàф³÷íå çîáðàæåííÿ àíàë³çó çàâäàííÿ 
«ðîáèòè-÷è-êóïóâàòè»

Пðè îбñÿз³ ïðîäàæó, ìåíшîìó í³æ ó òî÷ö³ 
бàéäóæîñò³, äîö³ëüíèì є зâåðòàííÿ äî ñòîðîííüîї 
îðãàí³зàö³ї. Íàâïàêè, ÿêщî îбñÿã б³ëüшå, í³æ ó 
òî÷ö³ бàéäóæîñò³, âèã³äí³шîю äëÿ ï³äïðèєìñòâà 
бóäå âëàñíà ðåàë³зàö³ÿ ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é. Сïè-
ðàю÷èñü íà ñóòí³ñòü åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â, ìîæíà 
зàзíà÷èòè, щî ïîëîæåííÿ òî÷êè бàéäóæîñò³ âïëè-
âàє íà âñ³ ïîêàзíèêè åфåêòèâíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. 
У òîé æå ÷àñ бóäü-ÿêå ð³шåííÿ, ïðèéíÿòå â ìåæ-
àх êîìïàí³ї, âèзíà÷àє ïåðåì³щåííÿ òî÷êè â òó ÷è 
³íшó ñòîðîíó.

Âèñíîâîê ³ ïðîïîçèö³ї. Òàêèì ÷èíîì, îðãàí³зà-
ö³ÿ ëîã³ñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà ïîòðåбóє 
зä³éñíåííÿ з óðàхóâàííÿì åêîíîì³÷íèх хàðàê-
òåðèñòèê ñàìîñò³éíîãî âèêîíàííÿ фóíêö³é, àíà-
ë³зó ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã, ñï³ââ³äíîшåííÿ 
íàñë³äê³â â³ä âëàñíîї ðåàë³зàö³ї òà âèêîðèñòàííÿ 
ìîæëèâîñòåé àóòñîðñèíãó ó ñфåð³ ëîã³ñòèêè.
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Ðåçþìå
Â äàííîé ñòàòüå ïðîàíàëèзèðîâàíî ñîñòîÿíèå óêðàèíñêîãî ðыíêà ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã ïî óðîâíÿì ëîãè-
ñòèêè. Иññëåäîâàíы ñïðîñ íà ëîãèñòè÷åñêèé àóòñîðñèíã êàê îäèí èз èíñòðóìåíòîâ ïîâышåíèÿ эффåêòèâ-
íîñòè ëîãèñòèêè ïðåäïðèÿòèÿ, âыäåëåíы è ïðîàíàëèзèðîâàíы ïðè÷èíы, ïî êîòîðыì êîìïàíèè îòêàзы-
âàюòñÿ îò îбðàщåíèÿ ê ñòîðîííèì îðãàíèзàöèÿì. Пðèâåäåíы ìåòîäè÷åñêèå îñíîâы ïðèíÿòèÿ ðåшåíèÿ 
îб àóòñîðñèíãå ëîãèñòè÷åñêèх óñëóã.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ëîãèñòè÷åñêèé àóòñîðñèíã, óðîâíè ëîãèñòèêè, эффåêòèâíîñòü, зàäà÷à «ñäåëàòü-èëè-êó-
ïèòü», ëîãèñòè÷åñêèå èзäåðæêè, òî÷êà бåзðàзëè÷èÿ.

Hobta V. M.
Kondratova A. I.
Donetsk National Technical University

LOGISTICS EFFICIENCY IMPROVEMENT THROUGH OUTSOURCING IMPLEMENTATION

Summary
This paper analyzes the state of Ukrainian market of logistics services according to levels of logistics. The 
demand for logistics outsourcing as a tool of enterprise logistics efficiency improvement is studied; the 
reasons for companies’ refusal to outsource logistics functions are isolated and analyzed. Bases for logistics 
outsourcing decision are provided.
Key words: logistics outsourcing, the levels of logistics, efficiency, «make or buy» decision, logistics costs, 
the point of indifference.
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Дîíåöüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò åêîíîì³êè ³ òîðã³âë³ ³ìåí³ Ìèхàéëà Òóãàí-Бàðàíîâñüêîãî

ÎÖ²ÍÊÀ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÍÈХ ÐÈЗÈÊ²Â
Ó ÑÈÑÒÅМ² ÑÒÐÀÒÅÃ²ЧÍÎÃÎ МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂÎÃÎ ÓПÐÀÂË²ÍÍЯ ÐÈЗÈÊÀМÈ

Âèзíà÷åíî ñóòí³ñòü ñòðàòåã³÷íîãî ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíò-íèìè ðèзèêàìè. Ðåêîìåíäîâà-
íî ìîäåëü îö³íêè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â, зà ÿêîю îö³íåíî ð³âåíü êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó òîðãîâåëüíèх 
ï³äïðèєìñòâ-â³îëåíò³â ì. Дîíåöüêà. Çàïðîïîíîâàíî ñòðàòåã³ї зà ìîäåëëю ðèзèêó «òîâàð-ðèíîê».
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êîíêóðåíòí³ ðèзèêè, óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèìè ðèзèêàìè, ìîäåëü ðèзèêó «òîâàð-ðè-
íîê».

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàх ðèíêó, êîëè 
òîðãîâåëüí³ ï³äïðèєìñòâà ä³юòü íà ïðèíöèïàх 
êîìåðö³éíîãî ðîзðàхóíêó, ³ äóæå ñêëàäíî óíèê-
íóòè ïðîбëåì, ïîâ'ÿзàíèх ³з äèíàì³÷í³ñòю êîí-
êóðåíòíîãî ìàðêåòèíãîâîãî ñåðåäîâèщà ³ âèíèê-
íåííÿì ðèзèêîâèх ÿâèщ, âèíèêëà íåîбх³äí³ñòü 
óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ñòðàòåã³÷í³é ìàðêåòèíãî-
â³é ä³ÿëüíîñò³, щî äîзâîëÿє âèзíà÷àòè шëÿхè òà 
ìîæëèâîñò³ зàбåзïå÷åííÿ ñò³éêîñò³ ï³äïðèєìñòâ, 
їхíüîї ñïðîìîæíîñò³ ïðîòèñòîÿòè íåñïðèÿòëèâèì 
ñèòóàö³ÿì. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Âè-
â÷åííÿ ñïåö³àëüíîї ë³òåðàòóðè äîзâîëèëî íàì 
ïåðåêîíàòèñÿ, щî бàãàòî хòî з ñó÷àñíèх íàóêîâ-
ö³â ö³êàâèòüñÿ ïèòàííÿìè óïðàâë³ííÿ ðèзèêîì. 
Шåãäà À. Â., Гîëîâàíåíêî Ì. Â. ï³ä óïðàâë³ííÿì 
ðèзèêîì ðîзóì³юòü óïðàâë³ííÿ, ñïðÿìîâàíå íà 
ïîïåðåäæåííÿ ìîæëèâèх ñåðéîзíèх óñêëàäíåíü 
ó ðèíêîâ³é ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà àбî ìàêñè-
ìàëüíî îïåðàòèâíå òà åфåêòèâíå óñóíåííÿ íàñë³ä-
ê³â òàêèх óñêëàäíåíü, зàбåзïå÷åííÿ ñòàб³ëüíîãî, 
óñï³шíîãî ãîñïîäàðюâàííÿ [1, ñ. 212].

Бàðàíöåâà С. Ì., Хëåâèöüêà Ò. Б. âèзíà÷à-
юòü óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ÿê ïðîöåñè, ïîâ'ÿзàí³ 
з ³äåíòèф³êàö³єю, àíàë³зîì ðèзèê³â ³ ïðèéíÿòòÿì 
ð³шåííÿ, щî âêëю÷àє ìàêñèì³зàö³ю ïîзèòèâíèх 
³ ì³í³ì³зàö³ю íåãàòèâíèх íàñë³äê³â íàñòàííÿ ðè-
зèêîâèх ïîä³é. Пðîöåñ óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè ïðè 
îбґðóíòóâàíí³ ãîñïîäàðñüêèх ð³шåíü, íà їхíю 
äóìêó, âêëю÷àє âèêîíàííÿ òàêèх ïðîöåäóð: ïëà-
íóâàííÿ óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè, ³äåíòèф³êàö³ю 
ðèзèê³â, ÿê³ñíó òà ê³ëüê³ñíó îö³íêó ðèзèê³â, ïëà-
íóâàííÿ ðåàãóâàííÿ íà ðèзèêè òà ìîí³òîðèíã ³ 
êîíòðîëü ðèзèê³â [2, ñ. 166].

Сòàðîñò³íà À. Î., Êðàâ÷åíêî Â. À. îïåðóюòü ñó-
÷àñíèì òåðì³íîì «ðèзèê-ìåíåäæìåíò», ï³ä ÿêèì 
ðîзóì³юòü óïðàâë³ííÿ îðãàí³зàö³єю â ö³ëîìó àбî 
îêðåìèìè її ï³äðîзä³ëàìè з óðàхóâàííÿì фàêòî-
ð³â ðèзèêó íà îñíîâ³ îñîбëèâîї ïðîöåäóðè їх âè-
ÿâëåííÿ é îö³íêè, à òàêîæ âèбîðó ³ âèêîðèñòàííÿ 
ìåòîä³â íåéòðàë³зàö³ї íàñë³äê³â öèх ïîä³é, îбì³íó 
³íфîðìàö³єю ïðî ðèзèêè ³ êîíòðîëю ðåзóëüòàò³â 
зàñòîñóâàííÿ öèх ìåòîä³â [3, ñ. 10].

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Пðîòå ó â³ò÷èзíÿí³é ³ зàðóб³æí³é 
ë³òåðàòóð³ ìàéæå íå зóñòð³÷àєòüñÿ ïîíÿòòÿ êîí-
êóðåíòíîãî ðèзèêó, îòæå, öüîìó ïèòàííю íå ïðè-
ä³ëÿëàñÿ íàëåæíà óâàãà. Íà äóìêó Бàëàбàíîâîї 
Л.Â., Êðèâåíêî Г.Â., ï³ä êîíêóðåíòíèì ðèзèêîì 
ñë³ä ðîзóì³òè éìîâ³ðí³ñòü âòðàòè êîíêóðåíòíîї 
ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâà âíàñë³äîê íåïåðåäбà÷åíèх 
зì³í ó éîãî ìàðêåòèíãîâîìó ñåðåäîâèщ³. Дæåðåëà 
âèíèêíåííÿ êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó îбóìîâëююòü 
íàÿâí³ñòü äâîх ãðóï фàêòîð³â êîíêóðåíòíîãî ðè-
зèêó. Дî ïåðшîї ãðóïè ðèзèê-фàêòîð³â â³äíîñÿòü-
ñÿ: ðèзèê ïîÿâè íîâèх êîíêóðåíò³â, ðèзèê ïîñè-
ëåííÿ ³íòåíñèâíîñò³ êîíêóðåíö³ї íà ðèíêó, ðèзèê 

ïîñèëåííÿ ìàðêåòèíãîâîї àêòèâíîñò³ êîíêóðåíò³â, 
ðèзèê êîíêóðåíö³ї з бîêó òîâàð³â-àíàëîã³â, ðèзèê 
ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòíîї ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâ-êîí-
êóðåíò³â, ðèзèê ïîñèëåííÿ êîíêó-ðåíòíîї ïîзèö³ї 
ïîñòà÷àëüíèê³â. Дî äðóãîї ãðóïè фàêòîð-ðèзèê³â 
ñë³ä â³äíåñòè ðèíêîâèé, збóòîâèé, òîâàðíèé ³ ö³-
íîâèé ðèзèêè [4, ñ. 153].

Ìåòîþ ñòàòò³ є âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ ³ зàâäàíü 
ñòðàòåã³÷íîãî ìàðêåòèíãî-âîãî óïðàâë³ííÿ êîí-
êóðåíòíèìè ðèзèêàìè, âèñâ³òëåííÿ âèä³â êîíêó-
ðåíòíèх ðèзèê³â; ðîзðîбêà ìîäåë³ îö³íêè êîíêó-
ðåíòíèх ðèзèê³â íà îñíîâ³ òåîðåìè ïðî ³ìîâ³ðí³ñòü 
ã³ïîòåз òà її àïðîбàö³ÿ; ðîзðîбêà ìîäåë³ ðèзèêó 
«òîâàð-ðèíîê» з ðåêîìåíäîâàíèìè ñòðàòåã³ÿìè; 
ïðîïîзèö³ÿ ìåòîä³â ïåðåбîðюâàííÿ êîíêóðåíòíèх 
ðèзèê³â òîðãîâåëüíèì ï³äïðèєìñòâàì.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðèíîê ïåðåäбà÷àє 
ðîзâèòîê êîíêóðåíö³ї, à äëÿ òîãî, щîб ï³äïðèєì-
ñòâà бóëè êîíêóðåíòîñïðîìîæíèìè, їì íåîбх³äíî 
âïðîâàäæóâàòè íîâ³ òåхíîëîã³ї, âèêîðèñòîâóâàòè 
íîâ³ ñèñòåìè збóòó, зä³éñíюâàòè ð³зíîìàí³òí³ ф³-
íàíñîâ³ îïåðàö³ї, ÿê³ бåзóìîâíî ïîñèëююòü ðèзèê. 
У ö³é ñèòóàö³ї ï³äïðèєìñòâà ìîæóòü ïîбîюâàòèñÿ, 
àëå íå óхîäèòè â³ä ðèзèêó âзàãàë³, âîíè ïîâèíí³ 
ïåðåäбà÷àòè ³ зíèæàòè éîãî äî ì³í³ìàëüíîãî ð³âíÿ.

Çà ïðè÷èíîю âèíèêíåííÿ ðèзèê ìîæå бóòè 
ñë³äñòâîì íåâèзíà÷åíîñò³ ìàéбóòíüîãî, àбî íå-
ïåðåäбà÷óâàíîñò³ ïîâåä³íêè ïàðòíåð³â, àбî íåäî-
ñòàòíüîї ³íфîðìàö³ї. Îïòèìàëüíèì ìåхàí³зìîì 
ñêàíóâàííÿ ìîæëèâèх êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â, 
ïåðåäбà÷åííÿ ðåàêö³ї êîíêóðåíò³â íà ä³ї ï³äïðè-
єìñòâ, ñâîє÷àñíîãî ðåàãóâàííÿ íà ³íфîðìàö³ю, ÿêà 
îäåðæàíà ³з зîâí³шíüîãî êîíêóðåíòíîãî ìàðêå-
òèíãîâîãî ñåðåäîâèщà, ðîзðîбêè ìåòîä³â ³ ñòðàòå-
ã³é ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â є ñòðàòåã³÷íå ìàðêåòèíãîâå 
óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèìè ðèзèêàìè.

Сòðàòåã³÷íå ìàðêåòèíãîâå óïðàâë³ííÿ êîíêó-
ðåíòíèìè ðèзèêàìè – öå óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè 
òà åêîíîì³÷íèìè â³äíîñèíàìè, щî âèíèêàюòü ó 
ïðîöåñ³ б³зíåñó, à òàêîæ ñèñòåìà îö³íêè ðèзèê³â 
³ ðîзðîбêè ìåòîä³â їх ïåðåбîðюâàííÿ òà ñòðàòåã³é, 
ñïðÿìîâàíèх íà бàëàíñóâàííÿ ñï³ââ³äíîшåííÿ 
ì³æ ðåíòàбåëüí³ñòю ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîї ä³-
ÿëüíîñò³ òà ³ñíóю÷èìè ðèзèêàìè äëÿ îïòèì³зàö³ї 
ïðèбóòêó ï³äïðèєìñòâ. Çàâäàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî 
ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè â ñèñòåì³ 
ñòðàòåã³÷íîãî ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâë³ííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîëÿãàє â òîìó, щîб ó ìåæ-
àх ñòðàòåã³÷íîãî íàïðÿìêó ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ 
ì³í³ì³зóâàòè êîíêóðåíòí³ ðèзèêè, ïðàöюâàòè â 
òàêèх ñåãìåíòàх ðèíêó, ³з òàêèìè ñòðàòåã³÷íèìè 
зîíàìè ãîñïîäàðюâàííÿ ³ зà äîïîìîãîю òàêèх ³í-
ñòðóìåíò³â ñòðàòåã³÷íîãî ìàðêåòèíãó, щî äîзâî-
ëÿòü îäåðæóâàòè ïåâí³ ãàðàíò³ї â³ä íåñïðèÿòëèâèх 
ÿâèщ íåñòàб³ëüíîãî êîíêóðåíòíîãî ìàðêåòèíãîâî-
ãî ñåðåäîâèщà ³ íåäîë³ê³â âèêîðèñòàííÿ âíóòð³ш-
íüîãî êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâ.

© Хîëîä Â. Â., 2013
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Êîíêóðåíòíèé ðèзèê îзíà÷àє ñòàí â³äíîñíîї 
íåâèзíà÷åíîñò³, âëàñòèâèé êîí-êóðåíòíèì ä³ÿì, 
ðåзóëüòàòèâí³ñòü ÿêèх íå ïðåäñòàâëÿєòüñÿ î÷åâèä-
íîю é ìàє ³ìîâ³ðí³ñíèé хàðàêòåð. Д³ю÷è â ñòàí³ 
â³äíîñíîї íåâèзíà÷åíîñò³, ñóб'єêòè б³зíåñó зìóшå-
í³ ðèзèêóâàòè, òîìó щî âîíè íå âïåâíåí³ â íåî-
äì³ííî ñïðèÿòëèâîìó äëÿ íèх ðåзóëüòàò³ ñóïåð-
íèöòâà. Ìîæíà âèä³ëèòè ш³ñòü зàãàëüíèх âèä³â 
êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â, щî ñóïðîâîäæóюòü ä³ÿëü-
í³ñòü ï³äïðèєìñòâ ó äèíàì³÷íîìó êîíêóðåíòíîìó 
ìàðêåòèíãîâîìó ñåðåäîâèщ³ ³ îхîïëююòü ïåâí³ 
ï³äâèäè ðèзèê³â, ÿê³ êîíêðåòèзóюòü êîíêóðåíò-
í³ зàãðîзè òà êîíêóðåíòí³ êðèòè÷í³ òî÷êè (ñëàбê³ 
ñòîðîíè) ï³äïðèєìñòâ (òàбëèöÿ 1).

Òàбëèöÿ 1
Êîíêóðåíòí³ ðèçèêè 
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à Ðèзèê íåñïðèÿòëèâîãî ñòàíó зàãàëüíîї åêî-
íîì³÷íîї ñèòóàö³ї â êðàїí³
Ðèзèê íåñòàб³ëüíîñò³ зàêîíîäàâ÷îї бàзè
Ðèзèê íåзбàëàíñîâàíîñò³ òîâàðíîї ïðîïî-
зèö³ї з ðåàëüíîю ïëàòîñïðîìîæ-í³ñòю íà-
ñåëåííÿ ³ íåð³âíîì³ðíîñò³ äèíàì³êè äîхîä³â 
ð³зíèх ïðîшàðê³â 
Ðèзèê íåñïðèÿòëèâèх òåíäåíö³é ñòàíó ïî-
ïèòó íà ðèíêó
Ðèзèê íåðîзâèíåíîñò³ ñèñòåìè ñòðàхîâèх 
â³äíîñèí
Ðèзèê ³íòåíñèф³êàö³ї ð³âíÿ êîíêóðåíö³ї íà 
ðèíêó òà àêòèâ³зàö³ї ìàðêåòèí-ãîâîї ä³ÿëü-
íîñò³ êîíêóðåíò³â
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Ðèзèê íåäîñòàòíüîї ñåãìåíòàö³ї ðèíê³â 
збóòó
Ðèзèê ïîìèëêîâîãî âèбîðó ö³ëüîâîãî ñåã-
ìåíòà ðèíêó
Ðèзèê ïîìèëêîâîãî âèбîðó ñòðàòåã³ї ïðî-
äàæó
Ðèзèê íåïðàâèëüíîї îðãàí³зàö³ї ³ îòðè-
ìàííÿ íåàäåêâàòíèх ðåзóëüòàò³â ìà-
ðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü
Ðèзèê ïîìèëêîâîãî ö³íîóòâîðåííÿ
Ðèзèê íåïðàâèëüíîї îðãàí³зàö³ї збóòîâîї 
ìåðåæ³ òà ñèñòåìè ïðîñóâàííÿ òîâàð³â
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Ðèзèê íååфåêòèâíîї ðåêëàìè
Ðèзèê ïåðåîö³íêè ìàðêåòèíãîâèх ïðèíöè-
ï³â збóòó
Ðèзèê âхîäæåííÿ â äîãîâ³ðí³ â³äíîñèíè з 
íåä³єзäàòíèìè àбî íåïëàòîñïðî-ìîæíèìè 
ïàðòíåðàìè 
Ðèзèê зàòðèìàííÿ ïàðòíåðàìè ïîòî÷íèх 
äîãîâ³ðíèх зîбîâ’ÿзàíü
Ðèзèê âèхîäó ïàðòíåð³â ³з ñóì³ñíîї ä³ÿëü-
íîñò³
Ðèзèê бëîêóâàííÿ äîãîâ³ðíèх â³äíîñèí з 
ïàðòíåðàìè
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Ðèзèê âèхîäó íà òîâàðíèé ðèíîê ï³äïðè-
єìñòâ бàãàòîïðîф³ëüíèх íàïðÿì-ê³â ä³ÿëü-
íîñò³ ³з ³íшèх ãàëóзåé
Ðèзèê зàðîäæåííÿ íà ðèíêó íîâèх ï³äïðè-
єìñòâ-êîíêóðåíò³â
Ðèзèê åêñïàíñ³ї íà ì³ñöåâèé ðèíîê з³ ñòî-
ðîíè ³íîзåìíèх åêñïîðòåð³â
Ðèзèê êîíêóðåíö³ї з³ ñòîðîíè òîâàð³â-àíà-
ëîã³â 
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Ðèзèê íåîïòèìàëüíîñò³ îðãàí³зàö³éíîї 
ñòðóêòóðè óïðàâë³ííÿ 
Ðèзèê ñòðàòåã³÷íèх ïîìèëîê êåð³âíèê³â
Ðèзèê âòðàòè êîìåðö³éíîї ³íфîðìàö³ї
Ðèзèê íåâäîâîëåííÿ ïðàö³âíèê³â ï³äïðè-
єìñòâ ³ ðèзèê ñòðàéêó
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Ðèзèê êðèзîâîãî ìàéíîâîãî ñòàíó ï³äïðè-
єìñòâ
Ðèзèê ф³íàíñîâîї íåñòàб³ëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâ
Ðèзèê зàãðîзè бàíêðóòñòâà ï³äïðèєìñòâ

Íà îñíîâ³ òåîðåìè Бàéєñà (òåîðåìè ïðî ³ìîâ³ð-
í³ñòü ã³ïîòåз) íàìè зàïðîïîíîâàíî ìîäåëü îö³íêè 

êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â äëÿ âèзíà÷åííÿ ³ìîâ³ðíîñ-
ò³ íàñòàííÿ ðèзèêó òà éîãî íåãàòèâíèх íàñë³äê³â 
ï³ñëÿ êîìïåòåíòíîї îб’єêòèâíîї îö³íêè åêñïåðòà-
ìè ã³ïîòåз êåð³âíèê³â ³ ñïåö³àë³ñò³â ï³äïðèєìñòâ, 
щî äîзâîëèòü í³âåëюâàòè âñ³ íåãàòèâí³ ñòîðîíè 
ñóб’єêòèâ³зìó âèщîãî êåð³âíèöòâà äîñë³äæóâàíèх 
ï³äïðèєìñòâ. 

Ìîäåëü îö³íêè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â íà îñíîâ³ 
òåîðåìè ïðî ³ìîâ³ðí³ñòü ã³ïîòåз (òàбëèöÿ 2) фîð-
ìóëюєòüñÿ òàêèì ÷èíîì (фîðìóëà 1): ³ìîâ³ðí³ñòü 
ã³ïîòåзè (³) ï³ñëÿ îб’єêòèâíîї îö³íêè åêñïåðòàìè 
зàãðîзè íàñòàííÿ êîíêðåòíîãî êîíêóðåíòíîãî ðè-
зèêó (Â) äîð³âíює äîбóòêó ³ìîâ³ðíîñò³ ö³єї ã³ïî-
òåзè äî îб’єêòèâíîї îö³íêè íà зàãðîзó ðèзèêó зà 
ö³єю ã³ïîòåзîю íà îñíîâ³ îö³íêè åêñïåðòà, ïîä³-
ëåíîìó íà ïîâíó ³ìîâ³ðí³ñòü êîíêðåòíîãî êîíêó-
ðåíòíîãî ðèзèêó, òîбòî íà ñóìó òàêèх äîбóòê³â 
äëÿ âñ³х ã³ïîòåз (ï³äâèä³â êîíêðåòíîãî êîíêóðåíò-
íîãî ðèзèêó).

Òàбëèöÿ 2
Ðåêîìåíäîâàíà ìîäåëü îö³íêè êîíêóðåíòíèõ ðè-
çèê³â íà îñíîâ³ òåîðåìè ïðî ³ìîâ³ðí³ñòü ã³ïîòåç 

Фîðìóëà 
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Уìîâí³ 
ïîзíà-
÷åííÿ:

Р(N³/В) - ³ìîâ³ðí³ñòü i-îї ã³ïîòåзè ï³ñëÿ 
îб’єêòèâíîї (àïîñòåð³îðíîї) åêñïåðòíîї îö³í-
êè - ðåàëüíà зàãðîзà êîíêóðåíòíîãî ðèзè-
êó; Р(Ni) - ³ìîâ³ðí³ñòü i-îї ã³ïîòåзè ï³ñëÿ 
(àïð³îðíîї) ñóб’єêòèâíîї îö³íêè êåð³âíèê³â ³ 
ñïåö³àë³ñò³â ï³äïðèєìñòâà; Р(В/N³) - зàãðîзà 
êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó Â зà îö³íêîю íåзàëåæ-
íîãî åêñïåðòà; ³=1,2,..k – ê³ëüê³ñòü êîíêóðåíò-
íèх ðèзèê³â, щî îö³íююòüñÿ.

Îö³íèòè ð³âåíü êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó äîñë³-
äæóâàíèх òîðãîâåëüíèх ï³äïðèєìñòâ-êîíêóðåíò³â 
ñåãìåíòà «Â³îëåíòè» (òàбëèöÿ 3) äîö³ëüíî зà äî-
ïîìîãîю ðîзðîбëåíîї íàìè êîìï’юòåðíîї ïðîãðà-
ìè, щî бàзóєòüñÿ íà зàïðîïîíîâàí³é ìîäåë³ îö³íêè 
êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â íà îñíîâ³ òåîðåìè ïðî ³ìî-
â³ðí³ñòü ã³ïîòåз Бàéєñà. 

Íà îñíîâ³ äàíèх, îòðèìàíèх â ðåзóëüòàò³ îö³í-
êè ð³âíÿ êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â, ³ ðîзðîбëåíîї 
шêàëè ìåæ зîí êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó (òàбëèöÿ 
4) âèзíà÷åíî зîíó êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó äëÿ äî-
ñë³äæóâàíèх ï³äïðèєìñòâ.

Ðåзóëüòàòè êîìï’юòåðíîãî ïðîãðàìóâàííÿ 
îö³íêè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â òîðãîâåëüíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ-â³îëåíò³â ì. Дîíåöüêà ñâ³ä÷àòü, щî ï³ä-
ïðèєìñòâà зíàхîäÿòüñÿ â зîí³ ï³äâèщåíîãî ðèзèêó 
(0,52): âîíè ìàюòü ðîзðîбëÿòè òàêòè÷í³ óïðàâë³í-
ñüê³ ð³шåííÿ щîäî ì³í³ì³зàö³ї ðèзèê³â, ä³ї ï³äïðè-
єìñòâ íîñÿòü òåðì³íîâèé хàðàêòåð.

У äîñë³äæóâàíèх ï³äïðèєìñòâàх-â³îëåíòàх 
ñïîæèâ÷îãî ðèíêó â³äñóòí³ ïî-ñàäè êîíêðåòíèх 
ñïåö³àë³ñò³â, щî зàéìàюòüñÿ ïðîбëåìàìè óïðàâ-
ë³ííÿ ðèзèêàìè òà êîîðäèíóюòü ä³ÿëüí³ñòü óñ³х 
ñòðóêòóðíèх ï³äðîзä³ë³â ó ïëàí³ ðåãóëюâàííÿ 
ðèзèê³â ³ зàбåзïå÷åííÿ êîìïåíñàö³ї ìîæëèâèх 
âòðàò ³ збèòê³â.

Дîñë³äæóâàí³ ï³äïðèєìñòâà ïåðåâàæíî âèêî-
ðèñòîâóюòü òàê³ ìåòîäè ì³í³ì³зàö³ї êîíêóðåíòíèх 
ðèзèê³â: ñòðàхóâàííÿ (ìàéíà, òðàíñïîðòíèх зàñî-
б³â ï³äïðèєìñòâ; êîìïåíñàö³éíå ñòðàхóâàííÿ; ìå-
äè÷íå ñòðàхóâàííÿ; êîìïåíñàö³ÿ зà óïóщåíó âè-
ãîäó â ïåð³îä ïðèïèíåííÿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ) 
шëÿхîì ïåðåäà÷³ â³äïîâ³äàëüíîñò³ зà âèíèêíåííÿ 
³ íàñë³äêè ðèзèêîâàíèх ïîä³é ³íшèì юðèäè÷íèì 
îñîбàì â³äïîâ³äíî óìîâ äîãîâ³ðíèх â³äíîñèí ì³æ 
íèìè (зîâí³шí³é ìåòîä); ñàìîñòðàхóâàííÿ ðè-
зèê³â, äëÿ ÷îãî â ï³äïðèєìñòâàх фîðìóєòüñÿ ðå-
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зåðâíèé фîíä, ÿêèé зàбåзïå÷óє ïîêðèòòÿ ÷àñòèíè 
збèòê³â ó êðèзîâèх ñèòóàö³ÿх ф³íàíñîâî-ãîñïîäàð-
ñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ (âíóòð³шí³é åêîíî-
ì³÷íèé ìåòîä).

Ç ãëîбàëüíèх ñòðàòåã³é зðîñòàííÿ äîñë³äæóâàí³ 
ï³äïðèєìñòâà-â³îëåíòè âèêîðèñòîâóюòü îðãàí³÷íó 
ìîæëèâ³ñòü, òîбòî ³íòåíñèâíèé ðîзâèòîê зà ðàхó-
íîê âëàñíèх ðåñóðñ³â. Пðîâåäåíèé GAP-àíàë³з íà 
îñíîâ³ ìîäåë³ Àíñîффà «òîâàð-ðèíîê» äîзâîëèâ 
ïðîðàхóâàòè ÷îòèðè ìîæëèâèх âàð³àíòè ñòðàòå-
ã³÷íîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ (ðèñóíîê 1).

4

     GAP - розходження          3
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Ðèñ. 1. GAP-àíàë³ç «òîâàð-ðèíîê»
Умîâí³ ïîçíàчåííя:

1 âàð³àíò – ðåàë³зàö³ÿ òðàäèö³éíèх òîâàð³â íà òðàäè-
ö³éíèх ðèíêàх: òåìïè зðîñòàííÿ âèðó-÷êè, ïðèбóòêó ì³í³-
ìàëüí³ (ñòðàòåã³ÿ «ãëèбîêîãî ïðîíèêíåííÿ íà ðèíîê»);

2 âàð³àíò – ðåàë³зàö³ÿ òðàäèö³éíèх òîâàð³â íà íîâèх 
ðèíêàх: àêòèâ³зàö³ÿ ìàðêåòèíãîâèх зóñèëü: ñòèìóëюâàííÿ 
збóòó, ðåêëàìí³ зàхîäè, ðîзâèòîê ñèñòåì збóòó òîâàð³â òà 
³í. (ñòðàòåã³ÿ «ðîзâèòêó ìåæ ðèíêó»); 

3 âàð³àíò – ðåàë³зàö³ÿ íîâèх òîâàð³â íà òðàäèö³éíèх 
ðèíêàх: àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ òîâàð-íèх ñòðàòåã³é (ñòðà-
òåã³ÿ «ðîзâèòêó òîâàðó»); 

4 âàð³àíò – ðåàë³зàö³ÿ íîâèх òîâàð³â íà íîâèх ðèíêàх: 
òåìïè зðîñòàííÿ âèðó÷êè, ïðèбóòêó ìàêñèìàëüí³ (ñòðàòå-
ã³ÿ «äèâåðñèф³êàö³ї»). 

Ðîзðîбëåíà íà îñíîâ³ ïðîâåäåíîãî GAP-àíàë³зó 
ìîäåëü ðèзèêó «òîâàð-ðèíîê» âèзíà÷àє ð³âí³ ðè-
зèêó зàëåæíî â³ä íîâèзíè òîâàðó òà íîâèзíè ðèí-
êó (ðèñóíîê 2). Êîìб³íóю÷è òðè ïåðåì³íí³ ðèíê³â 
³ òðè ïåðåì³íí³ òîâàð³â, îòðèìóєìî äåâ’ÿòü ñòðàòå-
ã³é ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ. Пðè öüîìó ³ìîâ³ðí³ñòü 
óñï³хó ³ â³äïîâ³äíî ðèзèêó âàð³ююòüñÿ зàëåæíî 
â³ä ñòóïåíÿ íîâèзíè òîâàð³â ³ ðèíê³â, îбðàíèх ï³ä-
ïðèєìñòâàìè. 
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Ринок
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з традиційним

Абсолютно
новий

Традиційний
Екстенсивний 

успіх

Ризик
зростає

Інтенсивний 
ринковий 

концентрований
успіх

Інтенсивний 
ринковий 

успіх

Новий, але 
зв’язаний з 

традиційним

Інтенсивний
товарний 

концентрований
успіх
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горизонтальний
успіх

Диверсифікований 
конвергентний 
(діагональний) 

успіх

Абсолютно
новий

Ризик
зростає 

Інтенсивний 
товарний 
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Диверсифікований 
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Зона занадто 
високого ризику
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дивергентний 

(конгломератний)
успіх

Ðèñ. 2. Ðåêîìåíäîâàíà ìîäåëü
ðèçèêó «òîâàð-ðèíîê»

Сòðàòåã³ю åêñòåíñèâíîãî ðîзâèòêó îбèðàюòü ï³ä-
ïðèєìñòâà, ÿê³ ïðàöююòü íà ³ñíóю÷èх ðèíêàх з 
òðàäèö³éíèìè òîâàðàìè, ð³âåíü ðèзèêó ïðè öüîìó 
ì³í³ìàëüíèé. Сòðàòåã³ÿ ³íòåíñèâíîãî òîâàðíîãî êîí-
öåíòðîâàíîãî óñï³хó ïåðåäбà÷àє âèх³ä з íîâèì, àëå 
зâ’ÿзàíèì з òðàäèö³éíèì òîâàðîì íà ³ñíóю÷èé ðè-
íîê (ð³âåíü ðèзèêó íåзíà÷íèé). Сòðàòåã³ÿ ³íòåíñèâ-
íîãî ðèíêîâîãî êîíöåíòðîâàíîãî óñï³хó ïåðåäбà÷àє 
âèх³ä з ³ñíóю÷èì òîâàðîì íà íîâèé, àëå зâ’ÿзàíèé 
з òðàäèö³éíèì ðèíîê (ðèзèê зðîñòàє). Сòðàòåã³ю 
³íòåíñèâíîãî òîâàðíîãî óñï³хó îбèðàюòü ï³äïðèєì-
ñòâà, ÿê³ âèхîäÿòü з íîâèì òîâàðîì íà òðàäèö³éíèé 
ðèíîê (ð³âåíü ðèзèêó зíà÷íî ï³äâèщóєòüñÿ). Сòðàòå-
ã³ÿ ³íòåíñèâíîãî ðèíêîâîãî óñï³хó ïåðåäбà÷àє âèх³ä 
з òðàäèö³éíèì òîâàðîì íà íîâèé ðèíîê.

Сòðàòåã³ÿ äèâåðñèф³êîâàíîãî ãîðèзîíòàëüíî-
ãî óñï³хó ðåàë³зóєòüñÿ, ÿêщî ï³äïðèєìñòâî âè-
хîäèòü з àбñîëюòíî íîâèì òîâàðîì íà íîâèé, àëå 
зâ’ÿзàíèé з òðàäèö³éíèì ðèíîê. Сòðàòåã³ÿ äèâåð-
ñèф³êîâàíîãî êîíâåðãåíòíîãî (ä³àãîíàëüíîãî) óñï³-
хó ðåàë³зóєòüñÿ, ÿêщî ï³äïðèєìñòâî âèхîäèòü íà 
àбñîëюòíî íîâèé ðèíîê з íîâèì, àëå зâ’ÿзàíèì з 
òðàäèö³éíèì òîâàðîì. Сòðàòåã³ÿ äèâåðñèф³êîâà-
íîãî ä³àãîíàëüíî-ãîðèзîíòàëüíîãî óñï³хó ðåàë³-
зóєòüñÿ, ÿêщî ï³äïðèєìñòâî âèхîäèòü íà íîâèé, 

Òàбëèöÿ 3
Ðåçóëüòàòè îö³íêè êîíêóðåíòíèõ ðèçèê³â äëÿ òîðãîâåëüíèõ ï³äïðèºìñòâ-â³îëåíò³â ì. Äîíåöüêà

Âèäè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â Ð(N³) Ð(Â/N³) Ð(N³)* Ð(Â/N³) Ð(N³/Â)
 

)/(( ) i

k

i
i NBPNP∑

Ðèзèêè íåñòàб³ëüíîñò³ зîâí³шíüîãî êîíêóðåíòíîãî ìàð-
êåòèíãîâîãî ñåðåäîâèщà 0,235 0,287 0,068 0,39 0,079

Êîíêóðåíòí³ ìàðêåòèíãîâ³ (êîìåðö³éí³) ðèзèêè 0,027 0,038 0,001 0,01 0,001

Ðèзèêè âзàєìîä³ї з ïàðòíåðàìè â ïðîöåñ³ îðãàí³зàö³ї 
ïðîäàæó 0,089 0,038 0,003 0,02 0,001

Ðèзèêè íåïåðåäбà÷åíîї êîíêóðåíö³ї 0,102 0,052 0,005 0,03 0,004

Êîíêóðåíòí³ âíóòð³шíüîф³ðìîâ³ ðèзèêè 0,027 0,095 0,003 0,01 0,002

Êîíêóðåíòí³ ф³íàíñîâ³ ðèзèêè 0,500 0,490 0,245 1,41 0,088

Ðàзîì êîíêóðåíòí³ ðèзèêè 0,980 1,000 0,980 1,87 0,174

Ð³âåíü зàãàëüíîї зàãðîзè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â 0,52

Òàбëèöÿ 4
Шêàëà ìåæ çîí êîíêóðåíòíîãî ðèçèêó

Çîíè êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó Бåзðèзèêîâà Ì³í³ìàëüíîãî 
ðèзèêó

П³äâèщåíîãî 
ðèзèêó

Êðèòè÷íîãî 
ðèзèêó

Êàòàñòðîф³÷íî-
ãî ðèзèêó

Ìåæ³ зîí êîíêóðåíòíîãî ðèзèêó 0,0-0,2 0,2-0,4 0,4-0,6 0,6-0,8 0,8-1,0

Уïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ Сòðàòåã³÷í³ Òàêòè÷í³ Îïåðàòèâí³

Д³ї Пðîф³ëàêòè÷í³ Сåðåäíüîї 
òåðì³íîâîñò³ Òåðì³íîâ³ Íåãàéí³, 

îбîâ’ÿзêîâ³ Âèìóшåí³
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àëå зâ’ÿзàíèé з òðàäèö³éíèì ðèíîê з íîâèì, àëå 
зâ’ÿзàíèì з òðàäèö³éíèì òîâàðîì.

Дèâåðñèф³êîâàíèé äèâåðãåíòíèé (êîíãëîìå-
ðàòíèé) óñï³х îзíà÷àє, щî ï³äï-ðèєìñòâî ïðàöює 
з àбñîëюòíî íîâèìè òîâàðàìè íà àбñîëюòíî íîâèх 
ðèíêàх (ìàêñèìàëüíî ìîæëèâèé ð³âåíü ðèзèêó).

Òàê ÿê äîñë³äæóâàí³ ï³äïðèєìñòâà-â³îëåíòè â 
ñèëó îñîбëèâîñòåé ñâîãî ñòàíîâèщà íà ðèíêó ïðè-
äåðæóюòüñÿ ñòðàòåã³ї «ãëèбîêîãî ïðîíèêíåííÿ 
íà ðèíîê», ñòðàòåã³ї «ðîзâèòêó òîâàðó», ñòðàòå-
ã³ї «ðîзâèòêó ìåæ ðèíêó», äëÿ їхíüîї ä³ÿëüíîñò³ 
хàðàêòåðí³ ïðè â³äîìîìó ð³âí³ êîíêóðåíòíèх ðè-
зèê³â òàê³ íàïðÿìêè äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíòíîãî 
óñï³хó: åêñòåíñèâíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé ðèíêî-
âèé êîíöåíòðîâàíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé òîâàðíèé 
êîíöåíòðîâàíèé óñï³х, äèâåðñèф³êîâàíèé ä³àãî-
íàëüíî-ãîðèзîíòàëüíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé ðèí-
êîâèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé òîâàðíèé óñï³х. Ðåêî-
ìåíäîâàí³ ìåòîäè ïåðåбîðюâàííÿ êîíêóðåíòíèх 
ðèзèê³â íàâåäåí³ â òàбëèö³ 5.

Дîñë³äæóâàíèì ï³äïðèєìñòâàì-â³îëåíòàì òà-
êîæ, êð³ì ìåòîä³â ñòðàхóâàííÿ ³ ñàìîñòðàхóâàí-
íÿ, ÿêèì âîíè â³ääàюòü ïåðåâàãó, íåîбх³äíî âèêî-
ðèñòîâóâàòè òàê³ ìåòîäè ì³í³ì³зàö³ї êîíêóðåíòíèх 
ðèзèê³â: âíóòð³шí³ îðãàí³зàö³éí³ ìåòîäè – зàïîб³-
ãàííÿ ðèзèêó (â³äìîâà â³ä ïåâíîãî óïðàâë³íñüêîãî 
ð³шåííÿ, ÿêщî ð³-âåíü ðèзèêó íåïðèéíÿòíèé äëÿ 
ï³äïðèєìñòâ), ïîïåðåäæåííÿ ðèзèêó (ðîзðîбêà ³ 
ðåàë³зàö³ÿ ï³äïðèєìñòâàìè ïåâíèх ñòðàòåã³÷íèх 
зàхîä³â ³ ä³é, ñïðÿìîâàíèх íà íåäîïóщåííÿ âè-
íèêíåííÿ ðèзèêîâàíèх ïîä³é, îòæå, ³ збèòê³â â³ä 
íèх), ì³í³ì³зàö³ÿ збèòê³â шëÿхîì ë³ì³òóâàííÿ òà 
äèâåðñèф³êàö³ї; âíóòð³шí³ åêîíîì³÷í³ ìåòîäè – 
âèêîðèñòàííÿ ðèзèêîâèх íàäбàâîê ³ ïðåì³é, êîì-
ïåíñàö³ÿ ðèзèêó ÷åðåз ñèñòåìó ñàíêö³é.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Сòðàòåã³÷íå ìàðêåòèí-
ãîâå óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèìè ðèзèêàìè – öå 
óïðàâë³ííÿ ðèзèêàìè òà åêîíîì³÷íèìè â³äíîñè-

íàìè, щî âèíèêàюòü ó ïðîöåñ³ б³зíåñó, à òàêîæ 
ñèñòåìà îö³íêè ðèзèê³â ³ ðîзðîбêè ìåòîä³â їх 
ïåðåбîðюâàííÿ òà ñòðàòåã³é, ñïðÿìîâàíèх íà бà-
ëàíñóâàííÿ ñï³ââ³äíîшåííÿ ì³æ ðåíòàбåëüí³ñòю 
ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òà ³ñíóю÷èìè 
ðèзèêàìè äëÿ îïòèì³зàö³ї ïðèбóòêó ï³äïðèєìñòâ.

Çàãàëüí³ âèäè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â ï³äïðè-
єìñòâ: ðèзèêè íåñòàб³ëüíîñò³ зîâí³шíüîãî êîí-
êóðåíòíîãî ìàðêåòèíãîâîãî ñåðåäîâèщà, ìàðêå-
òèíãîâ³ (êîìåðö³éí³) ðèзèêè, ðèзèêè âзàєìîä³ї з 
ïàðòíåðàìè â ïðîöåñ³ îðãàí³зàö³ї ïðîäàæó, ðèзèêè 
íåïåðåäбà÷åíîї êîíêóðåíö³ї, âíóòð³шíüîф³ðìîâ³ 
ðèзèêè, ф³íàíñîâ³ ðèзèêè.

Пåðåâàãîю ìîäåë³ îö³íêè êîíêóðåíòíèх ðè-
зèê³â íà îñíîâ³ òåîðåìè ïðî ³ìîâ³ðí³ñòü ã³ïîòåз 
є í³âåëюâàííÿ íåãàòèâíèх ñòîð³í ñóб’єêòèâ³зìó 
âèщîãî êåð³âíèöòâà ï³äïðèєìñòâ ïðè âèзíà÷åíí³ 
³ìîâ³ðíîñò³ íàñòàííÿ ðèзèê³â òà їхí³х íåãàòèâíèх 
íàñë³äê³â ï³ñëÿ êîìïåòåíòíîї îб’єêòèâíîї îö³íêè 
íåзàëåæíèìè åêñïåðòàìè ã³ïîòåз êåð³âíèê³â ³ ñïå-
ö³àë³ñò³â ï³äïðèєìñòâ.

Ðåзóëüòàòè êîìï’юòåðíîãî ïðîãðàìóâàííÿ 
îö³íêè êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â òîðãîâåëüíèх â³-
îëåíò³â ì. Дîíåöüêà ñâ³ä÷àòü, щî ï³äïðèєìñòâà 
зíàхîäÿòüñÿ â зîí³ ï³äâèщåíîãî ðèзèêó (0,52). 
Òàê ÿê ï³äïðèєìñòâà ïðèäåðæóюòüñÿ ñòðàòåã³é 
³íòåíñèâíîãî ðîзâèòêó, äëÿ їхíüîї ä³ÿëüíîñò³ зà 
ðåêîìåíäîâàíîю ìîäåëëю ðèзèêó «òîâàð-ðèíîê» 
хàðàêòåðí³ òàê³ íàïðÿìêè äîñÿãíåííÿ êîíêóðåíò-
íîãî óñï³хó: åêñòåíñèâíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé 
ðèíêîâèé êîíöåíòðîâàíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé òî-
âàðíèé êîíöåíòðîâàíèé óñï³х, äèâåðñèф³êîâàíèé 
ä³àãîíàëüíî-ãîðèзîíòàëüíèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé 
ðèíêîâèé óñï³х, ³íòåíñèâíèé òîâàðíèé óñï³х.

Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ êîíêóðåíòíèх â³äíîñèí 
òîðãîâåëüíèх ï³äïðèєìñòâ ïëàíóºòüñÿ ñïðÿìóâàòè 
íà âèâ÷åííÿ ïðîбëåìè ñòðàòåã³÷íîãî êîíêóðåíòíî-
ãî ñåãìåíòóâàííÿ ðèíêó.

Òàбëèöÿ 5
Ìåòîäè ïåðåáîðþâàííÿ êîíêóðåíòíèõ ðèçèê³â 

Âèäè ðèзèê³â Ìåòîäè ïåðåбîðюâàííÿ êîíêóðåíòíèх ðèзèê³â

1. Ðèзèêè íå-
ñòàб³ëüíîñò³ 
зîâí³шíüîãî 
êîíêóðåíòíîãî 
ìàðêåòèíãîâîãî 
ñåðåäîâèщà

Пîñò³éíå â³äñòåæåííÿ зì³í ³ îö³íêà ñòàб³ëüíîñò³ зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà
Ìîí³òîðèíã ñåðåäîâèщà êîíêóðåíòíèх ñèë ðèíêó
Пðîãíîзóâàííÿ öèêë³÷íèх êîëèâàíü â åêîíîì³ö³ êðàїíè
Пîñò³éíå â³äñòåæåííÿ зì³í зàêîíîäàâ÷îї бàзè Уêðàїíè ³ ì³æíàðîäíèх íîðìàòèâíèх äîêóìåíò³â
Пîåòàïíå âïðîâàäæåííÿ êîíöåïö³ї ñîö³àëüíî-åòè÷íîãî ìàðêåòèíãó
Àêòèâ³зàö³ÿ ³íñòðóìåíòàð³ю ñòðàòåã³÷íîãî ìàðêåòèíãó
Сàìîñòðàхóâàííÿ шëÿхîì ñòâîðåííÿ ðåзåðâíîãî êàï³òàëó 
Âïðîâàäæåííÿ ³íòåãðîâàíîãî ìàðêåòèíãîâîãî óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ï³äïðèєìñòâ

2. Êîíêóðåíòí³ 
ìàðêåòèíãîâ³ 
(êîìåðö³éí³) 
ðèзèêè

Уñåñòîðîíí³é àíàë³з ðèíêó 
Пðîâåäåííÿ ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü з ìåòîю б³ëüш òî÷íîї ñåãìåíòàö³ї ðèíêó
Пðàâèëüíà ðîзñòàíîâêà ïð³îðèòåò³â â ñèñòåì³ ðåàë³зàö³ї, ðîзðîбêà зàхîä³â ñòèìóëюâàííÿ збóòó, ðîз-
ðîбêà ñòðàòåã³ї óïðàâë³ííÿ òîâàðíèìè зàïàñàìè
Уäîñêîíàëåííÿ збóòîâîї ìåðåæ³
Àäåêâàòí³ñòü ³ ãíó÷ê³ñòü ö³íîâîї ïîë³òèêè ï³äïðèєìñòâ 

3. Ðèзèêè âзà-
єìîä³ї з ïàðòíå-
ðàìè â ïðîöåñ³ 
îðãàí³зàö³ї ïðî-
äàæó

Ðîзðîбêà ðåêëàìíèх ñòðàòåã³é зàëåæíî â³ä ñòàä³ї æèòòєâîãî öèêëó òîâàð³â 
Ðîзðîбêà ïðîãðàì ìàðêåòèíãîâîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, â³äïîâ³äíèх ñòðàòåã³é êîìïëåêñó ìàðêåòèí-
ãó з ïðîãíîзóâàííÿì їхíüîї åфåêòèâíîñò³
Âèâ÷åííÿ êîíêóðåíòíîãî, ñïîæèâ÷îãî, ä³ëîâîãî, ì³æíàðîäíîãî ðåéòèíãó ï³äïðèєìñòâ, âñòàíîâëåííÿ 
äîâãîñòðîêîâèх ãîñïîäàðñüêèх â³äíîñèí
Ч³òêà юðèäè÷íà ñòîðîíà óêëàäàííÿ äîãîâîð³â, êîíòðàêò³â ³ óãîä, ðîбîòà з ïåðåâ³ðåíèìè ïàðòíåðàìè
Ðîзðîбêà àëüòåðíàòèâíèх ñòðàòåã³é ä³ÿëüíîñò³ êîæíîãî ïàðòíåðà
Юðèäè÷íà ãðàìîòí³ñòü óñ³х ó÷àñíèê³â

 4. Ðèзèêè íå-
ïåðåäбà÷åíîї 
êîíêóðåíö³ї

Ðåãóëÿðíå ïðîâåäåííÿ ñåãìåíòàö³ї ðèíêó 
Âèâ÷åííÿ ðèíêîâîї ñòðàòåã³ї êîíêóðåíò³â 
Пðîâåäåííÿ ìàðêåòèíãîâèх äîñë³äæåíü 
Ðîзðîбêà ïîðòфåëÿ êîíêóðåíòíèх ìàðêåòèíãîâèх ñòðàòåã³é ï³äïðèєìñòâ

5. Êîíêóðåíòí³ 
âíóòð³шíüîф³ð-
ìîâ³ ðèзèêè

Ðîзðîбêà àäåêâàòíîї îðãàí³зàö³éíîї ñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâ
Åфåêòèâíà ìîòèâàö³ÿ ä³ëîâîї àêòèâíîñò³ ïðàö³âíèê³â, фàхîâà ï³äãîòîâêà, ïåð³îäè÷íà àòåñòàö³ÿ ³ ï³ä-
âèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї êàäð³â, ñòâîðåííÿ ïðîåêòíèх ãðóï äëÿ ïðèéíÿòòÿ âàæëèâèх ð³шåíü
Ðåòåëüíèé êîíòðîëü зà îбîðîòîì âíóòðèшíüîф³ðìîâîї äîêóìåíòàö³ї
Ðîзâèòîê êîðïîðàòèâíîї ф³ëîñîф³ї 
Ðîзðîбêà ïðîãðàì ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó

6. Êîíêóðåíò-
í³ ф³íàíñîâ³ 
ðèзèêè

Çàбåзïå÷åííÿ зàäîâ³ëüíîї ñòðóêòóðè бàëàíñó ï³äïðèєìñòâ
Çìåíшåííÿ зàïàñ³â ³ íåзàâåðшåíîãî бóä³âíèöòâà, ïðîäàæ íååфåêòèâíèх ö³ííèх ïàïåð³â
Çàхîäè åêîíîì³ї êîшò³â òåðì³íîâîї ä³ї
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APPRAISAL OF COMPETITIVE RISKS IN THE STRATEGIC
MARKETING MANAGEMENT BY THE RISKS' SYSTEM

Summary
The article examines the essence of strategic marketing management by the competitive risks. A model of 
competitive risks’ appraisal is recommended, a level of Donetsk trade enterprises-violents’ competitive risk 
is appraised. The strategies by risk model «commodity-market» are offered.
Key words: competitive risks, management by the competitive risks, model of risk «commodity-market».
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Öàðóê À. Þ.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò ³ìåí³ Òàðàñà Шåâ÷åíêà

ÒÅÎÐÅÒÈÊÎ-МÅÒÎÄÈЧÍ² ЗÀÑÀÄÈ ÎÖ²ÍÊÈ ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÅФÅÊÒÈÂÍÎÑÒ² 
ПÐÈÐÎÄÎÎХÎÐÎÍÍÎЇ Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² ЗÀË²З 
ÎÐÓÄÍÈХ Ã²ÐÍÈЧÎЗБÀÃÀЧÓÂÀËÜÍÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

Çä³éñíåíî âèâ÷åííÿ îñíîâíèх ï³äхîä³â âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї 
òà âèðîбíè÷îї ä³ÿëüíîñò³. Çàïðîïîíîâàí³ ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè îö³íêè åêîíîì³÷íîї åфåêòèâí³ñòü 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ зàë³зîðóäíèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ òà êðèòåð³ї її êëàñèф³êàö³ї.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü, âèðîбíè÷à ä³ÿëüí³ñòü, зàë³зîðóäíå ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíå 
ï³äïðèєìñòâî, âèäè åêîíîì³÷íîї åфåêòèâí³ñòü, ïðèðîäîîхîðîííà ä³ÿëüí³ñòü.

Àêòóàëüí³ñòü òåìè äîñë³äæåííÿ. Г³ðíè÷îзбàãà-
÷óâàëüí³ ï³äïðèєìñòâà (äàë³ – ГÇÊ) є îñåðåäêîì 
ñèñòåìè ã³ðíè÷î-ìåòàëóðã³éíîãî êîìïëåêñó (äàë³ 
– ГÌÊ) êðàїíè, òà ÿâëÿюòü ñîбîю бюäæåòîóòâîðю-
ю÷ó бàзîâó ãàëóзü äëÿ âñ³єї Уêðàїíè ÿê íà ì³ñöå-
âîìó, òàê ³ íà íàö³îíàëüíîìó ð³âíÿх. Òàê, ò³ëüêè 
зà 9 ì³ñÿö³â 2012 ðîêó ï³äïðèєìñòâà ГÌÊ Дí³ïðî-
ïåòðîâñüêîї îбëàñò³ ñïëàòèëè ó âèãëÿä³ ïîäàòê³â 
äî бюäæåò³â âñ³х ð³âí³â бëèзüêî 6 ìëðä. ãðèâåíü, з 
ÿêèх 1,8 ìëðä. ãðèâåíü ñïëà÷åíî П³âí³÷íèì ГÇÊ, 
щî â³äïîâ³äíî äî Дîäàòêó äî íàêàзó Дåðæàâíîї 
ïîäàòêîâîї ñëóæбè â³ä 17.09.2012 № 837 âêîòðå 
îòðèìàâ ì³ñöå â Ðåєñòð³ âåëèêèх ïëàòíèê³â ïîäàò-
ê³â íà 2013 ð³ê [1].

Дèíàì³÷í³ñòü зðîñòàííÿ âèðîбíè÷èх ïîòóæíîñ-
òåé ГÇÊ, зîêðåìà Дí³ïðîïåòðîâñüêîї îбëàñò³, ÷³ò-
êî ïðîñòåæóєòüñÿ зà ðåзóëüòàòàìè їх ä³ÿëüíîñò³, 
щî ñêëàäàюòü ïðèð³ñò äîбóâàííÿ ðóäè íà 10% (з 
23,5 ìëí. òîíí зà 10 ì³ñÿö³â 2011 ðîêó äî 25 ìëí. 
òîíí зà 10 ì³ñÿö³â 2012 ðîêó) òà ïðèð³ñò âèðîб-
íèöòâà îбêîòèш³â íà 6% (з 10,34 ìëí. òîíí зà 10 
ì³ñÿö³â 2011 ðîêó äî 11 ìëí. òîíí зà 10 ì³ñÿö³â 
2012 ðîêó). Ì³ñöå ГÇÊ â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ äåð-
æàâè ìîæëèâî ñï³âñòàâèòè ëèшå з ð³âíåì зãóбíîñ-
ò³ їх âïëèâó íà íàâêîëèшíє ïðèðîäíå ñåðåäîâè-
щå, щî äîзâîëÿє їì óòðèìóâàòè ë³äèðóю÷³ ïîзèö³ї 
â àíòè-ðåéòèíãó íàéб³ëüшèх зàбðóäíюâà÷³â – зà 
ðåзóëüòàòàìè íà 01.01.2013 ðîêó ï’ÿòü з ïåðшèх 
шåñòè ì³ñöü íàéб³ëüшèх зàбðóäíюâà÷³â ïîâ³òðÿ â 
Дí³ïðîïåòðîâñüê³é îбëàñò³ зàéìàюòü ñàìå ГÇÊ з 
ñóêóïíèì ðåзóëüòàòîì â 364,6 òèñ. òîíí зàбðóä-
íюю÷èх ïîâ³òðÿ âèêèä³â; ó 2012 ðîö³ ГÇÊ Дí³ïðî-
ïåòðîâñüêîї îбëàñò³ â хîä³ ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñ-
ò³ ñòâîðèëè 189,55 ìëí. òîíí â³äхîä³â òà зàéíÿëè 
ï’ÿòü ïåðшèх ì³ñöü â ðåéòèíãó íàéб³ëüшèх їх âè-
ðîбíèê³â [16; 17]. Â óìîâàх ïîä³бíîãî æîðñòêîãî 
êîíфë³êòó ³íòåðåñ³â, щî ï³äêð³ïëåíî âèìîãàìè 
äî ñòàíó íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà òà зíà÷íèì 
íàïîâíåííÿì êàï³òàëîì êîìïåíñàòîðíèх зàхîä³â, 
íåìîæëèâå ÿê³ñíå ïðîâåäåííÿ ìåíåäæìåíòó зà 
â³äñóòíîñò³ ÷³òêèх ïàðàìåòð³â з âèзíà÷åííÿ åêîíî-
ì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ 
зàë³зîðóäíèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ.

Ìåòà äàíîї ñòàòò³ ïîëÿãàє ó äîñë³äæåíí³ ³ñíó-
ю÷èх ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â äî îö³íêè åêîíîì³÷íîї 
åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³, щî 
ñëóãóâàòèìå îñíîâîю äëÿ ðîзðîбêè àâòîðñüêîї, â 
êîíòåêñò³ ä³ÿëüíîñò³ ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх êîì-
б³íàò³â. Дîñÿãíåííÿ îбóìîâëåíîї ìåòè âèìàãàє âè-
êîíàííÿ òàêèх зàâäàíü:

- âèâ÷èòè îñíîâí³ ï³äхîäè щîäî ðîзðàхóíêó ïî-
êàзíèê³â åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³;

- зàïðîïîíóâàòè ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè âèзíà÷åííÿ 
åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëü-
íîñò³ зàë³зîðóäíèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðè-
єìñòâ;

- зàïðîïîíóâàòè ï³äхîäè щîäî êëàñèф³êàö³ї 
åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³-
ÿëüíîñò³ ГÇÊ.

Àíàë³ç ë³òåðàòóðíèõ äæåðåë. Çíà÷íèé íàóêî-
âèé âêëàä ó äîñë³äæåííÿ àñïåêò³â åêîíîì³÷íîї 
åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â â÷åí³ 
Â.Д. Бàзèëåâè÷ [3; 7], Ì.С. Бàбè÷ [2], Â.Ì. Гåєöü 
[6], Í.À. Гåðàñèì÷óê [5], Î.Â. Êëю÷íèê, Â.Â. Êî-
ëîñ [9], С.². Êîðîòóí [10], Г.². Êóïàëîâà [11], ².Є. 
Лîзèíñüêèé [12], Л.Â. Òèìîшåíêî [15].

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Сüîãîäí³, ÿê зà-
зíà÷àє  Â.Д. Бàзèëåâè÷, Уêðàїíà ïåðåбóâàє íà 
â³ñòð³ åêîëîã³÷íèх ïðîбëåì, щî ïîÿñíюєòüñÿ ïà-
íóâàííÿì ñïîæèâàöüêîãî ñòàâëåííÿ äî ïðèðîäè, 
âòðàòîю òðàäèö³éíèх ö³ííîñòåé ðîзóìíîãî ïðèðî-
äîêîðèñòóâàííÿ, â³äñóòí³ñòю àбî ñëàбêèì âèêîðèñ-
òàííÿì ïðèðîäîзбåð³ãàю÷èх òåхíîëîã³é, íèзüêîю 
åêîëîã³÷íîю êóëüòóðîю íàñåëåííÿ, íåðîзâèíåíîю 
зàêîíîäàâ÷îю бàзîю ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ 
[3, ñ. 15]. Çà äàíèх îбñòàâèí îñîбëèâîãî зíà÷åííÿ 
íàбóâàє äîñë³äæåííÿ åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхî-
ðîííîї ä³ÿëüíîñò³, щî зä³éñíюєòüñÿ ã³ðíè÷îзбàãà-
÷óâàëüíèìè êîìб³íàòàìè, ÿê³ є îäíèìè з íàéб³ëü-
шèх äæåðåë зàбðóäíåííÿ â êðàїí³. 

Сë³ä â³äì³òèòè, щî ñóòí³ñòü âèíèêíåííÿ ïî-
òðåбè â ïðîâàäæåíí³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâàìè ГÇÊ äîñèòü шèðîêî îбãîâîðюєòü-
ñÿ â íàóêîâîìó òîâàðèñòâ³. Íàéб³ëüш ïîшèðåíîю є 
òî÷êà зîðó, зã³äíî з ÿêîю, ï³äïðèєìñòâà ГÇÊ âèìó-
шåí³ ïðîâàäèòè ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü ïîзà 
âëàñíîю âîëåю, щî ïðîäèêòîâàíî ïðèðîäíèìè бà-
æàííÿìè ï³äïðèєìöÿ óíèêíóòè зíà÷íèх íåë³êâ³ä-
íèх êàï³òàëîâêëàäåíü òà бàæàííÿì ìàêñèì³зàö³ї 
ïðèбóòêó. Ç îãëÿäó íà зàзíà÷åíó âèщå òî÷êó зîðó, 
ìîæíà ïîбóäóâàòè ìîäåëü фîðìóâàííÿ äåðæàâè зà 
óìîâàìè ñóñï³ëüíîãî äîãîâîðó, âåðшèíîю ÿêîãî 
є Êîíñòèòóö³ÿ Уêðàїíè, ÿêèé ïåðìàíåíòíî ïîðó-
шóєòüñÿ фàêòàìè íàíåñåííÿ шêîäè íàâêîëèшíüî-
ìó ñåðåäîâèщó ä³ÿëüí³ñòю ГÇÊ, щî ïðèзâîäèòü 
äî ïðèìóñîâèх ðåñòèòóö³éíèх íàñë³äê³â. Пðîòå, 
îбîâ’ÿзîê êîìïåíñàòîðíèх ä³é òà ïðèìóñ з бîêó 
äåðæàâè íå є єäèíèì òà ãîëîâíèì ñïîíóêà÷åì äî 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³, – îñíîâíîю ïðè÷è-
íîю є åêîíîì³÷íà äîö³ëüí³ñòü, ÿêà îбóìîâëює íå-
îбх³äí³ñòü фîðìóâàííÿ íàëåæíèх óìîâ äëÿ îäíîãî 
з бàзîâèх ðåñóðñ³â – ëюäèíè, бåз ÿêîї âåäåííÿ ãîñ-
ïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ íå ìîæëèâå. Дîäàòêîâèìè 
ïðè÷èíàìè ðåàë³зàö³ї ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â з 
бîêó ГÇÊ ìîæíà âèзíà÷èòè ñîö³àëüíó â³äïîâ³äàëü-
í³ñòü òà â³äïîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó, щî хàðàêòåðèзó-
юòü ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü ГÇÊ, ÿê íåâ³ä’єìíèé 
ñïåöèф³÷íèé åëåìåíò ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà.

Пðè фîðìóâàíí³ ïîíÿòòÿ «ïðèðîäîîхîðîííà 
ä³ÿëüí³ñòü ГÇÊ» ñë³ä âñòàíîâèòè íàïîâíåííÿ òà-
êèх ñêëàäîâèх åëåìåíò³â: хàðàêòåð àêòèâíîñò³; 
ñóб’єêò âïëèâó; îб’єêò âïëèâó; ïðåäìåò âïëèâó; 
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âèäè àêòèâíîñò³ ñóб’єêòó. Пåðшîю îñîбëèâ³ñòю 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ є òîé фàêò, щî 
зàзíà÷åíà àêòèâí³ñòü ìîæå ïîëÿãàòè íå ò³ëüêè â 
фîðì³ ä³ї, à òàêîæ â фîðì³ бåзä³ÿëüíîñò³, ÿêщî 
òî÷í³шå – óòðèìàííÿ â³ä íåãàòèâíèх, зà íàñë³äêà-
ìè, ä³é. Сóб’єêòàìè âïëèâó є ГÇÊ àбî óïîâíîâàæå-
í³ íèìè юðèäè÷í³ ÷è ф³зè÷í³ îñîбè, щî ïðîâàäÿòü 
àêòèâí³ñòü â ñïåêòð³ ïðàâîâ³äíîñèí з зàхèñòó òà 
â³äíîâëåííÿ ïðèðîäè òà її ðåñóðñ³â. Дî ïðåäìåòó 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ ñë³ä зàðàхóâàòè 
ãåîãðàф³÷íî îбìåæåíó ÷àñòèíó ãåîñфåðè (àòìîñфå-
ðà – äî ñòðàòîñфåðè âêëю÷íî; зåìíà êîðà òà ã³äðî-
ñфåðà) з íàÿâíèì íà í³é б³îãåîöåíîзîì (з б³îòè÷-
íèì òà àб³îòè÷íèì åëåìåíòàìè), щî зíàхîäèòüñÿ 
â ñòàí³ ãîìåîñòàзó. Дî âèä³â ïðèðîäîîхîðîííîї 
àêòèâíîñò³ íåîбх³äíî â³äíåñòè: âèïåðåäæóâàëüí³ 
ä³ї (ïîïåðåäæåííÿ âèíèêíåííÿ éìîâ³ðíèх íåãà-
òèâíèх íàñë³äê³â â³ä àíòðîïîãåííîї ä³ÿëüíîñò³, щî 
ïðîâàäèëàñÿ ÷è ïðîâàäèòüñÿ); â³äìîâà â³ä ä³é, щî 
íàíîñÿòü шêîäó íàâêîëèшíüîìó ñåðåäîâèщó; óñó-
íåííÿ фàêòîð³â, щî íåãàòèâíî âïëèâàюòü íà íà-
âêîëèшíє ñåðåäîâèщå (âèêëю÷íî àíòðîïîãåííèх, 
зà âèêëю÷åííÿì àб³îòè÷íèх); ìîí³òîðèíã åêî-
ëîã³÷íîї ñèòóàö³ї; àíòðîïîãåííà ðåñòèòóö³ÿ (â³ä-
íîâëåííÿ ïîшêîäæåíîãî åêîëîã³÷íîãî åëåìåíòó); 
ïðîãíîñòè÷íîãî í³âåëюâàííÿ (ìîäåëюâàííÿ ìîæ-
ëèâèх íåãàòèâíèх íàñë³äê³â â³ä íîâîю зà ñóòòю ä³-
ÿëüí³ñòю äî її âïðîâàäæåííÿ з îбîâ’ÿзêîâèì ðîз-
ãëÿäîì ïèòàííÿ ïðî â³äìîâó â³ä òàêîї ä³ÿëüíîñò³ â 
ðàз³ êðèòè÷íèх ïîêàзíèê³â). 

Ç îãëÿäó íà зãðóïîâàí³ âèщå åëåìåíòè, âèзíà-
÷èìî ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü ГÇÊ, ÿê åêîíî-
ì³÷íî, ³ìïåðàòèâíî, ñîö³àëüíî òà б³зíåñîâî îбó-
ìîâëåíó фîðìó àêòèâíîñò³ (ä³ї ÷è бåзä³ÿëüíîñò³) 
ГÇÊ ÷è óïîâíîâàæåíîї íåю îñîбè, â ñïåêòð³ ïðà-
âîâ³äíîñèí з зàхèñòó ³ â³äíîâëåííÿ ïðèðîäè òà її 
ðåñóðñ³â, щî âèðàæàюòüñÿ â ïðîâàäæåíí³ âèïåðåä-
æóâàëüíèх ä³é, бåзä³ÿëüíîñò³, óñóíåíí³ íåãàòèâ-
íèх фàêòîð³â, ìîí³òîðèíãó åêîëîã³÷íîї ñèòóàö³ї, 
àíòðîïîãåííîї ðåñòèòóö³ї òà ïðîãíîñòè÷íîãî í³âå-
ëюâàííÿ ïî â³äíîшåííю òà ãåîãðàф³÷íî îбìåæåíî-
ãî åëåìåíòó ãåîñфåðè з íàÿâíèì íà í³é б³îãåîöåíî-
зîì â ñòàí³ б³îëîã³÷íîãî ãîìåîñòàзó.

Íåãàòèâíà äèíàì³êà зì³íè åêîëîã³÷íîї ñèòóàö³ї 
â Уêðàїí³, äîзâîëÿє зðîбèòè âèñíîâêè ïðî íåäî-
ñòàòíю åфåêòèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñ-
ò³, ÿêà ìîæå бóòè âèêëèêàíà:

- ф³íàíñóâàííÿì зà зàëèшêîâèì ïðèíöèïîì (íå 
â³äïîâ³äàє ä³éñíîñò³);

- ïåðåðîзïîä³ëîì êîшò³â íà åêîëîã³÷í³ зàхîäè 
ì³æ äåðæàâîю, îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàí-
íÿ òà ãîñïîäàðюю÷èìè ñóб’єêòàìè (÷àñòêîâî â³ä-
ïîâ³äàє ä³éñíîñò³);

-  íåãàòèâíîю ñóäîâîю ïåðñïåêòèâîю ñïðàâ ïðî 
â³äшêîäóâàííÿ зàâäàíîї åêîëîã³ї шêîäè з îãëÿäó 
íà ñêëàäí³ñòü â äîâåäåíí³ фàêòó ïðàâîïîðóшåííÿ 
òà âñòàíîâëåííÿ ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèх зâ’ÿзê³â 
ì³æ фàêòè÷íèì ñêëàäîì òà íåãàòèâíèì âïëèâîì 
(÷àñòêîâî â³äïîâ³äàє ä³éñíîñò³);

- íåâ³ðí³ ä³ї з â³äíîâëåííÿ ïîðóшåíîãî ãîìåîñ-
òàзó (÷àñòêîâî â³äïîâ³äàє ä³éñíîñò³);

- хèбíå âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ зàâäàíîї åêîëîã³÷íî-
ìó ñåðåäîâèщó шêîäè (â³äïîâ³äàє ä³éñíîñò³).

Пîхèбêà ó âèзíà÷åíí³ ð³âíÿ òà ðîзì³ðó шêîäè 
є êëю÷îâèì åëåìåíòîì ðóéíóâàííÿ âñ³єї ñèñòåìè 
ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â. Çàзíà÷åíà ïîхèбêà âè-
ò³êàє з ïîâíîãî ³ãíîðóâàííÿ «ëàíöюãîâîãî åфåê-
òó» ïîбóäîâè б³îãåîöåíîзó. ²íшîю ìîâîю – шêîäà 
â³ä зíèщåííÿ ïåâíîãî âèäó êîìàх â îêðåìîìó б³î-
ãåîöåíîз³ íå äîð³âíюâàòèìå їх б³îëîã³÷í³é ìàñ³ з 
îãëÿäó íà òîé фàêò, щî âîíè бóëè ÷àñòèíîю ëàí-
öюãó æèâëåííÿ ³ öåé àñïåêò ìîæå зíèщèòè зàãà-

ëîì âñю ñèñòåìó. ²íшèì ïðèêëàäîì є ïðèðîäîîхî-
ðîííà ä³ÿëüí³ñòü ГÇÊ з ðåêóëüòèâóâàííÿ зåìåëü 
з îãëÿäó íà òåхíîãåííå ïîðóшåííÿ їх ðîäю÷îñò³, 
щî ïåðåäбà÷àє ä³ї, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà â³äòâîðåííÿ 
ëèшå ðîäю÷îñò³, ÿêà є äàëåêî íå ãîëîâíîю, з îãëÿ-
äó íà â³äñóòí³ñòü àêòèâíîñò³ б³îëîã³÷íèх îðãàí³з-
ì³â, зíèщåíèх ï³ä ÷àñ àíòðîïîãåííîãî âïëèâó, щî 
îïîñåðåäêîâóâàëè ïåðìàíåíòíå ïðèðîäíå її â³äíîâ-
ëåííÿ. Пðîòå, ñë³ä зàзíà÷èòè, щî ðåñóðñ ïðîãíîñ-
òèêè â åêîëîã³÷í³é ñèñòåì³ є äîñèòü îбìåæåíèì â 
óìîâàх â³äñóòíîñò³ âè÷åðïíèх б³îëîã³÷íèх зíàíü 
òà â³äñóòíîñò³ юðèäè÷íîї ìîæëèâîñò³ бåзìåæíî 
òðèâàëîãî â³äñòðî÷åííÿ ðîзãëÿäó ñïðàâè ïðî íà-
íåñåíó шêîäó з îãëÿäó íà ñòðîêè ïîзîâíîї äàâíîñ-
ò³. Б³ëüшå òîãî, ïðàêòè÷íî óñ³ àб³îòè÷í³ фàêòîðè 
ìàюòü ñâîїх àíòðîïîãåííèх êëîí³â, à б³îëîã³÷í³ 
ïðîöåñè ìîæóòü бóòè зóìîâëåíèìè бåзë³÷÷ю ïåðå-
ì³ííèх (àíòðîïîãåííå зíèщåííÿ б³îãåîöåíîзó ïî-
хîäèòü íà б³îëîã³÷íó ñóêöåñ³ю).

Íàìàãàííÿ ñóб’єêò³â ðåàë³зàö³ї ïðèðîäîîхîðîí-
íîї ä³ÿëüíîñò³ зàñòîñîâóâàòè ëèшå ä³єâ³ зàхîäè, â 
ïåðшó ÷åðãó â åêîíîì³÷í³é ïëîщèí³, îбóìîâèëè 
ïîÿâó ïåâíèх ìåòîäèê âèзíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї 
åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³. Дî-
ö³ëüí³ñòü îбðàííÿ äëÿ âïðîâàäæåííÿ ó ä³ÿëüí³ñòü 
ГÇÊ ïåâíèх ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â îбóìîâëå-
íà íàÿâí³ñòю ä³éñíîãî åфåêòó â³ä їх зä³éñíåííÿ. 
Пèòàííÿ щîäî âèзíà÷åííÿ åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäî-
îхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ âèíèêëî щå зà ÷àñ³â СÐСÐ, 
щî ñòàëî ïðè÷èíîю óхâàëåííÿ ó 1983 ð. ïîñòàíî-
âîю Дåðæïëàíó СÐСÐ, Дåðæбóäó СÐСÐ ³ Пðåзèä³ї 
ÀÍ СÐСÐ Òèì÷àñîâîї òèïîâîї ìåòîäèêè âèзíà÷åí-
íÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ зä³éñíåííÿ ïðèðîäî-
îхîðîííèх зàхîä³â òà îö³íêè åêîíîì³÷íèх збèòê³â, 
ñïðè÷èíåíîãî íàðîäíîìó ãîñïîäàðñòâó зàбðóäíåí-
íÿì íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà, ïîëîæåííÿ ÿêîї 
ì³ñòÿòü ìåòîäîëîã³÷í³ ðåêîìåíäàö³ї щîäî âèзíà-
÷åííÿ òà ðîзðàхóíêó åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ 
зä³éñíåííÿ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ (íàäàë³ 
— Ìåòîäèêà СÐСÐ). Пîëîæåííÿ äàíîї ìåòîäèêè 
íàбóëè ñâîãî ðîзâèòêó òà äîîïðàöюâàííÿ ó ïðàöÿх 
Г.². Êóïàëîâîї, Л.Â. Òèìîшåíêî, Ì.С. Бàбè÷,  С.². 
Êîðîòóí òîщî.

Àíàë³з äîñë³äæåíèх íàóêîâèх äæåðåë äîзâîëÿє 
âèä³ëèòè íàñòóïí³ îñíîâí³ ï³äхîäè щîäî ðîзðàхóí-
êó åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³:

- âèòðàòíèé — ïåðåäбà÷àє ñï³ââ³äíîшåííÿ ïî-
íåñåíèх âèòðàò òà îòðèìàíèх ðåзóëüòàò³â â³ä ðå-
àë³зàö³ї ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³. Дàíà êîí-
öåïö³ÿ зíàéшëà ñâîє â³äîбðàæåííÿ ³ ïîäàëüшå 
óäîñêîíàëåííÿ ó ïðàöÿх Ì.С. Бàбè÷,  Í.À. Гåðà-
ñèì÷óê, Л.Â. Òèìîшåíêî òà ³í. [15].

- ìåòîäèêà âèзíà÷åííÿ ÷èñòîї, зàãàëüíîї òà ïî-
ð³âíÿëüíîї åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхî-
ðîííîї ä³ÿëüíîñò³. Дîñë³äíèêàìè äàíîї ìåòîäèêè 
є Г.². Êóïàëîâà, С.². Êîðîòóí, Â.Â. Âîðîíà [2; 5].

- ïðÿìîãî ðàхóíêó – бåзïîñåðåäíє ïîð³âíÿííÿ é 
àíàë³з ïîêàзíèê³â, щî хàðàêòåðèзóюòü ïîзèòèâí³ 
òà íåãàòèâí³ íàñë³äêè âïëèâó äîâê³ëëÿ íà ðåöèï³-
єíò³â ó êîíòðîëüíîìó óìîâíî ÷èñòîìó ðàéîí³ ³ â 
зîí³ зàбðóäíåííÿ. Дàíà ìåòîäèêà äîñë³äæóâàëàñÿ 
ó ïðàöÿх Â.Ф. Сàâ÷åíêî, Ç.Î. Ìàí³â, ².Ì. Лóöü-
êîãî [14].

Сë³ä зàзíà÷èòè, щî ó зâ'ÿзêó з³ ñâîєю óí³âåð-
ñàëüí³ñòю òà íàóêîâîю îбґðóíòîâàí³ñòю, íàéб³ëüш 
âëó÷íîю òà зàãàëüíî âèêîðèñòîâóâàíîю є ìåòîäè-
êà, ðîзðîбëåíà ïðîâ³äíèì фàх³âöåì з åêîíîì³÷íèх 
äèñöèïë³í Г.². Êóïàëîâîю.

Âèщåíàâåäåí³ ìåòîäè÷í³ ï³äхîäè äî îö³íêè 
åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³-
ÿëüíîñò³ є зàãàëüíîòåîðåòè÷íèìè òà íå âðàхîâó-
юòü ñïåöèф³êó ä³ÿëüíîñò³ ã³ðíè÷î-збàãà÷óâàëüíèх 
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êîìб³íàò³â, щî ïîòðåбóє àâòîðñüêîї ðîзðîбêè ìåòî-
äèêè, àäàïòîâàíîї äî ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ. Åêîíîì³÷íà 
åфåêòèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ зàë³зî-
ðóäíèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ ìàòå-
ìàòè÷íî âèðàæàòèìåòüñÿ ó зâåäåíîìó êîåф³ö³єíò³ 
(ÊÅÅ=Ê

ëä
+Ê

äå
+Ê

åï
+Ê

äï
+Ê

òï
), щî ìîæå ïðèéìàòè 

зíà÷åííÿ: 1) â³ä 0 äî 0,85 - ñòàãíàö³éíèé ñòàí, ïðè-
ðîäîîхîðîííà ä³ÿëüí³ñòü íå åфåêòèâíà; 2) â³ä 0,85 
äî 1,5 – ñòàí äåïðåñ³ї, ïðèðîäîîхîðîííà ä³ÿëüí³ñòü 
íå åфåêòèâíà; 3) â³ä 1,5 äî 2,5 – ñòàí ñòàб³ë³зàö³ї, 
ïðèðîäîîхîðîííà ä³ÿëüí³ñòü ìàє ïîì³ðíó åфåêòèâ-
í³ñòü; 4) â³ä 2,5 ³ âèщå – ñòàí äèíàì³÷íîãî ðîз-
âèòêó, ïðèðîäîîхîðîííà ä³ÿëüí³ñòü ìàє âèñîêó 
åфåêòèâí³ñòü (ïîð³âíÿëüí³ зíà÷åííÿ êîåф³ö³єíòó 
бàзîâàí³ íà ïðîâåäåíîìó зàî÷íîìó ïèñüìîâîìó бà-
ãàòîð³âíåâîìó àíîí³ìíîìó ³íäèâ³äóàëüíîìó åêñ-
ïåðòíîìó îïèòóâàíí³ (зà ìåòîäîì Дåëüф³) äâàäöÿòè 
фàх³âö³â â ñфåð³ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ ïðèðî-
äîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ Уêðàїíè òà äâàäöÿòè 
ï’ÿòè фàх³âö³â â ãàëóз³ фóíêö³îíóâàííÿ åêîñèñòåì 
з ïîñë³äóю÷èì фîðìóâàííÿì ðåзóëüòàò³â íà ï³äñòà-
â³ їх âèзíàííÿ êâàë³ф³êîâàíîю б³ëüш³ñòю åêñïåð-
ò³â). Åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîííîї 
ä³ÿëüíîñò³ äîð³âíюâàòèìå ñóì³ êîåф³ö³єíò³â:

1) ëюäñüêîї äèíàì³êè (зàзíà÷åíèé êîåф³ö³єíò 
ïîêëèêàíèé â³äîбðàзèòè ì³ãðàö³éí³ ïðîöåñè, щî 
ïðÿìî âïëèâàюòü íà ïðîöåñ âèðîбíèöòâà бëàã ( 
з îãëÿäó íà âàæëèâ³ñòü òðóäîâîãî êàï³òàëó â ñåã-
ìåíò³ âèðîбíèöòâà). Сòàí åêîëîã³ї â ðåã³îíàх з³ 
зíà÷íîю óðбàí³зàö³єю òà âåëèêîю ê³ëüê³ñòю âè-
êèä³â зàбðóäíюю÷èх ðå÷îâèí є âèзíà÷íèì ñåðåä 
ïðè÷èí äëÿ ì³ãðàö³ї),
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, äå:
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ìï

 (êîåф³ö³єíò ì³ãðàö³ї ïðàöåзäàòíîãî íàñå-
ëåííÿ. Çà âèêëю÷åííÿì âèñîêîêëàñíèх фàх³âö³â, 
òîï ìåíåäæåð³â ³ ò.ä.) = ê³ëüê³ñòü ïðàöåзäàòíîãî 
íàñåëåííÿ, щî ³ìì³ãðóâàëî зà âèзíà÷åíèé ïðîì³æ-
îê ÷àñó/ê³ëüê³ñòü ïðàöåзäàòíîãî íàñåëåííÿ, щî 
åì³ãðóâàëî зà âèзíà÷åíèé ïðîì³æîê ÷àñó;
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³íòåë³ãåíö³ї, щî åì³ãðóâàëà зà âèзíà÷åíèé ïðî-
ì³æîê ÷àñó;

б) êîåф³ö³єíò ïðèðîäíîї äèíàì³êè íàñåëåííÿ, 
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òæ(У)

 – ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü æèòòÿ â Уêðàїí³ íà 
ìîìåíò ïðîâåäåííÿ àíàë³зó;
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òæ(Д)

 - ñåðåäíÿ òðèâàë³ñòü æèòòÿ â Дí³ïðîïå-
òðîâñüê³é îбëàñò³ íà ìîìåíò ïðîâåäåííÿ àíàë³зó;

ä) àбñîëюòíèé êîåф³ö³єíò äèòÿ÷îї ñìåðòíîñò³,   
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- Í
à
 – àбñîëюòíà ê³ëüê³ñòü íîâîíàðîäæåíèх â 

àíàë³зîâàíîìó ïåð³îä³;
- П

ä
 – ê³ëüê³ñòü ïîìåðëèх íîâîíàðîäæåíèх ä³-

òåé â àíàë³зîâàíîìó ïåð³îä³;
- П

ï
 – ê³ëüê³ñòü ïîìåðëèх íîâîíàðîäæåíèх, 

щî бóëè â³äíåñåí³ äî êàòåãîð³ї «ïëîäó» (бàзîâèé 
åëåìåíò, щî âèêîðèñòîâóєòüñÿ ïîëîãîâèìè бóäèí-
êàìè äëÿ âèêðèâëåííÿ ñòàòèñòè÷íîї ³íфîðìàö³ї з 
ïðåíàòàëüíîї ñìåðòíîñò³);

2) äèíàì³êè åêîëîã³÷íîãî ñòàíó (â³äïîâ³äíèé 
êîåф³ö³єíò â³äîбðàæàє ñòàí бàзîâèх ñòàòè÷íèх 
òà äèíàì³÷íèх хàðàêòåðèñòèê б³îëîã³÷íèх ñèñòåì 
ðåã³îíó, щî îбîâ’ÿзêîâî íåîбх³äíî âñòàíîâèòè â 
ìåæàх ïðîöåñó îö³íêè åфåêòèâíîñò³), 
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à) êîåф³ö³єíò ðåзèñòåíòíîї ñò³éêîñò³ б³îãåîöå-
íîзó,
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 – ñóìà ìàñ âñ³х ìîæëèâèх äî òðàíñфîðìà-
ö³ї ÷è àбñîðбö³ї шê³äëèâèх ðå÷îâèí бåз íàñòàííÿ 
ñòàíó íåïîïðàâíèх âòðàò â ãîìåîñòàз³ б³îãåîöåíîзó 
ó âèзíà÷åíîìó ïðîì³æêó ÷àñó;
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 – ñóìà ìàñ âñ³х шê³äëèâèх ðå÷îâèí, щî 
ïîòðàïëÿюòü äî б³îãåîöåíîзó ó âèзíà÷åíîìó ïðî-
ì³æêó ÷àñó;

б) êîåф³ö³єíò ñêëàäíîñò³ б³îãåîöåíîзó (ð³âíÿ 
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 – ñóìà óí³êàëüíèх (íåâ³äíîâíèх â ðàз³ 

зíèщåííÿ) âèä³â â ñòðóêòóð³ б³îãåîöåíîзó íà ïî-
÷àòîê àíàë³зó; 

â) êîåф³ö³єíò äèíàì³÷íèх ïåðåòâîðåíü â ãåîñфå-
ð³,
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àòìîñфåð³, щî äîð³âíює ñï³ââ³äíîшåííю âñòàíîâ-
ëåíèх ãðàíè÷íèх íîðì äîïóñòèìîãî зàбðóäíåííÿ 
àòìîñфåðíîãî ïîâ³òðÿ/ðåàëüíîãî зàбðóäíåííÿ àò-
ìîñфåðíîãî ïîâ³òðÿ íà ìîìåíò àíàë³зó;
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 - êîåф³ö³єíò äèíàì³÷íèх ïåðåòâîðåíü â 
ã³äðîñфåð³, щî äîð³âíює ñï³ââ³äíîшåííю âñòàíîâ-
ëåíèх ãðàíè÷íèх íîðì äîïóñòèìîãî зàбðóäíåííÿ 
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íîâëåíèх ãðàíè÷íèх íîðì äîïóñòèìîãî зàбðóä-
íåííÿ зåìíîї êîðè/ðåàëüíîãî зàбðóäíåííÿ зåìíîї 
êîðè íà ìîìåíò àíàë³зó;
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бðàæàє ïîòåíö³éíó ìîæëèâ³ñòü ñфîðìîâàíîї ñèñ-
òåìè ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ äî фîðìóâàííÿ 
ïðèбóòêó/збèòêó â³äíîñíî îб’єì³â її êàï³òàë³зàö³ї), 
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Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

à) êîåф³ö³єíò ÷èñòîãî ïðèбóòêó â³ä êàï³òàëî-
âêëàäåíü â ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü, 

Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

 äå:
Д – ñóêóïíèé äîх³ä â³ä ïðèðîäîîхîðîííîї ä³-

ÿëüíîñò³ зà àíàë³зîâàíèé ïåð³îä; Â – ñóêóïí³ âè-
äàòêè íà ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü зà àíàë³-
зîâàíèé ïåð³îä; Ф – ф³ñêàëüí³ зîбîâ’ÿзàííÿ; Д

èñ 
– ïîâíà âàðò³ñòü êîðèñòóâàííÿ êðåäèòíèìè êî-
шòàìè, â ðàз³ їх зàëó÷åííÿ;

б) êîåф³ö³єíò ðåíòàбåëüíîñò³ ³íâåñòóâàííÿ â 
ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü,

Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

 äå
Ê

âб
 (êîåф³ö³єíò бàзè âèäàòê³â) = ñóìà êàï³òàëó 

ГÇÊ/âèäàòê³â íà ïðèðîäîîхîðîííó ä³ÿëüí³ñòü;
â) êîåф³ö³єíò í³âåëüîâàíèх åêîíîì³÷íèх âè-

òðàò, 
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Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

 äå:
- ∑

ñà
 – ñóìà ïîòåíö³éíî íàðàхîâàíèх шòðàфíèх 

ñàíêö³é â³äïîâ³äíî íà íîðì зàêîí³â;
- ∑

ñó
 – âèòðàòè з ë³êóâàííÿ хâîðîбëèâèх ñòàí³â, 

âèêëèêàíèх зàбðóäíåííÿì íàâêîëèшíüîãî ñåðåä-
îâèщà  îñîбîâîãî ñêëàäó ГÇÊ;

- ∑
êî
 – êîìïåíñàòîðí³ зàхîäè з â³äíîâëåííÿ ãî-

ìåîñòàзó б³îöåíîзó òà â³äòâîðåííÿ ïåðâèííîãî ñòà-
íó ãåîñфåðè;

- ∑
âò
 – âòðà÷åíà íàãîäà, ÿê ðåзóëüòàò ïîðóшåíü 

â åêîëîã³÷í³é ñфåð³ (â³äìîâà ïîêóïö³â â³ä ïðè-
äбàííÿ òîâàðó; зóïèíåííÿ âèðîбíèöòâà ³ ò. ï.);

- ∑
êà
 – ñóìà êàï³òàëó ГÇÊ;

ã) êîåф³ö³єíò äîäàíîї ö³íè ïðîäóêö³ї,

Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

 äå:

- ДЦn-0 – äîäàíà ö³íà, щî âèíèêëà â ðåзóëüòàò³ 
óñï³шíî ïðîâåäåíèх зàхîä³â з åêîëîã³зàö³ї âèðîб-
íèöòâà â àíàë³зîâàíîìó ïåð³îä³;

- Цn-1  – ö³íà íà ïðîäóêö³ю â ïîïåðåäíüîìó, äî 
ïðîâåäåííÿ зàхîä³â з åêîëîã³зàö³ї âèðîбíèöòâà, 
ïåð³îä³;

4) ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé (зàзíà-
÷åíèé êîåф³ö³єíò ïîêëèêàíèé â³äîбðàзèòè ÿê³ñòü 
ìåíåäæìåíòó òà ïëàíóâàííÿ ïðè ïðîâàäæåíí³ 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³), 

Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,

    

- ∑
ðï
 – ñóìà ðåàëüíî äîñÿãíóòèх зà àíàë³зîâà-

íèé ïåð³îä ïîêàзíèê³â âèêîíàííÿ åêîëîã³÷íèх ö³-
ëåé ïåðåä ГÇÊ;

- ∑
ïï

 – ñóìà ïëàíîâèх ïîêàзíèê³â, щî ïîâèíí³ 
бóòè äîñÿãíóòè â зàзíà÷åíîìó ïåð³îä³;

5) òåìï³â ïîêðèòòÿ íåãàòèâíèх íàñë³äê³â (êî-
åф³ö³єíò, щî â³äîбðàæàє ðåàëüíèé ñòàí í³âåëю-
âàííÿ íåãàòèâíèх íàñë³äê³â òà íàÿâíèé/â³äñóòí³é 
äåф³öèò ф³íàíñóâàííÿ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëü-
íîñò³),

Клд= 4
КККК тстжпдмс +++ ,

Кмс= 2
КК мімп + ,

Ктж=
тж(Д)

тж(У)
C
C

,

дсК =
пд

а
ПП

Н
+

,

Кде= 3
ККК дпсбрс ++ ,

Крс =
∑
∑ −

шв

та

Ксб= ∑
∑
ув
в ,

Кдп= 3
ККК дадпгдп ++ ,

Кеп= 4
ККРК двнеічп +++

Кчп= В
)ДФ(ВД ис++− ,

Рі=
вб
чп

К
К ,

Кнев=
∑

∑ ∑∑∑ +++

ка

вткосуса ,

Кдв =
1Ц

ДЦ
−
−

п
оп ,

Кдп= ∑
∑
пп

рп

Ктп=
в
н

Ш
Ш ,  äå:

- Ш
í
 – ìàòåð³àëüíå âèðàæåííÿ зàâäàíîї ï³ä ÷àñ 

ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ шêîäè ïðèðîä³;
- Ш

â
 – фàêòè÷íî â³äшêîäîâàíà шêîäà зà зàбðóä-

íåííÿ íàâêîëèшíüîãî ïðèðîäíîãî ñåðåäîâèщà.

Кее=Клд+Кде+Кеп+Кдп+Ктп

Ктп = Шн /ШвКдп =∑рп/∑ппКде=(Крс+Ксб+Кдп)/3

Клд=(Кмс+Кпд+Ктж+Кдс)/4 Кеп=(Кчп+Рі+Кне+Кдв)/4

Ðèñ. Ñõåìà âèçíà÷åííÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ 
ïðèðîäîîõîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ çàë³çîðóäíèõ 

ã³ðíè÷îçáàãà÷óâàëüíèõ ï³äïðèºìñòâ

Ç îãëÿäó íà âèщåíàâåäåíå, åêîíîì³÷íó åфåê-
òèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ зàë³зîðóä-
íèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ ìîæíà 
âèзíà÷èòè, ÿê êîìïëåêñíó îö³íêó àêòèâíîñò³ зà-

ë³зîðóäíèх ã³ðíè÷îзбàãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ 
â ñåãìåíò³ ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ïî â³äíî-
шåííю äî ïðÿìèх òà îïîñåðåäêîâàíèх ðåзóëüòàò³â 
òàêîї àêòèâíîñò³.

 Òàêîæ, íà ï³äñòàâ³ âèщåâèêëàäåíîãî, ñë³ä 
зä³éñíèòè êëàñèф³êàö³ю åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ зà íàñòóïíèìè 
îзíàêàìè: зà îзíàêîю îòðèìàíîãî åêîíîì³÷íîãî 
åфåêòó ðîзð³зíÿюòü ïðèðîäîîхîðîíí³ зàхîäè, щî 
îбóìîâëююòü: зðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, 
зíèæåííÿ ñîб³âàðòîñò³ ïðîäóêö³ї, щî âèãîòîâëÿ-
єòüñÿ, зб³ëüшåííÿ ïðèбóòêó, зíèæåííÿ ìàòåð³àëî-
ì³ñòêîñò³, фîíäîì³ñòêîñò³, òðóäîì³ñòêîñò³ ïðîäóê-
ö³ї, òîщî;  зà ñòóïåíåì зб³ëüшåííÿ åêîíîì³÷íîãî 
åфåêòó ìîæíà âèä³ëèòè ïåðâ³ñíó òà ìóëüòèïë³êà-
ö³éíó åêîíîì³÷íó åфåêòèâí³ñòü ïðèðîäîîхîðîí-
íèх зàхîä³â ГÇÊ. Â³äïîâ³äíî äî óìîâ îö³íюâàííÿ, 
ðîзð³зíÿюòü ðåàëüíó ³ ðîзðàхóíêîâó åêîíîì³÷íó 
åфåêòèâí³ñòü [4, ñ. 154]. Дàí³ êëàñèф³êàö³ї äîö³ëü-
íî äîïîâíèòè àâòîðñüêîю êëàñèф³êàö³єю зà îзíà-
êîю ñòàä³ї ðåàë³зàö³ї ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ї, à ñàìå: 
åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü, îòðèìàíà íà åòàï³ âèïå-
ðåäæåííÿ, ïðîф³ëàêòèêè, ÷è óñóíåííÿ íåãàòèâíèх 
íàñë³äê³â â³ä ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ.

Âèñíîâêè. Â ìåæàх ïðîâåäåíîї âèщå íàóêîâîãî 
äîñë³äæåííÿ âäàëîñÿ äîñÿãòè ïîñòàâëåíîї ìåòè òà 
ðåàë³зóâàòè âñ³ ïîñòàâëåí³ зàâäàííÿ. Åêîëîã³÷íèé 
ñòàí íàâêîëèшíüîãî ñåðåäîâèщà Уêðàїíè ñâ³ä÷èòü 
ïðî íåäîñòàòíüî åфåêòèâí³ ïðèðîäîîхîðîíí³ зà-
хîäè, щî ðåàë³зóюòüñÿ ã³ðíè÷î-збàãà÷óâàëüíèìè 
êîìб³íàòàì, ÿê³ є íàéб³ëüшèìè зàбðóäíюâà÷àìè 
îбëàñò³.

Òåîðåòè÷íî òåðì³í «ïðèðîäîîхîðîííà ä³ÿëü-
í³ñòü ГÇÊ» ìîæíà âèзíà÷èòè, ÿê åêîíîì³÷íî, 
³ìïåðàòèâíî, ñîö³àëüíî òà б³зíåñîâî îбóìîâëåíó 
фîðìó àêòèâíîñò³ ГÇÊ àбî óïîâíîâàæåíîї íåю 
îñîбè, â ñïåêòð³ ïðàâîâ³äíîñèí з зàхèñòó ³ â³äíîâ-
ëåííÿ ïðèðîäè òà її ðåñóðñ³â, щî âèðàæàюòüñÿ â 
ïðîâàäæåíí³ âèïåðåäæóâàëüíèх ä³é, бåзä³ÿëüíîñ-
ò³, óñóíåíí³ íåãàòèâíèх фàêòîð³â, ìîí³òîðèíãó 
åêîëîã³÷íîї ñèòóàö³ї, àíòðîïîãåííîї ðåñòèòóö³ї òà 
ïðîãíîñòè÷íîãî í³âåëюâàííÿ ïî â³äíîшåííю òà ãå-
îãðàф³÷íî îбìåæåíîãî åëåìåíòó ãåîñфåðè з íàÿâ-
íèì íà í³é б³îãåîöåíîзîì â ñòàí³ б³îëîã³÷íîãî ãî-
ìåîñòàзó. Êëàñèф³êàö³ÿ åêîíîì³÷íîї åфåêòèâíîñò³ 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ ìîæå ïðîâàäè-
òèñÿ зà îзíàêàìè: îòðèìàíîãî åêîíîì³÷íîãî åфåê-
òó, ñòóïåíåì зб³ëüшåííÿ åêîíîì³÷íîãî åфåêòó, 
óìîâàìè îö³íюâàííÿ, ñòàä³єю ðåàë³зàö³ї ïðèðî-
äîîхîðîííîї ä³ї. Åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü ïðèðî-
äîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³ зàë³зîðóäíèх ã³ðíè÷îзбà-
ãà÷óâàëüíèх ï³äïðèєìñòâ ìîæå бóòè âèзíà÷åíà, 
ó ÿêîñò³ шòó÷íîãî êîåф³ö³єíòó, щî ÿâëÿє ñîбîю 
ñóìó êîåф³ö³єíò³â: ëюäñüêîї äèíàì³êè, äèíàì³êè 
åêîëîã³÷íîãî ñòàíó, åêîíîì³÷íîї ïðèâàбëèâîñò³, 
ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíèх ö³ëåé òà òåìï³â ïî-
êðèòòÿ íåãàòèâíèх íàñë³äê³â, - щî âèðàхóâàí³ â 
îбìåæåíîìó ÷àñîâîìó ïðîì³æêó ³ є ðåзóëüòàòîì 
ä³ÿëüíîñò³ ГÇÊ â ñфåð³ ðåàë³зàö³ї ïðàâà íà âåäåííÿ 
ïðèðîäîîхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³. Ç ìåòîю íàäàííÿ ä³-
єâèх ðåêîìåíäàö³é щîäî ïîë³ïшåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â, âбà÷àєòüñÿ зà äîö³ëüíå 
â ïîäàëüшîìó зä³éñíèòè àíàë³з зàðóб³æíîãî äîñâ³-
äó âïðîâàäæåííÿ ïðèðîäîîхîðîííèх зàхîä³â ³íî-
зåìíèìè ã³ðíè÷î-збàãà÷óâàëüíèìè êîìб³íàòàìè, 
òà íàäàòè ïîð³âíÿëüíó хàðàêòåðèñòèêó ïðèðîäî-
îхîðîííîї ä³ÿëüíîñò³, щî ïðîâàäèòüñÿ ³íîзåìíèìè 
òà â³ò÷èзíÿíèìè ГÇÊ ó äàí³é ñфåð³.
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Изó÷åíы îñíîâíыå ïîäхîäы îïðåäåëåíèÿ эêîíîìè÷åñêîé эффåêòèâíîñòè ïðèðîäîîхðàííîé è ïðîèзâîä-
ñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Пðåäëîæåííыå ìåòîäè÷åñêèå ïîäхîäы îöåíêè эêîíîìè÷åñêîé эффåêòèâíîñòè 
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Summary
Environmental and economic efficiency of the production and methods review was considered. The classification 
of environmental and economic efficiency of iron ore mining plants was given.
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Öèáóëüñüêà Å. ².
Хàðê³âñüêèé ãóìàí³òàðíèé óí³âåðñèòåò «Íàðîäíà óêðàїíñüêà àêàäåì³ÿ»

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ МÅХÀÍ²ЗМÓ ²ÍÑÒÈÒÓÖ²ÎÍÀËÜÍÎЇ ÀÄÀПÒÀÖ²Ї
ÅÊÎÍÎМ²ЧÍÎЇ ÑÈÑÒÅМÈ ПÅÐÅХ²ÄÍÎÃÎ ÒÈПÓ

Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèñòå-
ìè ïåðåх³äíîãî òèïó. Пîêàзàíî, щî äëÿ ïåðåх³äíîї åêîíîì³êè Уêðàїíè хàðàêòåðíå ð³зêå ï³äâèщåííÿ 
âèòðàò óòðèìàííÿ фîðìàëüíèх ³íñòèòóò³â òà âèíèêíåííÿ ëюäåé, щî ïðèñâîююòü òðàíñфîðìàö³éíó 
³íñòèòóö³îíàëüíó ðåíòó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ìåхàí³зì, àäàïòàö³ÿ, ³íñòèòóö³îíàëüí³ зì³íè, åêîíîì³êà ïåðåх³äíîãî òèïó, 
òðàíñфîðìàö³éíà ðåíòà.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Пðîöåñè òðàíñфîðìàö³ї 
Уêðàїíè â íàïðÿìêó äî åфåêòèâíîãî ðèíêó зà÷³ïà-
юòü íå ò³ëüêè åêîíîì³êó, àëå é ³íñòèòóö³îíàëüíó 
ñòðóêòóðó ñóñï³ëüñòâà. Пðîöåñè ïåðåхîäó åêîíî-
ì³êè хâîðîбëèâ³ ³ ðîбëÿòü íàö³îíàëüíó åêîíîì³-
êó íåð³âíîâàæíîю é äóæå óðàзëèâîї äî зì³í зî-
âí³шíüîãî ñåðåäîâèщà, щî ïîзíà÷àєòüñÿ íà ð³âí³ 
її ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Îêð³ì 
öüîãî åфåêòèâíå фóíêö³îíóâàííÿ åêîíîì³êè 
Уêðàїíè ÿê åëåìåíòà ñâ³òîâîãî ñîö³àëüíî-åêîíî-
ì³÷íîãî ïðîñòîðó зàëåæèòü â³ä ñòóïåíÿ àäàïòàö³ї 
ä³ю÷îю ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñèñòåìè з хàðàêòåðèñ-
òèêàìè зîâí³шíüîãî ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ñåðåäîâè-
щà.  Â óìîâàх ³íòåíñèâíîãî зîâí³шíüîãî âïëèâó 
збåðåæåííÿ ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñòàб³ëüíîñò³ ïîòðå-
бóє бàãàòîðàзîâîãî зì³öíåííÿ ñèñòåìè ðèíêîâèх 
³íñòèòóò³â, ïîñèëåííÿ її ³íòåãðàòèâíèх ÿêîñòåé. 
У òîé æå ÷àñ íàêîïè÷åíèé äîñâ³ä ³íñòèòóö³îíàëü-
íèх зì³í ïðîäåìîíñòðóâàâ, щî ³íñòèòóö³îíàëüí³ 
ïåðåòâîðåííÿ, ÿê³ зä³éñíююòüñÿ äåðæàâîю, äà-
юòü ïîзèòèâí³ ðåзóëüòàòè ò³ëüêè ï³ñëÿ òîãî, ÿê 
ïðèâíåñåí³ ³íñòèòóòè ïåðåòâîðююòüñÿ â åëåìåíòè 
âëàñíîãî зì³ñòó. Âèщåíàâåäåí³ ì³ðêóâàííÿ зìó-
шóюòü ïðèâåðíóòè óâàãó äî åâîëюö³éíîãî шëÿхó 
òà ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ðîзâèòêó åêîíî-
ì³÷íèх ñèñòåì ïåðåх³äíîãî òèïó. Â³ä åфåêòèâíîñò³ 
ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї зàëåæèòü 
ÿê³ñòü ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ðîзâèòêó åêîíîì³÷íîї 
ñèñòåìè, à â ê³íöåâîìó ðàхóíêó, íà äóìêó Â. П. 
Ðåшåòèëî, åêîíîì³÷íå зðîñòàííÿ ³ зб³ëüшåííÿ 
åêîíîì³÷íîãî ïîòåíö³àëó êðàїíè [1, ñ. 24-25]. 

Àíàë³ç äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Пðîбëåìè 
âèíèêíåííÿ ³ ðîзâèòêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх 
³íñòèòóò³â ïðèâåðòàëè óâàãó â÷åíèх íà ïðîòÿ-
з³ âñ³єї ³ñòîð³ї ñóñï³ëüíîї äóìêè. Çàêîíîì³ðíîñò³ 
³íñòèòóö³îíàëüíèх зì³í äîñë³äæóâàëè Ê. Ìàðêñ, 
Г. Сïåíñåð, Ò. Пàðñîíñ, Ê. Ìåíãåð, Й. Шóìïå-
òåð, Д. Êîíäðàòüєâ, Ф. Хàéєê. Åâîëюö³éíèé ðîз-
âèòîê ³íñòèòóò³â îòðèìàâ âñåб³÷íå â³äîбðàæåííÿ 
â ïðàöÿх Ò. Âåбëåíà, ÿêèé зâåðíóâ óâàãó íà ³ñ-
íóâàííÿ âзàєìîзâ’ÿзêó ì³æ ïðîöåñàìè àäàïòàö³ї 
³íñòèòóò³â, ³íäèâ³äóóì³â òà ðîзâèòêîì ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè. Çã³äíî з ïîãëÿäàìè â÷åíîãî, 
åâîëюö³ÿ ñóñï³ëüíîãî óñòðîю ïðåäñòàâëÿє ïðîöåñ 
â³äбîðó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ³íñòèòóò³â, ÿêèé, 
â ñâîю ÷åðãó, â³äбóâàєòüñÿ âíàñë³äîê âèìóшåíîãî 
ïðèñòîñóâàííÿ ³íäèâ³äóóì³â äî îòî÷åííÿ, щî зì³-
íюєòüñÿ [2, ñ. 200]. Дîñë³äæóю÷è åâîëюö³ю ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèх ³íñòèòóò³â, Ò. Âåбëåí ïðîàíà-
ë³зóâàâ íàñòóïí³ âзàєìîзàëåæíîñò³:

- àäàïòàö³ÿ ³íäèâ³äóóì³â ³ âèíèêíåííÿ íîâèх 
³íñòèòóò³â;

- àäàïòàö³ÿ ³íäèâ³äóóì³â äî ³íñòèòóö³îíàëüíèх 
зì³í;

- àäàïòàö³ÿ ³íñòèòóò³â äî îбñòàâèí, щî зì³íè-
ëèñÿ (âêëю÷àю÷è зì³íè ³íшèх ³íñòèòóò³â);

- àäàïòàö³ÿ ³íñòèòóò³â ³ ðîзâèòîê ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè.

Åâîëюö³éíèé ðîзâèòîê ³íñòèòóò³â ä³ñòàâ ïî-
äàëüшå âñåб³÷íå â³äîбðàæåííÿ â ïðàöÿх Д. Íîð-
òîíà, ÿêèé ïîêàзàâ, щî êëю÷îâèì ÷èííèêîì ³í-
ñòèòóö³éíèх зì³í âèñòóïàє êîíêóðåíö³ÿ [3, ñ. 9]. 
Цю òî÷êó зîðó ï³äòðèìóюòü Ð. Íåëüñîí, С. У³ò-
íåð, Д.Хîäæñîí. Çíà÷íèé âêëàä â ðîзðîбêó òåîð³ї 
³íñòèòóö³éíèх зì³í ïåðåх³äíîї åêîíîì³êè âíåñëè 
â³ò÷èзíÿí³ àâòîðè Ò. Àðòüîìîâà, С. Àðх³ðåєâ, Г. 
Âàòàìàíюê, Â. Гåєöü, Â. Гîëèêîâ, À. Гðèöåíêî, Â. 
Дåìåíòüєâ, П. Єщåíêî, Â. Лèïîâ, Â. Ìàíäèбóðà, 
Â. Ìàëèé, Î. Пðóòñüêà, Â. Òàðàñåâè÷, À. Чàóñîâ-
ñüêèé, Î. Яðåìåíêî. Çîêðåìà Î. Яðåìêî âèä³ëÿє 
îñíîâí³ åòàïè ³íñòèòóö³îíàëüíîї òðàíñфîðìàö³ї 
åêîíîì³êè ïåðåх³äíîãî òèïó:

1) ³íñòèòóö³îíàëüíèé «ïåðåãð³â», бåзñòðóêòóð-
íà ä³ÿëüí³ñòü ³ ëàìàííÿ зàñòàð³ëèх ³íñòèòóò³â;

2) âèíèêíåííÿ ³ íåãàòèâíà ñâîбîäà íîâèх âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³;

3) бюðîêðàòèзàö³ÿ ³ фîðìàë³зàö³ÿ íîâèх âèä³â 
ä³ÿëüíîñò³;

4) ãëèбîêà ïðîфåñ³îíàë³зàö³ÿ íîâèх âèä³â ä³-
ÿëüíîñò³, їх ïîâíîö³ííà ³íñòèòóö³îíàëüíà ³зîëÿö³ÿ 
³ фîðìóâàííÿ íà ö³é îñíîâ³ збàëàíñîâàíîї ³íñòèòó-
ö³îíàëüíîї ñèñòåìè [4, ñ. 7].

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíîї ïðîáëåìè. Íåзâàæàю÷è 
íà âåëèêó ê³ëüê³ñòü íàóêîâèх ïðàöü, ïðèñâÿ÷åíèх 
ðîзâèòêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ³íñòèòóò³â, ³ñíóє 
ðÿä àñïåêò³â åâîëюö³éíîãî ³íñòèòóö³éíîãî ðîзâè-
òêó, щî ïîòðåбóє ïîäàëüшèх äîñë³äæåíü. Çîêðå-
ìà, â³äíîñíî ìàëî óâàãè ïðèä³ëÿєòüñÿ ïðîбëåìàì 
³íñòèòóö³éíîї àäàïòàö³ї, ÿêà âèñòóïàє êëю÷îâèì 
åëåìåíòîì åâîëюö³éíîãî ïðîöåñó. Çàêîíîì³ðíîñò³ 
ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї åêîíîì³÷-
íèх ñèñòåì ïåðåх³äíîãî òèïó ïîòðåбóюòü ãëèбîêèх 
³ âñåб³÷íèх äîñë³äæåíü.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ. У зâ’ÿзêó з öèì ìåòîю äî-
ñë³äæåííÿ âèñòóïàє óòî÷íåííÿ âïëèâó àäàïòà-
ö³éíèх ïðîöåñ³â íà ³íñòèòóö³îíàëüíèé ðîзâèòîê 
åêîíîì³êè â ñó÷àñíèх óìîâàх, à òàêîæ ñïðîбà äî-
ñë³äæåííÿ ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї 
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó.

Âèêëàäåííÿ îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Яê âæå зà-
зíà÷àëîñÿ âèщå, ðåзóëüòàò ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
àäàïòàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ïðîÿâëÿєòüñÿ â 
ð³âí³ її ³íñòèòóö³éíîãî ðîзâèòêó, à â ê³íöåâîìó 
ðàхóíêó â ð³âí³ ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³. Ìîæíà ïðèâåñòè ìàñó ïðèêëàä³â íå-
ãàòèâíîãî ðåзóëüòàòó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї 
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè, щî ïðèзâåëà äî ïîã³ðшåííÿ 
ïðîöåñó її ðîзâèòêó. Çà îö³íêàìè Сâ³òîâîãî Бàí-
êó, щîð³÷íî ëèшå íà хàбàð³ ó ñâ³ò³ âèòðà÷àєòüñÿ 
1 òðèëüéîí äîë. СШÀ, щî â³äïîâ³äàє 3% ãëîбàëü-
íîãî ÂÂП [5, ñ. 15]. Яêщî ñïðîбóâàòè îö³íèòè âñю 
ñóìó åêîíîì³÷íèх âòðàò âíàñë³äîê íååфåêòèâíèх 
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³íñòèòóò³â (óïóщåí³ ³íâåñòèö³éí³ ïðîåêòè, íå÷åñ-
í³ñòü ïðè ñêëàäàíí³ äåðæзàìîâëåíü, íååфåêòèâí³ 
äåðæàâí³ âèäàòêè), âèéäå ÷èñëî, щî зíà÷íî ïåðå-
âèщóє ðîзðàхóíêè Сâ³òîâîãî Бàíêó. ²íñòèòóòè є 
îñíîâîю ðèíêîâîї åêîíîì³êè. Дîñâ³ä åêîíîì³÷íî-
ãî ðîзâèòêó ³íшèх êðàїí ïîêàзóє, щî íàÿâí³ñòü 
åфåêòèâíèх ³ äîбðå фóíêö³îíóю÷èх ³íñòèòóò³â 
êîðåëює з åêîíîì³÷íèì зðîñòàííÿì êðàїíè òà з її 
ãëîбàëüíèì ð³âíåì êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Сïðîбóєìî äàòè îö³íêó ðåзóëüòàòàì ³íñòèòóö³-
îíàëüíîї àäàïòàö³ї Уêðàїíè, åêîíîì³êà ÿêîї зíà-
хîäèòüñÿ â ñòàí³ òðàíñфîðìàö³ї äî ðîзâèíåíèх 
ðèíêîâèх â³äíîñèí. Îö³íêó ðåзóëüòàò³â àäàïòàö³ї 
ïðîâåäåìî íà îñíîâ³ äèíàì³êè ³íäåêñó ãëîбàëüíîї 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Уêðàїíè зà 2000-2013 
ðð., à òàêîæ â ðîзð³з³ îñíîâíèх êîìïîíåíò³â ³í-
ñòèòóö³îíàëüíîї ñêëàäîâîї ³íäåêñó ãëîбàëüíîї êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Уêðàїíè зà 2009-2013 ð. Çà 
2000-2013 ðð. ³íäåêñ ãëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ Уêðàїíè зíà÷íî ïîã³ðшèâñÿ, ÿêщî â 2000 
ð. Уêðàїíà зàéìàëà 56 ì³ñöå, òî ó 2013 ð. – âæå 
84 [6]. Лåâîâó ÷àñòèíó â òàêó íåãàòèâíó äèíàì³êó 
âíåñëà ñàìå ³íñòèòóö³éíà ñêëàäîâà ³íäåêñó êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³: ïîã³ðшåííÿ â³äбóëîñÿ íà 66 
ïîзèö³é. Яêщî ó 2001 ðîö³ ³íñòèòóö³éíà ñêëàäîâà 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Уêðàїíè зàéìàëà 71 ì³ñ-
öå ó ñâ³ò³, òî â 2011ð. – óæå 131 ñåðåä 135 êðàїí, 
â 2012 ð. –132 ñåðåä 144 êðàїí, à â 2013 ð. – 137 
ñåðåä 148 êðàїí. Íà íåïðîäóìàí³ з бîêó äåðæàâè 
òðàíñфîðìàö³éí³ ïðîöåñè â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè íà-
êëàëèñÿ íàñë³äêè òðàíñфîðìàö³é ó äåðæàâ³ âíàñë³-
äîê ãëîбàëüíîї êðèзè. Цå ïðèâåëî äî ðåзîíàíñó, щî 
âèÿâèâñÿ â ð³зêîìó ïîã³ðшåíí³  ÿêîñò³ ³íñòèòóö³î-
íàëüíîãî ðîзâèòêó òà àäàïòàö³ї ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
ñèñòåìè Уêðàїíè äî âèêëèê³â ÷àñó, ïðî щî ñâ³ä÷àòü 
äàí³ òàбë. 1. Дîñë³äæåííÿ ÿêîñò³ ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
àäàïòàö³ї Уêðàїíè âåëîñÿ ïî äèíàì³ö³ êîìïîíåí-
ò³â ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñêëàäîâîї ³íäåêñó ãëîбàëüíîї 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Ðîзãëÿíóò³ êîìïîíåíòè 
ñêëàäàюòü îñíîâí³ åëåìåíòè ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³-
îíàëüíîї àäàïòàö³ї Уêðàїíè.

Òàбëèöÿ 1
Îö³íêà ÿêîñò³ ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї 

Óêðàїíè çà 2009-2013 ð. [6]
Êîìïîíåíòè ³íñòèòó-
ö³îíàëüíîї ñêëàäîâîї 
³íäåêñó ãëîбàëüíîї 
êîíêóðåíòîñïðî-

ìîæíîñò³ (îñíîâí³ 
åëåìåíòè ìåхàí³зìó 
³íñòèòóö³îíàëüíîї 

àäàïòàö³ї)

Ðîêè

2009 2010 2011 2012 2013

1. Пðàâà âëàñíîñò³ 123 135 137 134 143

2.Íåîбãðóíòîâàí³ñòü 
äåðæàâíèх âèäàòê³â 98 129 126 117 122

3. Êîðóïö³ÿ, хàбàð³ 127 127 134 133 130

4. Íåзàëåæí³ñòü 
ñóäîâîї âëàäè 119 134 134 124 139

5. Òÿãàð äåðæàâíîãî 
ðåãóëюâàííÿ 91 125 130 135 137

6.Ð³âåíü äîòðèìàííÿ 
ïðàâîâèх íîðì

 â óðåãóëюâàíí³ 
ñóïåðå÷îê – 138 138 141 144

7.Сòóï³íü âèêîíàííÿ 
óðÿäîâèх ³íñòðóêö³é – 138 135 139 146

8. Ð³âåíü â³äïîâ³-
äàëüíîñò³ ф³ðì 118 130 126 124 130

9.Ð³âåíü ñòàíäàðò³â 
àóäèòà é зâ³òíîñò³ 113 128 133 122 130

10.Çàхèñò ³íòåðåñ³â 
ì³íîðèòàðíèх àêö³-
îíåð³â

129 138 138 141 146

Ç³ñòàâëåííÿ äèíàì³êè ³íäåêñó ãëîбàëüíîї êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Уêðàїíè зà 2000-2013 ð., à 
òàêîæ îñíîâíèх êîìïîíåíò³â ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
ñêëàäîâîї ³íäåêñó ãëîбàëüíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ Уêðàїíè зà 2009–2013 ð., äîзâîëèâ àâòîðó 
ä³éòè âèñíîâêó ïðî òå, щî íèзüêà ÿê³ñòü  ³íñòèòó-
ö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї êðàїíè є îñíîâíèì ãàëüìîì 
зàбåзïå÷åííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ íàö³îíàëüíîї êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³. Íàéб³ëüш ïðîбëåìíèìè зàëè-
шàюòüñÿ ïèòàííÿ âèêîíàííÿ óðÿäîâèх ³íñòðóêö³é 
íà ì³ñöÿх (146 ì³ñöå з 148), зàхèñòó ³íòåðåñ³â ì³-
íîðèòàðíèх àêö³îíåð³â (146 ì³ñöå), ð³âíÿ äîòðè-
ìàííÿ ïðàâîâèх íîðì â óðåãóëюâàíí³ ñóïåðå÷îê 
(144 ì³ñöå), ïèòàííÿ зàхèñòó ïðàâ âëàñíîñò³ (143 
ì³ñöå). Íàâåäåí³ öèфðè ñâ³ä÷àòü ïðî â³äñóòí³ñòü 
åфåêòèâíîãî ìåхàí³зìó ðåàë³зàö³ї ³íñòèòóö³îíàëü-
íèх íîðì ó êðàїí³, à îòæå íèзüêó ÿê³ñòü ³íñòèòó-
ö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї. -

Íåãàòèâíà äèíàì³êà зà ï’ÿòü ðîê³â ðåéòèíã³â 
îñíîâíèх åëåìåíò³â ³íñòèòóö³îíàëüíîãî ìåхàí³з-
ìó òàêèх, ÿê íåîбґðóíòîâàí³ñòü äåðæàâíèх âè-
äàòê³â, êîðóïö³ÿ ³ хàбàð³, íåзàëåæí³ñòü ñóäîâîї 
âëàäè, íàäàюòü ìîæëèâ³ñòü àâòîðó ïðèïóñòèòè, 
щî â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ ïåðåх³äíîãî òèïó ð³зêî 
зб³ëüшóюòüñÿ âèòðàòè íà óòðèìàííÿ фîðìàëüíèх 
³íñòèòóò³â ³ âèíèêàюòü ëюäè, ÿê³ ïðèñâîююòü ³í-
ñòèòóö³îíàëüíó òðàíñфîðìàö³éíó ðåíòó. Îñòàííю 
ìîæëèâî ïðî³ëюñòðóâàòè ïðèêëàäîì ³з ³ñòîð³ї, 
êîëè хòîñü ëîб³юâàâ âñòàíîâëåííÿ àðêè³, ÿêà äà-
âàëà зà ïåâíó ïëàòó âèêëю÷íå ïðàâî íà â’їзä â ì³ñ-
òî. Л³öåíзóâàííÿ òà ð³зíîãî ðîäó збîðè є ³з ö³єї æ 
ñåð³ї.

Пåðåх³äíèé ïåð³îä åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè хàðàê-
òåðèзóєòüñÿ зì³íîю бàзîâèх, ñèñòåìîóòâîðюю÷èх 
³íñòèòóò³â ñóñï³ëüñòâà. Îòæå, äëÿ íüîãî хàðàêòåð-
íà ³íñòèòóö³îíàëüíà íåð³âíîâàãà [7, ñ. 87]. Îñê³ëü-
êè ö³ ³íñòèòóòè хî÷à ð³зíîю ì³ðîю, àëå зà÷³ïàюòü 
óñ³ шàðè íàñåëåííÿ, òî âîíè ïî-ð³зíîìó бóäóòü 
ïðàãíóòè зì³íèòè ³ñíóю÷èé «ïîðÿäîê» ïåðåх³äíî-
ãî ïåð³îäó. Íà àêòèâí³ñòü ëюäåé (ãðàâö³â) ïîðóшè-
òè ³íñòèòóö³îíàëüíå ñåðåäîâèщå (ð³âíîâàãó) íàäàє 
ñóòòєâèé âïëèâ ðîзóì³ííÿ ³ ìîæëèâ³ñòü îòðèìóâà-
òè ³íñòèòóö³îíàëüíó òðàíñфîðìàö³éíó ðåíòó. Íà 
æàëü, äåðæàâà òà її ñëóæèòåë³ (÷èíîâíèêè) ìàëî 
÷èì â³äð³зíÿюòüñÿ â ïîâåä³íö³ â³ä зâè÷àéíèх ãðî-
ìàäÿí з åãîїñòè÷íèì ìèñëåííÿì. Àëå ÿêщî îñòàí-
í³ ìîæóòü зб³ëüшóâàòè ñâ³é äîх³ä зà ðàхóíîê íà-
äàííÿ äîäàòêîâèх ïîñëóã, òî äåðæàâí³ ÷èíîâíèêè 
зб³ëüшóюòü «ñâîї» äîхîäè зà ðàхóíîê ñòâîðåííÿ 
íîâèх îðãàí³зàö³éíèх ñòðóêòóð, ³íñòðóêö³é, фîðì, 
ïðàâèë. Ф³íàíñóâàííÿ æ òàêèх íîâîââåäåíü âå-
äåòüñÿ ³з äåðæбюäæåòó, «îбґðóíòîâàíèх» ïîзàбю-
äæåòíèх фîíä³â òà ë³öåíз³éíî-збîðîâèх ïëàòåæ³â. 
Îêð³ì öüîãî äåðæàâí³ ÷èíîâíèêè ìîæóòü зб³ëü-
шóâàòè ñâîї «äîхîäè», à ïî ñóò³ ³íñòèòóö³îíàëü-
íó òðàíñфîðìàö³éíó ðåíòó зà ðàхóíîê îòðèìàíèх 
хàбàð³â, êîðóïö³éíèх âèïëàò, «â³äêàò³â». ²íñòèòó-
ö³îíàëüíà òðàíñфîðìàö³éíà ðåíòà ìîæå âèðàæà-
òèñÿ íå ò³ëüêè â ãðîшîâîìó åфåêò³, àëå é â зì³í³ 
ñîö³àëüíîãî ñòàòóñó, ìîæëèâîñòÿх, ³íшèх бëàãàх. 
Íå îäèí ³í³ö³àòîð ïåðåбóäîâè í³ â îäí³é êðàїíè íå 
îñòàâñÿ бåз ÿêîїñü ÷àñòêè ö³єї ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
òðàíñфîðìàö³éíîї ðåíòè.

Â åêîíîì³÷í³é ñèñòåì³ ïåðåх³äíîãî òèïó ³ñíóє 
ïðîòèð³÷÷ÿ ì³æ «ñòàðèìè» òà «íîâèìè» ³íñòèòó-
òàìè. Íåóзãîäæåí³ñòü ì³æ «ñòàðèìè» òà «íîâèìè» 
³íñòèòóòàìè, âèêëèêàíà ðàäèêàëüíîю òà шâèäêîю 
ëàìêîю ïîïåðåäíüîї ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñèñòåìè, 
ìîæå ïðèзâåñòè äî êàòàñòðîф³÷íèх íàñë³äê³â, ÿê 
бóëî, íàïðèêëàä, â ðåâîëюö³éíèé ÷àñ 1917 ðîêó, à 
òàêîæ â ðÿä³ êðàїí ïðè ïðîâåäåíí³ ïîòî÷íîї ðàäè-
êàëüíîї ðåфîðìè. Щîб êðèзà íå ïåðåòâîðèëàñÿ â 
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êàòàñòðîфó, â ïåðåх³äíèé ïåð³îä íåîбх³äíî àбî íå 
ðóéíóâàòè, àбî ñòâîðèòè íîâèé, ÿêщî öå ìîæëèâî 
ñóñï³ëüíèé ñòàб³ë³зàòîð – ñâîãî ðîäó «ÿê³ð». Сïå-
öèф³÷í³ óìîâè êîæíîї êðàїíè âèзíà÷àюòü âèб³ð 
êîíêðåòíîãî ñòàб³ë³зóю÷îãî ³íñòèòóòó-«ÿêîðÿ». 
Îñîбëèâà ðîëü òóò â³äâîäèòüñÿ ïåðåх³äíèì ³íñòè-
òóòàì – ³íñòèòóòàì, êîòð³ з îäíàêîâèì ñòóïåíåì 
åфåêòèâíîñò³ òà «æèâó÷îñò³» ìîæóòü ³ñíóâàòè â 
ð³зíèх ³ñòîðè÷íèх ïåð³îäàх. Íåзàëåæíî â³ä ÷àñó 
âîíè б³ëüш ìåíш ñò³éê³ ³ б³ëüш âïëèâîâ³ òà íåé-
òðàëüí³ äî зì³í. Êîíñåðâàòèâí³ñòü, òîбòî збåðå-
æåííÿ є їх â³äì³òíîю îзíàêîю. Íà Çàхîä³, ÿê â³äî-
ìî, êîíñåðâàòèâíî-ðåë³ã³éí³ òðàäèö³ї òà ö³ííîñò³ 
âèêîíóюòü ðîëü б³ëüш ìåíш ñò³éêîãî ñòàб³ë³зàòî-
ðó. Òàêèì ÷èíîì, äëÿ фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîãî 
ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї åêîíîì³÷-
íîї ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó íåîбх³äíî â³äâåñòè 
îñîбëèâó ñòàб³ë³зóю÷ó ðîëü êîíñåðâàòèâíî-ðåë³-
ã³éíèì òðàäèö³ÿì ³ ö³ííîñòÿì ö³єї ñèñòåìè, ÿê³ 
³ñíóâàëè â ïîïåðåäí³é ïåð³îä. Òàê³ íåфîðìàëüí³ 
³íñòèòóòè ïîë³ïшàòü ïðîöåñ ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
àäàïòàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó.

Пðîâ³äíèì ³íñòèòóòîì ðèíêîâîї åêîíîì³êè 
âèñòóïàє ³íñòèòóò ïðèâàòíîї âëàñíîñò³. Яêщî 
ðîзãëÿäàòè òðàíзèòèâíó åêîíîì³êó Уêðàїíè, òî 
«íîâèé» äëÿ íåї ³íñòèòóò ïðèâàòíîї âëàñíîñò³ â³ä-
÷óâàє íàéб³ëüшèé òèñê з бîêó «ñòàðèх» ³íñòèòó-
ò³â ïëàíîâîї ðîзäàòêîâîї åêîíîì³êè. Ðåзóëüòàòîì 
öüîãî òèñêó є ñëàбêà ãàðàíò³ÿ з бîêó äåðæàâè  зà-
хèñòó ïðàâ âëàñíîñò³, â òîìó ÷èñë³ ³íòåëåêòóàëü-
íîї, зàхèñòó ³íòåðåñ³â ì³íîðèòàðíèх àêö³îíåð³â. 
Яñêðàâèì ï³äòâåðäæåííÿì ö³єї òåзè є äèíàì³êà 
ðåéòèíãó зàхèñòó ïðàâ âëàñíîñò³ òà ³íòåðåñ³â ì³-
íîðèòàðíèх àêö³îíåð³â â Уêðàїí³ з бîêó äåðæàâè 
зà 2009-2013 ðð. Яêщî â 2009 ðîö³ ðåéòèíã êðà-
їí³ â ãàëóз³ зàхèñòó ïðàâ âëàñíîñò³ бóâ íà 123 
ì³ñö³, òî â 2013 ðîö³ âæå íà 143 ì³ñö³ – ì³íóñ 
äâàäöÿòü ïîзèö³é. ²з зàхèñòîì ïðàâ ì³íîðèòàð-
íèх àêö³îíåð³â ñïðàâà щå ã³ðшà. Â 2009 ðîö³ 
êðàїíà ïîñ³äàëà 129 ì³ñöå, â 2013 ðîö³ àæ 146. 
Яêщî íå ãàðàíòóâàòè ïðàâà âëàñíîñò³, б³зíåñ íå 
бóäå ³íâåñòóâàòè â ìîäåðí³зàö³ю àêòèâ³â, ³ бóäå 
âèâîäèòè êàï³òàë з íàö³îíàëüíîї åêîíîì³êè, щî 
³ â³äбóâàєòüñÿ ó фîðì³ «âòå÷³» êàï³òàëó зàêîðäîí 
â Уêðàїí³ íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó. Íàäì³ð-
íå äåðæðåãóëюâàííÿ, êîðóïö³ÿ, íåïðîзîð³ñòü ³í-
ñòèòóò³â, бюðîêðàò³ÿ, «â³äêàòè» ³ íå÷åñí³ñòü ïðè 
ñêëàäàíí³ äåðæзàìîâëåíü íå ò³ëüêè зíèæóюòü 

åфåêòèâí³ñòü äåðæàâíèх ñëóæбîâö³â, àëå é ïðè-
âîäÿòü äî зíà÷íèх åêîíîì³÷íèх âèòðàò б³зíåñó. 
У ïîãàíîìó ³íñòèòóö³îíàëüíîìó ñåðåäîâèщ³ óðÿä 
зàì³ñòü òîãî, щîб ðîзì³щàòè ñóñï³ëüí³ ðåñóðñè â 
ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèх ãàëóзÿх, òàêèх ÿê ³íфðà-
ñòðóêòóðà, îхîðîíà зäîðîâ’ÿ, îñâ³òà àбî ïðîåêòè 
з íàéб³ëüш âèñîêîю â³ääà÷åю, íàïðàâëÿє їх íà 
«ðîзäóò³», ïåðåîö³íåí³ é íåïîòð³бí³ ïðîåêòè. Пð³-
îðèòåòè âèбèðàюòüñÿ âèхîäÿ÷è íå ³з ñóñï³ëüíèх, 
à ïðèâàòíèх ³íòåðåñ³â ÷èíîâíèê³â.

Â óêðàїíñüêèх ðåàë³ÿх бàãàòî ïðèéíÿòèх зàêî-
í³â зàëèшàюòüñÿ фîðìàëüí³ñòю, ïî÷àò³ ðåфîðìè 
íå äîâîäÿòü äî ê³íöÿ, à ³íñòèòóòè, бóäó÷è ïîãà-
íèìè, ÷àñîì зîâñ³ì íå âèêîíóюòü ñâîї фóíêö³ї. 
²íñòèòóòè ñàì³ ïî ñîб³ ð³зíîìàí³òí³ é ï³ääàí³ ïðî-
бëåìàì, ÿê³ âèìàãàюòü ð³зíèх òèì÷àñîâèх âèòðàò. 
Îäí³ ìîæíà âèð³шèòè ðîз÷åðêîì ïåðà é âò³ëèòè 
ïðîòÿãîì äåê³ëüêîх ì³ñÿö³â, ³íш³, ïîâ’ÿзàí³ з 
óñòîÿíèìè òðàäèö³ÿìè é ïðàâèëàìè, зàæàäàюòü 
зì³íè ïîêîë³íü. Òîìó, âò³ëюю÷è ³íñòèòóö³îíàëü-
í³ зì³íè, íåîбх³äíî ñфîðìóâàòè äëÿ åêîíîì³÷íîї 
ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó ìåхàí³зì ³íñòèòóö³î-
íàëüíîї àäàïòàö³ї, щî äîзâîëÿâ бè ðîбèòè ö³ зì³-
íè «ì’ÿêèìè» òà åфåêòèâíèìè â ÷àñ³. Åфåêòèâíà 
³íñòèòóö³îíàëüíà àäàïòàö³ÿ äîзâîëèòü åêîíîì³÷-
í³é ñèñòåì³ ïåðåх³äíîãî òèïó зàбåзïå÷èòè хîðîш³ 
óìîâè äëÿ äîñÿãíåííÿ âèñîêîãî ð³âíÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæíîñò³.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Пðîâåäåí³ äîñë³äæåí-
íÿ äîзâîëÿюòü àâòîðó зðîбèòè âèñíîâîê ïðî òå, 
ïîãàíà àäàïòàö³ÿ ³íñòèòóö³îíàëüíîї ñèñòåìè Уêðà-
їíè äî âèêëèê³â ÷àñó – ñåðéîзíà ïåðåшêîäà äëÿ 
ðîñòó її ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 
Âèð³шóю÷è ïðîбëåìó фîðìóâàííÿ åфåêòèâíîãî 
ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї àäàïòàö³ї åêîíîì³÷-
íîї ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó âàæëèâî ïàì’ÿòàòè, 
щî ê³íöåâîю ìåòîю є íå ïîë³ïшåííÿ ³íñòèòóö³î-
íàëüíîãî ðîзâèòêó ñèñòåìè, à зб³ëüшåííÿ ð³âíÿ її 
ì³æíàðîäíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. Дëÿ ï³äâè-
щåííÿ åфåêòèâíîñò³ ìåхàí³зìó ³íñòèòóö³îíàëüíîї 
àäàïòàö³ї åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ïåðåх³äíîãî òèïó 
ïîòð³бíî ïîñò³éíî êîíòðîëюâàòè з бîêó äåðæàâè 
âèòðàòè íà óòðèìàííÿ фîðìàëüíèх ³íñòèòóò³â, à 
òàêîæ зä³éñíюâàòè ïîñò³éíó êàäðîâó «÷èñòêó» 
ñàìîãî äåðæàâíîãî àïàðàòó з ìåòîю ë³êâ³äàö³ї 
ïðèñâîюâàííÿ éîãî îêðåìèìè ÷ëåíàìè ³íñòèòóö³-
îíàëüíîї òðàíñфîðìàö³éíîї ðåíòè â îñîбèñòèх ö³-
ëÿх â хîä³ ðåфîðì.
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ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈÅ МÅХÀÍÈЗМÀ ÈÍÑÒÈÒÓÖÈÎÍÀËÜÍÎЙ ÀÄÀПÒÀÖÈÈ
ЭÊÎÍÎМÈЧÅÑÊÎЙ ÑÈÑÒÅМЫ ПÅÐÅХÎÄÍÎÃÎ ÒÈПÀ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñы фîðìèðîâàíèÿ ìåхàíèзìà èíñòèòóöèîíàëüíîé àäàïòàöèè эêîíîìè-
÷åñêîé ñèñòåìы ïåðåхîäíîãî òèïà. Пîêàзàíî, ÷òî äëÿ ïåðåхîäíîé эêîíîìèêè Уêðàèíы хàðàêòåðíî ðåз-
êîå ïîâышåíèå ðàñхîäîâ ñîäåðæàíèÿ фîðìàëüíых èíñòèòóòîâ è âîзíèêíîâåíèå ëюäåé, ïðèñâàèâàющèх 
òðàíñфîðìàöèîííóю èíñòèòóöèîíàëüíóю ðåíòó.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ìåхàíèзì, àäàïòàöèÿ, èíñòèòóöèîíàëüíыå èзìåíåíèÿ, эêîíîìèêà ïåðåхîäíîãî òèïà, 
òðàíñфîðìàöèîííàÿ ðåíòà.

Tsybulska E. I.
Kharkiv University of Humanities «People’s Ukrainian Academy»

FORMATION OF INSTITUTIONAL ADAPTATION MECHANISM IN TRANSITION ECONOMIC SYSTEM

Summary
The theoretical aspects of formation of the institutional adaptation mechanism in transition economic system 
are investigated. It is shown that the Ukrainian transition economy is characterized by a sharp increase 
in costs of current formal institution maintenance and by appearance of rent-seeking people that assign a 
transformational institutional rent.
Key words: mechanism, adaptation, institutional change, transition economy, transformational rent.
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ÅФÅÊÒÈÂÍ²ÑÒÜ ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ÒÀ ÂÈÊÎÐÈÑÒÀÍÍЯ ÊÀÄÐÎÂÎÃÎ ПÎÒÅÍÖ²ÀËÓ
ÍÀ Â²ÒЧÈЗÍЯÍÈХ ПÐÎМÈÑËÎÂÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀХ

Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх ïðî-
ìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх. Ðîзãëÿíóòî ìåòó òà фàêòîðè ïëàíóâàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ íà ïðîìèñ-
ëîâîìó ï³äïðèєìñòâ³. Пðîàíàë³зîâàíî фàêòîðè фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà 
â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: êàäðîâèé ïîòåíö³àë, ïðîìèñëîâå ï³äïðèєìñòâî, ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Сó÷àñ-
íèé ñòàí â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâ â Уêðàїí³ ïî-
òðåбóє åфåêòèâíîãî ï³äâèщåííÿ 
ð³âíÿ ãîñïîäàðюâàííÿ, зà ðîêè 
íåзàëåæíîñò³ ïîêàзíèêè åфåêòèâ-
íîñò³ ðîбîòè ï³äïðèєìñòâ зíà÷íî 
зìåíшèëèñü. Îäíèì з îñíîâíèх 
÷èííèê³â âèð³шåííÿ åêîíîì³÷íèх 
ïðîбëåì ÿê ï³äïðèєìñòâà, òà ³ ñóñ-
ï³ëüñòâà â ö³ëîìó є ï³äâèщåííÿ 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Пîêàзíèêè 
ð³âíÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ є äæå-
ðåëîì фîðìóâàííÿ òà ïðèéíÿòòÿ 
óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü з ï³äâè-
щåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðè-
єìñòâ, щî є àêòóàëüíèì â ñó÷àñ-
íèх óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü 
òà ïóáë³êàö³é. Пðîбëåìàì åфåê-
òèâíîñò³ фîðìóâàííÿ òà âèêî-
ðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó â 
åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ïðèñâÿ÷å-
í³ äîñë³äæåííÿ â³ò÷èзíÿíèх ³ зà-
ðóб³æíèх â÷åíèх. Çíà÷íèé âíå-
ñîê ó ðîзâèòîê öüîãî íàïðàâëåííÿ 
âíåñëè òàê³ â÷åí³: Â. Бàзèëåâè÷ 
[1], ². Бîé÷èê [2], Í. Бîãàöüêà 
[3],  Є.Êàéëюê [4], Ò. Çàÿöü [5], Ç. Пóшêàð [6, 7], 
С. Òðóбè÷ [7], Ю. Цàë-Цàëêî [8], Ф. Хì³ëü [9] òà 
³íш³. Àëå зàëèшàєòüñÿ íåäîñòàòíüî ðîзðîбëåíîю 
ïðîбëåìà åфåêòèâíîñò³ фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñ-
òàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх ïðî-
ìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ñòàòò³ є òåîðåòè÷-
íå îбґðóíòóâàííÿ åфåêòèâíîñò³ фîðìóâàííÿ òà âè-
êîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Ðåзåðâè, ÿê³ ï³ä-
âèщóюòü åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî 
ïîòåíö³àëó, фîðìóюòüñÿ ï³ä âïëèâîì ð³зíîìàí³ò-
íèх óìîâ ³ ÷èííèê³â, ÿê з³ ñòîðîíè ï³äïðèєìñòâà, 
òàê ³ з бîêó äåðæàâè. Àíàë³з öèх óìîâ òà ÷èííèê³â 
ñëóãóє ìåòîäîëîã³÷íîю òà ³íфîðìàö³éíîю îñíîâîю 
äëÿ ðîзðîбêè òà ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, 
ñïðÿìîâàíèх íà åфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ êàäðîâî-
ãî ïîòåíö³àëó.

Гîëîâíèì ïîêàзíèêîì, щî хàðàêòåðèзóє åфåê-
òèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ïðî-
ìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà, є ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³.

Ð³âåíü ³ äèíàì³êà ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ íà â³-
ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâàх âèзíà÷àюòüñÿ ñêëàäíîю 
âзàєìîä³єю ÷èííèê³â: ìàòåð³àëüíèх, òåхí³÷íèх, 
îðãàí³зàö³éíèх, åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíèх, ³íфîð-
ìàö³éíèх, ïðèðîäíî-êë³ìàòè÷íèх, ñòðóêòóðíèх ò³ 
³íшèх.

П³ä ÷àñ ïëàíóâàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ âè-
зíà÷àюòü ð³âåíü, òåìïè ³ фàêòîðè її зðîñòàííÿ. 
Ìåòà òà фàêòîðè ïëàíóâàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ 
íà ïðîìèñëîâîìó ï³äïðèєìñòâ³ íàâåäåíî íà ðèñ. 1.

Â³ò÷èзíÿí³ ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèєìñòâà зàö³êàâëå-
í³ ó ï³äâèщåíí³ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, òîìó íåîб-
х³äíî зàïðîâàäæóâàòè ïðîãðàìè óïðàâë³ííÿ ïðî-
äóêòèâí³ñòю ïðàö³. Уïðàâë³ííÿ ïðîäóêòèâí³ñòю 
ïðàö³ – öå ñêëàäíå êîìïëåêñíå зàâäàííÿ, âàæëèâå 
äëÿ îðãàí³зàö³é бóäü-ÿêîї ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ é бóäü-
ÿêîãî ðîзì³ðó, ÿêщî âîíè ïëàíóюòü äîñÿãòè óñï³-
хó ó ñâîїé ä³ÿëüíîñò³. Ðåàë³зàö³ÿ äàíîãî зàâäàííÿ 
зàëåæèòü â³ä ñêîîðäèíîâàíîї ðîбîòè åêîíîì³ñò³â ³ 
ìåíåäæåð³â íà âñ³х åòàïàх ïðîãðàìè.

Дëÿ б³ëüш ïîâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåзåðâ³â ï³ä-
âèщåííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ âèêîðèñòîâóюòü 
ïðîãðàìè óïðàâë³ííÿ ïðîäóêòèâí³ñòю, ó ÿêèх зà-
зíà÷àюòüñÿ âèäè ðåзåðâ³â, êîíêðåòí³ ñòðîêè òà 
ñïîñîбè їх âèêîðèñòàííÿ, ïëàíóюòüñÿ îñíîâí³ âè-
òðàòè òà î÷³êóâàíèé ðåзóëüòàò â³ä їх âïðîâàäæåí-
íÿ [3].

Ìàòåð³àëüí³ òà òåхí³÷í³ óìîâè хàðàêòåðèзóюòü 
ñòóï³íü ðîзâèòêó ïðîäóêòèâíèх ñèë ³ ïîâ’ÿзàí³ з 
íàãðîìàäæåííÿì âèðîбíè÷îãî ïîòåíö³àëó ïðîìèñ-
ëîâîãî ï³äïðèєìñòâà, éîãî ð³âíåì íàóêîâî-òåхí³÷-
íîãî ðîзâèòêó, à òàêîæ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè 
îñîбëèâîñòÿìè êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó. Âàæëèâîю 
óìîâîю, щî âïëèâàє íà åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàí-

Ðèñ. 1. Ìåòà òà фàêòîðè ïëàíóâàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ íà 
ïðîìèñëîâîìó ï³äïðèºìñòâ³

Метою планування зростання продуктивності 
праці на промисловому підприємстві

розрахунок основних 
техніко-економічних 

показників виробничо-
господарської діяльності 

промислового 
підприємства на стадії 

підготовки і порівняння 
варіантів проекту плану

найповніший облік 
ефективності 

впровадження заходів 
плану технічного й 

організаційного 
розвитку виробництва

визначення ролі й 
завдань окремих 
служб, відділів та 
інших виробничих 

підрозділів у 
підвищенні 

продуктивності праці

аналіз динаміки 
зростання 

продуктивності 
праці

Зростання продуктивності праці на  промисловому 
підприємстві

Фактори, що впливають на підвищення продуктивності праці
на промисловому підприємстві 

структурні зрушення 
у виробництві

підвищення 
технічного рівня 

виробництва

удосконалення 
управління 
організації 

виробництва і праці

зміна обсягу 
виробництва 

продукції

галузеві фактори
введення в дію і 
освоєння нових 

об'єктів
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íÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, є ð³âåíü зàãàëüíîї îñâ³-
òè, âèðîбíè÷èé äîñâ³ä, äèñöèïë³íà ïðàö³, åêîíî-
ì³÷íà àêòèâí³ñòü ³ ìîб³ëüí³ñòü ðîбî÷îї ñèëè. 

Сîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ óìîâè âèêîðèñòàííÿ 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó зàëåæàòü â³ä ³ñíóю÷îї åêî-
íîì³÷íîї ñèñòåìè. Â її óìîâàх ³ âèзíà÷àєòüñÿ 
åфåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ óñ³х âèä³â ðåñóðñ³â, 
зîêðåìà ³ òðóäîâèх. У ð³зíèх êðàїíàх ³ñíóюòü ð³з-
í³ åêîíîì³÷í³ ñèñòåìè (ðèñ. 2).

 Економічна система

Ознаки економічних систем Види економічних систем

планова централізована 
економіка

за формою власності на 
засоби виробництва

за способами управління та 
координації економічної 

діяльності

чистий ринок 

соціально-ринкова 
економіка 

Ðèñ. 2. Íàá³ð îçíàê ³ âèä³â åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè

Ðèíêîâ³ â³äíîñèíè íà îñíîâ³ â³ëüíîї êîíêóðåí-
ö³ї хàðàêòåðèзóюòüñÿ ïðèâàòíîю âëàñí³ñòю, êîí-
êóðåíö³єю ³ ö³íîâîю êîîðäèíàö³єю åêîíîì³÷íîї 
ä³ÿëüíîñò³ òà óïðàâë³ííÿ íåю. У òàê³é ñèñòåì³ ïî-
âåä³íêà êîæíîãî її ó÷àñíèêà ìîòèâóєòüñÿ éîãî îñî-
бèñòèìè ³íòåðåñàìè, êîæíà åêîíîì³÷íà îäèíèöÿ 
íàìàãàєòüñÿ ìàêñèì³зóâàòè ñâ³é äîх³ä íà ґðóíò³ 
³íäèâ³äóàëüíîãî ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü. Ðèíêîâà ñèñ-
òåìà фóíêö³îíóє íà óìîâàх ÷èñòîї êîíêóðåíö³ї.

Àëüòåðíàòèâíîю ÷èñòîìó ðèíêó є ïëàíîâà åêî-
íîì³êà. Цю ñèñòåìó хàðàêòåðèзóюòü äåðæàâíà ³ 
ñóñï³ëüíà âëàñí³ñòü ïðàêòè÷íî íà âñ³ ìàòåð³àëü-
í³ ðåñóðñè òà êîëåêòèâíå ïðèéíÿòòÿ åêîíîì³÷íèх 
ð³шåíü, щî зä³éñíюєòüñÿ зà äîïîìîãîю öåíòðà-
ë³зîâàíîãî ïëàíóâàííÿ. Уñ³ âàãîì³ ð³шåííÿ ïðè-

éìàюòüñÿ öåíòðàëüíèì ïëàíîâèì îðãàíîì. Â óìî-
âàх òàêîї бюðîêðàòèзàö³ї åêîíîì³÷íîãî ìåхàí³зìó 
ï³äðèâàєòüñÿ ìàòåð³àëüíèé ³íòåðåñ äî ðåзóëüòàò³â 
ïðàö³, зíèæóєòüñÿ åфåêòèâí³ñòü âèðîбíèöòâà. 
Òàêà åêîíîì³êà íå÷óòëèâà äî âò³ëåííÿ ÍÒÐ ³ íå-
зäàòíà зàбåзïå÷èòè ïåðåх³ä äî ³íòåíñèâíîãî òèïó 
åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó, àëå ìàє ñòàб³ëüíèé ñîö³-
àëüíèé зàхèñò.

Сîö³àëüíî-ðèíêîâà ìîäåëü åêîíîì³êè є ïðî-
ì³æíîю ì³æ êðàéíîщàìè ÷èñòîãî ðèíêó òà ïëà-
íîâîї åêîíîì³êè. Уðÿä â³ä³ãðàє òóò àêòèâíó ðîëü, 
ñïðèÿє ñòàб³ë³зàö³ї ³ зðîñòàííю åêîíîì³êè, зàбåз-
ïå÷óю÷è äåÿêèìè òîâàðàìè òà ïîñëóãàìè, ÿê³ âè-
ðîбëÿюòüñÿ â íåäîñòàòíüîìó îбñÿз³ àбî зîâñ³ì íå 
ïîñòà÷àюòüñÿ ðèíêîâîї ñèñòåìîю, ìîäèф³êóю÷è 
ðîзïîä³ë äîхîä³â òîщî. Сîö³àëüíèé зàхèñò ëюäèíè 
íå є ñòèх³éíèì ïðîöåñîì, à ïåðåбóâàє ï³ä êîíòð-
îëåì äåðæàâè. Îñíîâíèìè åëåìåíòàìè êîíöåïö³é 
ñîö³àëüíî-ðèíêîâîї åêîíîì³êè є бåзïåêà òà зäîðîâ³ 
óìîâè ïðàö³; ìîæëèâ³ñòü âèêîðèñòàííÿ ³ ðîзâèòêó 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó, ïîâíîї ñàìîðåàë³зàö³ї ³ ñà-
ìîâèðàæåííÿ; ìîæëèâ³ñòü ïðîфåñ³éíîãî зðîñòàí-
íÿ ³ âïåâíåí³ñòü ó ìàéбóòíüîìó; êîìфîðòí³ ñòî-
ñóíêè â êîëåêòèâ³ ³ ïðàâîâèé зàхèñò ïðàö³âíèêà 
ó ñóñï³ëüñòâ³; ã³äíå ì³ñöå ïðàö³ â æèòò³ ëюäèíè ³ 
ñóñï³ëüñòâà.

Ц³ ïðèíöèïîâî îзíà÷åí³ òèïè åêîíîì³÷íèх ñèñ-
òåì ìàюòü íàö³îíàëüí³ ìîäåë³, îñê³ëüêè êðàїíè ð³з-
íÿòüñÿ зà ñâîєю ³ñòîð³єю, ð³âíåì åêîíîì³÷íîãî ðîз-
âèòêó, ñîö³àëüíèìè òà íàö³îíàëüíèìè óìîâàìè [10].

Уêðàїíà, ÿêà ðîзбóäîâóє ñâîю äåðæàâí³ñòü, 
ìàє ñêîðèñòàòèñÿ зäîбóòêàìè ñâ³òîâîї öèâ³ë³зà-
ö³ї ³ ñфîðìóâàòè âëàñíó åêîíîì³÷íó ìîäåëü, ÿêà 
б íàäàëà â³ò÷èзíÿíèì ï³äïðèєìñòâàì ìîæëèâ³ñòü 
åфåêòèâíî фîðìóâàòè òà âèêîðèñòîâóâàòè êàäðî-
âèé ïîòåíö³àë.

Åфåêòèâí³ñòü фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñ-
ëîâèх ï³äïðèєìñòâàх ïîëÿãàє ó фîðìóâàíí³ ðå-

зåðâ³â ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ 
âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ïðàö³, à 
ñàìå:ìàòåð³àëüíî-òåхí³÷íèх, îðãà-
í³зàö³éíî-åêîíîì³÷íèх, ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèх òà åêîíîì³êî-äåìîãðà-
ф³÷íèх. Дëÿ åфåêòèâíîї ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâ ìîæíà зàïðîïîíóâàòè 
òàê³ îñíîâí³ åòàïè фîðìóâàííÿ ³ 
âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³à-
ëó, щî бàзóюòüñÿ íà àíàë³з³ фàê-
òîð³â зîâí³шíüîãî òà âíóòð³шíüîãî 
ñåðåäîâèщà (ðèñ. 3).

Â óìîâàх ïîñò³éíîї íåîбх³äíîñ-
ò³ àêòèâ³зàö³ї êàäðîâîї ïîë³òèêè, 
бåз ÿêîї íåìîæëèâèé âèх³ä з ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї êðèзè âèðîб-
íèöòâà, ïèòàííÿ ïðî фîðìóâàííÿ 
ïðîãðàìè óïðàâë³ííÿ êàäðîâèì 
ïîòåíö³àëîì ïåðåðîñëî â àêòóàëü-
íó ïðîбëåìó. Êàäðîâèé ïîòåíö³àë 
ï³äïðèєìñòâà â шèðîêîìó ñåíñ³ 
öüîãî ñëîâà є óì³ííÿìè ³ íàâèêà-
ìè ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ìîæóòü бóòè 
âèêîðèñòàí³ äëÿ ï³äâèщåííÿ éîãî 
åфåêòèâíîñò³ â ð³зíèх ñфåðàх âè-
ðîбíèöòâà, â ö³ëÿх îòðèìàííÿ äî-
хîäó (ïðèбóòêó) àбî äîñÿãíåííÿ ñî-
ö³àëüíîãî åфåêòó.

Îêð³ì ïåðåë³÷åíèх фàêòîð³â 
фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ êàäðî-
âîãî ïîòåíö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх äëÿ 
åфåêòèâíîї їх ðîбîòè íåîбх³äíî äî-

Фактори формування і використання кадрового потенціалу 
на вітчизняних промислових підприємствах
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економічні фактори

державне регулювання 
в сфері трудових 

відносин

науково-технічний 
прогрес 

техніко-економічні 
фактори

демографічні фактори

кадрова політика 
підприємств 
конкурентів

територіальні фактори

науково-технічний 
прогрес 

екологічні фактори

цілі і стратегія підприємства

кадрову політику підприємства 

 імідж підприємства

техніка, технологія, організація 
виробництва та праці 

фінансово-економічні 
можливості підприємства

маркетингова діяльність 

кількісний і якісний склад 
наявного персоналу

професійно-кваліфікаційні 
фактори

Ефективна діяльність вітчизняних промислових 
підприємств

Ðèñ. 3. Ôàêòîðè фîðìóâàííÿ ³ âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó
íà â³ò÷èçíÿíèõ ïðîìèñëîâèõ ï³äïðèºìñòâàõ
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òðèìóâàòèñü ñîö³àëüíîї ñïðàâåäëèâîñò³ â ðîзïîä³ë³ 
бëàã, ìàòåð³àëüíèх ñòèìóë³â òà óìîâ ïðàö³.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Îòæå, äëÿ åфåêòèâíî-
ãî фîðìóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåí-
ö³àëó íà â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâàх 
íåîбх³äíî ïðîâîäèòè, ÿê àêòèâíó äåðæàâíó ïîë³-
òèêó, щî ñïðèÿëà б ï³äâèщåííю åфåêòèâíîñò³ âè-
êîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó òà ðîзшèðюâàëà 
б ìîæëèâîñò³ зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, òàê ³ àêòèâíó 

ä³ÿëüí³ñòü ñàìèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ, шëÿ-
хîì ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³éíîãî òà ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîãî ð³âíÿ ðîб³òíèê³â. 

Çà óìîâ âèêîíàííÿ öèх âèìîã, â³ò÷èзíÿí³ 
ïðîìèñëîâ³ ï³äïðèєìñòâà ìàòèìóòü ìîæëèâ³ñòü 
зб³ëüшèòè ïðîäóêòèâí³ñòü ïðàö³, ï³äâèщèòè 
ñâîї ф³íàíñîâ³ ïîêàзíèêè, зàéíÿòè ë³äèðóю÷è 
ïîзèö³ї íà ðèíêó òà öèì ï³äâèщèòè ³ì³äæ êðàї-
íè â ö³ëîìó.
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Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ àñïåêòè фîðìóâàííÿ òà óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà. Пðîàíàë³зîâàíî ³ñíóю÷³ ñó÷àñí³ ï³äхîäè äî ñòâîðåííÿ ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà. Ðîзãëÿíóòî êîíöåïö³ю ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì ïîòåíö³àëîì ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà, îö³íêà ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà, ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ, ñòðàòåã³÷íå óïðàâë³ííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàх ñó÷àñíîї êîí-
êóðåíö³ї збåðåãòè зàâîéîâàí³ ðèíêîâ³ ïîзèö³ї íàä-
зâè÷àéíî ñêëàäíî. Гëîбàë³зàö³ÿ åêîíîì³êè, ñó÷àñ-
íèé òåìï åêîíîì³÷íèх зì³í òà ïðîöåñ³â зìóшóюòü 
ãîñïîäàðюю÷èх ñóб’єêò³â ïðèä³ëÿòè ìàêñèìàëüíó 
óâàãó ð³âíю ñâîєї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, бóòè 
ìàêñèìàëüíî ãíó÷êèìè òà ðåàãóâàòè íà зì³íè 
óìîâ їх фóíêö³îíóâàííÿ, êîíöåíòðóâàòèñÿ íà äî-
ñÿãíåíí³ ìàêñèìàëüíîãî ð³âíÿ êîíêóðåíòíèх ïå-
ðåâàã íà бóäü-ÿêîìó ðèíêó збóòó ñâîєї ïðîäóêö³ї. 
Îäíàê äàëåêî íå âñ³ â³ò÷èзíÿí³ ï³äïðèєìñòâà ïðè-
äàòí³ äî âåäåííÿ åфåêòèâíîї êîíêóðåíòíîї бîðîòü-
бè. Íàâ³òü íàÿâí³ñòü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîї ïðî-
äóêö³ї íå äîзâîëÿє бàãàòüîì з íèх ðåàë³зóâàòè ö³ 
ïåðåâàãè âíàñë³äîê â³äñóòíîñò³ ïðàêòèêè âèêîðèñ-
òàííÿ âñüîãî êîìïëåêñó зàхîä³â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
є ñêëàäíå òà íå îäíîзíà÷íå ïîíÿòòÿ. Â ñó÷àñíîї 
íàóêîâî-ìåòîäè÷í³é ë³òåðàòóð³ íàâîäèòüñÿ бàãàòî 
òðàêòóâàíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà, îäíàê єäèíîãî âèзíà÷åííÿ òà ï³ä-
хîäó äî öüîãî ïîíÿòòÿ äîñ³ íå ³ñíóє. Òåîðåòè÷í³ òà 
ïðàêòè÷í³ àñïåêòè âèзíà÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà â³äîбðàæåí³ 
ó ðîбîòàх òàêèх ó÷åíèх, ÿê À.Å. Âîðîíêîâà, Î.С. 
Фåäîí³í, ².Ì. Ðєï³íà, Î.². Îëåêñюê, Í.С. Êðàñíî-
êóòñüêà, ².Â. Êðю÷êîâà òà ³í.

У êðèзîâ³ ïåð³îäè ðîзâèòêó äëÿ ï³äïðèєìñòâà 
íàéб³ëüшó íåбåзïåêó ñòàíîâèòü ðóéíóâàííÿ éîãî 
ïîòåíö³àëó (ñêîðî÷åííÿ âèðîбíè÷èх ïîòóæíîñ-
òåé, íàóêîâî-òåхí³÷íîї бàзè òîщî). Â ³ñíóю÷èх 
óìîâàх ãîñïîäàðюâàííÿ ï³äïðèєìñòâî íåзäàòíå 
зàбåзïå÷èòè â³äòâîðåííÿ ñâîãî ïîòåíö³àëó. Íå-
âèð³øåíèìè ïðîáëåìàìè óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëü-
íîñò³ íà ï³äïðèєìñòâ³ â óìîâàх ³ííîâàö³éíî-³í-
âåñòèö³éíîãî ðîзâèòêó îñòàюòüñÿ âèзíà÷åííÿ òà 
ðåàë³зàö³ÿ ï³äхîä³â ³ зàñîб³â фîðìóâàííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîãî ïîòåíö³àëó, éîãî îïòèìàëüíîї 
ñòðóêòóðè òà ñòâîðåííÿ ä³ю÷³é ñèñòåìè òà ìåхà-
í³зìó óïðàâë³ííÿ íèì.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю äàíîї ðîбîòè є 
àíàë³з îñíîâíèх òåîðåòè÷íèх àñïåêò³â òà åòàï³â 
óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âèзíà÷åííÿ ñâîãî 
ì³ñöÿ â êîíêóðåíòíîìó ñåðåäîâèщ³ є ïåðшèì ³ îä-
íèì з íàéâàæëèâ³шèх êðîê³â â óïðàâë³íí³ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà.

Уïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåí-
ö³àëó ï³äïðèєìñòâà ÿâëÿє ñîбîю ïðîöåñ, ó ÿêî-
ìó ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, 
ðîзãëÿäàєòüñÿ íå ÿê îäíîðàзîâà ä³ÿ, à ÿê ñåð³ÿ 
бåзïåðåðâíèх, âзàєìîзàëåæíèх ä³é – фóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ, îб’єäíàíèх ñïîëó÷íèìè ïðîöåñàìè 
êîìóí³êàö³é ³ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü [3, ñ. 18].

П³ä фóíêö³ÿìè óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó äîö³ëüíî ðîзóì³òè âèäè 
óïðàâë³íñüêîї ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü фîð-
ìóâàííÿ ñïîñîб³â óïðàâë³íñüêîãî âïëèâó íà êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ï³äïðèєìñòâà.

Фóíêö³ї âèíèêëè âíàñë³äîê ðîзâèòêó êîí-
êóðåíö³ї, ïîä³ëó ³ ñïåö³àë³зàö³ї ïðàö³. Бóäü-ÿê³ 
óïðàâë³íñüê³ ïðîöåñè â ñèñòåì³ зàбåзïå÷åííÿ êîí-
êóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà 
зä³éñíююòüñÿ ³з зàñòîñóâàííÿì фóíêö³îíàëüíîãî 
ï³äхîäó (òåхíîëîã³ї ìåíåäæìåíòó). Узàãàëüíåííÿ 
ïðàêòèêè ï³äïðèєìñòâ äîзâîëÿє зðîбèòè âèñíîâîê 
ïðî òå, щî íà ñó÷àñíîìó åòàï³ фóíêö³ї óïðàâë³ííÿ 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó ðåàë³зóюòü-
ñÿ â ï’ÿòü åòàï³â: ïëàíóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ó ñфåð³ 
зàбåзïå÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, îðãàí³зó-
âàííÿ ïðîöåñó зàбåзïå÷åííÿ, ìîòèâóâàííÿ ïðà-
ö³âíèê³â, ÿê³ зä³éñíююòü ïðîöåñè зàбåзïå÷åííÿ, 
êîíòðîëюâàííÿ òà ðåãóëюâàííÿ ïðîöåñó зàбåзïå-
÷åííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ [2, ñ. 383].

Ðåàë³зàö³ÿ äàíèх фóíêö³é ìîæå зä³éñíюâàòèñÿ 
ÿê ó ìåæàх зàãàëüíèх зàâäàíü ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ 
ï³äïðèєìñòâà â ö³ëîìó, òàê ³ ñïåö³àëüíîю ñèñòå-
ìîю óïðàâë³ííÿ, щî ìàє âñ³ íåîбх³äí³ àòðèбóòè: 
åëåìåíòíèé ñêëàä, ïðèíöèïè фóíêö³îíóâàííÿ, 
ñòðóêòóðó, ³íфîðìàö³éíå, åêîíîì³÷íå, êàäðîâå, 
ïðàâîâå é îðãàí³зàö³éíå зàбåзïå÷åííÿ.

У òèх âèïàäêàх, êîëè óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòî-
ñïðîìîæí³ñòю ïîòåíö³àëó зä³éñíюєòüñÿ â ìåæàх 
зàãàëüíèх зàâäàíü óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì, âè-
íèêàюòü òðóäíîщ³ ñèñòåìíîãî ðîзâèòêó é âèêî-
ðèñòàííÿ íàÿâíèх ìîæëèâîñòåé.

Пîäîëàòè äàí³ íåäîë³êè ìîæëèâî íà îñíî-
â³ ñòâîðåííÿ ñïåö³àëüíîãî ìåхàí³зìó óïðàâë³í-
íÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïðîìèñëîâîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà. Â îñíîâó êîíöåïö³ї ïðîåêòóâàííÿ 
ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю 
ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà ïîêëàäåíà éîãî бà-
ãàòîñòîðîíí³ñòü. Ìåхàí³зì, íàñàìïåðåä, âêëю÷àє 
ñèñòåìó ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà ³ їх ðîзïîä³ë ì³æ ð³з-
íèìè фóíêö³îíàëüíèìè ëàíêàìè, à òàêîæ: ñêëàä 
ï³äðîзä³ë³â, ÿê³ ïåðåбóâàюòü ó ïåâíèх зâ’ÿзêàх ³ 
â³äíîñèíàх; ðîзïîä³ë зàâäàíü ³ фóíêö³é ïî âñ³х 
ëàíêàх; ðîзïîä³ë â³äïîâ³äàëüíîñò³, ïîâíîâàæåíü ³ 
ïðàâ óñåðåäèí³ ï³äïðèєìñòâà з ïèòàíü зàбåзïå÷åí-
íÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³. 

Âàæëèâèìè åëåìåíòàìè ìåхàí³зìó óïðàâë³ííÿ 
є êîìóí³êàö³ї, ÿê³ ÿâëÿюòü ñîбîю ïðîöåñ îбì³íó 
³íфîðìàö³єю. Îñîбëèâå зíà÷åííÿ ìàє óñâ³äîìëåí-
íÿ òîãî, щî ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ – öå зàâæäè 
ãðóïè ëюäåé, ÿê³ âñòóïàюòü ó фîðìàëüí³ é íåфîð-
ìàëüí³ âзàєìîä³ї. Ц³ âзàєìîä³ї ìîæóòü бóòè ñïðÿ-
ìîâàí³ íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà àбî íà 
íàäàííÿ îïîðó ð³зíèì зì³íàì, ÿê³ зàâæäè ñóïðî-
âîäæóюòü íîâîââåäåííÿ, îбîâ’ÿзêîâ³ äëÿ ðîзâèòêó 
é ï³äòðèìêè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó 
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ï³äïðèєìñòâà. Фîðìóâàííÿ ìåхàí³зìó óïðàâë³í-
íÿ äîïîìàãàє ðåàë³зóâàòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíó 
ñòðàòåã³ю ï³äïðèєìñòâà, щî ñïðÿìîâàíà íà зì³ö-
íåííÿ éîãî ñòàíîâèщà íà ðèíêó.

Уïðàâë³íñüêèé àñïåêò âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ñë³ä 
ðîзãëÿäàòè з ïîзèö³é îñíîâíèх фóíêö³é óïðàâë³í-
íÿ [4, ñ. 28]: ïëàíóâàííÿ, îðãàí³зàö³ї, ðåãóëюâàí-
íÿ, ìîòèâàö³ї, êîíòðîëю, êîîðäèíàö³ї (ðèñ.1).

Òàêèì ÷èíîì, óïðàâë³ííÿ êîí-
êóðåíòíèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðèєì-
ñòâà ìàє âêëю÷àòè íàñòóïíó ïîñë³-
äîâí³ñòü ä³é [1, ñ. 16]:

- âèзíà÷åííÿ òà фîðìóâàííÿ 
ñòðóêòóðè êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³-
àëó ï³äïðèєìñòâà;

- àíàë³з êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã 
òà ìîæëèâîñòåé ï³äïðèєìñòâà;

- âèзíà÷åííÿ ìåòîäèêè àíàë³зó 
òà îö³íюâàííÿ ëîêàëüíèх ïîòåí-
ö³àë³â â ñòðóêòóð³ êîíêóðåíòíîãî 
ïîòåíö³àëó;

- âèÿâëåííÿ òà îö³íêà âзà-
єìîâïëèâó êîæíîãî з åëåìåíò³â 
êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³àëó;

- ³íòåãðàëüíà îö³íêà êîíêó-
ðåíòíîãî ïîòåíö³àëó;

- ðîзðîбêà ñòðàòåã³ї, ñïðÿìî-
âàíîї íà óêð³ïëåííÿ òà ðîзâèòîê 
êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³àëó.

Â óìîâàх ñó÷àñíîї êîíêóðåíö³ї 
збåðåãòè зàâîéîâàí³ ðèíêîâ³ ïî-
зèö³ї íàäзâè÷àéíî ñêëàäíî. Яêщî 
ï³äïðèєìñòâî ïîñò³éíî íå ñòå-
æèòü зà îñíîâíèìè ïîêàзíèêàìè, 
щî хàðàêòåðèзóюòü ð³зí³ ñòîðî-
íè éîãî ä³ÿëüíîñò³, òî íåзàбàðîì 
з’ÿñóєòüñÿ, щî ðåзóëüòàòè ä³ÿëü-
íîñò³ ñòàëè ³ñòîòíî ã³ðшå, í³æ ó 
ìèíóëîìó ïåð³îä³. Òàêèì ÷èíîì, 
íåîбх³äí³ñòü ³ ðîëü ä³àãíîñòèêè ÿê 
³íñòðóìåíòó, щî зàбåзïå÷óє зâî-
ðîòíèé зâ’ÿзîê â óïðàâë³íí³ ï³ä-
ïðèєìñòâîì, âàæêî ïåðåîö³íèòè.

Д³àãíîñòèêà ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâ – öå òâîð÷èé ïðîöåñ, 
ð³зíîìàí³òíèé зà зì³ñòîì, ÿêèé 
зä³éñíюєòüñÿ зà äîïîìîãîю ð³зíèх 
àíàë³òè÷íèх ïðèéîì³â з óðàхóâàí-
íÿì ñïåöèф³êè âèðîбíèöòâà, éîãî 
îðãàí³зàö³ї íà êîíêðåòíîìó ï³ä-
ïðèєìñòâ³. Д³àãíîñòèêó ñë³ä ðîз-
ãëÿäàòè ÿê ð³зíîâèä óïðàâë³íñüêîї 
ä³ÿëüíîñò³, ñïðÿìîâàíîї íà âñòà-
íîâëåííÿ é âèâ÷åííÿ âíóòð³шíüî-
ãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâà, âèÿâëåííÿ 
ïðîбëåì éîãî åфåêòèâíîãî фóíê-
ö³îíóâàííÿ é ðîзâèòêó, à òàêîæ 
фîðìóâàííÿ шëÿх³â їх âèð³шåííÿ. 
Íà ðèñ. 2 íàâåäåíî ñфåðè ä³àãíîñ-
òèêè ñòàíó ï³äïðèєìñòâà.

П³ä ÷àñ ä³àãíîñòèêè, ïåðш зà 
âñå, îö³íюєòüñÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíèé ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà, 
äëÿ ÷îãî ðîзðîбëåí³ ìåòîäè òà-
êîї îö³íêè, îñîбëèâ³ñòю ÿêèх є 
êîìïëåêñí³ñòü [3, ñ. 19]. Ц³ ìåòî-
äè äîзâîëÿюòü ê³ëüê³ñíî îö³íèòè 
åëåìåíòè êîíêóðåíòîñïðîìîæíî-
ãî ïîòåíö³àëó, ðîзðàхóâàòè ³íòå-
ãðàëüíèé ïîêàзíèê îö³íêè ïîòåí-
ö³àëó.

Òàêîæ ìîæíà з³ñòàâèòè îòðèìàí³ ðåзóëüòàòè з 
àíàëîã³÷íèìè îö³íêàìè ï³äïðèєìñòâ-êîíêóðåíò³â, 
óðàхóâàòè ñèíåðã³зì åëåìåíò³â ³ íà ö³é ï³äñòàâ³ 
ïðèéìàòè îбґðóíòîâàí³ óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ з 
фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³é êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³.

Çàïðîïîíîâàíà êîíöåïö³ÿ äîзâîëÿє ïðîâîäèòè 
ä³àãíîñòèêó ïî îêðåìèх âèäàх ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà ³ ïîð³âíюâàòè ðåзóëüòàòè з ìîæëèâèìè 
îö³íêàìè êîíêóðåíò³â. Òàê, зàäëÿ âèзíà÷åííÿ íà-

Діагностика конкурентного 
потенціалу

Планування

Організація

-прогноз розвитку конкурентного 
потенціалу;
-вибір і оцінка альтернативних 
варіантів розвитку.

Мотивація

-інформаційне, технічне, 
ресурсне, кадрове забезпечення;
-формування відносин, 
повноважень та функцій поміж 
функціональними підрозділами.

Контроль

-встановлення критеріїв оцінки 
діяльності працівників;
-активізація кадрового 
потенціалу.

Регулювання та 
координація

-аналіз та оцінка стану 
конкурентного потенціалу;
-визначення факторів та рівень їх 
впливу на ефективність 
використання потенціалу.
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Ðèñ. 1. Ìåõàí³çì óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèì ïîòåíö³àëîì

Діагностика стану 
підприємства

Оцінка економічного 
потенціалу

Оцінка виробничого 
потенціалу

Оцінка стану 
екологічного 
менеджменту

Оцінка управління 
знаннями

Оцінка 
корпоративної 

культури

Оцінка витрат

Оцінка конкурентоспроможного 
потенціалу

Оцінка ризику 
інноваційної 

діяльності

Оцінка організації 
корпоративного 

управління

Ðèñ. 2. Ñфåðè ä³àãíîñòèêè ñòàíó ï³äïðèºìñòâà
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ïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ îðãàí³зàö³ї êîðïîðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ äîñë³äæåíî òà ñèñòåìàòèзîâàíî ÷èííè-
êè, ÿê³ зóìîâëююòü фàêòè÷íèé ñòàí êîðïîðàòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ íà êîíêðåòíîìó ïðîìèñëîâîìó 
ï³äïðèєìñòâ³.

Íà äóìêó À.Å. Âîðîíêîâîї, Å.Í.Êîðåíєâà, 
².Â. Ìàæóðè, Ì.Ì. Бàб’ÿêà, À.Â. Êîзà÷åíêî [2, 
ñ. 567], îö³íêó фàêòè÷íîãî ñòàíó êîðïîðàòèâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ â àêö³îíåðíîìó òîâàðèñòâ³ ïðîïî-
íóєòüñÿ зä³éñíюâàòè зà òðüîìà íàïðÿìàìè: êîð-
ïîðàòèâíèé ðåãëàìåíò, êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà òà 
åêîíîì³÷íà åфåêòèâí³ñòü ï³äïðèєìñòâà. 

Êîíöåïö³ÿ ä³àãíîñòèêè êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèєìñòâà îбóìîâëåíà 
ïîòðåбîю â³äîбðàæåííÿ ð³зíèх âèä³â ä³ÿëüíîñ-
ò³ ï³äïðèєìñòâà, щî äîзâîëÿє íå ò³ëüêè îö³íè-
òè ñèëüí³ òà ñëàбê³ ñòîðîíè éîãî ä³ÿëüíîñò³, à é 
óñòàíîâèòè åфåêò ñèíåðã³зìó. Çíà÷åííÿ êîíöåï-
ö³ї ñèíåðã³зìó äëÿ äîñë³äæåííÿ ïðîöåñó ñòðà-
òåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю 
ï³äïðèєìñòâà ïîëÿãàє â òîìó, щî âîíà äîïîìà-
ãàє âèâ÷åííю ñèëè âзàєìîзâ’ÿзêó éîãî åëåìåíò³â 
³ äîзâîëÿє íà ö³é îñíîâ³ зàбåзïå÷èòè åфåêòèâí³ 
óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ, ñïðÿìîâàí³ íà ðîзðîбêó 
ñòðàòåã³é ðîзâèòêó.

Ìåхàí³зì óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîзäàòíèì ïî-
òåíö³àëîì бóëî, íàðÿäó з ³íшèìè àâòîðàìè, зà-
ïðîïîíîâàíî À.Є. Âîðîíêîâîю [3, ñ. 19] (ðèñ. 3).

Сïðèÿòè ï³äâèщåííю åфåêòèâ-
íîñò³ óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèì 
ïîòåíö³àëîì ìîæå ìîäåëü, ÿêà 
ñêëàäàєòüñÿ з òðüîх бëîê³â: ïåð-
шèé – êîíêóðåíòíèé àíàë³з, ÿêèé 
ïîєäíóє â ñîб³ âíóòð³шíє ñåðåä-
îâèщå ï³äïðèєìñòâà, зîâí³шíє 
ñåðåäîâèщå ï³äïðèєìñòâà, âíó-
òð³шí³ êîíêóðåíòí³ ìîæëèâîñ-
ò³ òà ìîæëèâîñò³ êîíêóðåíòíîãî 
îòî÷åííÿ ; äðóãèé – фîðìóâàííÿ 
êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³àëó ÿêèé 
зä³éñíюєòüñÿ шëÿхîì ïîð³âíÿííÿ 
ñèëüíèх ñòîð³í êîíêóðåíòíîї ïî-
зèö³ї ï³äïðèєìñòâà òà êîíêóðåí-
ò³â, âèÿâëåííÿì êëю÷îâèх ÷èí-
íèê³â óñï³хó, ÿê³ зàбåзïå÷óюòü 
êîíêóðåíòíó ðàö³îíàëüí³ñòü ï³ä-
ïðèєìñòâà òà ñò³éê³ êîíêóðåíòí³ 
ïåðåâàãè, âèзíà÷åííÿ êîíêóðåíò-
íîãî ïîòåíö³àëó, âèÿâëåííÿ ñëàб-
êèх ñòîð³í êîíêóðåíòíîї ïîзèö³ї 
ï³äïðèєìñòâà òà êîíêóðåíòíîãî 
ðèзèêó; òðåò³é – óïðàâë³ííÿ êîí-
êóðåíòíèì ïîòåíö³àëîì ìåòà ÿêî-
ãî âèêîðèñòîâóâàííÿ ì³í³ìàëüíèх 
ðåñóðñ³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ìàêñè-
ìàëüíîãî ðåзóëüòàòó â ïîòð³бíèé 
÷àñ, â ïîòð³бíîìó ì³ñö³, ïëàíóâàí-
íÿ âèêîðèñòîâóâàííÿ ïîòåíö³àëó 
â³äïîâ³äíî äî âèбðàíîї ñòðàòåã³ї 
êîíêóðåíòíîї ïîâåä³íêè, ðåàë³зà-
ö³ÿ ñòðàòåã³ї óïðàâë³ííÿ êîíêó-
ðåíòíèì ïîòåíö³àëîì, êîíòðîëü 
ðàö³îíàëüíîñò³ âèêîðèñòîâóâàííÿ 
êîíêóðåíòíîãî ïîòåíö³àëó.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Òàêèì 
÷èíîì, ï³äïðèєìñòâî зìîæå ìàòè 
êîíêóðåíòîñïðîìîæíèé ïîòåíö³àë 
зà óìîâ äîñÿãíåííÿ âèñîêîї ÿêîñò³ 
ïðîäóêö³ї, îïòèìàëüíèх ö³í, ³ííî-
âàö³é ó âèðîбíèöòâ³. À äîñÿãíó-

òè öèх ïåðåâàã íåìîæëèâî бåз óòâîðåííÿ ì³öíîї, 
æîðñòêîї, âñåîñÿæíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæí³ñòю ï³äïðèєìñòâà íà îñíîâ³ âèщå-
зàзíà÷åíîãî ìåхàí³зìó.

Уïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòю ïîòåí-
ö³àëó ï³äïðèєìñòâà ÿâëÿє ñîбîю ïðîöåñ, ó ÿêî-
ìó ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíà íà äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, 
ðîзãëÿäàєòüñÿ íå ÿê îäíîðàзîâà ä³ÿ, à ÿê ñåð³ÿ 
бåзïåðåðâíèх, âзàєìîзàëåæíèх ä³é – фóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ, îб’єäíàíèх ñïîëó÷íèìè ïðîöåñàìè 
êîìóí³êàö³é ³ ïðèéíÿòòÿ ð³шåíü.

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєì-
ñòâà ìàє äåê³ëüêà îñîбëèâîñòåé, à ñàìå: êîíêóðåí-
òîñïðîìîæí³ñòü íå є ³ìàíåíòíîю ÿê³ñòю ï³äïðè-
єìñòâà, àäæå âîíà ìîæå бóòè âèÿâëåíà ³ îö³íåíà 
ò³ëüêè зà íàÿâíîñò³ êîíêóðåíò³â (ðåàëüíèх àбî 
ïîòåíö³éíèх); öå ïîíÿòòÿ є â³äíîñíèì, òîбòî âîíî 
ìàє ð³зíèé ð³âåíü â³äíîñíî ð³зíèх êîíêóðåíò³â; 
êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïîòåíö³àëó ï³äïðèєì-
ñòâà âèзíà÷àєòüñÿ ïðîäóêòèâí³ñòю âèêîðèñòàí-
íÿ зàëó÷åíèх äî ïðîöåñó âèðîбíèöòâà ðåñóðñ³â; 
ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïîòåíö³àëó ï³ä-
ïðèєìñòâà зàëåæèòü â³ä ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðî-
ìîæíîñò³ éîãî ñêëàäîâèх (ïåðåäóñ³ì ïðîäóêö³ї), à 
òàêîæ â³ä зàãàëüíîї êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ãà-
ëóз³ ³ êðàїíè. Çà äîïîìîãîю ñèñòåìíîãî ï³äхîäó 
ðîзãëÿíóòî âзàєìîзâ’ÿзîê òà âзàєìîâïëèâ ñòðóê-
òóðíèх îäèíèöü ïîòåíö³àëó.

Стратегічне управління конкурентоспроможним потенціалом підприємства (КПП)
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В
ир

об
ни

чо
-ф

ін
ан

со
ві

 м
ож

ли
во

ст
і

Виробничий 
потенціал

Фінансовий 
потенціал

Комуніка-
ційний 

потенціал

Екологічний 
потенціал

К
ор

по
ра

ти
вн

е 
уп

ра
вл

ін
ня

У
пр

ав
лі

нн
я 

ку
ль

ту
ро

юП
ра

во
ва

 о
сн

ов
а 

ри
нк

ов
их

 в
ід

но
си

н

Ін
те

ле
кт

уа
ль

ні
 м

ож
ли

во
ст

і

Інноваційний 
потенціал

Маркетинго-
вий потенціал

Управлінсь-
кий 

потенціал

У
пр

ав
лі

нн
я 

ви
тр

ат
ам

и
У

пр
ав

лі
нн

я 
зн

ан
ня

м
и

Ін
ф

ра
ст

ру
кт

ур
а 

ри
нк

у

Мотиваційний 
потенціал

Трудові можливостіТрудовий 
потенціал

Діагностика КПП

Концепція діагностики Оцінка потенціалу та його 
складових

Дослідження синергетичного 
ефекту

Аналіз конкурентних позицій

Механізм управління КПП

Реалізація стратегії
конкурентоспроможності

Ситуаційне проектування

Державне антикризове 
регулювання

Ðèñ. 3. Êîíöåïö³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíèì 
ïîòåíö³àëîì ïðîìèñëîâîãî ï³äïðèºìñòâà
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ÒÅÎÐÅÒÈЧÅÑÊÈÅ ÀÑПÅÊÒЫ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÎÑПÎÑÎБÍÎÑÒÜЮ
ПÎÒÅÍÖÈÀËÀ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå àñïåêòы фîðìèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòüю ïîòåíöèàëà 
ïðåäïðèÿòèÿ. Пðîàíàëèзèðîâàíы ñóщåñòâóющèå ñîâðåìåííыå ïîäхîäы ê ñîзäàíèю ìåхàíèзìà óïðàâëå-
íèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòüю ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ. Ðàññìîòðåíà êîíöåïöèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîбíыì ïîòåíöèàëîì ïðîìышëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïîòåíöèàë ïðåäïðèÿòèÿ, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü ïîòåíöèàëà 
ïðåäïðèÿòèÿ, îöåíêà ïîòåíöèàëà ïðåäïðèÿòèÿ, ìåхàíèзì óïðàâëåíèÿ, ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå.

Chumak L. F.
Ukrainian Engineer-Pedagogical Academy

THEORETICAL ASPECTS OF MANAGEMENT BY COMPETITIVENESS
OF POTENTIAL OF ENTERPRISE 

Summary
The theoretical aspects of forming and management are investigational the competitiveness of potential 
of enterprise. The existent modern going is analyzed near creation of management mechanism by the 
competitiveness of potential of enterprise. Conception of strategic management is considered competitive 
potential of industrial enterprise.
Key words: potential of enterprise, competitiveness, competitiveness of potential of enterprise, estimation of 
potential of enterprise, management mechanism, strategic management.
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Ðîзãëÿíóòî ñòàí ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ зà ïîêàзíèêàìè êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é, ³íâåñòèö³é â îñíîâ-
íèé êàï³òàë, ïðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é, ³íâåñòèö³é з Уêðàїíè â åêîíîì³êó ³íшèх äåðæàâ. Îбãðóí-
òîâàíî äîö³ëüí³ñòü зàñòîñóâàííÿ åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëюâàííÿ äëÿ ïðîãíîзóâàííÿ äèíàì³êè 
ïîêàзíèê³â ³íâåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â. Пîбóäîâàíî åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷í³ ìîäåë³. ³ ïðîàíàë³зîâàíî їх 
ÿê³ñòü.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íâåñòèö³ї, ïîêàзíèêè, ä³ÿëüí³ñòü, ïðîöåñ, òåíäåíö³ї, ìîäåëюâàííÿ.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Ðåàë³зàö³ÿ ³ííîâàö³é-
íîї ìîäåë³ åêîíîì³÷íîãî зðîñòàííÿ бåзïîñåðåäíüî 
ïîâ’ÿзàíà ³з íåîбх³äí³ñòю âèð³шåííÿ бàãàòüîх ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх зàäà÷ ³ ñòâîðåííÿ ñïðèÿò-
ëèâîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó â Уêðàїí³. Сåðåä 
êîìïëåêñó ÷èííèê³â ñàìå ³íâåñòèö³ї â³ä³ãðàюòü 
âàæëèâó ðîëü â ãîñïîäàðñüêèх ïðîöåñàх, îñê³ëüêè 
ñòâîðююòü íåîбх³äí³ ïåðåäóìîâè äëÿ ï³äéîìó åêî-
íîì³êè зàâäÿêè âèñîêîìó ð³âíю îðãàí³зàö³ї ä³ÿëü-
íîñò³ щîäî зä³éñíåííÿ îбґðóíòîâàíîãî é åфåêòèâ-
íîãî ³íâåñòóâàííÿ. Îö³íêà äîñÿãíóòèх ðåзóëüòàò³â 
ó ö³é ñфåð³ ñâ³ä÷èòü ïðî íåäîñòàòí³é ð³âåíü îðãà-
í³зàö³ї ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, щî бåзïîñåðåäíüî 
â³äбèâàєòüñÿ íà ñòàí³ óñ³єї ³íâåñòèö³éíîї ñèñòåìè.

У ñó÷àñíèх óìîâàх ³íâåñòèö³ї ñòàюòü âèð³шàëü-
íèì ÷èííèêîì зä³éñíåííÿ ñòðóêòóðíèх зðóшåíü 
ó ãîñïîäàðñüê³é ñèñòåì³ äåðæàâè, óïðîâàäæåííÿ 
ñó÷àñíèх äîñÿãíåíü íàóêîâî-òåхí³÷íîãî ïðîãðåñó, 
ï³äâèщåííÿ ÿê³ñíèх åêîíîì³÷íèх ïîêàзíèê³â íà 
ì³êðî- ³ ìàêðîð³âíÿх. Àêòèâ³зàö³ю ³íâåñòèö³éíèх 
ïðîöåñ³â ñë³ä ââàæàòè îäíèì з íàéб³ëüш ä³єâèх 
ìåòîä³â ïîäàëüшèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх ïåðå-
òâîðåíü, ïðîòå ïðè зä³éñíåíí³ ³íâåñòèö³éíîї ä³-
ÿëüíîñò³ âèíèêàє бàãàòî ïåðåшêîä ³ ïðîбëåì, ÿê³ 
ñóòòєâî зíèæóюòü її åфåêòèâí³ñòü.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çíà-
÷íèé âíåñîê ó ðîзâ’ÿзàííÿ зàâäàíü àêòèâ³зàö³ї 
òà ðîзâèòêó ³íâåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â зðîбëåíî 
ïðàöÿìè â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх-åêîíîì³ñò³â. Дîñë³-
äæåííÿ òà îïðàöюâàííÿ ïðîбëåì ðîзâèòêó ³íâåñ-
òèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ïðåäñòàâëåíî ðîбîòàìè òàêèх 
íàóêîâö³â, ÿê: Бëàíê ².Î., Âåëè÷êî Î.Â., Гðèíüî-
âà Â.Ì., Гóëÿєâà Í.Ì., Êóзüì³í Î.Є., Ìóзè÷åí-
êî À.С., Пåðåðâà П.Г., Пåðåñàäà À.À., Сàзîíåöü 
².Л.,  Фåäîðåíêî Â.Г., Хîбòà Â.Ì., Чóхðàé Í.²., 
Яñòðåìñüêà Î.Ì. òà ³í. Îäíàê âèñîêî îö³íюю÷è 
âíåñîê äîñë³äíèê³â ó ðîзâèòîê òåîð³ї ³íâåñòèö³é, 
óïðàâë³ííÿ ³íâåñòèö³éíîю ä³ÿëüí³ñòю з ïîзèö³é 
ñèñòåìíîãî, ïðîöåñíîãî òà ñèòóàö³éíîãî ï³äхî-
ä³â, âèÿâëåííÿ îñîбëèâîñòåé ðåàë³зàö³ї фóíêö³é 
óïðàâë³ííÿ íà ð³зíèх ð³âíÿх, фîðìóâàííÿ ³ îïòè-
ì³зàö³ю äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ, ñë³ä зàóâàæèòè, 
щî ïîòðåбóюòü ïîäàëüшîãî äîñë³äæåííÿ ìåòîäè 
âñòàíîâëåííÿ зàêîíîì³ðíîñòåé зä³éñíåííÿ ³íâåñ-
òèö³éíèх ïðîöåñ³â.

Ìåòîþ äàíîї ñòàòò³ є àíàë³з ñó÷àñíîãî ñòàíó 
³íâåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â òà âèÿâëåííÿ ìîæëèâîñ-
òåé зàñòîñóâàííÿ åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîãî ìîäå-
ëюâàííÿ äëÿ îбãðóíòóâàííÿ ³ îö³íêè ïåðñïåêòèâ 
ðîзâèòêó ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. ²íâåñòèö³éíó ä³-
ÿëüí³ñòü â êðàїí³ ìîæíà îхàðàêòåðèзóâàòè зà 
äîïîìîãîю òàêèх îñíîâíèх ïîêàзíèê³â, ÿê êàï³-
òàëüí³ ³íâåñòèö³ї, ³íâåñòèö³ї â îñíîâíèé êàï³òàë 
òà ïðÿì³ ³íîзåìí³ ³íâåñòèö³ї, ïîòî÷íèé ñòàí ÿêèх 
ïðåäñòàâëåíèé ó âèãëÿä³ òàбëèöü òà ä³àãðàì.

Дèíàì³êà îбñÿã³â êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é ï³ä-
ïðèєìñòâ Уêðàїíè ïðîòÿãîì ïåð³îäó з 2002 ðîêó 
äî 2011 ðîêó бóëà íåñòàб³ëüíîю (ðèñ. 1). Сïîñòåð³-
ãàëàñÿ ñòð³ìêà òåíäåíö³ÿ зðîñòàííÿ êàï³òàëüíèх 
³íâåñòèö³é зà ö³ 9 ðîê³â, ïðèð³ñò ïîêàзíèêà âè-
зíà÷åíî íà ð³âí³ 225511 ìëí. ãðí. àбî ìàéæå â 5 
ðàз³â. У 2009 ðîö³ â³äбóëîñÿ ð³зêå ïàä³ííÿ êàï³-
òàëüíèх ³íâåñòèö³é íà 29,1% ïîð³âíÿíî з ìèíó-
ëèì ðîêîì, щî ïîñïðèÿëî ïîäàëüшîìó зíèæåííю 
ïîêàзíèêà. Òà ó 2011 ðîö³ êàï³òàëüí³ ³íâåñòèö³ї 
зðîñëè íà 37,5% ïîð³âíÿíî з 2010 ðîêîì, àëå íå 
äîñÿãëè òîãî ð³âíÿ, щî бóâ ó 2008 ðîö³.

Ðèñ. 1. Äèíàì³êà îáñÿã³â êàï³òàëüíèõ ³íâåñòèö³é

Çà äàíèìè Дåðæêîìñòàòó îбñÿãè зàëó÷åííÿ 
êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè ó 
2012 ðîö³ ñêëàäàëè 263,7 ìëðä. ãðí., щî ñòàíî-
âèòü 117% äî â³äïîâ³äíîãî ïåð³îäó 2011 ðîêó (ðèñ. 
2). Гîëîâíèì äæåðåëîì ф³íàíñóâàííÿ êàï³òàëüíèх 
³íâåñòèö³é, ÿê ³ ðàí³шå, зàëèшàюòüñÿ âëàñí³ êî-
шòè ï³äïðèєìñòâ ³ îðãàí³зàö³é, зà ðàхóíîê ÿêèх ó 
ñ³÷í³-âåðåñí³ 2012 ðîêó îñâîєíî 61,2 â³äñîòêà êà-
ï³òàëîâêëàäåíü. Чàñòêà êðåäèò³â бàíê³â òà ³íшèх 
ïîзèê ó зàãàëüíèх îбñÿãàх êàï³òàëîâêëàäåíü ñòà-
íîâèëà 17,5 â³äñîòêà [1].

Розподіл капітальних інвестицій за джерелами фінансування, % 

Власні кошти 
підприємств та 

організацій; 61,2

Кредити банків та інші 
позики; 15,7

Інші джерела 
фінансування; 7,1

Кошти державного 
бюджету; 5,4

Кошти населення на 
індивідуальне житлове 

будівництво; 8,1

Кошти місцевих 
бюджетів; 2,5

Ðèñ. 2. Ñòðóêòóðà êàï³òàëüíèõ ³íâåñòèö³é çà 
äæåðåëàìè ф³íàíñóâàííÿ, %

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА



153

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2013. Ò. 18. Âèï. 3/3

Òàêà ñòðóêòóðà äæåðåë ф³íàíñóâàííÿ êàï³-
òàëüíèх ³íâåñòèö³é, зîêðåìà äîì³íóâàííÿ â í³é 
âíåñê³â зà ðàхóíîê âëàñíèх êîшò³â ï³äïðèєìñòâ, 
ñòàâèòü â зàëåæí³ñòü ðîзâèòîê ï³äïðèєìñòâ òà їх 
³íâåñòèö³éíó àêòèâí³ñòü â³ä їх ðåíòàбåëüíîñò³ їх 
ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³.

Щîäî ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë (òàбë. 1), 
òî зà ïåð³îä 1998-2011 ðð. âèðîñëè â 15 ðàз³â, 
ÿêщî â 1998 ðîö³ їх âåëè÷èíà ñêëàäàëà 14 ìëðä. 
ãðí., òî â 2011 ðîö³ - б³ëüшå 209 ìëðä. ãðí., щî 
ñâ³ä÷èòü ïðî âïëèâ фàêòîðó ÷àñó. Àëå äèíàì³êà 
öüîãî ïîêàзíèêà íå зàâæäè бóëà ñò³éêîю. Òàê, ó 
2009 ðîö³ ³íâåñòèö³ї â îñíîâíèé êàï³òàë зìåíшè-
ëèñÿ íà 34,88% ïîð³âíÿíî з ïîïåðåäí³ì ðîêîì, 
àëå äî 2011 ðîêó зíà÷åííÿ ïîêàзíèêà âæå ï³äâè-
щèëîñÿ íà 38,8% ïîð³âíÿíî з 2010 ðîêîì.

Íåîбх³äíî â³äзíà÷èòè, щî íàéб³ëüшèé îбñÿã 
³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë зà âèäàìè åêîíî-
ì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ âêëàäåíèé â ïðîìèñëîâ³ñòü, 
äîëÿ ÿêîãî ñêëàäàëà â 2011 ðîö³ 41,3% àбî 86313 
ìëí. ãðí.. Çà âèäàìè ïðîìèñëîâîї ä³ÿëüíîñò³ ³í-
âåñòèö³ї â îñíîâíèé êàï³òàë ñïðÿìîâàí³ íà ðîзâè-
òîê äîбóâíîї ³ ïåðåðîбíîї ïðîìèñëîâîñò³, à òàêîæ 
íà âèðîбíèöòâî ³ ðîзïîä³ë åëåêòðîåíåðã³ї, ãàзó ³ 
âîäè. Òàê, îбñÿã ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë íà 
âèðîбíèöòâî åëåêòðîåíåðã³ї ñêëàäàâ 20404 ìëí. 
ãðí. àбî 24% зàãàëüíîãî îбñÿãó ³íâåñòèö³é зà âè-
äàìè ïðîìèñëîâîї ä³ÿëüíîñò³.

Íåäîñòàòí³ñòü âíóòð³шí³х äæåðåë ф³íàíñóâàí-
íÿ ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, à òàêîæ ðîзâèòîê 
ì³æíàðîäíèх ³íòåãðàö³éíèх ïðîöåñ³â ñïðè÷èíè-
ëè àêòèâ³зàö³ю зàëó÷åííÿ êîшò³â зàðóб³æíèх 
³íâåñòîð³â. Îбñÿã ïðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é â 
åêîíîì³êó Уêðàїíè íà ê³íåöü 2011 ðîêó ñêëàäàâ 
49362 ìëí. äîë. СШÀ ³ зб³ëüшèâñÿ â ïîð³âíÿíí³ з 
îбñÿãàìè 1998 ðîêó â 24 ðàзè. Дèíàì³êà ïðÿìèх 
³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é хàðàêòåðèзóєòüñÿ ñòàб³ëü-
íîю òåíäåíö³єю äî зðîñòàííÿ ïîêàзíèêà. У 2006 
ðîö³ ñïîñòåð³ãàëîñÿ ³ñòîòíå ïåðåâèщåííÿ öüîãî 
ïîêàзíèêà íàä зíà÷åííÿì ïîïåðåäíüîãî ðîêó íà 
86,69%, ï³ñëÿ ÷îãî êàðäèíàëüíî зðîñëè îбñÿãè 
³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é â ïîäàëüшèх ðîêàх з ð³зíèх 
êðàїí ñâ³òó. Ê³ëüê³ñòü êðàїí ñâ³òó, ÿê³ ³íâåñòóюòü 
â åêîíîì³êó Уêðàїíè ó 1998 ðîö³ ñêëàäàëà 94 êðà-
їíè, à âæå íà ê³íåöü 2011 ðîêó – 128 êðàїí.

Çà äàíèìè Дåðæêîìñòàòó ó ñ³÷í³-âåðåñí³ 2012 

ðîêó â åêîíîì³êó Уêðàїíè ³íîзåìíèìè ³íâåñòîðà-
ìè âêëàäåíî 52,7 ìëðä. äîë. СШÀ ïðÿìèх ³íîзåì-
íèх ³íâåñòèö³é, щî ñòàíîâèòü 91,07% äî â³äïîâ³ä-
íîãî ïåð³îäó 2011 ðîêó, äèíàì³êà ó ñ³÷í³ – âåðåñí³ 
2011 ðîêó ñêëàäàëà 138,52% äî â³äïîâ³äíîãî ïåð³-
îäó 2010 ðîêó [1], щî ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 3.

Ðèñ. 3. Äèíàì³êà ïðÿìèõ ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é â 
åêîíîì³êó Óêðàїíè

Пîðÿä ³з зàëó÷åííÿì ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é â 
Уêðàїíó ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ïðîöåñ íàäхîäæåííÿ ³í-
âåñòèö³é з Уêðàїíè ó ³íш³ äåðæàâè, щî ï³äòâåð-
äæóюòü ïîêàзíèêè òàбë.2. Îбñÿã ³íîзåìíèх ³íâåñ-
òèö³é з Уêðàїíè â åêîíîì³êó êðàїí ñâ³òó íà ê³íåöü 
2011 ðîêó ñêëàäàëà 6898 ìëí. äîë. СШÀ, щî â 
ïîð³âíÿíí³ з 2001 ðîêîì зб³ëüшèâñÿ â 40 ðàз³â 
(òàбë.2.). Дàíèé ïîêàзíèê ìàє ñòð³ìêó òåíäåíö³ю 
äî зб³ëüшåííÿ, щî ï³äòâåðäæóє éîãî зíà÷åííÿ íà 
1 ëèïíÿ 2012ð. - 6399,8 ìëí. äîë., ó ò.÷. ó êðàїíè 
ЄС – 6015,9 ìëí. äîë. (94,0% зàãàëüíîãî îбñÿãó), 
ó êðàїíè СÍД – 285,5 ìëí. äîë. (4,5%), â ³íш³ 
êðàїíè ñâ³òó – 98,4 ìëí. äîë. (1,5%). Пðÿì³ ³íâåñ-
òèö³ї з Уêðàїíè зä³éñíåíî â 47 êðàїí ñâ³òó, íàé-
б³ëüшà їх ÷àñòèíà ñïðÿìîâàíà â Ê³ïð [1].

Òàбëèöÿ 1
Äèíàì³êà ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë â Óêðàїí³, ìëí. ãðí.

Ðîêè ²íâåñòèö³ї â 
îñíîâíèé êàï³òàë

Àбñîëюòíèé ïðèð³ñò Òåìï ðîñòó, % Òåìï ïðèðîñòó, %

бàз ëàíö бàз ëàíö бàз ëàíö

1998 13958 - - - - - -

1999 17552 3594 3594 125,75 125,75 25,75 25,75

2000 23629 9671 6077 169,29 134,62 69,29 34,62

2001 32573 18615 8944 233,36 137,85 133,36 37,85

2002 37178 23220 4605 266,36 114,14 166,36 14,14

2003 51011 37053 13833 365,46 137,21 265,46 37,21

2004 75714 61756 24703 542,44 148,43 442,44 48,43

2005 93096 79138 17382 666,97 122,96 566,97 22,96

2006 125254 111296 32158 897,36 134,54 797,36 34,54

2007 188486 174528 63232 1350,38 150,48 1250,38 50,48

2008 233081 219123 44595 1669,87 123,66 1569,87 23,66

2009 151777 137819 -81304 1087,38 65,12 987,38 -34,88

2010 150667 136709 -1110 1079,43 99,27 979,43 -0,73

2011 209130 195172 58463 1498,28 138,80 1398,28 38,80
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Пðîâåäåíèé àíàë³з ñòàòèñòè÷íèх ïîêàзíèê³â 
ñâ³ä÷èòü ïðî òå, щî ³íâåñòèö³éí³ ïðîöåñè є ñêëàä-
íèìè ³ бàãàòîàñïåêòíèìè òà хàðàêòåðèзóюòüñÿ 
зíà÷íèì íàбîðîì ð³зíîïëàíîâèх ïàðàìåòð³â, ÿê³ 
íåîбх³äíî фîðìàë³зóâàòè ³ îö³íèòè. Дëÿ ïðîâåäåí-
íÿ îö³íêè ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³, â³äñòåæåííÿ 
ïîòî÷íîãî ñòàíó òà äèíàì³êè ðîзâèòêó ³íâåñòèö³é-
íèх ïðîöåñ³â äîö³ëüíî зâåðíóòèñÿ äî åêîíîì³êî-
ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëюâàííÿ, ÿêå ґðóíòóєòüñÿ íà 
âèêîðèñòàíí³ òàêèх ìàòåìàòè÷íèх ìåòîä³â: ìåхà-
í³÷íîãî зãëàäæóâàííÿ êîðîòêîñòðîêîâèх äèíàì³÷-
íèх ðÿä³â, êîðåëÿö³éíîãî ³ ðåãðåñ³éíîãî àíàë³зó. 

Дëÿ âèзíà÷åííÿ зàêîíîì³ðíîñòåé ³ òåíäåíö³é 
ðîзâèòêó ³íâåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â íàéб³ëüш äî-
ö³ëüíî зàñòîñóâàííÿ зãëàäæóâàííÿ äèíàì³÷íîãî 
ðÿäó зà äîïîìîãîю ïðèéîìó êîâзàю÷èх ñåðåäí³х. 
Â ðåзóëüòàò³ ÷îãî äëÿ ðîзãëÿíóòèх ³íâåñòèö³éíèх 
ïîêàзíèê³â âèзíà÷åí³ фîðìè ìàòåìàòè÷íîї зàëåæ-
íîñò³ òà îбðàíà íàéêðàщà ìîäåëü, ÿêà ìàє âèñî-
êèé зâ’ÿзîê ì³æ фàêòîðàìè íà îñíîâ³ êîåф³ö³єíòà 
äåòåðì³íàö³ї.

Çíà÷åííÿ ïîêàзíèê³â êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é 
зà ïåð³îä з 2002 ðîêó ïî 2011 ð³ê ìàюòü âèðàæå-
íó òåíäåíö³ю äî зðîñòàííÿ ó âèãëÿä³ ïîë³íîì³àëü-
íîї зàëåæíîñò³, òîìó âèзíà÷åíà íàéêðàщà ìîäåëü, 
ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ.4.

Ðèñ. 4. Òåíäåíö³ÿ îáñÿãó êàï³òàëüíèõ èíâåñòèö³é

Íàñòóïíèì åòàïîì є îö³íêà ÿêîñò³ îбðàíîї 
ìîäåë³, щî ïåðåäбà÷àє з’ÿñóâàííÿ її òî÷íîñò³ ³ 
àäåêâàòíîñò³, òà ïðîãíîзóâàííÿ зíà÷åíü ïîêàзíè-
êà. Â ðåзóëüòàò³ îö³íêè âèзíà÷åíî, щî ìîäåëü є 
àäåêâàòíîю òà äèíàì³êà êàï³òàëüíèх ³íâåñòèö³é 
ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè íà íàñòóïí³ òðè ðîêè ìàє 
òåíäåíö³ю äî зíèæåííÿ íà âåëè÷èíó ïðèбëèзíî 
20726 ìëí. ãðí.

Щî ñòîñóєòüñÿ ïîêàзíèêà ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé 
êàï³òàë, òî ðÿä зíà÷åíü зà 1998-2011 ðîêè ìàє âè-
ðàæåíó òåíäåíö³ю äî зðîñòàííÿ, ïðî щî ñâ³ä÷èòü 
зàñòîñóâàííÿ êîâзàю÷èх ñåðåäí³х, зîбðàæåíîãî íà 
ðèñóíêó, òà âêàзóє íà ñèëüíèé âзàєìîзâ’ÿзîê фàê-

òîð³â. Íàéêðàщà ìîäåëü зãëàäæóâàííÿ ïîêàзíèêà 
ìàє åêñïîíåíö³àëüíó зàëåæí³ñòü – ðèñ. 5. 

Ðèñ. 5. Äèíàì³êà ³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë 

Â ðåзóëüòàò³ îö³íêè ÿêîñò³ íàéêðàщîї ìîäåë³ 
³íâåñòèö³é â îñíîâíèé êàï³òàë âèÿâëåíî, щî ìî-
äåëü є íåàäåêâàòíîю òà íåÿê³ñíîю, бî óìîâè äëÿ 
ï³äòâåðäæåííÿ ÿêîñò³ íå âèêîíóюòüñÿ, òîìó ìî-
äåëü є íåÿê³ñíîю. Пðîãíîз îбñÿã³â ³íâåñòèö³é â 
îñíîâíèé êàï³òàë íà íàñòóïí³ òðè ðîêè ñòâåðäæóє 
ïðî òåíäåíö³ю äî їх зðîñòàííÿ íà íåзíà÷íó âåëè-
÷èíó ïðèбëèзíî 41 òèñ. ãðí.

Пîêàзíèê ïðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é â 
Уêðàїíó ìàє ÿñêðàâî âèðàæåíó ïîë³íîì³àëüíó зà-
ëåæí³ñòü, òîбòî ñòð³ìêå зðîñòàííÿ ïîêàзíèêà зà 
ïåð³îä 1998-2011 ðîêè, зãëàäæóâàííÿ ÿêîãî ïðåä-
ñòàâëåíî íà ðèñ. 6.

Ðèñ. 6. Äèíàì³êà ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é

Ìîäåëü ïðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é є àäåê-
âàòíîю, àëå íåòî÷íîю, бî óìîâà íà òî÷í³ñòü íå 
âèêîíóєòüñÿ, òîìó зàãàëîì ìîäåëü є íåÿê³ñíîю. 
Âåëè÷èíà ïðÿìèх ³íîзåìíèх ³íâåñòèö³é â Уêðàїíó 
з êðàїí ñâ³òó â íàñòóïíèх òðüîх ðîêàх бóäå ìàòè 
òåíäåíö³ю äî зðîñòàííÿ ïðèбëèзíî íà 362 ìëí. 
äîë. СШÀ. 

Îòæå, ó ö³ëîìó ñòàòèñòè÷í³ äàí³ ïðî ³íâåñ-
òèö³éíó ñèòóàö³ю ñâ³ä÷àòü, щî Уêðàїíà зàëèшà-
єòüñÿ â ïåâí³é ì³ð³ ïðèâàбëèâîю äëÿ ³íâåñòèö³é, 
âîäíî÷àñ âîíà íå зíàхîäèòüñÿ îñòîðîíü ñâ³òîâèх 

Òàбëèöÿ 2
Äèíàì³êà ïðÿìèõ ³íîçåìíèõ ³íâåñòèö³é ç Óêðàїíè , ìëí. äîë. ÑШÀ

Ðîêè Пðÿì³ ³íîзåìí³ 
³íâåñòèö³ї

Àбñîëюòíèé ïðèð³ñò Òåìï ðîñòó,% Òåìï ïðèðîñòó, %

бàз ëàíö бàз ëàíö бàз ëàíö

2001 170,3 - - - - - -

2002 177,38 7,08 7,08 104,16 104,16 4,16 4,16

2003 184,46 14,16 7,08 108,31 103,99 8,31 3,99

2004 191,54 21,24 7,08 112,47 103,84 12,47 3,84

2005 198,6 28,3 7,06 116,62 103,69 16,62 3,69

2006 219,5 49,2 20,9 128,89 110,52 28,89 10,52

2007 243,3 73 23,8 142,87 110,84 42,87 10,84

2008 6196,6 6026,3 5953,3 3638,64 2546,90 3538,64 2446,90

2009 6203,1 6032,8 6,5 3642,45 100,10 3542,45 0,10

2010 6226,3 6056 23,2 3656,08 100,37 3556,08 0,37

2011 6898 6727,7 671,7 4050,50 110,79 3950,50 10,79
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ïðîöåñ³â, є äîñòàòíüî ³íòåãðîâàíîю ó ñâ³òîâå ãîñ-
ïîäàðñòâî ³ ïîðóшåííÿ ñòàб³ëüíîñò³ íà зîâí³шí³х 
ðèíêàх ìàє ñâ³é â³äãîëîñ â Уêðàїí³.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Îòðèìàí³ åêîíîì³êî-
ìàòåìàòè÷í³ ìîäåë³ зà ñâîїì зì³ñòîì є àíàë³òè÷-
íèìè, òîбòî ÿâëÿюòü ñîбîю ñóêóïí³ñòü àíàë³òè÷-
íèх ñï³ââ³äíîшåíü ó âèãëÿä³ ð³âíÿíü, ÿê³ ì³ñòÿòü 
íàéб³ëüш ñóòòєâ³ хàðàêòåðèñòèêè ³íâåñòèö³éíèх 
ïðîöåñ³â зà óìîâè àбñòðàãóâàííÿ â³ä äðóãîðÿäíèх 
÷èííèê³â. Пîäàëüшèé ðîзâèòîê ìîäåëюâàííÿ ³í-
âåñòèö³éíèх ïðîöåñ³â ìàє ïåðåäбà÷àòè îïòèì³зà-
ö³ю ìîäåëåé шëÿхîì âñòàíîâëåííÿ òàêèх зíà÷åíü 
àðãóìåíò³â, зà ÿêèх ìîæíà äîñÿãòè åêñòðåìóìó 
êðèòåð³ÿ ó âèãëÿä³ ö³ëüîâîї фóíêö³ї.

Åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íå ìîäåëюâàííÿ є ä³єâèì 
ìåòîäîì äëÿ ³íòåãðàëüíîãî îö³íюâàííÿ ³íâåñòè-
ö³éíîãî ïîòåíö³àëó, éîãî зàñòîñóâàííÿ ñïðèÿòèìå 
ïîäàëüшîìó ìîí³òîðèíãó ³ ïðîãíîзóâàííю òåíäåí-
ö³é ðîзâèòêó ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³. У íèí³шí³é 
åêîíîì³÷í³é ñèòóàö³ї ìîæíà ââàæàòè äîö³ëüíèì 
зàñòîñóâàííÿ îêðåìèх ìîäåëåé, ÿê³ ìàюòü îð³єí-
òàö³ю íà âèð³шåííÿ êîíêðåòíèх ³íâåñòèö³éíèх 
зàâäàíü. Íàñòóïíèì åòàïîì ìàє бóòè фîðìóâàííÿ 
êîìïëåêñíîї ñèñòåìè àíàë³òè÷íèх зàëåæíîñòåé, 
ÿê³ з âåëèêîю äîëåю éìîâ³ðíîñò³ ïîâí³ñòю îхî-
ïëююòü âåñü äèíàì³÷íèé ³íâåñòèö³éíèé ïðîöåñ, 
à òàêîæ зàëó÷åí³ ð³зíîìàí³òí³ ðåñóðñè ³ ìåòîäè 
зä³éñíåííÿ ³íâåñòèö³éíîї ä³ÿëüíîñò³.
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Ðåçþìå
Ðàññìîòðåíî ñîñòîÿíèå èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå ïîêàзàòåëåé êàïèòàëüíых èíâåñòèöèé, 
èíâåñòèöèé â îñíîâíîé êàïèòàë, ïðÿìых èíîñòðàííых èíâåñòèöèé, èíâåñòèöèé èз Уêðàèíы â эêîíîìèêó 
äðóãèх ãîñóäàðñòâ. Îбîñíîâàíà öåëåñîîбðàзíîñòü ïðèìåíåíèÿ эêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâà-
íèÿ äëÿ ïðîãíîзèðîâàíèÿ äèíàìèêè ïîêàзàòåëåé èíâåñòèöèîííых ïðîöåññîâ. Пîñòðîåíы эêîíîìèêî-ìà-
òåìàòè÷åñêèå ìîäåëè è ïðîàíàëèзèðîâàíî èх êà÷åñòâî.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: èíâåñòèöèè, ïîêàзàòåëè, äåÿòåëüíîñòü, ïðîöåññ, òåíäíöèè, ìîäåëèðîâàíèå.
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ANALYSIS AND SIMULATION OF INVESTMENT TRENDS

Summary
The state investment in terms of capital investment, fixed investment, foreign direct investment, investment 
in the economy of Ukraine to other states. Expediency of economic-mathematical modeling to predict the 
dynamics of the investment process. Powered economic-mathematical models and analyzed their quality.
Key words: investment performance, activity, process, trend modeling.
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ПÐÎБËÅМÈ ÐÎЗÂÈÒÊÓ ФÎÍÄÎÂÎÃÎ ÐÈÍÊÓ Â ÓÊÐÀЇÍ²

У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòî ïðîбëåìè ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè òà зàïðîïîíîâàí³ ïðîбëåìè їх 
âèð³шåííÿ. 
Îñíîâíîю фóíêö³єю, ÿêó âèêîíóє ðèíîê ö³ííèх ïàïåð³â â åêîíîì³ö³ êðàїíè, є ïåðåðîзïîä³ë ³íâåñòèö³éíèх 
ðåñóðñ³â òà зàбåзïå÷åííÿ ãðîшîâèì êàï³òàëîì ïîòðåб âèðîбíèöòâà. Дëÿ âèêîíàííÿ ö³єї фóíêö³ї ìàє 
ä³ÿòè ðîзâèíåíà ³íфðàñòðóêòóðà фîíäîâîãî ðèíêó, бóòè зàïðîâàäæåíèé шèðîêèé ñïåêòð ³íñòðóìåíò³â òà 
åфåêòèâí³ ìåхàí³зìè âзàєìîä³ї ó÷àñíèê³â ðèíêó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: фîíäîâèé ðèíîê, ïðîбëåìè ðîзâèòêó, фîíäîâ³ б³ðæ³, îïåðàö³ї з ö³ííèìè ïàïåðàìè, 
ф³íàíñîâ³ ïîñåðåäíèêè, ïðîфåñ³éí³ ó÷àñíèêè фîíäîâîãî ðèíêó, ³íâåñòèö³ї, ïðèâàòèзàö³ÿ, зàхîäè äåðæàâè 
ó ñфåð³ ðîзâèòêó ф³íàíñîâîї ñèñòåìè.

Фîíäîâèé ðèíîê – öå äîñèòü íîâèé ³ ðàí³шå íå-
â³äîìèé äëÿ Уêðàїíè âèä ä³ÿëüíîñò³. Â³í ãðàє êëю-
÷îâó ðîëü ó зàбåзïå÷åíí³ зàëó÷åííÿ зàîщàäæåíü â 
³íâåñòèö³ї âñåðåäèí³ êðàїíè ³ зà її ìåæàìè.

Â Уêðàїí³, ÿê ³ â ³íшèх êðàїíàх СÍД â ÷àñè Ðà-
äÿíñüêîãî Сîюзó ðèíîê ö³ííèх ïàïåð³â òëóìà÷èâ-
ñÿ , ÿê ñèñòåìà ³íфðàñòðóêòóðíèх ÷àñòèí, ÿêèé 
³зîëює ãðîшîâ³ ðåñóðñè â³ä âèðîбíèöòâà з ìåòîю 
ïðèâëàñíåííÿ ñïåêóëÿòèâíîãî ïðèбóòêó .

Ç óðàхóâàííÿì ³äåîëîã³ї, ÿêà ä³ÿëà íà òîé ÷àñ, 
â СÐСÐ фîíäîâîãî ðèíêó â éîãî êëàñè÷íîìó ðîзó-
ì³íí³ íå ³ñíóâàëî. У зâ’ÿзêó з öèì ïðîöåñ ñòàíîâ-
ëåííÿ ³ ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó ðîзïî÷àâñÿ â 
Уêðàїí³ ëèшå äâà äåñÿòèë³òòÿ òîìó ï³ñëÿ зäîбóòòÿ 
íåзàëåæíîñò³, â òîé ÷àñ ÿê ó Єâðîï³ òà Àìåðèö³ 
òîðã³âëÿ àêö³ÿìè, ф’ю÷åðñàìè ³ ð³зíèìè òîâàðà-
ìè íà б³ðæàх зä³éñíюєòüñÿ âæå бëèзüêî äâîхñîò 
ðîê³â.

Дëÿ â³äðîäæåííÿ фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè 
бóëî ïðîâåäåíî ÷èìàëî зàхîä³â з ìåòîю ñòâîðåííÿ 
ïîâíîö³ííîї òîðã³âë³ ö³ííèìè ïàïåðàìè, фîðìó-
âàííÿ ïîïèòó íà íèх з бîêó ïðèâàòíèх òà ³íñòèòó-
ö³éíèх ³íâåñòîð³â òà ðîзâèòêó ³íñòðóìåíò³â фîíäî-
âîãî ðèíêó. Ðàзîì з òèì ïîêè щå фîíäîâèé ðèíîê 
êðàїíè ñëàбî êàï³òàë³зîâàíèé, зàëèшàюòüñÿ íåâè-
ð³шåíèìè îêðåì³ ïðîбëåìè зàêîíîäàâ÷îї òà ðåãó-
ëюю÷îї бàзè, ä³ю÷à ñòðàòåã³ÿ ðîзâèòêó фîíäîâîãî 
ðèíêó ïîòðåбóє âäîñêîíàëåííÿ.

Àêòèâíèé ðîзâèòîê ³íñòðóìåíò³â фîíäîâî-
ãî ðèíêó ñòðèìóє ïîêè щå ñåðåäí³é ð³âåíü ÂÂП, 
íèзüê³ äîхîäè íàñåëåííÿ, à òàêîæ â³äñóòí³ñòü ðå-
àëüíèх ìåхàí³зì³â äëÿ зàëó÷åííÿ ³íîзåìíèх ³íâåñ-
òèö³é â êðàїíó.

Àíàë³з îñòàíí³х äîñë³äæåíü ³ ïóбë³êàö³é ñâ³ä-
÷èòü ïðî зíà÷íèé ³íòåðåñ íàóêîâö³â äî фóíêö³îíó-
âàííÿ фîíäîâîãî ðèíêó. Ц³é ïðîбëåì³ ïðèñâÿ÷åíî 
ïðàö³ Î. Ì. Ìîзãîâîãî, Â. Â. Îñêîëüñüêîãî, M. O. 
Бóðìàêè, Â. Â. Êîðíєєâà, Г. Â. Êàðïåíêà, Г. Ì. 
Òåðåщåíêî òà ³íшèх â³ò÷èзíÿíèх äîñë³äíèê³â. 

Íåîбх³äíî зâåðíóòè óâàãó íà òå, щî ó ñâ³òîâ³é 
ïðàêòèö³ ïîòðåбè ðîзâèòêó åêîíîì³êè îбóìîâèëè 
åâîëюö³ю фîíäîâîãî ðèíêó: éîãî зðîñòàííÿ, ñòà-
íîâëåííÿ, âèíèêíåííÿ éîãî ñåãìåíò³â é ³íñòèòóò³â 
â³äбóâàëîñÿ íà òë³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî зðîñ-
òàííÿ. Âèíèêíåííÿ é ïåðшî÷åðãîâèé ðîзâèòîê 
фîíäîâèх б³ðæ зàх³äíèх êðàїí бóëî îбóìîâëåíî 
îб’єêòèâíèìè ïîòðåбàìè ì³æíàðîäíîї òîðã³âë³, щî 
шâèäêî ðîзâèâàëàñÿ â åïîхó âåëèêèх ãåîãðàф³÷-
íèх â³äêðèòò³â. Òðàäèö³éí³ ïðè÷èíè фîðìóâàííÿ 
ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â äîñèòü äîêëàäíî îхàðàêòå-
ðèзîâàí³ â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ìèíóëèх ðîê³â. 
У їхíüîìó ñêëàä³:

- ïîÿâà íàäëèшêó êîшò³â, â ÿêèх є ³íâåñòèö³é-
íà ïîòðåбà [1, ñ. 990; 2, ñ. 38];

- зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ðàíòüє, ÿê³ бàæàюòü 
îäåðæóâàòè ïðèбóòîê â³ä íàÿâíîãî â íèх êàï³òà-
ëó, à í³ зàéìàòèñÿ ãîñïîäàðñüêîю ä³ÿëüí³ñòю;

- âèíèêíåííÿ â³äïîâ³äíèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
íèх ³íñòèòóò³â – фîíäîâèх б³ðæ, ÿê³ â êîíêóðåíò-
í³é бîðîòüб³ з ³íшèìè àíàëîã³÷íèìè ³íñòèòóòàìè 
зàбåзïå÷óюòü ïåðåòâîðåííÿ â³ëüíèх ãðîшåé â ³í-
âåñòèö³ї.

Фîíäîâèé ðèíîê ìîæå ñòàб³ëüíî фóíêö³îíó-
âàòè ò³ëüêè òîä³, êîëè â³ëüí³ êîшòè ëåãêî ïåðå-
òâîðююòüñÿ â ö³íí³ ïàïåðè ³ íà íèх â³äïîâ³äíî 
фîðìóюòüñÿ ïîïèò òà ïðîïîзèö³ÿ. Íàäëèшêè ãðî-
шåé, щî óòâîðююòüñÿ íà ï³äïðèєìñòâàх òà â îðãà-
í³зàö³ÿх, âèêîðèñòîâóюòüñÿ íèìè, ó ïåðшó ÷åðãó, 
äëÿ âíóòð³шí³х ³íâåñòèö³é. Òðàäèö³éíî îñíîâíèì 
äæåðåëîì êîшò³â, ÿê³ ìîæóòü фóíêö³îíóâàòè íà 
ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â, ââàæàюòüñÿ зàîщàäæåííÿ 
íàñåëåííÿ. Уòâîðåííÿ æ íàäëèшê³â êîшò³â íàñå-
ëåííÿ ìîæëèâå ò³ëüêè зà óìîâè äîñèòü âèñîêîãî 
ð³âíÿ ðîзâèòêó âèðîбíèöòâà, êîëè зàбåзïå÷óєòü-
ñÿ ñòàб³ëüíå ïåðåâèщåííÿ äîхîä³â íàñåëåííÿ íàä 
ñóêóïíèì ïëàòîñïðîìîæíèì ïîïèòîì. Цå є íàé-
âàæëèâ³шîю é íåîбх³äíîю óìîâîю âèíèêíåííÿ 
фîíäîâîãî ðèíêó.

Дðóãîю ïåðåäóìîâîю âèíèêíåííÿ ðèíêó ö³í-
íèх ïàïåð³â є íàÿâí³ñòü ñò³éêîãî ïîïèòó íà êî-
шòè ó âèãëÿä³ ö³ííèх ïàïåð³â. Îзíà÷åíèé ïîïèò 
âèíèêàє â òîìó âèïàäêó, ÿêщî âè÷åðïàí³ âñ³ òðà-
äèö³éí³ äæåðåëà íàäхîäæåííÿ êîшò³â é їх íåäî-
ñòàòíüî äëÿ ïîêðèòòÿ зðîñòàю÷èх âèòðàò бюäæå-
òó. Пîä³бíà ñèòóàö³ÿ ñïîñòåð³ãàëàñÿ â ðîзâèíåíèх 
єâðîïåéñüêèх êðàїíàх íà ïî÷àòêó ХV²²-ХV²²² ñòî-
ë³òü ó ÷àñè ðîзâèòêó ïåðшèх àêö³îíåðíèх òîâà-
ðèñòâ. Íîâ³ â³äêðèòòÿ é äîñÿãíåííÿ â ãàëóз³ íàóêè 
é òåхí³êè íàäàâàëè ïîшòîâх ðîзâèòêó âåëèêîãî 
ïðîìèñëîâîãî âèðîбíèöòâà, зíà÷íî ïðèñêîðюю÷è 
òåìïè éîãî êîíöåíòðàö³ї, é зб³ëüшóâàëè ïîòðåбó 
â êðåäèò³. 

Пåðåðàхîâàí³ ïåðåäóìîâè ñïðèÿëè ðîзâèòêó 
ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â ÿê ö³ë³ñíîї ïîñò³éíî ä³ю÷îї 
ñèñòåìè. Сàìå ó òîé ïåð³îä â³äбóâàєòüñÿ ïîä³ë 
ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â íà ñåãìåíòè зà òèïàìè ö³í-
íèх ïàïåð³â (îбë³ãàö³é ³ àêö³é). ²íâåñòèö³éí³ ÿêîñ-
ò³ ö³ííèх ïàïåð³â âïëèíóëè íà ìåòîäè äåðæàâíîãî 
êîíòðîëю òà ñêëàä ïðîфåñ³éíèх ó÷àñíèê³â ðèíêó. 
Пîñòóïîâî фîðìóєòüñÿ ïðàâîâà бàзà фîíäîâîї ä³-
ÿëüíîñò³ é â³äбóâàєòüñÿ âèзíà÷åííÿ ñòàòóñó ðèí-
êîâèх ³íñòèòóò³â.

Щî ñòîñóєòüñÿ â³ò÷èзíÿíîãî фîíäîâîãî ðèíêó, 
òî éîãî ïîÿâà íå âèêëèêàíà ïîñèëåííÿì ïðîöåñ³â 
êîíöåíòðàö³ї é öåíòðàë³зàö³ї êàï³òàëó ÿê öå â³äбó-
âàëîñÿ â åêîíîì³÷íî ðîзâèíåíèх êðàїíàх. Сòàíîâ-
ëåííÿ é ðîзâèòîê фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè â³äбó-
âàëîñÿ â íåñïðèÿòëèâîìó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîìó 
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ñåðåäîâèщ³ é íå бóëî îðãàí³÷íèì ðåзóëüòàòîì ðîз-
âèòêó åêîíîì³êè. У â³ò÷èзíÿí³é åêîíîì³ö³ íà ìî-
ìåíò âèíèêíåííÿ фîíäîâîãî ðèíêó â³ëüí³ êîшòè, 
ÿê äæåðåëà ³íâåñòèö³éíèх ðåñóðñ³â ïðàêòè÷íî 
бóëè â³äñóòí³. ²з öüîãî ïðèâîäó щå À. Сì³ò ó ñâî-
їé ðîбîò³ «Дîñë³äæåííÿ ïðî ïðèðîäó é ïðè÷èíè 
бàãàòñòâà íàðîä³â» ïèñàâ: «Êîëè зàïàñè, ÿêèìè 
âîëîä³є ëюäèíà, íå ïåðåâèщóюòü ê³ëüêîñò³, äî-
ñòàòíüîї ò³ëüêè íà їæó äëÿ íåї ïðîòÿãîì äåê³ëüêîх 
äí³â ³ òèæí³â, âîíà ð³äêî äóìàє ïðî зäîбóâàííÿ з 
íèх ÿêîãîñü äîхîäó» [3, ñ. 117].

Â Уêðàїí³ фîíäîâà б³ðæà ÿê ìåхàí³зì ïåðåòâî-
ðåííÿ êîшò³â â ³íâåñòèö³ї íå з³ãðàëà ÿêîїñü ïîì³ò-
íîї ðîë³ â àêóìóëюâàíí³ â³ëüíèх ãðîшåé íàñåëåí-
íÿ é ï³äïðèєìñòâ. Êðàїíà âèÿâèëàñÿ àбñîëюòíî íå 
ãîòîâîю äî ïîÿâè фîíäîâîãî ðèíêó í³ з ïîãëÿäó 
êàäðîâîãî ñêëàäó, í³ з ïîãëÿäó ðîзóì³ííÿ ïðî-
öåñ³â, щî â³äбóâàюòüñÿ íà ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â. 
Сïåöèф³êà ñòàíîâèщà фîíäîâîãî ðèíêó â êðàїí³ â 
ïåð³îä ïåðåхîäó äî ðèíêîâîї åêîíîì³êè хàðàêòå-
ðèзóєòüñÿ òèì, щî â³í ïðàêòè÷íî зîâñ³ì íå ìàâ 
ïåðåäóìîâ äëÿ ðîзâèòêó âñåðåäèí³ îäåðæàâëåíîї 
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè. Цå â³äð³зíÿє éîãî â³ä ³íшèх 
ñåãìåíò³â íàðîäíîãî ãîñïîäàðñòâà, òàêèх, ÿê бàí-
ê³âñüêà ñïðàâà, ñòðàхóâàííÿ, ïðîìèñëîâ³ñòü, ÿê³ 
é ðàí³шå фóíêö³îíóâàëè, хî÷à é òðîхè íà ³íшèх 
зàñàäàх.

Уêðàїíñüêèé фîíäîâèé ðèíîê, ñòâîðåíèé àä-
ì³í³ñòðàòèâíèì шëÿхîì, íå бóâ зàòðåбóâàíèé äî 
ïî÷àòêó «âåëèêîї» ïðèâàòèзàö³ї. Пî÷èíàю÷è з 
1991 ðîêó, â Уêðàїí³ ïî÷èíàєòüñÿ ïðîöåñ ðîзäåð-
æàâëåííÿ âëàñíîñò³, ÿêèé ñòàâ îñíîâíèì ïîшòîâ-
хîì äëÿ ñòàíîâëåííÿ фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè. У 
ïîñòàíîâ³ Âåðхîâíîї Ðàäè Уêðàїíè «Пðî êîíöåï-
ö³ї фóíêö³îíóâàííÿ é ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó 
Уêðàїíè» ñêàзàíî, щî «ïðèâàòèзàö³ÿ ïîâèííà ñòà-
òè îäíèì з îñíîâíèх äæåðåë ïîÿâè ö³ííèх ïàïåð³â 
ó ïðîöåñ³ ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó» [4, ñ. 275]. 
Àëå ãîëîâí³ ö³ë³ ïðèâàòèзàö³ї ³ñòîòíî â³äð³зíÿюòü-
ñÿ â³ä ö³ëåé ñòâîðåííÿ фîíäîâîãî ðèíêó. 

Фàх³âö³ â³äзíà÷àюòü ïîäâ³éíèé âïëèâ ïðèâàòè-
зàö³ї íà ñòàíîâëåííÿ фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè: з 
îäíîãî бîêó, ðåфîðìà ñïðèÿëà ñòâîðåííю óìîâ âè-
íèêíåííÿ ö³ííèх ïàïåð³â, з ³íшîãî – ãàëüìóâàëà 
ðîзâèòîê фîíäîâîãî ðèíêó, òîìó щî ïðèâàòèзàö³é-
í³ ñåðòèф³êàòè â³ëüíî íå îбåðòàëèñÿ é ìàëè äóæå 
íèзüêèé íîì³íàë, щî íå ìîãëî зàбåзïå÷èòè фîð-
ìóâàííÿ ïîâíîö³ííîãî âëàñíèêà ïðèâàòèзîâàíèх 
îб’єêò³â [5, ñ. 3].

Òàêèì ÷èíîì, óêðàїíñüêèé фîíäîâèé ðèíîê бóâ 
ñòâîðåíèé ïðàêòè÷íî зà ðàхóíîê ïðèâàòèзàö³éíèх 
êîшò³â, бåз ³ñòîòíîї ó÷àñò³ зàîщàäæåíü íàñåëåííÿ. 

Â óìîâàх íåðîзâèíåíîãî â³ò÷èзíÿíîãî фîíäî-
âîãî ðèíêó ïðèâàòèзàö³ÿ, ïðÿìî ïîâ’ÿзàíà з àê-
ö³îíóâàííÿì ï³äïðèєìñòâ, ïîñëóæèëà ïîшòîâхîì 
фîðìóâàííÿ фîíäîâîãî ðèíêó, îñê³ëüêè ñòâîðèëà 
óìîâè äëÿ ó÷àñò³ íà öüîìó ðèíêó ï³äïðèєìñòâ ³ 
íàñåëåííÿ. 

Âïëèâ ïðèâàòèзàö³ї íà фîðìóâàííÿ фîíäîâî-
ãî ðèíêó зä³éñíюâàâñÿ ïî äåê³ëüêîх íàïðÿìêàх: 
ïðÿìèì (ïîÿâà ïðèâàòèзàö³éíèх ñåðòèф³êàò³â) ³ 
íåïðÿìèì ÷èíîì (ñòâîðåííÿ ñïðèÿòëèâîãî åêî-
íîì³÷íîãî ñåðåäîâèщà äëÿ ³ñíóâàííÿ é ðîзâèòêó 
ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â шëÿхîì ñòâîðåííÿ â³äêðè-
òèх àêö³îíåðíèх òîâàðèñòâ íà îñíîâ³ äåðæàâíèх 
ï³äïðèєìñòâ, щî ï³äëÿãàюòü ïðèâàòèзàö³ї ). Òîбòî 
ïðèâàòèзàö³ÿ - öå ïî÷àòêîâèé åòàï â³äðîäæåííÿ 
фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè, ïåðåòâîðåííÿ ö³ííèх 
ïàïåð³â ó ф³íàíñîâèé ³íñòðóìåíò, äîñòóïíèé шè-
ðîêèì âåðñòâàì íàñåëåííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ìîæëèâî зðîбèòè âèñíîâîê, щî 
îñîбëèâîñò³ фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè ïîâ’ÿзàí³ 

з òèì, щî â³í з’ÿâèâñÿ òà ðîзâèâàєòüñÿ â óìîâàх 
ïåðåхîäó â³ä ïëàíîâîї åêîíîì³êè äî зì³шàíîї ðèí-
êîâîї îð³єíòàö³ї. Ц³ óìîâè хàðàêòåðèзóюòüñÿ ðå-
âîëюö³éíèì хàðàêòåðîì ïåðåòâîðåíü, íåñòàб³ëü-
í³ñòю ñòàíó åêîíîì³êè òà òîâàðèñòâà, íàÿâí³ñòю 
âåëèêîї ê³ëüêîñò³ шëÿх³â ïåðåхîäó, íàÿâí³ñòю 
îñîбëèâèх åêîíîì³÷íèх фîðì, ÿê³ фóíêö³îíóюòü з 
зàñòîñóâàííÿì ïðèíöèï³â ÿê ïëàíîâîãî òàê è ðèí-
êîâîãî шëÿхó ãîñïîäàðюâàííÿ. 

Сòîñîâíî ïðîбëåì ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó 
Уêðàїíè, ïåðåâàæíà їх б³ëüш³ñòü ìàє îðãàí³зà-
ö³éíèé хàðàêòåð. Îäí³єю з ãîëîâíèх ïðîбëåì ðîз-
âèòêó фîíäîâîãî ðèíêó є íåäîñêîíàë³ñòü зàêîíî-
äàâñòâà ó ñфåð³ ðåãóëюâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ íà ðèíêó 
ö³ííèх ïàïåð³â, ÷åðåз щî ñïîñòåð³ãàюòüñÿ ÷èñëåí-
í³ ïîðóшåííÿ ïðàâ ³íâåñòîð³â. Çàêîíîäàâ÷à íåâðå-
ãóëüîâàí³ñòü зóìîâëює íèзüêèé ð³âåíü êîðïîðà-
òèâíîãî óïðàâë³ííÿ â àêö³îíåðíèх òîâàðèñòâàх òà 
ïîðóшåííÿ ó ñфåð³ ðåєñòðàö³ї ïðàâ âëàñíîñò³ [11, 
ñ. 99].

Сåðåä ïðîбëåì ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó äî-
ö³ëüíî зàзíà÷èòè â³äñóòí³ñòü íàëåæíîї äåðæàâíîї 
ï³äòðèìêè, îñê³ëüêè ðîëü äåðæàâè ïîëÿãàє ïåðå-
âàæíî ó ñòâîðåíí³ зàéâîї ðåãóëÿòîðíîї ñòðóêòóðè 
зàì³ñòü íåîбх³äíîãî ñïðèÿííÿ ðîзâèòêó ³íâåñòè-
ö³éíîї ñêëàäîâîї ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â.

Â³äñóòí³ñòü ðîзâèíåíîї ìåðåæ³ ³íñòèòóö³éíèх 
³íâåñòîð³â òàêîæ íåãàòèâíî ïîзíà÷àєòüñÿ íà ðîз-
âèòêó фîíäîâîãî ðèíêó. Íåäåðæàâí³ ïåíñ³éí³ фîí-
äè, ³íâåñòèö³éí³ фîíäè, ñòðàхîâ³ êîìïàí³ї òðàäè-
ö³éíî є íàéàêòèâí³шèìè ó÷àñíèêàìè фîíäîâèх 
ðèíê³â ðîзâèíóòèх êðàїí. Â Уêðàїí³ ö³ ³íñòèòóòè 
ïîêè щå ïåðåбóâàюòü íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ñâîãî 
ðîзâèòêó ³ íå ìàюòü зíà÷íèх ðåñóðñ³â äëÿ ³íâåñòó-
âàííÿ â ö³íí³ ïàïåðè.

Îêðåìó óâàãó ïðè äîñë³äæåíí³ ïðîбëåì ðîзâè-
òêó фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè íåîбх³äíî ïðèä³ëè-
òè ïðè÷èíàì íèзüêîãî ð³âíÿ ó÷àñò³ íàñåëåííÿ â 
ä³ÿëüíîñò³ фîíäîâîãî ðèíêó. Сåðåä òàêèх ïðè÷èí 
ñë³ä àêöåíòóâàòè óâàãó íà íàñòóïí³:

- íåäîâ³ðà íàñåëåííÿ äî ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â, 
щî îбóìîâëюєòüñÿ íåãàòèâíèì äîñâ³äîì ó ìèíóëî-
ìó, íåñòàб³ëüí³ñòю ïîë³òè÷íîї ñèòóàö³ї, íåäîâ³ðîю 
äî äåðæàâè;

- íèзüêà ³íфîðìîâàí³ñòü íàñåëåííÿ ïðî ìîæëè-
âîñò³ ðèíêó ö³ííèх ïàïåð³â;

- бðàê êîшò³â äëÿ âêëàäàííÿ âíàñë³äîê íèзüêî-
ãî ð³âíÿ äîхîä³â íàñåëåííÿ;

- íèзüêèé ð³âåíü ïðèбóòêîâîñò³ âêëàäåíü ó ö³í-
í³ ïàïåðè ³з òî÷êè зîðó íàñåëåííÿ;

- íèзüêà ³íфîðìîâàí³ñòü íàñåëåííÿ ïðî ðèзèêè 
³ зàхîäè їх óíèêíåííÿ òîщî [11, ñ. 100].

Íà ñüîãîäí³ зàãàëüíîâ³äîìèì є фàêò íåâèêî-
íàííÿ фîíäîâèì ðèíêîì Уêðàїíè ñâîїх фóíêö³é, 
òîбòî фîíäîâèé ðèíîê íå ñïðèÿє зàëó÷åííю ³íâåñ-
òèö³é ³ ïåðåðîзïîä³ëó êàï³òàëó. У зâ’ÿзêó з öèì 
ìîæíà âèä³ëèòè щå ö³ëó íèзêó ïðîбëåì, ÿêà ïî-
òðåбóє їх ðîзâ’ÿзàííÿ, à ñàìå: íåâåëèêèé îбñÿã ³ 
íåë³êâ³äí³ñòü, íèзüêèé ð³âåíü êàï³òàë³зàö³ї, âè-
ñîêèé ñòóïåíü ðèзèê³â, íåñòà÷à êâàë³ф³êîâàíîãî 
ïåðñîíàëó, â³äñóòí³ñòü â³äêðèòîãî äîñòóïó äî ³í-
фîðìàö³ї, ïîðóшåííÿ ïðàâ ³íâåñòîð³â [8, ñ. 30].

Âïðîâàäæåííÿ â³äïîâ³äíèх зàхîä³â щîäî ïîäî-
ëàííÿ äàíèх ïðîбëåì äîзâîëèòü ðîзшèðèòè ³íф-
ðàñòðóêòóðó фîíäîâîãî ðèíêó òà ñòâîðèòè ñïðèÿò-
ëèâ³ óìîâè äëÿ ðîзì³щåííÿ ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â, 
ñòèìóëюâàòè ³íâåñòèö³éíó àêòèâí³ñòü ó êðàїí³ 
òîщî.

Íåзâàæàю÷è íà îêðåì³ ïîзèòèâí³ òåíäåíö³ї 
фîíäîâèé ðèíîê зàëèшàєòüñÿ îäíèì з íàéб³ëüш 
ñëàбêèх åëåìåíò³â â³ò÷èзíÿíîї ф³íàíñîâîї ñèñòå-
ìè. Ð³зí³ åòàïè ïåðåх³äíîãî ïðîöåñó âèìàãàюòü â³ä 
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фîíäîâîãî ðèíêó âèð³шåííÿ ñïåöèф³÷íèх зàâäàíü, 
хàðàêòåðíèх äëÿ â³äïîâ³äíîãî åòàïó òðàíñфîðìà-
ö³ї. Сêëàäí³ñòü ñèòóàö³ї â òîìó, щî ñàì фîíäîâèé 
ðèíîê ïåðåбóâàє íà ñòàä³ї ñòàíîâëåííÿ ³ ðîзâèòêó.

Íàïðèêëàä, íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîзâèòêó б³ð-
æîâîї òîðã³âë³ â Уêðàїí³ ³ñíóє щå бàãàòî íåâèð³шå-
íèх ïðîбëåìíèх ïèòàíü , ÿê³ ïîòðåбóюòü äåòàëü-
íîãî âèâ÷åííÿ. Цå íàñàìïåðåä ñòîñóєòüñÿ òàêèх 
ïðîбëåì:

- Íåäîñòàòíÿ ïðîïîзèö³ÿ ³íñòðóìåíò³â фîíäîâî-
ãî ðèíêó з зðîзóì³ëèìè äëÿ ³íâåñòîð³â хàðàêòåðèñ-
òèêàìè щîäî äîх³äíîñò³, ðèзèêîâîñò³, ë³êâ³äíîñò³ 
òà зàхèщåíîñò³ , à òàêîæ â³äíîñíî íåзíà÷íèì îб-
ñÿãîì ³íâåñòèö³éíîãî êàï³òàëó;

- Íèзüêèé ð³âåíü êàï³òàë³зàö³ї фîíäîâîãî ðèíêó;
- Â³äñóòí³ñòü åфåêòèâíîãî ìåхàí³зìó зàхèñòó 

ïðàâ ³íâåñòîð³â, ñêëàäí³ñòü ïðîöåäóð ðåñòðóêòó-
ðèзàö³ї òà, ÿê íàñë³äîê, îбìåæåí³ñòü âòîðèííîãî 
ðèíêó;

- Íèзüêèé ð³âåíü ïðîзîðîñò³ фîíäîâîãî ðèíêó: 
³íфîðìàö³ÿ, ÿêà äîñòóïíà ñåðåä ó÷àñíèê³â ðèíêó 
ïðî ä³ÿëüí³ñòü íå зàâæäè äîñòàòíÿ, àêòóàëüíà ³ 
îб’єêòèâíà;

- Íåäîñòàòíÿ ðîзâèíåí³ñòü ðèíê³â бàзîâèх ³í-
ñòðóìåíò³â ³ íåäîñêîíàëå зàêîíîäàâ÷å ðåãóëюâàí-
íÿ ó ö³é ñфåð³, ÿê³ зóìîâèëè фàêòè÷íó â³äñóòí³ñòü 
ïîâíîö³ííîãî ðèíêó äåðèâàòèâ³â;

- Сêëàäí³ñòü îðãàí³зàö³ї ³ ïðîâåäåííÿ ïåðâèí-
íèх ïóбë³÷íèх ðîзì³щåíü ф³íàíñîâèх ³íñòðóìåí-
ò³â íà óêðàїíñüêîìó фîíäîâîìó ðèíêó, ÿêà зíà-
÷íî зìåíшóє ìîæëèâîñò³ äîñòóïó ³íâåñòîð³â äî 
îб’єêò³â ³íâåñòóâàííÿ;

- Â³äñóòí³ñòü îхîïëåííÿ ñåãìåíòîì ðèíêó ïîх³ä-
íèх ф³íàíñîâèх ³íñòðóìåíò³â âàëюòíîãî òà òîâàð-
íîãî ðèíê³â, ïðè òîìó щî фîðìóâàííÿ ñïðàâåäëè-
âèх ö³í íà âàæëèâ³ äëÿ åêîíîì³êè êðàїíè òîâàðè, 
òàê³ ÿê åíåðãîíîñ³ї, зåðíî, ìåòàëè, ïðîäóêö³ÿ х³-
ì³÷íîї ïðîìèñëîâîñò³, äåðåâî ³ ò.ï., íåìîæëèâî бåз 
âèêîðèñòàííÿ ñòðîêîâèх ³íñòðóìåíò³â.

Пîäàëüшèé ðîзâèòîê фîíäîâîãî ðèíêó зàëå-
æèòü â³ä êîíêðåòíèх зàхîä³â äåðæàâè ó ñфåð³ ðîз-
âèòêó ф³íàíñîâîї ñèñòåìè. Її åфåêòèâíà ðåñòðóê-
òóðèзàö³ÿ, ïîäàëüшèé ðîзâèòîê фîíäîâîãî ðèíêó 
âèíÿòêîâî íà îñíîâ³ ñàìîðåãóëÿö³ї ðèíêîâèх â³ä-
íîñèí є íåìîæëèâèìè. Цå ïîÿñíюєòüñÿ òèì, щî 
ðèíêîâ³ â³äíîñèíè ÿê³ íåщîäàâíî óòâîðèëèñÿ щå 
ïîâí³ñòю íå ñфîðìóâàëèñÿ. Òîìó òåìïè ðîзâèòêó 
фîíäîâîãî ðèíêó, éîãî ÿê³ñí³ àñïåêòè, à òàêîæ 
ðîзêðèòòÿ éîãî ³íâåñòèö³éíîãî ïîòåíö³àëó, зàëå-
æàòü â³ä êîíêðåòíèх зàхîä³â äåðæàâíîї ïîë³òèêè 
ó ñфåð³ ф³íàíñîâîãî ñåêòîðó.

Òàêèì ÷èíîì, ìàéбóòí³é ðîзâèòîê фîíäîâîãî 
ðèíêó íåìîæëèâèé бåз ðåфîðìóâàííÿ б³ëüшîñò³ 
ñêëàäîâèх ðèíêó òà óñóíåííÿ ïåðåшêîä , ÿê³ зà-
âàæàюòü öüîìó ðîзâèòêó. Дåðæàâà ïîâèííà зä³é-
ñíèòè íàñòóïí³ зàхîäè :

À) Çб³ëüшåííÿ êàï³òàë³зàö³ї, ë³êâ³äíîñò³ òà 
ïðîзîðîñò³ фîíäîâîãî ðèíêó шëÿхîì:

• розширення пропозиції цінних паперів з ви-
ñîêèìè ³íâåñòèö³éíèìè хàðàêòåðèñòèêàìè;

• поліпшення інформаційної прозорості фондо-
âîãî ðèíêó Уêðàїíè;

• удосконалення принципів функціонування 
фîíäîâîãî ðèíêó òà âïðîâàäæåííÿ íîâèх âèä³â ³í-
ñòðóìåíò³â;

• Сприяння розвитку та становленню потуж-
íèх ³íñòèòóö³éíèх ³íâåñòîð³â.

Б) Уäîñêîíàëèòè ðèíêîâó ³íфðàñòðóêòóðó ³ зà-
бåзïå÷èòè її íàä³éíå фóíêö³îíóâàííÿ шëÿхîì:

• завдяки модернізації депозитарної системи;
• консолідації інформаційної та технологічної 

б³ðæîâîї ñèñòåìè фîíäîâîãî ðèíêó;

• підвищення вимог до професійних учасників 
фîíäîâîãî ðèíêó.

Â) Пîäàòêîâå òà âàëюòíå ñòèìóëюâàííÿ фîíäî-
âîãî ðèíêó Уêðàїíè шëÿхîì:

• удосконалення та оптимізації режиму валют-
íîãî ðåãóëюâàííÿ îïåðàö³é з ö³ííèìè ïàïåðàìè â 
Уêðàїí³;

• формування сприятливого податкового клі-
ìàòó äëÿ ó÷àñíèê³â ðèíêó.

Дëÿ ïîäàëüшîãî ðîзâèòêó фîíäîâîãî ðèíêó 
Уêðàїíè òà éîãî ñòàíîâëåííÿ â ÿêîñò³ åфåêòèâíîї 
ñèñòåìè àêóìóëюâàííÿ ³ ïåðåðîзïîä³ëó ðåñóðñ³â з 
ìåòîю ïîäîëàííÿ ³íâåñòèö³éíîї êðèзè, â³äðîäæåí-
íÿ зðîñòàííÿ äåðæàâíîãî âèðîбíèöòâà ïðåäñòàâ-
ëÿюòüñÿ íåîбх³äíèìè òàê³ îðãàí³зàö³éíî - åêîíî-
ì³÷í³ зàхîäè:

- Пîäàëüшå íàðîщóâàííÿ îбñÿã³â îïåðàö³é з 
ö³ííèìè ïàïåðàìè íà ïåðâèííîìó ³ âòîðèííîìó 
ñåêòîðàх фîíäîâîãî ðèíêó. Çðîñòàííÿ ìàñшòàб³â 
ðèíêó зîбîâ’ÿзàíèé ñóïðîâîäæóâàòèñÿ âäîñêîíà-
ëåííÿì ñòðóêòóðè ö³ííèх ïàïåð³â, щî ïåðåбóâà-
юòü â îб³ãó, ñïðÿìîâàíîї íà ïðèñêîðåííÿ зàëó÷åí-
íÿ ³íâåñòèö³éíèх ðåñóðñ³â â åêîíîì³êó.

- ²ñòîòíå ðîзшèðåííÿ êîëà åì³òåíò³â фîíäîâîãî 
ðèíêó, ïåðåäóñ³ì, зà ðàхóíîê âåëèêèх êîìïàí³é, 
б³ëüш ïðèâàбëèâèх äëÿ ³íâåñòîð³â, ó òîìó ÷èñë³ é 
³íîзåìíèх. Çàëó÷åííÿ ³íîзåìíîãî êàï³òàëó â ïðî-
öåñè àêö³îíóâàííÿ ìîæå бóòè ïîñèëåíî шëÿхîì 
ñòâîðåííÿ óìîâ òà íàäàííÿ ñòèìóë³â зàêðèòèì àê-
ö³îíåðíèì òîâàðèñòâàì з ìåòîю ïåðåâò³ëåííÿ їх ó 
â³äêðèò³.

- Ðîзâèòîê êîíòðîëю з бîêó äåðæàâíèх îðãàí³â 
зà ä³ÿëüí³ñòю ф³íàíñîâèх ïîñåðåäíèê³â з ìåòîю 
зàбåзïå÷åííÿ íèìè íàëåæíîãî ³íâåñòóâàííÿ ö³í-
íèх ïàïåð³â. Â äàíèé ÷àñ â ðîбîò³ ф³íàíñîâèх ïî-
ñåðåäíèê³â (³íâåñòèö³éíèх фîíä³â , êîìïàí³é ³ ò. 
ï. ) ñïîñòåð³ãàюòüñÿ íåãàòèâí³ òåíäåíö³ї, щî âåäóòü 
äî ïðàêòè÷íîї íåзàхèщåíîñò³ ³íâåñòîð³â. Îäíå з 
íàéâàæëèâ³шèх ïåðåшêîä - âèñîêà ïèòîìà âàãà ó 
ñòàòóòíèх фîíäàх ³íâåñòèö³éíèх ñòðóêòóð íåë³ê-
â³äíèх àбî íèзüêîë³êâ³äíèх ö³ííèх ïàïåð³â, щî â 
ñâîю ÷åðãó âåäå äî òîãî, щî ö³ ñòðóêòóðè íå зäàòí³ 
â³äïîâ³äàòè зà ñâîїìè зîбîâ’ÿзàííÿìè ïåðåä ³íâåñ-
òîðàìè ïî зàê³í÷åííю òåðì³íó ä³ї äîãîâîð³â ³ íåñòè 
ìàòåð³àëüíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó ðàз³ бàíêðóòñòâà.

- Ф³íàíñîâ³ ïîñåðåäíèêè зîбîâ’ÿзàí³ ä³ÿòè â 
ÿêîñò³ бðîêåð³â, òîбòî âåñòè êîì³ñ³éí³ îïåðàö³ї, à 
íå ëèшå âèêîðèñòîâóâàòèñÿ ÿê ³íñòèòóö³éí³ ³íâåñ-
òîðè. Бðîêåðñüêà ä³ÿëüí³ñòü, ï³äòðèìóâàíà îðãà-
íàìè äåðæàâíîãî ðåãóëюâàííÿ фîíäîâîãî ðèíêó, 
äîзâîëèòü зíà÷íî ï³äâèщèòè ð³âåíü зàхèñòó ³íòåð-
åñ³â ì³íîðèòàðíèх ³íâåñòîð³â.

Çâè÷àéíî âåëèêèì ïîшòîâхîì äî ðîзâèòêó 
фîíäîâîãî ðèíêó Уêðàїíè ìàє ñòàòè ì³æíàðîäíà 
³íòåãðàö³ÿ ó ñâ³òîâ³ фîíäîâ³ ðèíêè ³ â ïåðшó ÷åð-
ãó âзàєìîä³ї з íàéбëèæ÷èì ñóñ³äîì – Ðîñ³éñüêîю 
Фåäåðàö³єю.

Пðîöåñè фîðìàëüíîї ³íòåãðàö³ї ó ф³íàíñîâ³é 
ñфåð³ Ðîñ³ї òà Уêðàїíè ðîзâèâàюòüñÿ ñëàбî.

Òèì ÷àñîì зíà÷í³ äîñÿãíåííÿ â ãàëóз³ íåфîð-
ìàëüíîї ³íòåãðàö³ї ìîãëè б бóòè ï³äêð³ïëåí³ ì³æ-
äåðæàâíèìè óãîäàìè äâîх êðàїí, щî äîзâîëèëî бè 
зàбåзïå÷èòè êðîñ - ë³ñòèíã ö³ííèх ïàïåð³â, âзàєì-
íèé äîñòóï ф³íàíñîâèх ³íñòèòóò³â íà ðèíêè äâîх 
êðàїí òà ³íш³ íàïðÿìè âзàєìîä³ї íà фîíäîâîìó 
ðèíêó. Пîä³бíà зàêîíîäàâ÷à бàзà ìîãëà б ïîñëó-
æèòè «ï³ëîòíèì ïðîåêòîì» äëÿ ïðàâîâîãî зàбåз-
ïå÷åííÿ ф³íàíñîâîї ³íòåãðàö³ї фîíäîâèх ðèíê³â 
³íшèх êðàїí СÍД.

Íå òðåбà зàбóâàòè, щî фîíäîâèé ðèíîê Уêðàїíè 
ïåðåбóâàє íà ñàìîìó ïî÷àòêó ñâîãî ðîзâèòêó. Â³í 
зìóшåíèé ïðîéòè âñ³ ñêëàäí³ åòàïè ñòàíîâëåííÿ ³ 
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хâîðîбè ðîñòó, äëÿ òîãî щîб ñòàòè ðåàëüíèì åêî-
íîì³÷íèì ³íäèêàòîðîì ³ åфåêòèâíèì ìåхàí³зìîì 
³íâåñòóâàííÿ, à íå â³ä³ðâàíèì â³ä ðåàë³é ñïåêóëÿ-
òèâíèì ³íñòðóìåíòîì, ÿêèì â³í є ñüîãîäí³. Бåз àê-
òèâíîї ó÷àñò³ äåðæàâè òà її ãðîìàäÿí, ïðîéòè öåé 
шëÿх íåìîæëèâî.

Сèëüíèé ³ åфåêòèâíèé фîíäîâèé ðèíîê - öå, 
â ïåðшó ÷åðãó, ïîêàзíèê ñèëüíîї òà åфåêòèâíîї 
åêîíîì³êè. Ðîзâèòîê âèðîбíè÷îї òà ф³íàíñîâîї 

ñфåðè ìàє â³äбóâàòèñÿ ïàðàëåëüíî. Íåзâàæàю÷è 
íà â³äñòàëó ³íфðàñòðóêòóðó ³ зàñòàð³ë³ âèðîбíè÷³ 
фîíäè, íàшà êðàїíà âîëîä³є âåëèêèì ïðîìèñëî-
âèì ïîòåíö³àëîì. Яê ò³ëüêè â³ò÷èзíÿíà åêîíîì³êà 
ïî÷íå íîðìàëüíî ðîзâèâàòèñÿ, ìîäåðí³зóю÷èñü ³ 
зàëó÷àю÷è ³íâåñòèö³ї, íà ïîâíó ì³öü зàïðàöює ³ 
фîíäîâèé ðèíîê, òîìó щî íà ñüîãîäí³шí³é äåíü öå 
íàéåфåêòèâí³шèé ³íñòðóìåíò äëÿ зàðîб³òêó ãðî-
шåé ó ñâ³ò³.
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ПÐÎБËÅМЫ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ФÎÍÄÎÂÎÃÎ ÐЫÍÊÀ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíы ïðîбëåìы ðàзâèòèÿ фîíäîâîãî ðыíêà Уêðàèíы è ïðåäëîæåíы âàðèàíòы èх ðåшåíèÿ.
Îñíîâíîé фóíêöèåé, êîòîðóю âыïîëíÿåò ðыíîê öåííых бóìàã â эêîíîìèêå ñòðàíы, ÿâëÿåòñÿ ïåðåðàñïðå-
äåëåíèå èíâåñòèöèîííых ðåñóðñîâ è îбåñïå÷åíèÿ äåíåæíыì êàïèòàëîì ïîòðåбíîñòåé ïðîèзâîäñòâà. Дëÿ 
âыïîëíåíèÿ эòîé фóíêöèè äîëæåí äåéñòâîâàòü ðàзâèòàÿ èíфðàñòðóêòóðà фîíäîâîãî ðыíêà, быòü ââåäåí 
шèðîêèé ñïåêòð èíñòðóìåíòîâ è эффåêòèâíыå ìåхàíèзìы âзàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ ðыíêà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: фîíäîâыé ðыíîê, ïðîбëåìы ðàзâèòèÿ, фîíäîâыå бèðæè, îïåðàöèè ñ öåííыìè бóìàãà-
ìè, фèíàíñîâыå ïîñðåäíèêè, ïðîфåññèîíàëüíыå ó÷àñòíèêè фîíäîâîãî ðыíêà, èíâåñòèöèè, ïðèâàòèзà-
öèÿ, ìåðы ãîñóäàðñòâà â ñфåðå ðàзâèòèÿ фèíàíñîâîé ñèñòåìы.

Shtuza V. N.
National University «Odessa Juridical Academy»

PROBLEMS OF DEVELOPMENT OF STOCK MARKET IN UKRAINE

Summary
The article concern the problems of Ukraine’s stock market and proposed problem solutions.
The main function of the stock market in the economy is the redistribution of investment resources and 
money capital needs. To perform this function should operate infrastructure of stock market, must be 
introduced a wide range of tools and mechanisms for effective interaction of market participants.
Key words: stock market, development issues, stock exchanges, securities transactions, financial 
intermediaries, professional stock market investment, privatization, state activities in the development of 
the financial system.
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Бóêîâèíñüêèé äåðæàâíèé ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèé óí³âåðñèòåò 

ÑÀÍÀÖ²Я ЯÊ ÑÈÑÒÅМÀ ЗÀХÎÄ²Â ÎЗÄÎÐÎÂËÅÍÍЯ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂÀ

Ðîзãëÿíóòî ñóòü é îбґðóíòîâàíî ìåòó ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà ÿê îñíîâíîãî ñóб’єêòà åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí. 
Âèзíà÷åíî, щî ñàíàö³ÿ âêëю÷àє â ñåбå ö³ëèé êîìïëåêñ зàхîä³â, ÿê³ зäàòí³ îзäîðîâèòè ï³äïðèєìñòâî, ïî-
êðàщèòè éîãî ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêèé ñòàí, зàïîб³ãòè бàíêðóòñòâó òà ë³êâ³äàö³ї, à òàêîæ ï³äâèщèòè 
éîãî ïðèбóòêîâ³ñòü ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà ðèíêó â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñàíàö³ÿ, ìåòà ñàíàö³ї, фîðìè òà âèäè ñàíàö³ї, ñàíàö³éí³ зàхîäè.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. У ïðîöåñ³ ñòàíîâëåííÿ 
ðèíêîâèх â³äíîñèí â Уêðàїí³ ïèòàííÿ ïîâ’ÿзàí³ з 
ñàíàö³єю ï³äïðèєìñòâà ìàюòü âàæëèâå ïðàêòè÷íå 
зíà÷åííÿ. Â äàíèé ÷àñ êîæåí ñóб’єêò, íåзàëåæíî 
â³ä âèäó îñíîâíîї ä³ÿëüíîñò³ ³ фîðìè âëàñíîñò³, 
ìàє ðåàëüíî îö³íюâàòè ÿê âëàñíèé ф³íàíñîâèé 
ñòàí, òàê ³ ф³íàíñîâèé ñòàí ïîòåíö³éíèх ïàðòíåð³â 
÷è êîíòðàãåíò³â.

Íåäîñòàòí³é ф³íàíñîâèé ñòàí ï³äïðèєìñòâà є 
ïðè÷èíîю éîãî íåïëàòîñïðîìîæíîñò³, ïîã³ðшåííÿ 
ф³íàíñîâîї ñò³éêîñò³, ÿê³ ïðèзâîäÿòü äî íåзàïëà-
íîâàíèх âòðàò ³ íåäîñÿãíåííÿ íåîбх³äíîãî ф³íàí-
ñîâîãî ðåзóëüòàòó ÷è íàâ³òü бàíêðóòñòâà. Òîìó äî-
ñë³äæåííÿ ф³íàíñîâèх зàñàä ïðîâåäåííÿ ñàíàö³ї òà 
ñòàб³ë³зàö³ї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà є âàæëèâèì 
äëÿ зàбåзïå÷åííÿ éîãî ïîäàëüшîї åфåêòèâíîї ðî-
бîòè â ðèíêîâèх óìîâàх. 

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. 
Пðîбëåìó âèхîäó ï³äïðèєìñòâ ³з êðèзè òà зä³é-
ñíåííÿ їх ф³íàíñîâîãî îзäîðîâëåííÿ äîñë³äæóâà-
ëè ó ð³зí³ ïåð³îäè òàê³ зàðóб³æí³ åêîíîì³ñòè, ÿê 
Â. Àх³ëëåñ, Б. Бåêåíфåðäå, Й. Бðàíäшòåòòåð, À. 
Бюðãåð, À. Åíãбåðä³íã, С.-Å. Гëåññ, Ð. Ф³шåð, Д. 
Фåхíåð, Й. Сïð³íê òà ³íш³. Ç ïèòàíü àíòèêðèзîâî-
ãî óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâàìè, бàíêðóòñòâà, ñàíà-
ö³ї ³ ðåñòðóêòóðèзàö³ї òà їх âïëèâó íà ðîзâèòîê ÿê 
îêðåìèх ï³äïðèєìñòâ, òàê ³ íàö³îíàëüíîї åêîíîì³-
êè â ö³ëîìó ö³ëó íèзêó íàóêîâèх äîñë³äæåíü ïðî-
âåëè â³ò÷èзíÿí³ íàóêîâö³, ñåðåä ÿêèх: Í.Я. Âóëü-
÷èí, ².Î. Гíєóшåâà, Л.Л. Гðèöåíêî, Î.Â. ²щåíêî, 
Î.Â. Ìîзåíêîâà, Л.Â. Пàí÷óê, ².Й. Пë³êóñ, Л.С. 
Сèòíèê, Î.Î. Òåðåщåíêî, Î.Â. Òêà÷åâñüêà, À.Â. 
Чåðåï, Î.Î. Шàïóðîâîї, П.². Юхèìåíêî òà ³í. Îñî-
бëèâî âàðòî зãàäàòè ³ ïðî âàãîìèé âíåñîê ó ðîзâè-
òîê òåîð³ї êðèз, ÿêèé зðîбèâ Ì. Òóãàí-Бàðàíîâ-
ñüêèé.

Дîñë³äæåííю ö³єї ïðîбëåìàòèêè ïîñò³éíó óâà-
ãó ïðèä³ëÿюòü ó÷åí³ êðàїí з òðàíñфîðìàö³éíîю 
åêîíîì³êîю, зîêðåìà Г.À. Àëåêñàíäðîâ, Â.À. Бà-
ð³íîâ, Â.À. Бîãîìîëîâ, À.Г. Гðÿзíîâà, Г.П. ²âàíîâ, 
Â.². Êîшê³í, Å. À. Уòê³í òà ³í.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Â óìîâàх íåñòàб³ëüíîñò³ åêîíîì³êè, 
зóìîâëåíîї ñâ³òîâîю ф³íàíñîâîю êðèзîю, íåñòà-
б³ëüíîñò³ ф³íàíñîâîãî ðèíêó â Уêðàїí³, ð³зêèх êî-
ëèâàíü âàëюòíèх êóðñ³â, âèñîêèх òåìï³â ³íфëÿö³ї 
îñîбëèâî àêòóàëüíèì є ïèòàííÿ âèðîбëåííÿ ïðî-
ïîзèö³é òà зàïðîâàäæåííÿ зàхîä³â, ÿê³ б äàâàëè 
ìîæëèâ³ñòü зàïîб³ãàòè ф³íàíñîâ³é êðèз³ òà бàí-
êðóòñòâó ï³äïðèєìñòâà.

Ìåòà ñòàòò³. Ìåòîю äîñë³äæåííÿ є óзàãàëüíåí-
íÿ òåîðåòè÷íèх зàñàä ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà, äîñë³-
äæåííÿ ïðîöåñó ñàíàö³ї íà ï³äïðèєìñòâ³ òà ðîзðîб-
êà ïðàêòè÷íèх ðåêîìåíäàö³é щîäî âäîñêîíàëåííÿ 
ìåхàí³зìó її ïðîâåäåííÿ íà ï³äïðèєìñòâàх Уêðàїíè.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Àíòèêðèзîâå 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì є íåâ³ä’єìíèì åëåìåí-
òîì єäèíîї ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ³ ÿâëÿє ñîбîю ñèñ-

òåìó зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà âèх³ä ï³äïðèєìñòâà 
з êðèзè, щî є ïåðåäóìîâîю éîãî óñï³шíîãî ф³íàí-
ñîâîãî îзäîðîâëåííÿ [7, ñ. 130].

Гîëîâíèì ³íñòðóìåíòîì àíòèêðèзîâîãî ф³íàí-
ñîâîãî óïðàâë³ííÿ є ñàíàö³ÿ. Òåðì³í «ñàíàö³ÿ» ïî-
хîäèòü â³ä ëàòèíñüêîãî «sanare» – îзäîðîâëåííÿ, 
âèäóæàííÿ. Îêðåì³ â³ò÷èзíÿí³ àâòîðè ³з ñàíàö³-
єю îòîòîæíююòü ëèшå зàхîäè щîäî ф³íàíñîâîãî 
îзäîðîâëåííÿ ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ ðåàë³зóюòüñÿ з 
äîïîìîãîю ñòîðîíí³х юðèäè÷íèх ÷è ф³зè÷íèх îñ³б 
i ñïðÿìîâàí³ íà ïîïåðåäæåííÿ îãîëîшåííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâà-бîðæíèêà бàíêðóòîì i éîãî ë³êâ³äàö³ї. 
²з öèì íå ìîæíà ïîãîäèòèñü, îñê³ëüêè ìîбiëiзàöiÿ 
âíóòð³шí³х ф³íàíñîâèх ðåзåðâ³â є íåâ³ä’єìíîю 
ñêëàäîâîю ïðîöåñó îзäîðîâëåííÿ бóäü-ÿêîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà.

Ðîзãëÿíåìî îñíîâí³ ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ ñà-
íàö³ї ï³äïðèєìñòâà.

Çã³äíî ³з Çàêîíîì Уêðàїíè «Пðî â³äíîâëåííÿ 
ïëàòîñïðîìîæíîñò³ бîðæíèêà àбî âèзíàííÿ éîãî 
бàíêðóòîì», âèä³ëÿюòü òàê³ äâà ïîíÿòòÿ, ÿê «ñà-
íàö³ÿ» òà «ñàíàö³ÿ бîðæíèêà äî ïîðóшåííÿ ñïðà-
âè ïðî бàíêðóòñòâî».

П³ä ñàíàö³єю ðîзóì³єòüñÿ ñèñòåìà зàхîä³â, щî 
зä³éñíююòüñÿ ï³ä ÷àñ ïðîâàäæåííÿ ó ñïðàâ³ ïðî 
бàíêðóòñòâî з ìåòîю зàïîб³ãàííÿ âèзíàííю бîðæ-
íèêà бàíêðóòîì òà éîãî ë³êâ³äàö³ї, ñïðÿìîâàíà 
íà îзäîðîâëåííÿ ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêîãî ñòàíî-
âèщà бîðæíèêà, à òàêîæ зàäîâîëåííÿ â ïîâíîìó 
îбñÿз³ àбî ÷àñòêîâî âèìîã êðåäèòîð³â шëÿхîì ðå-
ñòðóêòóðèзàö³ї ï³äïðèєìñòâà, бîðã³â ³ àêòèâ³â àбî 
зì³íè îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâîї òà âèðîбíè÷îї ñòðóê-
òóðè бîðæíèêà.

Сàíàö³ÿ бîðæíèêà äî ïîðóшåííÿ ñïðàâè ïðî 
бàíêðóòñòâî – ñèñòåìà зàхîä³â щîäî â³äíîâëåííÿ 
ïëàòîñïðîìîæíîñò³ бîðæíèêà, ÿê³ ìîæå зä³éñíю-
âàòè зàñíîâíèê (ó÷àñíèê, àêö³îíåð) бîðæíèêà, 
âëàñíèê ìàéíà (îðãàí, óïîâíîâàæåíèé óïðàâëÿ-
òè ìàéíîì) бîðæíèêà, êðåäèòîð бîðæíèêà, ³íш³ 
îñîбè з ìåòîю зàïîб³ãàííÿ бàíêðóòñòâó бîðæíè-
êà шëÿхîì âæèòòÿ îðãàí³зàö³éíî-ãîñïîäàðñüêèх, 
óïðàâë³íñüêèх, ³íâåñòèö³éíèх, òåхí³÷íèх, ф³íàí-
ñîâî-åêîíîì³÷íèх, ïðàâîâèх зàхîä³â â³äïîâ³äíî äî 
зàêîíîäàâñòâà äî ïîðóшåííÿ ïðîâàäæåííÿ ó ñïðà-
â³ ïðî бàíêðóòñòâî [1].

Â.П. Åëüñóêîâ, Â.С. Êàìåíêîâ, Б.И. Êîíàíîâ 
äàюòü íàñòóïíå âèзíà÷åííÿ ñàíàö³ї: «ïðîöåäóðà, 
щî ïåðåäбà÷àє зàхîäè щîäî ф³íàíñîâîãî îзäîðîâ-
ëåííÿ бîðæíèêà, òîбòî â³äíîâëåííÿ ïëàòîñïðî-
ìîæíîñò³» [3, ñ. 136].

Г.Î. Êðàìàðåíêî ³ Î.Є. Чîðíà ñòâåðäæóюòü, щî 
«ñàíàö³ÿ – öå ñèñòåìà зàхîä³â, ïðîâåäåíèх äëÿ ïî-
ë³ïшåííÿ ф³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâà з ìåòîю 
зàïîб³ãàííÿ їх бàíêðóòñòâà òà ï³äâèщåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³, îñîбëèâî â ïåð³îäè åêîíîì³÷-
íèх êðèз» [3, ñ. 136].

².Й. Пë³êóñ зàзíà÷àє, щî «ñàíàö³ÿ – öå ñèñòåìà 
зàхîä³â, зä³éñíюâàíèх äëÿ зàïîб³ãàííÿ бàíêðóò-
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ñòâà ïðîìèñëîâèх, òîðãîâåëüíèх, бàíê³âñüêèх 
ìîíîïîë³é, ÿêà ìîæå â³äбóâàòèñÿ зëèòòÿì ï³ä-
ïðèєìñòâà, ÿêå ïåðåбóâàє íà ìåæ³ бàíêðóòñòâà, 
з ïîòóæí³шîю êîìïàí³єю; âèïóñêîì íîâèх àêö³é 
àбî îбë³ãàö³é äëÿ ìîб³ë³зàö³ї ãðîшîâîãî êàï³òàëó; 
зб³ëüшåííÿì бàíê³âñüêèх êðåäèò³â ³ íàäàííÿì 
óðÿäîâèх ñóбñèä³é; ïåðåòâîðåííÿì êîðîòêîñòðî-
êîâîї зàбîðãîâàíîñò³ â äîâãîñòðîêîâó; ïîâíîю àбî 
÷àñòêîâîю êóï³âëåю äåðæàâîю àêö³é ï³äïðèєì-
ñòâà, щî ïåðåбóâàє íà ìåæ³ бàíêðóòñòâà» [4, ñ. 70].

Î.Î. Òåðåщåíêî ââàæàє, щî «ñàíàö³ÿ ï³äïðèєì-
ñòâà – зàхîäè ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîãî хàðàêòåðó, 
ÿê³ â³äбèâàюòü ф³íàíñîâ³ â³äíîñèíè, щî âèíèêà-
юòü ó ïðîöåñ³ ìîб³ë³зàö³ї òà âèêîðèñòàííÿ âíó-
òð³шí³х ³ зîâí³шí³х ф³íàíñîâèх äæåðåë îзäîðîâ-
ëåííÿ ï³äïðèєìñòâà» [6, ñ. 127].

Íà äóìêó Ì. Òèòîâà «ñàíàö³ÿ – îзäîðîâëåííÿ 
íåñïðîìîæíîãî бîðæíèêà, íàäàííÿ éîìó ф³íàíñî-
âîї äîïîìîãè з бîêó âëàñíèêà ìàéíà, êðåäèòîð³â 
òà ³íшèх юðèäè÷íèх òà ф³зè÷íèх îñ³б, ñïðÿìîâàí³ 
íà ï³äòðèìêó ä³ÿëüíîñò³ бîðæíèêà ³ зàïîб³ãàííÿ 
éîãî бàíêðóòñòâà» [3, ñ. 138].

Îòæå, ÿê ïîêàзàëè íàâåäåí³ âèзíà÷åííÿ, îêðå-
ì³ àâòîðè ðîзãëÿäàюòü ñàíàö³ю ï³äïðèєìñòâà, з 
îäíîãî бîêó, ÿê ïðîöåäóðó îзäîðîâëåííÿ бîðæíè-
êà, íàäàííÿ éîìó ф³íàíñîâîї äîïîìîãè, à з ³íшîãî 
– ÿê êîìïëåêñ зàхîä³â щîäî ïîë³ïшåííÿ ф³íàíñî-
âîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâà з ìåòîю зàïîб³ãàííÿ éîãî 
бàíêðóòñòâà òà ï³äâèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³.

Òîìó âèíèêàє íåîбх³äí³ñòü ïîäàëüшîãî ïîãëè-
бëåííÿ íàóêîâî-ìåòîäè÷íèх ï³äхîä³â щîäî òðàê-
òóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ñàíàö³ÿ ï³äïðèєìñòâà».

²з шèðîêîãî ñïåêòðà äóìîê щîäî ñóòíîñò³ ïî-
íÿòòÿ ñàíàö³ї â³äîì³ åêîíîì³ñòè, ïðîâ³äí³ фàх³â-
ö³ з ïèòàíü âèâåäåííÿ ï³äïðèєìñòâ ³з ф³íàíñî-
âîї êðèзè Í. Çäðàâîìèñëîâ, Б. Бåêêåíфåðäå, Ì. 
Гåëiíã ñèíòåзóâàëè єäèíå âèзíà÷åííÿ: «Сàíàö³ÿ 
– öå ñèñòåìà ф³íàíñîâî-åêîíîìi÷íèx, âèðîбíè÷î-
òåхíi÷íèx, îðãàíiзàöiéíî-ïðàâîâèх òà ñîöiàëüíèx 
зàхîä³â, ñïðÿìîâàíèх íà äîñÿãíåííÿ ÷è â³äíîâ-
ëåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³, ëiêâiäíîñòi, ïðèбóò-
êîâîñò³ i êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïiäïðèєìñòâà-
бîðæíèêà â äîâãîñòðîêîâîìó ïåð³îä³».

Òîбòî ñàíàö³ÿ – öå ñóêóïí³ñòü ycix ìîæëèâèх 
зàхîä³â, ÿê³ зäàòí³ ïðèâåñòè ï³äïðèєìñòâî äî ф³-
íàíñîâîãî îзäîðîâëåííÿ [5, ñ. 68]. 

Íà íàшó äóìêó, íàâåäåíå âèзíà÷åííÿ âò³ëює 
êîìïëåêñíèé ï³äх³ä äî ïîíÿòòÿ «ñàíàö³ÿ», є óí³-
âåðñàëüíèì i âñåб³÷íî âèñâ³òëює åêîíîì³÷íó ñóò-
í³ñòü ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà, àäæå îхîïëює ñèñòåìó 
зàхîä³â, ÿê³ зäàòí³ âèâåñòè ï³äïðèєìñòâî з êðèзî-
âîãî ñòàíó шëÿхîì éîãî îзäîðîâëåííÿ, ïîë³ïшåííÿ 
ф³íàíñîâîãî ñòàíó, зàïîб³ãàííÿ бàíêðóòñòâó òà ï³ä-
âèщåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà.
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Ðèñ. 1. Åêîíîì³÷íèé çì³ñò ìåòè ф³íàíñîâîї ñàíàö³ї

Ìåòîю ф³íàíñîâîї ñàíàö³ї є ïîêðèòòÿ ïîòî÷-
íèх збèòê³â òà óñóíåííÿ ïðè÷èí їх âèíèêíåííÿ, 
ïîíîâëåííÿ àбî збåðåæåííÿ ë³êâ³äíîñò³ é ïëàòî-
ñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâ, ñêîðî÷åííÿ óñ³х âèä³â 
зàбîðãîâàíîñò³, ïîë³ïшåííÿ ñòðóêòóðè îбîðîòíîãî 
êàï³òàëó òà фîðìóâàííÿ фîíä³â ф³íàíñîâèх ðåñóð-
ñ³â, íåîбх³äíèх äëÿ ïðîâåäåííÿ ñàíàö³éíèх зàхî-
ä³â âèðîбíè÷î-òåхí³÷íîãî хàðàêòåðó, щî â³äîбðà-
æåíî íà ðèñ. 1 [2, ñ. 34].

Îñîбëèâå ì³ñöå ó ïðîöåñ³ ñàíàö³ї ïîñ³äàюòü зà-
хîäè ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîãî, îðãàí³зàö³éíî-ïðà-
âîâîãî, âèðîбíè÷î-òåхí³÷íîãî хàðàêòåðó òà ñîö³-
àëüí³ зàхîäè.

Çàхîäè ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîãî хàðàêòåðó ÿâ-
ëÿюòü ñîбîю ф³íàíñîâ³ â³äíîñèíè, щî âèíèêàюòü 
ó ïðîöåñ³ ìîб³ë³зàö³ї òà âèêîðèñòàííÿ âíóòð³шí³х 
³ зîâí³шí³х ф³íàíñîâèх äæåðåë îзäîðîâëåííÿ ï³ä-
ïðèєìñòâ. Дæåðåëàìè ф³íàíñóâàííÿ ñàíàö³ї ìî-
æóòü бóòè êîшòè, зàëó÷åí³ íà óìîâàх ïîзèêè àбî 
íà óìîâàх âëàñíîñò³, íà ïîâîðîòí³é àбî бåзïîâî-
ðîòí³é îñíîâ³.

Сàíàö³éí³ зàхîäè îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâîãî хà-
ðàêòåðó ñïðÿìîâàí³ íà âäîñêîíàëåííÿ îðãàí³-
зàö³éíîї ñòðóêòóðè ï³äïðèєìñòâà, îðãàí³зàö³é-
íî-ïðàâîâèх фîðì б³зíåñó, ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ 
ìåíåäæìåíòó, зâ³ëüíåííÿ ï³äïðèєìñòâà â³ä íåïðî-
äóêòèâíèх âèðîбíè÷èх ñòðóêòóð, ïîë³ïшåííÿ âè-
ðîбíè÷èх ñòîñóíê³â ì³æ ÷ëåíàìè òðóäîâîãî êîëåê-
òèâó òîщî. 

У öüîìó êîíòåêñò³ ðîзð³зíÿюòü äâà âèäè ñàíà-
ö³ї:

- з³ збåðåæåííÿì ³ñíóю÷îãî юðèäè÷íîãî ñòàòó-
ñó ï³äïðèєìñòâà-бîðæíèêà;

- з³ зì³íîю îðãàí³зàö³éíî-ïðàâîâîї фîðìè ñàíî-
âàíîãî ï³äïðèєìñòâà.

Âèðîбíè÷î-òåхí³÷í³ ñàíàö³éí³ зàхîäè ïîâ’ÿзàí³, 
íàñàìïåðåä, з ìîäåðí³зàö³єю òà îíîâëåííÿì âè-
ðîбíè÷èх фîíä³â, з³ зìåíшåííÿì ïðîñòîїâ òà ï³ä-
âèщåííÿì ðèòì³÷íîñò³ âèðîбíèöòâà, ñêîðî÷åííÿì 
òåхíîëîã³÷íîãî ÷àñó, ïîë³ïшåííÿì ÿêîñò³ ïðîäóê-
ö³ї òà зíèæåííÿì її ñîб³âàðòîñò³, âäîñêîíàëåííÿì 
àñîðòèìåíòó ïðîäóêö³ї, щî âèïóñêàєòüñÿ, ïîшó-
êîì òà ìîб³ë³зàö³єю ñàíàö³éíèх ðåзåðâ³â ó ñфåð³ 
âèðîбíèöòâà [3, ñ. 16].

Îñê³ëüêè ñàíàö³ÿ ï³äïðèєìñòâà ïîâ’ÿзàíà, ÿê 
ïðàâèëî, з³ ñêîðî÷åííÿì зàéâîãî ïåðñîíàëó, âå-
ëèêå зíà÷åííÿ ìàюòü ñàíàö³éí³ зàхîäè ñîö³àëü-
íîãî хàðàêòåðó. Îñîбëèâî öå ñòîñóєòüñÿ ф³íàí-
ñîâîãî îзäîðîâëåííÿ ï³äïðèєìñòâ-ã³ãàíò³â àбî 
ï³äïðèєìñòâ-ì³ñò. Сàìå òîìó íåîбх³äíî âåñòè ïî-
ì³ðêîâàíó ïîë³òèêó зâ³ëüíåííÿ ó âзàєìîзâ’ÿзêó ³з 
ðåàë³зàö³єю ñîö³àëüíîãî ïëàíó ïðîåêòó ñàíàö³ї.

Òóò ìîæóòü бóòè ïåðåäбà÷åí³ òàê³ зàхîäè, ÿê 
ñòâîðåííÿ òà ф³íàíñóâàííÿ ñèñòåìè ïåðåï³äãîòîâ-
êè êàäð³â, ïîшóê ³ ïðîïîзèö³ÿ àëüòåðíàòèâíèх ðî-
бî÷èх ì³ñöü, äîäàòêîâ³ âèïëàòè з бåзðîб³òòÿ, íà-
äàííÿ зâ³ëüíåíèì ïðàö³âíèêàì ïîзèê òîщî. Пðè 
зä³éñíåíí³ ñàíàö³ї íåîбх³äíèì є òàêîæ âèзíà÷åííÿ 
íàïðÿì³â зä³éñíåííÿ ñàíàö³ї òà âèб³ð її фîðì. Дî 
íàïðÿìê³â ñàíàö³ї â³äíîñÿòü ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâ, 
íàïðàâëåí³ íà ðåф³íàíñóâàííÿ éîãî бîðãó òà ñàíà-
ö³ї íàïðàâëåí³ íà ðåñòðóêòóðèзàö³ю ÷è ðåîðãàí³зà-
ö³ю ï³äïðèєìñòâ.

Îñíîâíèìè фîðìàìè ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà, щî 
íàïðàâëåíà íà ðåф³íàíñóâàííÿ бîðãó є: äîòàö³ї 
òà ñóбâåíö³ї зà ðàхóíîê бюäæåòíèх êîшò³â, äåð-
æàâíå ï³ëüãîâå êðåäèòóâàííÿ, äåðæàâíà ãàðàíò³ÿ 
êîìåðö³éíèì бàíêàì зà êðåäèòàìè ï³äïðèєìñòâ, 
ö³ëüîâ³ бàíê³âñüê³ êðåäèòè, ðåñòðóêòóðèзàö³ÿ êî-
ðîòêîñòðîêîâèх â äîâãîñòðîêîâ³ êðåäèòè.

Пðîåêòè ñàíàö³ї â îбîâ’ÿзêîâîìó ïîðÿäêó ïðî-
хîäÿòü äåðæàâíó åêñïåðòèзó щîäî îö³íêè їх ÿêîñ-
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ò³ òà âèзíà÷åííÿ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ, äëÿ 
ÿêèх íåîбх³äíà äåðæàâíà ф³íàíñîâà ï³äòðèìêà.

У â³ò÷èзíÿí³é ïðàêòèö³ â³äб³ð ñóб’єêò³â ãîñïî-
äàðюâàííÿ, ÿêèì ìîæëèâî íàäàòè äåðæàâíó ï³ä-
òðèìêó, âèзíà÷àєòüñÿ зà â³äïîâ³äíèìè, ðàí³шå âè-
зíà÷åíèìè êðèòåð³ÿìè. Êð³ì òîãî, зä³éñíюєòüñÿ 
ä³àãíîñòèêà їх ф³íàíñîâî-ìàéíîâîãî ñòàíîâèщà.

Дëÿ îòðèìàííÿ äåðæàâíîї ï³äòðèìêè ïðîâîäèòü-
ñÿ îбґðóíòóâàííÿ òåхí³êî-åêîíîì³÷íèх ïîêàзíèê³â 
ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà. Íàéб³ëüшà óâàãà ïðèä³ëÿєòü-
ñÿ: ïîïèòó íà ïðîäóêö³ю òà àíàë³зó ðèíêó; ñîб³-
âàðòîñò³ ïðîäóêö³ї; îö³íö³ åфåêòèâíîñò³ зàхîä³â ³з 
ñàíàö³ї ï³äïðèєìñòâà; ãîëîâíèì òåхí³êî-åêîíîì³÷-
íèì ïîêàзíèêàì, ÿê³ ï³äëÿãàюòü ñàíàö³ї, ³ ф³íàí-
ñîâ³é òà åêîíîì³÷í³é îö³íö³ ñàíàö³ї; зàбåзïå÷åííю 
ðåñóðñàìè, íàïðÿìàì їх ïîïîâíåííÿ; ïåðñîíàëó, 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ òà ³í. Åфåêòèâí³ñòü ñàíàö³ї 
âèзíà÷àєòüñÿ шëÿхîì ñï³ââ³äíîшåííÿ ðåзóëüòàò³â ³ 
âèòðàò íà її зä³éñíåííÿ ó â³äïîâ³äí³é фîðì³.

Âàæëèâèì êîìïîíåíòîì ñàíàö³éíîãî ïðîöåñó є 
êîîðäèíàö³ÿ òà êîíòðîëü зà ÿê³ñòю ðåàë³зàö³ї ñà-
íàö³éíèх зàхîä³â, щî зä³éñíюєòüñÿ ÷åðåз ñèñòåìó 
îïåðàòèâíîãî ф³íàíñîâîãî êîíòðîë³íãó ф³íàíñî-
âîю ñëóæбîю ï³äïðèєìñòâà [8, ñ. 230].

Сàíàö³ÿ ââàæàєòüñÿ óñï³шíîю, ÿêщî з äîïîìî-
ãîю зîâí³шí³х ÷è âíóòð³шí³х ф³íàíñîâèх äæåðåë 
âäàєòüñÿ íîðìàë³зóâàòè ãîñïîäàðñüêó ä³ÿëüí³ñòü 

ï³äïðèєìñòâà òà óíèêíóòè éîãî бàíêðóòñòâà ³ зà-
бåзïå÷èòè ïðèбóòêîâ³ñòü â ìàéбóòíüîìó.

Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äèâшè ï³äхîäè äî âèзíà÷åí-
íÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «ñàíàö³ÿ» ìîæåìî âèзíà÷èòè, 
щî âîíà âêëю÷àє â ñåбå ö³ëèé êîìïëåêñ зàхîä³â, 
ÿê³ зäàòí³ îзäîðîâèòè ï³äïðèєìñòâî, ïîêðàщèòè 
éîãî ф³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêèé ñòàí, зàïîб³ãòè бàí-
êðóòñòâó òà ë³êâ³äàö³ї, à òàêîæ ï³äâèщèòè éîãî 
ïðèбóòêîâ³ñòü ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü íà ðèí-
êó â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Âèñíîâêè òà ïðîïîçèö³ї. Îòæå, â ñó÷àñíèх óìî-
âàх ñàíàö³ÿ ï³äïðèєìñòâà ìàє зíà÷íèé åêîíîì³÷-
íèé ïîòåíö³àë òà âхîäèòü äî ñèñòåìè íàéб³ëüш 
ä³єâèх ìåхàí³зì³â ф³íàíñîâîї ñòàб³ë³зàö³ї ï³äïðè-
єìñòâà, щî äîïîìàãàє â³äíîâèòè éîãî ïëàòîñïðî-
ìîæí³ñòü ³ ïðèбóòêîâ³ñòü.

Â³äñóòí³ñòü â Уêðàїí³ âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèх 
ñàíàòîð³â зóìîâëåíà íåäîñêîíàë³ñòю ïîäàòêîâîãî, 
ф³íàíñîâî-êðåäèòíîãî, ö³íîâîãî ³ ìèòíîãî зàêîíî-
äàâñòâà. Ðîзâ’ÿзàííÿ öèх ïèòàíü ñïðèÿòèìå ïîäî-
ëàííю êðèзè, ïðèñêîðåííю åêîíîì³÷íîї ñòàб³ë³зà-
ö³ї ³ ïîë³ïшåííю ф³íàíñîâîãî ñòàíó ï³äïðèєìñòâ. 
Пîäàëüшîãî ðîзâèòêó ïîòðåбóюòü äîñë³äæåííÿ â 
íàïðÿì³ ïîшóêó ïîêàзíèê³â ðåзóëüòàòèâíîñò³ âè-
êîðèñòàííÿ ³ííîâàö³éíèх ïðîãðàì, àäåêâàòíèх 
íîâèì óìîâàì фîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíîãî ñåðåä-
îâèщà.
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ÑÀÍÀÖÈЯ ÊÀÊ ÑÈÑÒÅМÀ МÅÐÎПÐÈЯÒÈЙ ÎЗÄÎÐÎÂËÅÍÈЯ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðåçþìå
Ðàññìîòðåíà ñóщíîñòü è îбîñíîâàíы öåëè ñàíàöèè ïðåäïðèÿòèÿ êàê îñíîâíîãî ñóбъåêòà эêîíîìè÷åñêèх 
îòíîшåíèé. Â ñòàòüå îïðåäåëåíî, ÷òî ñàíàöèÿ âêëю÷àåò â ñåбÿ êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, êîòîðыå ñïîñîбíы 
ñàíèðîâàòü ïðåäïðèÿòèå, óëó÷шèòü фèíàíñîâî-хîзÿéñòâåííîå ñîñòîÿíèå, ïðåäîòâðàòèòü бàíêðîòñòâî è 
ëèêâèäàöèю, à òàêæå ïîâыñèòü åãî äîхîäíîñòü è êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü íà ðыíêå â äîëãîñðî÷íîé ïåð-
ñïåêòèâå.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ñàíàöèÿ, öåëü ñàíàöèè, фîðìы è âèäы ñàíàöèè, ñàíàöèîííыå ìåðîïðèÿòèÿ.

Yuriy E. O.
Bukovyna State University of Finance and Economics

READJUSTMENT AS A SYSTEM OF ACTION ENTERPRISE RESTRUCTURING

Summary
The essence and the purpose of enterprise readjustment as the main subject of economic relations were 
studied. It was determined that the reorganization includes a set of measures that can turnaround the 
enterprise, improve its financial and economic situation, avoid bankruptcy and liquidation, as well as increase 
its profitability and competitiveness in the market in prospect.
Key words: readjustment, readjustment goal, forms and types of readjustment, readjustment measures.
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ßöåíòþê Ñ. Â.
Íàö³îíàëüíèé ã³ðíè÷èé óí³âåðñèòåò

ФÎÐМÓÂÀÍÍЯ ²ÄÅÍÒÈЧÍÎÑÒ² ÒÀ ²М²ÄЖÓ БÐÅÍÄÓ Ó ПÐÎÖÅÑ² ЙÎÃÎ ПÎЗÈÖ²ÎÍÓÂÀÍÍЯ

Дîñë³äæåíî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷í³ ï³äхîäè äî фîðìóâàííÿ ³äåíòè÷íîñò³ òà ³ì³äæó бðåíäó ó ïðîöåñ³ 
éîãî ïîзèö³îíóâàííÿ, âèзíà÷åíî ñóòí³ñòü òà ìåòó ³ñíóâàííÿ êëю÷îâèх ãðóï åëåìåíò³â ³äåíòè÷íîñò³ 
бðåíäó. Çàïðîïîíîâàíî êîíöåïòóàëüíå óÿâëåííÿ ïðî ïðîöåñ ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó, ïðîàíàë³зîâàíî 
ñï³ââ³äíîшåííÿ ïîíÿòü ³ì³äæó òà ³äåíòè÷íîñò³ бðåíäó. Îбґðóíòîâàíî äîö³ëüí³ñòü âïðîâàäæåííÿ хàðàê-
òåðèñòèêè «ðîзðèâ бðåíäó», ï³ä ÿêèì ðîзóì³єòüñÿ â³äñòàíü ì³æ ñфîðìîâàíèìè àñîö³àö³ÿìè, ðåïóòàö³єю 
³ ñòàâëåííÿì äî бðåíäó òà ðàö³îíàëüíèìè ïåðåâàãàìè, ð³âíåì зàхèщåíîñò³, àòðèбóòàìè, îб³öÿíêàìè ³ 
зîбîâ’ÿзàííÿìè бðåíäó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: бðåíä, ³äåíòè÷í³ñòü бðåíäó, ³ì³äæ бðåíäó, ïîзèö³îíóâàííÿ, хàðàêòåðèñòèêè бðåíäó, ðîз-
ðèâ бðåíäó.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â³äïîâ³äí³ñòü ³ êîðåê-
òí³ñòü ðèíêîâîãî ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó є êëю÷î-
âèì фàêòîðîì óñï³хó ÷è зàíåïàäó бðåíäó. Ðåàë³ї 
фóíêö³îíóâàííÿ â³ò÷èзíÿíèх ïðîìèñëîâèх ï³ä-
ïðèєìñòâ ñâ³ä÷àòü, щî ïèòàííÿ фîðìóâàííÿ òà 
ðîзâèòêó åфåêòèâíèх бðåíä³â щå íå ïîñ³ëè â³äïî-
â³äíèх ïîзèö³é ó ñèñòåì³ ìåíåäæìåíòó. Çäåб³ëü-
шîãî ïðàêòèêà бðåíäèíãó зàñòîñîâóєòüñÿ òèìè 
ï³äïðèєìñòâàìè, ÿê³ îð³єíòîâàí³ íà ê³íöåâîãî ñïî-
æèâà÷à, òîбòî íà ðèíêàх Â2С. Íà ðèíêàх Â2Â (ðè-
íîê òîâàð³â ïðîìèñëîâîãî ïðèзíà÷åííÿ) ïðàêòèêà 
бðåíäèíãó зäåб³ëüшîãî ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ò³ëüêè íà 
зàãàëüíîêîðïîðàòèâíîìó ð³âí³. Íà ð³âí³ òîâàðíèх 
ãðóï òà îêðåìèх òîâàð³â бðåíäèíã ïðàêòè÷íî â³ä-
ñóòí³é [1], щî ñóòòєâî îбìåæóє ìîæëèâîñò³ â³ò÷èз-
íÿíèх ï³äïðèєìñòâ щîäî âèхîäó íà ñâ³òîâ³ ðèíêè 
íà â³äïîâ³äíîìó êîíêóðåíòíîìó ð³âí³. Íåîбх³äíî 
òàêîæ ï³äêðåñëèòè, щî òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ï³äхî-
ä³â, щîäî åфåêòèâíîãî фîðìóâàííÿ ³ óïðàâë³ííÿ 
ïîзèö³îíóâàííÿì бðåíäó зíàхîäèòüñÿ ó ïîñò³é-
íîìó ðóñ³ ³ ðîзâèòêó [2]. Îäíàê ³ñíóю÷³ ï³äхîäè 
зäåб³ëüшîãî àбî íå àäàïòîâàíî äî â³ò÷èзíÿíèх ðå-
àë³é, àбî ó íèх зîñåðåäæåíî óâàãó íà фóíêö³îíó-
âàíí³ ï³äïðèєìñòâ íà ðèíêó Â2С. Òîìó ïîòð³бíî 
ïåðìàíåíòíå óäîñêîíàëåííÿ òåîðåòè÷íèх зàñàä ³ 
ïðàêòè÷íèх ï³äхîä³â, щîäî фîðìóâàííÿ òà ðîзâè-
òêó бðåíäó, ïîбóäîâè åфåê-òèâíîãî ìåхàí³зìó ïî-
зèö³îíóâàííÿ бðåíä³â ñàìå íà ðèíêàх Â2Â.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Çà-
ñíîâíèêîì êîíöåïö³ї ïîзèö³îíóâàííÿ ó є àìåðè-
êàíñüêèé â÷åíèé ³ ìàðêåòîëîã Дæ. Òðàóò, ÿêèé 
âïåðшå ïðåäñòàâèâ її â ñòàòò³ ó 1969 ð. [3]. Ç òîãî 
÷àñó â³í ðàзîì ³з ³íшèì â÷åíèì ³ ïðàêòèêîì Å. 
Ðàéзîì íåîäíîðàзîâî óäîñêîíàëюâàâ ³ äîïîâíюâàâ 
öю êîíöåïö³ю. У ñâîїх îñòàíí³х ðîбîòàх [4] âîíè 
фîðìóëююòü îñíîâíèé ïðèíöèï ïîзèö³îíóâàííÿ 
бðåíäó ÿê òàêèé, щî â³í «…ïîëÿãàє íå â òîìó, щîб 
ñòâîðюâàòè щîñü íîâå ³ â³äì³ííå â³ä ³íшèх, à ó ìà-
í³ïóëюâàíí³ òèì, щî âæå æèâå ó äóìêàх ñïîæè-
âà÷³â, âèêîðèñòîâóâàòè âæå íàÿâí³ зâ’ÿзêè…» [4, 
ñ. 11].  Òàê³ ³íîзåìí³ òà â³ò÷èзíÿí³ â÷åí³ òà ïðàê-
òèêè, ÿê Д. Ààêåð, À.Бàäü³í, Ф. Â³åðñåìà, Ж.-Í. 
Êàïфåðåð, Ê. Êåëëåð, Ф. Êîòëåð, Ò. Íåëüñîí, Ì. 
Íåóì’єð, Â. Пóñòîòèí, Â. Пåðöèÿ, С. Сîììåðñбè, 
Â. Òàìбåðã, Ì. Òð³ñ³, À. Уèëëåð, Â. Щåðб³íà, Ì. 
Яíåíêî òà ³íш³ ïðîäîâæóюòü ðîзâèâàòè êîíöåï-
ö³ю ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó.

Âèä³ëåííÿ íå âèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Êëю÷îâ³ ïèòàííÿ êîíöåïö³ї ïîзèö³-
îíóâàííÿ бðåíäó, щî ïîòðåбóюòü óäîñêîíàëåííÿ 
ïîëÿ-ãàюòü, ïî-ïåðшå, ó òîìó, щî äîñ³ íå ³ñíóє 
÷³òêîї ñèñòåìàòèзàö³ї òåðì³í³â òà åëåìåíò³â, ÿê³ 
зàä³ÿí³ ó ïðîöåñ³ ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó, îñîбëèâî 
öå ñòîñóєòüñÿ éîãî «³äåíòè÷íîñò³» òà «³ì³äæó» - 

бàзîâèх ñêëàäîâèх êîíöåïö³ї, à, ïî-äðóãå, ñàìå ïî-
зèö³îíóâàííÿ бðåíäó ðîзãëÿäàєòüñÿ, зäåб³ëüшîãî, 
ÿê ðåфëåêñ³ÿ íà ðåàêö³ю ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї бðåí-
äó, òîбòî íåìàє ÷³òêîãî ïîä³ëó íà «ïîзèö³îíóâàí-
íÿ бðåíäó», ÿêå ñòâîðюєòüñÿ éîãî ìåíåäæåðàìè 
(âëàñíèêàìè) ³ ðåàëüíîю «ïîзèö³єю бðåíäó», ÿêó 
â³í зàéìàє â ãîëîâàх ñïîæèâà÷³â.

Ìåòà ñòàòò³. Гîëîâíîю ìåòîю ðîбîòè є äîñë³-
äæåííÿ ñóòíîñò³ òàêèх êëю÷îâèх êîìïëåêñíèх 
îб’єäíàíü åëåìåíò³â бðåíäó, ÿê «³äåíòè÷í³ñòü» òà 
«³ì³äæ», хàðàêòåðèñòèêà їх ñêëàäîâèх é âèä³ëåí-
íÿ бàзîâèх â³äì³ííîñòåé їх ðîëåé ó ïðîöåñ³ ïîзè-
ö³îíóâàííÿ бðåíäó з òî÷îê зîðó êëю÷îâèх ñòåéê-
хîëäåð³â бðåíäó.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Âïðîâàäæóю÷è òà 
ðåàë³зóю÷è âëàñíèé òîâàð / ïîñëóãè íà ðèíêó ïðî-
ìèñëîâ³ ï³äïðèєìñòâà ñòèêàюòüñÿ з òèì, щî ò³ëüêè 
óí³êàëüíèх âëàñòèâîñòåé òîâàðó òà íàÿâíîñò³ òîðãî-
âîї ìàðêè íåäîñòàòíüî щîб äèфåðåíö³юâàòè òîâàð 
â³ä êîíêóðåíò³â ³ ñòâîðèòè їì êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè. 

Яê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà ä³ÿëüíîñò³ бàãàòüîх 
óñï³шíèх ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ, óí³êàëüí³ñòü 
бðåíäó ³ éîãî ïîзèö³îíóâàííÿ ìîæå бóòè äîñÿãíó-
òî ëèшå ÷åðåз фîðìóâàííÿ éîãî ³äåíòè÷íîñò³. Пðè 
öüîìó, àíàë³зóю÷è ³ñíóю÷è ï³äхîäè äî ñóòíîñò³ 
³äåíòè÷íîñò³ бðåíäó òà ñèñòåìàòèзóю÷è їх з òî÷-
êè зîðó фîðìóâàííÿ óñï³шíîãî бðåíäó ïðîäóêö³ї 
ïðîìèñëîâîãî ïðèзíà÷åííÿ íåîбх³äíî ï³äêðåñëè-
òè, щî åëåìåíòè бðåíäó, ÿê³ ñòâîðююòü êîíöåï-
ö³ю ³äåíòè÷íîñò³ бðåíäó ìàюòü íà ìåò³ зàбåзïå÷è-
òè фîðìóâàííÿ íà ðèíêó é ó ñâ³äîìîñò³ ö³ëüîâîї 
àóäèòîð³ї òàêîãî ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó, ÿêå зà-
êëàäàєòüñÿ âëàñíèêàìè (ìåíåäæåðàìè) бðåíäó ÿê 
ö³ëüîâå.

Сåðåä îñíîâíèх åëåìåíò³â, щî фîðìóюòü ³äåí-
òè÷í³ñòü бðåíäó ñë³ä âè-ä³ëèòè ÷îòèðè êëю÷îâ³ 
ãðóïè (òàбë. 1):

1) Сòðàòåã³÷í³ ñèãíàëè, ÿê³ ïîäàюòü êîíöåïòó-
àëüíå óÿâëåííÿ ïðî бðåíä òà éîãî ðîëü íà ðèí-
êó, äîâîäÿòüñÿ äî â³äïîâ³äíèх ñïîíñîð³â бðåíäó, 
ïåðñîíàëó êîìïàí³ї òà êîíòàêòîð³â ÷åðåз ñóòí³ñòü 
бðåíäó, éîãî ì³ñ³ю òà â³з³ю.

2) Пåðñîíàëüí³ ñèãíàëè, ÿê³ â³äîбðàæàюòü òå, 
щî бðåíä ïîêëèêàíèé âèêîíàòè ïî â³äíîшåííю äî 
êë³єíò³â, ³ âèðàæàюòüñÿ ÷åðåз ö³ííîñò³, îñîбèñò³ 
хàðàêòåðèñòèêè, îб³öÿíêè òà зîбîâ’ÿзàííÿ бðåíäó.

3) Пîðòðåò ö³ëüîâîãî ñïîæèâà÷à, ÿêèé ïðåä-
ñòàâëÿє ñîбîю êîìïëåêñíó хàðàêòåðèñòèêó êëю÷î-
âèх ñïîæèâà÷³â бðåíäó (äåìîãðàф³÷íó, ïñèхîãðà-
ф³÷íó,  åòíîãðàф³÷íó òà ³í.), äëÿ ÿêèх ïðèзíà÷åí³ 
ïîâ³äîìëåííÿ бðåíäó ³ äëÿ ÿêèх бðåíä є êðàщèì 
ìîæëèâèì âèбîðîì. 

4) Çîâí³шí³ ñåíñîðí³ ñèãíàëè, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ 
íà â³зóàëüíó, àóäèàëüíó òà ³íшó ñåíñîðíó äè-
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фåðåíö³àö³ю бðåíäó òà ìîæóòü 
бóòè ïðåäñòàâëåí³ ÷åðåз àòðèбóòè 
бðåíäó.

Òàêèì ÷èíîì, ïîзèö³îíóâàííÿ 
бðåíäó ñë³ä ðîзãëÿäàòè ÿê ö³ëüî-
âèé ðå-зóëüòàò ñèñòåìíîї âзàєìîä³ї 
óí³êàëüíèх âëàñòèâîñòåé òîâàðó, 
òîðãîâîї ìàðêè òà åëåìåíò³â ³äåí-
òè÷íîñò³ бðåíäó (ðèñ. 1.). Â³äïî-
â³äíî ïîзèö³îíóâàííÿ â³äîбðàæàє 
бàæàíó з òî÷êè зîðó âëàñíèê³â 
/ ìåíåäæåð³â ïîзèö³ю бðåíäó íà 
ðèíêó òà ó ñâ³äîìîñò³ éîãî ö³ëüî-
âîї àóäèòîð³ї; âêëю÷àє òàê³ ïðîïî-
зèö³ї бðåíäó, ÿê³ ãàðàíòóâàòèìóòü, 
щî ñïîæèâà÷³ зìîæóòü їх âèзíà-
÷èòè, äèфåðåíö³юâàòè ³ àóòåíòè-
ф³êóâàòè ³з êîíêðåòíèì бðåíäîì; 
ìàє íà ìåò³ âèзíà÷àòè êîíêóðåíòí³ 
ïåðåâàãè бðåíäó òà äîíîñèòè їх äî 
ñâ³äîìîñò³ ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї щîäî 
îбðàíîї ïîзèö³ї бðåíäó. Êð³ì òîãî, 
êîìб³íàö³ÿ åëåìåíò³â ³äåíòè÷íîñ-
ò³ бðåíäó фîðìóєòüñÿ ï³ä âïëèâîì 
ö³ëîãî êîìïëåêñó фàêòîð³â, щî бà-
зóюòüñÿ íà ðàö³îíàëüíèх ïåðåâà-
ãàх òà зàхèщåíîñò³ бðåíäó ³ âïëè-
âàюòü íà фîðìóâàííÿ íåîбх³äíîãî 
³ì³äæó бðåíäó [4, ñ. 285; 5, ñ. 34].

Íåîбх³äíî ï³äêðåñëèòè, щî, 
ðàö³îíàëüí³ ïåðåâàãè ïðîäóêö³ї 

Òàбëèöÿ 1
Ñóòí³ñòü òà ìåòà ³ñíóâàííÿ êëþ÷îâèõ ãðóï åëåìåíò³â ³äåíòè÷íîñò³ áðåíäó

Åëåìåíò ³äåíòè÷íîñò³ Сóòí³ñòü åëåìåíòó Ìåòà ³ñíóâàííÿ

². Сòðàòåã³÷í³ ñèãíàëè

Ì³ñ³ÿ бðåíäó Сòðàòåã³÷íà ìåòà ³ñíóâàííÿ бðåíäó Ðîз’ÿñíює ñóòü ïðîïîзèö³ї бðåíäó ³ зàïðîшóє 
ñòåéêхîëäåð³â äî åфåêòèâíîї ñï³âïðàö³.

Â³з³ÿ бðåíäó Бàæàíèé ðåзóëüòàò âò³ëåííÿ ñòðàòåã³÷-
íîї ìåòè бðåíäó

Пîêëèêàíà зàбåзïå÷èòè âïåâíåí³ñòü ó æèòòєзäàò-
íîñò³ бðåíäó , ñфîðìóâàòè ÷³òêå óÿâëåííÿ âëàñíè-
ê³â (ìåíåäæåð³â) бðåíäó щîäî òîãî, ÷èì бðåíä є íà 
òåïåð³шí³é ÷àñ ³ бà÷åííÿ òîãî, ÷èì â³í ìàє бóòè ó 
ìàéбóòíüîìó.

Êëю÷îâà ñóòí³ñòü бðåíäó ²äåÿ òà ³äåíòèф³êóю÷à ðèñà òîãî, ÷èì 
âèñòóïàє бðåíä äëÿ ñòåéêхîëäåð³â

Çàбåзïå÷óє äèфåðåíö³àö³ю бðåíäó â³ä êîíêóðåí-
ò³â íà ðàö³îíàëüíîìó òà ïñèхîåìîö³éíîìó ð³âí³ 
ñïðèéíÿòòÿ òà є ñòðàòåã³÷íîю ïåðåâàãîю бðåíäó

²². Пåðñîíàëüí³ ñèãíàëè

Ц³ííîñò³ бðåíäó (фóíê-
ö³îíàëüí³, ñîö³àëüí³, 
îñîбèñò³ñí³)

Бàæàíà ïñèхîëîã³÷íà ïðèðîäà бðåíäó, 
ÿê îñîбèñòîñò³, ÿêà âèðàæàєòüñÿ ÷åðåз 
ëюäñüê³ îñîбèñò³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè.

Îïèñ òîãî, щî з ñåбå ïðåäñòàâëÿє бðåíä äëÿ ïîêóï-
öÿ ³ зàðàäè ÷îãî â³í ñòâîðåíèé.

Îñîбèñò³ñí³ хàðàêòåðèñ-
òèêè 

Сïîñ³б ïðåäñòàâëåííÿ бðåíäó ñïîæèâà÷àì ³ ñï³ëêó-
âàííÿ з íèìè

Îб³öÿíêè бðåíäó Сïîæèâ÷³ ïåðåâàãè бðåíäó
Яêèì ÷èíîì бðåíä зäàòåí âèð³шèòè ïðîбëåìè 
ñïîæèâà÷à àбî ïîë³ïшèòè бóäü-ÿê³ àñïåêòè éîãî 
æèòòÿ

Çîбîâ’ÿзàííÿ бðåíäó Дîâîäè òà ïðè÷èíè äîâ³ðÿòè ñàìå äàíî-
ìó бðåíäó

Хòî (ðåêîìåíäóє, âèêîðèñòîâóє, ïðîñóâàє) àбî щî 
(äåòàë³, óí³êàëüíèé àâòîðèòåò ïðîäóêòó) âèñòóïàє 
ãàðàíòîì òîãî, ñïîæèâà÷ ìîæå äîâ³ðÿòè бðåíäó.

²²². Сåíñîðí³ ñèãíàëè

Àòðèбóòè бðåíäó

• Ìóëüòèñåíñîðí³ ñèãíàëè (âèä, зâóê, 
äîòèê, ñìàê, зàïàх, ä³ї)

• Ф³ðìîâèé ñòèëü бðåíäó (³ì’ÿ, ëîãî-
òèï, êîë³ð, äèзàéí, шðèфò, óïàêîâêà, 
äðåñ-êîä, âåб-ñàéò, ìåëîä³ÿ, ñàóíäòðåê, 
ãîëîñ, бåê-фîí, ³í.).

• Лåãåíäè (³ñòîð³ї, ì³фè) бðåíäó.

Сïîñîбè âèðàæåííÿ ³ âò³ëåííÿ îбðàзó бðåíäó, 
÷åðåз ÿê³ â³í ìîæå бóòè âèÿâëåíèì ³ äèфåðåíö³-
éîâàíèì

²V. ²íфîðìàòèâíà îñíîâà

Пîðòðåò ö³ëüîâîãî ñïî-
æèâà÷à (ö³ëüîâîї àóäè-
òîð³ї) 

• Сòðóêòóðà òà îбñÿã àóäèòîð³ї
• Уïîäîбàííÿ, ïîòðåбè òà ïðàãíåííÿ
• Фàêòîðè ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ ïðî êó-

ï³âëю / ñïîæèâàííÿ
• Сîö³àëüíî-äåìîãðàф³÷í³ хàðàêòåðèñ-

òèêè 
• Òåíäåíö³ї ðîзâèòêó àóäèòîð³ї.

Îïèñ òîãî, хòî є ñïîæèâà÷åì òà ÿê³ óïîäîбàííÿ, 
ïîòðåбè òà ïðàãíåííÿ ïåâíîї ñîö³àëüíî-äåìîãðà-
ф³÷íîї ãðóïè бóäóòü зàäîâîëåí³.

Джåðåëî: âëàñíà ðîçðîбêà àâòîðà

Ðèñ. 1. Êîíöåïòóàëüíå óÿâëåííÿ ïðî ïðîöåñ ïîçèö³îíóâàííÿ áðåíäó
Джåðåëî: âëàñíà ðîçðîбêà àâòîðà
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бðåíäó â³ä³ãðàюòü êëю÷îâó ðîëü ó ïîзèö³îíóâàíí³ 
òà îбóìîâëююòü фîðìóâàííÿ â³äïîâ³äíîãî ³ì³äæó 
îñîбëèâî äëÿ бðåíä³â ïðîäóêö³ї ïðîìèñëîâîãî ïðè-
зíà÷åííÿ.

Пðè фîðìóâàíí³ â³äïîâ³äíîãî ³ì³äæó бðåíä³â 
ïðîìèñëîâèх ï³äïðèєìñòâ íåîбх³äíî âðàхîâóâàòè 
òå, щî íàé÷àñò³шå îñíîâîю ïðèéíÿòòÿ ð³шåííÿ 
ïðî ïîêóïêó òîâàðó ïåâíîãî бðåíäó є òàê³ ÷èí-
íèêè, ÿê зàãàëüíà ðåïóòàö³ÿ ³ ³ì³äæ ï³äïðèєì-
ñòâà-ïîñòà÷àëüíèêà; ÷àñòêà ðèíêó, ÿêó зàéìàє 
êîìïàí³ÿ; äîñâ³ä ðîбîòè êîìïàí³ї â äàí³é ãàëóз³ 
³ ðèíêó; äîñâ³ä ðîбîòè з äàíèì ïîñòà÷àëüíèêîì; 
ö³íà, óìîâè îïëàòè ³ êðåäèòó; ìîæëèâ³ñòü àäàïòà-
ö³ї äî ïîòðåб зàìîâíèêà; îñîбèñòà äîâ³ðà äî ñïåö³-
àë³ñò³â ï³äïðèєìñòâà-ïîñòà÷àëüíèêà, щî îбñëóãî-
âóюòü зàìîâíèêà; зðó÷í³ñòü зàìîâëåíü ³ ïîñòàâîê; 
íàä³éí³ñòü ³ ÿê³ñòü ïðîäóêö³ї; ³ííîâàö³éí³ñòü ³ 
òåхíîëîã³÷í³ñòü; äèâåðñèф³êàö³ÿ ³ äèфåðåíö³àö³ÿ; 
äîäàòêîâ³ ñåðâ³ñí³ ïîñëóãè, щî ïðîïîíóюòüñÿ ï³ä-
ïðèєìñòâîì-ïîñòà÷àëüíèêîì; äîäàòêîâå íàâ÷àííÿ 
(ïðîфåñ³éíà ï³äãîòîâêà), ÿê³ ìîæóòü íàäàâàòèñü 
ï³äïðèєìñòâîì-ïîñòà÷àëüíèêîì; äîòðèìàííÿ òåð-
ì³í³â òà óìîâ ïîñòà÷àííÿ; ïðîñòîòà ³ зðó÷í³ñòü ó 
êîðèñòóâàíí³ é îбñëóãîâóâàíí³; óìîâè ï³ñëÿ ïðî-
äàæíîãî îбñëóãîâóâàííÿ, òîщî. Îòæå, â ïðîöåñ³ 
фîðìóâàííÿ òà ðîзâèòêó бðåíäó ñòâîðåííÿ â³ä-
ïîâ³äíîãî ³ì³äæó є êëю÷îâèì зàâäàííÿì бðåíä-
ìåíåäæìåíòó.

Ðîзãëÿäàю÷è ñóòí³ñòü êàòåãîð³ї «³ì³äæ бðåíäó» 
(Brand Image), ñë³ä зàзíà÷èòè, щî íå äèâëÿ÷èñü íà 
òå, щî âîíî є ìåíш ñóïåðå÷ëèâèì, í³æ «³äåíòè÷-
í³ñòü бðåíäó», îäíàê ìàє ïåâí³ â³äì³ííîñò³ ó òðàê-
òóâàíí³, à, â³äïîâ³äíî, é ó ïðîöåñ³ éîãî ñòâîðåí-
íÿ òà óïðàâë³ííÿ íèì. Çîêðåìà, òåðì³í «image» 
(«îбðàз») ³íòåðïðåòóєòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü íå ò³ëü-
êè «ìàòåð³àëüíèх» («âèäèìèх») хàðàêòåðèñòèê 
îб’єêòà, àëå ³ «³äåàëüíèх» («íåâèäèìèх») éîãî хà-
ðàêòåðèñòèê [6]. Â³äïîâ³äíî «³ì³äæ бðåíäó» òðàê-
òóєòüñÿ ÿê ñïðèéíÿòòÿ бðåíäó ó ñâ³äîìîñò³ ëюäåé. 
²ì³äæ бðåíäó є â³äîбðàæåííÿì îñîбèñòîñò³ бðåíäó, 
äóìîê, ïî÷óòò³â, î÷³êóâàíü ö³ëüîâîї àóäèòîð³ї â³ä 
бðåíäó [5 ñ. 83; 7; 8], òîбòî ³ñíóю÷å ñïðèéíÿòòÿ 
бðåíäó [9, ñ. 225] ³, íà â³äì³íó â³ä ³äåíòè÷íîñò³, 
³ì³äæ бðåíäó фàêòè÷íî є â³äîбðàæåííÿì òîãî, ÿê 
бðåíä âèêîíóє ñâîї îб³öÿíêè [13] (òàбë. 2.).

Òîбòî ³ì³äæ бðåíäó ñë³ä ðîзóì³òè, ÿê ñïîæèâ÷å 
ñïðèéíÿòòÿ бðåíäó, ÿêå ðåфëåêòèâíî фîðìóєòüñÿ 
ö³ëüîâîю àóäèòîð³єю бðåíäó íà îñíîâ³ ìèíóëîãî 
äîñâ³äó ñïîæèâàííÿ àбî ñïîñòåðåæåííÿ зà бðåíäîì 

÷åðåз ñóêóïí³ñòü àñîö³àö³é, äóìîê, ïî÷óòò³â, î÷³-
êóâàíü, ä³é ³ êîìóí³êàö³é бðåíäó òà â³äîбðàæàє 
ñòóï³íü âèêîíàííÿ бðåíäîì ñâîїх îб³öÿíîê. Â³ä-
ïîâ³äíî, äîñë³äæóю÷è åëåìåíòè бðåíäó, ÿê³ фîð-
ìóюòü éîãî ³ì³äæ, ñë³ä âèä³ëèòè òðè êëю÷îâèх 
åëåìåíòè: àñîö³àö³ї бðåíäó (Brand Associations), 
ðåïóòàö³ÿ бðåíäó (Brand Reputation), â³äíîшåííÿ 
äî бðåíäó (Brand Attitude). 

П³äïðèєìñòâî, àêòèâíî фîðìóю÷è ³äåíòè÷í³ñòü 
бðåíäó òà ñòâîðюю÷è éîãî ïîзèö³îíóâàííÿ, âïëè-
âàє íà ïðîöåñ фîðìóâàííÿ ³ì³äæó бðåíäó ïåðш зà 
âñå ÷åðåз ðîзâèòîê àñîö³àö³é, òîбòî ÷åðåз ïðîöåñ 
ñòâîðåííÿ зâ’ÿзê³â ì³æ бðåí-äîì òà ïåâíèìè â³ä-
÷óòòÿìè, ñïðèéíÿòòÿìè, óÿâëåííÿìè, ³äåÿìè ³ 
äóìêàìè ñïîæèâà÷à. Â ïðîöåñ³ òàêîãî âïëèâó òà 
зàëåæíî â³ä àäåêâàòíîñò³ ³íñòðóìåíò³â, ìåòîä³â òà 
ñïîñîб³â ñòâîðåííÿ, ñïîæèâà÷³ фîðìóюòü àñîö³à-
ö³é ð³зíîї ñèëè: â³ä ñëàбêèх íå÷³òêèх àñîö³àö³é äî 
óìîâíîãî ðåфëåêñó. Пðè öüîìó ñë³ä âðàхîâóâàòè, 
щî ïðîöåñ фîðìóâàííÿ àñîö³àö³é є бåзïåðåðâíèì 
³ ïîòðåбóє ïîñò³éíîї àêòóàë³зàö³ї, òîбòî ïîÿâà íî-
âèх ñèãíàë³â щîäî бðåíäó ïîâèííà ïðèзâîäèòè äî 
ïîÿâè ³íшèх б³ëüш ñèëüíèх òà ãëèбîêèх. 

Àñîö³àö³ї бðåíäó îбóìîâëююòüñÿ äîñâ³äîì 
âзàєìîâ³äíîñèí ñïîæèâà÷à ³з бðåíäîì òà âèðà-
æàюòüñÿ ñòóïåíю òîãî, ÿê êîíêðåòíèé бðåíä 
ïîâ’ÿзóєòüñÿ ó ñâ³äîìîñò³ ñïîæèâà÷à ³з зàãàëüíîю 
òîâàðíîю êàòåãîð³єю [5, 11, ñ. 25, 59]. Пðè öüî-
ìó ñóêóïí³ñòü àñîö³àö³é бðåíäó фîðìóєòüñÿ ÿê ñó-
êóïí³ñòü òðüîх åëåìåíò³â: ³íäèâ³äóàëüí³ñòü бðåí-

Òàбëèöÿ 3
Õàðàêòåðèñòèêà åëåìåíò³â àñîö³àö³é áðåíäó

Хàðàêòåðèñòèêè 
åëåìåíòó

Åëåìåíò àñîö³àö³é бðåíäó

²íäèâ³äóàëüí³ñòü Î÷³êóâàííÿ Сïðèéíÿòòÿ

Сóòí³ñòü Сïðèéíÿòòÿ ïñèхîëîã³÷íîї ïðè-
ðîäè бðåíäó ÿê îñîбèñòîñò³

Сóб’єêòèâí³ îð³єíòàö³ї, ÿê³ 
ñïîæèâà÷³ ìàюòü щîäî êîí-
êðåòíîãî бðåíäó

Ц³ë³ñí³ îбðàзè, щî âèíèêàюòü â 
íàñë³äîê ïðÿìîãî àбî îïîñåðåäêîâà-
íîãî êîíòàêòó з бðåíäîì

Сïîñ³б âèðàзó

Сóêóïí³ñòü ëюäñüêèх хàðàêòå-
ðèñòèê (збóäæåííÿ, щèð³ñòü, 
ì³öí³ñòü, êîìïåòåíòí³ñòü, âèшó-
êàí³ñòü, òîщî)

Сóêóïí³ñòü óñòàíîâîê, åëå-
ìåíò³â зíàíü, ñòåðåîòèï³â ïî-
âåä³íêè, îö³íîê, ïåðåêîíàíü, 
íàì³ð³â òîщî

Åìîö³ї òà óÿâëåííÿ бðåíäó, ÿê³ 
âèíèêëè íà îñíîâ³ â³äîбðàæåííÿ 
îêðåìèх âëàñòèâîñòåé бðåíäó ïðè 
бåзïîñåðåäí³é ä³ї êîìóí³êàòèâíèх 
ïîäðàзíèê³â

Пðèзíà÷åííÿ
Çàбåзïå÷óє êîìóí³êàö³ї òà ðî-
зóì³ííÿ ñóòíîñò³ бðåíäó з бîêó 
ñïîæèâà÷à

Îбóìîâëює ï³зíàâàëüíó, 
åìîö³éíó ³ ïîâåä³íêîâó ãîòîâ-
í³ñòü äî ñïðèéíÿòòÿ бðåíäó ³ 
éîãî ïðîäóêö³ї òà âзàєìîâ³ä-
íîñèí з íèìè

Çàбåзïå÷óє ³íфîðìàòèâí³ñòü бðåíäó 
щîäî éîãî ïðîäóêö³ї, íàäàє ìîæëè-
â³ñòü àäåêâàòíîї îö³íêè ðåàëüíîãî 
зíà÷åííÿ, ðåéòèíãó, ÿêîñò³, åфåê-
òèâíîñò³, äðóæåëюбíîñò³, â³äêðè-
òîñò³ бðåíäó.

Çâ’ÿзîê з åëå-
ìåíòàìè ³äåí-
òè÷íîñò³

Â³äîбðàæåííÿ ñïðèéíÿòòÿ 
ñòðàòåã³÷íèх ñèãíàë³â, ö³ííîñòåé  
òà îñîбèñò³ñíèх хàðàêòåðèñòèê 
бðåíäó

Â³äîбðàæåííÿ ñïðèéíÿòòÿ 
îб³öÿíîê òà зîбîâ’ÿзàíü 
бðåíäó

Â³äîбðàæåííÿ âïëèâó зîâí³шí³х 
ñåíñîðíèх ñèãíàë³â ³ хàðàêòåðèñòèê 
бðåíäó íà îðãàíè ÷óòòÿ ñïîæèâà÷³â

Джåðåëî: ðîçðîбëåíî àâòîðîм.

Òàбëèöÿ 2
Ñï³ââ³äíîøåííÿ ïîíÿòü ñóòíîñò³ ³ì³äæó

òà ³äåíòè÷íîñò³ áðåíäó
Хàðàêòåðíà 

îзíàêà
²äåíòè÷í³ñòü 

бðåíäó ²ì³äæ бðåíäó 

Дæåðåëî фîð-
ìóâàííÿ Сïîíñîðè бðåíäó Êîíòàêòîðè / ñïî-

æèâà÷³.

Сóòí³ñòü

Ö³ëüîâå ïîçèö³î-
íóâàííÿ áðåíäó – 
îб³öÿíêè êîìïàí³ї 
щîäî êîðèñò³ äëÿ 

ñïîæèâà÷à

Ñïîæèâ÷å ñïðèéíÿò-
òÿ áðåíäó (ïîçèö³ÿ 
áðåíäó) – â³äîбðà-
æåííÿ ñòóïåíÿ âè-
êîíàííÿ îб³öÿíîê

Чàñîâà îð³єí-
òàö³ÿ

Îð³єíòàö³ÿ íà 
ïåðñïåêòèâó

Â³äîбðàæåííÿ ìè-
íóëîãî

Хàðàêòåð фîð-
ìóâàííÿ Àêòèâíèé Ðåфëåêòèâíèé

Хàðàêòåð ³ñ-
íóâàííÿ

Сóòí³ñíå, òðèâà-
ëå, ñò³éêå

Пîâåðхíåâå, зîâí³ш-
íє, ì³íëèâå

Джåðåëî: ñêëàäåíî àâòîðîм íà îñíîâ³ [5; 7; 9; 10].
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äó (Brand Individuality), î÷³êóâàííÿ â³ä бðåíäó 
(Brand Expectations) òà ñïðèéíÿòòÿ бðåíäó (Brand 
Perception), - òà ñïðèéìàєòüñÿ ñòåéêхîëäåðàìè 
бðåíäó ÷åðåз êîìóí³êàòèâí³ бðåíä-ïîâ³äîìëåííÿ 
(òàбë. 3).

Â³äïîâ³äíî, åëåìåíòè àñîö³àö³é бðåíäó є ïðÿ-
ìèì â³äîбðàæåííÿì òîãî íàñê³ëüêè ö³ëüîâà àóäè-
òîð³ÿ òà ñòåéêхîëäåðè ï³äïðèєìñòâà ñïðèéíÿëè ò³ 
ñòðàòåã³÷í³, ïåðñîíàëüí³ òà ñåíñîðí³ ñèãíàëè, ÿê³ 
ñфîðìóâàëî ï³äïðèєìñòâî â ïðîöåñ³ ïîзèö³îíóâàí-
íÿ бðåíäó.

У ðåзóëüòàò³ фîðìóâàííÿ àñîö³àö³é íà ïðî-
òÿз³ äîâîë³ òðèâàëîãî ïåð³îäó ÷àñó, ï³ä âïëèâîì 
âíóòð³шíüîãî ñïðèéíÿòòÿ бðåíäó ñïîæèâà÷àìè ³ 
ñòåéêхîë-äåðàìè òà ï³ä âïëèâîì ñèñòåìè ñèãíà-
ë³â ï³äïðèєìñòâà – ñïîíñîðà бðåíäó фîðìóєòüñÿ 
â³äïîâ³äíà ðåïóòàö³ÿ бðåíäó, ÿêà ÿâëÿє ñîбîю 
îö³íêó, зàãàëüíó äóìêó ñòåéêхîëäåð³â бðåíäó ÿê 
ïðî ÿê³ñí³ хàðàêòåðèñòèêè, ïåðåâàãè òà íåäîë³êè 
бðåíäó, òàê ³ ïðî ä³ÿëüí³ñòü ³ êîìóí³êàö³ї бðåíäó. 
Ðåïóòàö³ÿ бðåíäó фîðìóєòüñÿ íà ï³äñòàâ³ äîñâ³äó 
âзàєìîâ³äíîñèí ñòåéêхîëäåð³â ³з бðåíäîì íà åìî-
ö³éíîìó ³ фóíêö³îíàëüíîìó ð³âí³. У ñâîю ÷åðãó, 
ï³ä âïëèâîì ñòâîðåíîї ó ñâ³äîìîñò³ ñïîæèâà÷à òà 
³íшèх ñòåéêхîëäåð³â ðåïóòàö³ї фîðìóєòüñÿ ñòàâ-
ëåííÿ äî бðåíäó. Сàìå ñòàâëåííÿ ñïîæèâà÷³â äî 
бðåíäó ó ïîð³âíÿíí³ ³з їх â³äíîшåííÿì äî ³íшèх 
бðåíä³â є â³ääзåðêàëåííÿì òîãî, щî ëюäè äóìà-
юòü ïðî бðåíä, à òàêîæ òîãî ÷è â³äïîâ³äàє ïðî-
äóêö³ÿ бðåíäó ïîòðåбàì ñïîæèâà÷³â, ³ òîãî, íà-
ñê³ëüêè ïðîäóêò їì ïîòð³бåí. Â³äïîâ³äíî, ìîæíà 
ñòâåðäæóâàòè, щî ñòàâëåííÿ ñïîæèâà÷³â äî бðåí-
äó є ñâîєð³äíèì â³ääзåðêàëåííÿì ïîòî÷íîãî ñòàíó 

бðåíäó é ìîæëèâèх ïåðñïåêòèâ éîãî ³ñíóâàííÿ òà 
ðîзâèòêó.

У ïðîöåñ³ фîðìóâàííÿ ³ì³äæó бðåíäó òà éîãî 
ñêëàäîâèх ó ñâ³äîìîñò³ ñïîæèâà÷à òà íà ðèíêó 
фîðìóєòüñÿ ïåâíà ïîзèö³ÿ бðåíäó (Brand Position), 
ÿêà â³äîбðàæàє òå ì³ñöå, ÿêå зàéìàє бðåíä ó ñâ³äî-
ìîñò³ ñïîæèâà÷³â ïî â³äíîшåííю äî êîíêóðåíò³â ³ 
ÿêå бàзóєòüñÿ íà зäàòíîñò³ бðåíäó âèêîíóâàòè ñâîї 
îб³öÿíêè ³ зîбîâ’ÿзàííÿ òà â³äïîâ³äàòè ³äåíòè÷-
íîñò³ бðåíäó, ÿêà зàêëàäàєòüñÿ ñïîíñîðîì бðåíäó 
â ïðîöåñ³ ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Узàãàëüíюю÷è âèщå-
âèêëàäåíå, ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê, щî ï³äïðè-
єìñòâî, фîðìóю÷è òà ðîзâèâàю÷è бðåíä, зàêëàäàє 
бàæàí³ ïàðàìåòðè ïîзèö³îíóâàííÿ бðåíäó (ðàö³-
îíàëüí³ ïåðåâàãè, ³äåíòè÷í³ñòü òà зàхèщåí³ñòü 
бðåíäó), ÿê³ â ïðîöåñ³ ðèíêîâîї âзàєìîä³ї åêîíî-
ì³÷íèх ñóб’єêò³â ñïðèéìàюòüñÿ ñòåéêхîëäåðàìè 
бðåíäó òà фîðìóюòü â³äïîâ³äíó ïîзèö³ю бðåíäó. Â 
ïðîöåñ³ ðèíêîâîї âзàєìîä³ї ÿê ñàìå ï³äïðèєìñòâî, 
òàê ³ ñòåéêхîëäåðè бðåíäó ï³äïàäàюòü ï³ä âïëèâ 
ìíîæèíè âíóòð³шí³х òà зîâí³шí³х фàêòîð³â, щî 
ïðèзâîäèòü äî ìîæëèâîñò³ ïîÿâè â³äì³ííîñòåé 
ì³æ ðåàëüíîю ïîзèö³єю бðåíäó òà зàïëàíîâàíèì 
éîãî ïîзèö³îíóâàííÿì. Òàêå ÿâèщå ïîâèííî ðîз-
ãëÿäàòèñü ÿê ðîзðèâ бðåíäó (Brand Gap), ÿêèé 
ìîæå бóòè ÿê äæåðåëîì äîäàòêîâèх ïðèбóòê³â, 
òàê ³ збèòê³â ï³äïðèєìñòâà.

Ðîзðèâ бðåíäó ñë³ä âèì³ðюâàòè, ÿê â³äñòàíü 
ì³æ ñфîðìîâàíèìè àñîö³àö³ÿìè, ðåïóòàö³єю ³  â³ä-
íîшåííÿì äî бðåíäó з îäíîãî бîêó ³ ðàö³îíàëüíè-
ìè ïåðåâàãàìè, ð³âíåì зàхèщåíîñò³, àòðèбóòàìè, 
îб³öÿíêàìè ³ зîбîâ’ÿзàííÿìè бðåíäó з ³íшîãî.
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ßöåíòþê Ñ. Â.
Íàöèîíàëüíыé ãîðíыé óíèâåðñèòåò

ФÎÐМÈÐÎÂÀÍÈÅ ÈÄÅÍÒÈЧÍÎÑÒÈ È ÈМÈÄЖÀ БÐÅÍÄÀ
Â ПÐÎ-ÖÅÑÑÅ ÅÃÎ ПÎЗÈÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈЯ

Ðåçþìå
Иññëåäîâàíы òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäхîäы ê фîðìèðîâàíèю èäåíòè÷íîñòè è èìèäæà бðåíäà â 
ïðîöåññå åãî ïîзèöèîíèðîâàíèÿ, îïðåäåëåíы ñóщíîñòü è öåëè ñóщåñòâîâàíèÿ êëю÷åâых ãðóïï эëåìåíòîâ 
èäåíòè÷íîñòè бðåíäà. Пðåäëîæåíî êîíöåïòóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðîöåññå ïîзèöèîíèðîâàíèÿ бðåíäà, 
ïðîàíàëèзèðîâàíî ñîîòíîшåíèå ïîíÿòèé èìèäæà è èäåíòè÷íîñòè бðåíäà. Îбîñíîâàíà öåëåñîîбðàзíîñòü 
ââåäåíèÿ хàðàêòåðèñòèêè «ðàзðыâ бðåíäà», ïîä êîòîðыì ïîíèìàåòñÿ ðàññòîÿíèå ìåæäó ñфîðìèðîâàí-
íыìè àññîöèàöèÿìè, ðåïóòàöèåé è îòíîшåíèåì ê бðåíäó è ðàöèîíàëüíыìè ïðåèìóщåñòâàìè, óðîâíåì 
зàщèщåííîñòè, àòðèбóòàìè, îбåщàíèÿìè è îбÿзàòåëüñòâàìè бðåíäà.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: бðåíä, èäåíòè÷íîñòü бðåíäà, èìèäæ бðåíäà, ïîзèöèîíèðîâàíèå, хàðàêòåðèñòèêè бðåí-
äà, ðàзðыâ бðåíäà.

Yatsentyuk S. V.
National Mining University

CREATING THE BRAND IDENTITY AND BRAND IMAGE
IN PROCESSE OF ITS POSITIONING

Summary
Theoretical and methodological approaches to identity and brand image in the process of positioning were 
discovered, the essence and purpose of existence of the key elements of brand identity groups were identified. 
Conceptual understanding of the process of brand positioning was proposed, analyzes of correlation between the 
nature of the image and brand identity was conducted. The expediency of introduction of such characteristic 
as the «brand gap», which refers to the distance between created associations, reputation and attitude 
towards the brand rational advantages, the level of security, attributes, promises and commitments brand.
Key words: brand, brand identity, brand image, positioning, brand characteristics, brand gap.
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НАУКОВА БІБЛІОТЕКА ОНУ імені І. І. МЕЧНИКОВА
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